UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH TUYEN QUANG Poc lap - Ty do - Hanh phiic
$6: 46 /KH-UBND Tuyén Quang, ngay 02 thdng 6 ndm 2015
KE HOACH HANH DONG

Thuye hién Ngh[ quyét s6 QZINQ CP ngay 08/121'2014 clia Chinh phi
vé mét sb giai phap diy manh phit trién du lich
Tuyén Quang trong th&i ky moi

Cén cir Nghj quyét s6 92/NQ-CP ngay 08/12/2014 cua Chinh phu vé mot
gidi phap ddy manh phat trién du lich Viét Nam trong th&i ky méi,

Uy ban nhén dén tinh Tuyén Quang ban hanh Ké hoach hanh déng thuc
hién mét s gidi phap diy manh phit trién du lich Tuyén Quang trong thoi ky
mdi, nhur sau:

I. MUC TIEU

- Trién khai ddng b, c6 hiéu qua cac néi dung ciia Nghij quyét s6 92/NQ-
CP ngay 08/12/2014 cia Chinh phu daé day manh phét trién du lich Tuyén
Quang, xay dung Tuyén Quang 12 diém dén An toan - Thén thién - Chét lugng.

- Tao su chuyen bién ve nhén thirc va hanh dgng cia cac cép, céc nganh,
cac thanh phan kinh té, céc tang lop dén cu vé vi tri, vai trd cua du lich 1a nganh
kinh té tdng hop, mang ndi dung vin hoa sdu sic, cb tinh lién nganh, lién vung
va xa hoi héa cao, dem lai higu qua tich cuc cho phat trién kinh té - xa hdi, gop
phén dua du lich tr thanh nganh kinh té quan trong cla tinh; tao nhiéu viéc 1am,
x6a d6i giam nghéo; tao diéu kién thuin lgi va bao dam méi trudng cho phat
trién du lich bén vimg.

I1. NQI DUNG
1. Nang cao nhin thirc ciia xa hi vé phat trién du lich

- T4 chirc cong téc tuyén truyén, giao duc nhém néng cao sy nhén thirc
clia céc cép, céc ngénh vé vi tri, vai trd va y nghia ctia nganh du lich d8i véi su
phat trién kinh té - xa hdi cta tinh.

- Trién khai cudc van déng nhén dén tu gidc va tich cue tham gia giir gin
an ninh trét tu, vé sinh méi trudmng; tang cudng thuc hién nép séng van minh,
lich sy, t6n trong phép luét; xdy dung phong trao tmg xUr van minh, c6 thai d¢
¢&i m&, chan thanh dbi véi khach du lich.

2. Tang cuwrdng hd trg ciia nha nuée cho phat trién du lich

- Tranh thi céc ngudn vén ho trg, bé tri ngan sach dau tu xay dl,mg dong
b két cdu ha tarlg, co s& vit chat ky thuat tai cac khu, diém du lich, xdc tién



quéang ba du lich, dao tao ngudn nhin luc du lich, Umg dung khoa hoc cdng nghé
vao du lich; chi dong xdy dung va dé xuét céc dy 4n kéu g0l déu tu vao du lich.

- Tlep tuc trién khai thuc hién Quy hoach tong thé phat trién du lich tinh
Tuyén Quang dén nam 2020, dinh hudng dén nédm 2030; hé trg kinh phi trién
khai thye hién hiéu qua Pé 4n dao tao, phat trién nguén nhan lyc du lich tinh
Tuyén Quang dén nam 2015 va xdy dung d8 4an cho nhiing nam tiép theo nham
xay dung luc ]uqng lao dong nganh du lich dam bao ti‘nh chuyén nghiép, gop
phén néng cao chat lugng dich vu du lich, dédp ung nhu cau xa hdi.

- Ply manh to chirc va dang cai to chire céc sy kién 16n vé vén hoa, thé
thao, du lich cép qudc gia dé tuyén truyén, quéang ba vé tiém nang, thé manh du
lich, thu hut khach du lich. Tang cudng lién két, hop téc phét trién du lich véi
céc tinh, thanh pho trong khu vy, trong nurée. Phdi hop véi Bd Vian héa, Thé
thao va Du lich va cdc bd, nganh trung wong ding cai cac sy kién vin héa ddi
ngoai, cac hdi nghi, hdi thao tai Tuyén Quang.

- Trinh B Vin héa, Thé thao va Du lich cong nhén céc di san van hoa phi
vit thé quoc gia; hd so dé cir qudc gia "Then _Tay, Nung, Thai" aé nghi UNESCO
dua vio Danh sach di san van héa phi vat thé dai dién cta nhan loai.

- Péu tir phuc hi, bao ton, tén tao céc di tich, di san van héa dé phét huy gia
trj khai thac phuc vu du lich hiéu qua; x4y dung hé théng san phim du lich, loai hinh
du lich ddc trung trén co s& phat huy gia trj tai nguyén du lich ddc dao, dic sac, ¢6
thé manh ndi tdi cia tinh; didu tra, dédnh gia va hinh thanh co s dir liéu vé tai
nguyén du lich; nghién ciru cac giai phép béo vé mdi trudmg, canh quan sinh thai.

- Tang cudng trién khai va sém hoan thanh céc dy 4n dau tu phat trién du
lich, cai tao hé théng giao théng trong tinh, céc tuyén giao thong dén cac khu,
didm du lich nhdm ting cudng khé nang két ndi, rit ngén thoi gian di chuyén
cia khach du lich.

- Tlép tuc thue hign cai cdch don gian hoa thu tuc hanh chinh trong phé
duyét, cip phép déu tu cho cac dy an du lich.

3. Tao diéu kién thudn lgi, bio d3m an ninh, an toan dé thu hit
khach du lich

- Tiép tuc trién khai thyc hién c6 hiéu qua Chi thi s6 lS:’CT-TTg ngay
04/9/2013 ctia Thi tuéng Chinh phu vé viéc ting cudng cong tac quan ly moi
truong du lich, bio dam an ninh, an toan cho khach du lich; Théng tu lién tich
06/2009/TTLT-BCA-BVHTTDL ngay 22/7/2009 gitra B§ Cong an véi B Van
héa, Thé thao va Du lich huéng dén pho: hop cdng téc bao vé an ninh quoc gia
va trdt ty an toan xd hdi trong hoat dong du lich; Théng tu lién tich
19/2013/TTLT-BVHTTDL-BTNMT ngay 30/12/2013 gzﬁa Bo Van hoa, Thé
thao va Du lich véi Bd Tai nguyén va Méi truomg huéng dan bao vé méi trudmg
trong hoat ddng du lich, td chirc 1& héi, bao vé va phat huy gia tri di tich.



- Tiép tuc trién khai thyc hién chu‘o'ng trinh kich ciu du lich: Néng cao chat
lwong san phim, chuong trinh khuyén mai... tai cac don vj lir hanh, co s& luu trd
du lich; thuc hién tét cude vén dong "Ngudi Viét Nam uwu tién du lich Viét Nam".

- Tang cucrng phéi h;rp quén 1y hoat déng du lich tai céc diém dén, bao
dam v§ sinh, moi trudng, chét lugng phuc vu trén co s& thim dinh, cdng nhén co
s& dich vy dat tiéu chuén phuc vu khach du lich.

- Nang cao hi¢u lyc quén Iy nha nuéc vé an ninh, trt tu, phong chong
chay né trong linh vye du lich; nghién clru giai phap t chire luc lugng dé dam
bio an ninh, an toan cho khach du lich, nhét 1a vao céc dip 1€ hoi 16n.

- Tang cuong kiém tra, klem soat cac phucrng tién vén tai hanh khach dudng
bd, dudng thiy dam béo tiéu chun ky thuit van hanh va phuc khéch du lich.

4. HO trg, thao g& khé khidn cho doanh nghiép du lich

- Ban hanh Quy ché & chirc va hoat déng Quy hé trg phat trién du lich
nhim hd trg kinh phi thuc hién mot b chuong trinh, du an cho céc td chire, ca
nhén hoat ddng trong linh vyc du lich trén dia ban tinh.

- Tiép tuc ra soat, diéu chinh, bd sung, xay dvng co ché, chinh sich
khuyén khich wu dii cac doanh nghlep dAu tur vao linh vuc du lich; cic dy an
thuge céc loai hinh dich vu vui choi giai tri méi; cac dy an dau tu phuong tién
vén chuyén dudng thiy hodc céc loai hinh du lich méi dé phuc vu khach du lich.

- Tao diéu kién thuan lgi, méi truong thong thoéng, hd tro va khuyen
khich doanh nghiép chui ddng khai thac phat trién du lich.

5. Tang cudng quan ly nha nwée vé du lich

- Tﬁng cudng hiéu lyc, hiéu qua, cing ¢b, kién toén b6 may quén I}?-nhé
nuéce vé du lich; tﬁng cudng cdn bé quan ly nha nude vé du lich cap tinh, cap
huyén, thanh pho va céc xd c6 khu, diém du lich dém béo s6 lugng, trinh d§
chuyén mén nghlep vu du lich, dap img yéu cdu phét trién nganh du lich thanh
nganh kinh té quan trong.

- Phét huy hiéu qua vai tré ctia Ban Chi dao phat trién du lich cua tinh; Ban
quan ly cac khu, diém du lich; thanh 1ap Trung tam hd trg du khach, thiét 14p dudng
ddly néng tai cac diém du lich trong diém, bao dam an ninh, an todn cho du khach.

- Phéi hop chit ché gitra cac cap, nganh lién quan trong cong tac quan ly
nha nudc dam bao méi trudng du lich, an ninh trat tu, vé sinh an toan thuc
phim. T chirc céc doan cbng téc lién nganh kiém tra, giam sat thuong xuyen
hoat ddng du lich tai cac khu, diém tap trung déng khéch du lich vao céc dip 1é
héi, ngay 1€ tét, thang cao diém; kiém tra viéc chép hanh quy dinh cia phép luat
lién quan dén nganh nghé kinh doanh cua cac co s& kinh doanh dich vu du lich
dam bao chét lugng hoat dong du lich; xir Iy nghiém cac hanh vi vi pham, vu
viéc anh hudng tiéu cuc dén khach du lich.

- Tlep tuc thuc hién Quy hoach téng thé phét trién du lich tinh Tuyén
Quang &én nam 2020, dinh huéng dén nam 2030; xay dung, trinh ban hanh Quy

3



hoach tong thé bao quan, tu bd, phuc hdi va phat huy gia tri di tich lich sir quéc
gia ddc biét Tan Trio, tinh Tuyén Quang gan véi phat trién du lich dén nim
2025; phdi hop véi Tong Cuc Du lich xay dung Quy hoach téng thé phat trién
khu du lich quoc gia Tan Trio, tinh Tuyén Quang dén nam 2030.

IIL. TO CHUC THY'C HIEN
1. S& Vin héa, Thé thao va Du lich:

- Chu tri, phdi hop Vv0i céc s&, ban, nganh lién quan diéu tra, d4nh gid va
hinh thanh co s& dif liéu vé tai nguyén du lich; trién khai céc du an phuc hdi, bao
tbn, ton tao céc di tich, di san van héa dé phél huy gié tri khai thac phuc vu du
lich hiéu qua; nghién ctru x4y dung céac dé tai vé san pham du lich, loai hinh du
lich déc trung cua tinh.

- Xay dung ké hoach thuc hién Quy hoach téng thé phal trién du lich tinh
Tuyén Quang dén nam 2020, dinh huéng dén nam 2030, giai doan 2016 - 2020;
Quy hoach tong thé bao quan, tu b, phuc hdi va phét huy gia trj di tich lich sur
quoc gia déc biét Tan Trao, tinh Tuyén Quang gén véi phat trién du lich dén
nim 2025; phm hop véi Téng Cuc Du lich Quy hoach tong thé phat trién khu du
lich quéc gia Tan Trao, tinh Tuyén Quang dén nim 2030; ké hoach xiic (len
quang ba dai han 5 nam; trién khai cac chuong trinh lién két, hgp tac phat trién
du lich véi céc tinh, thanh phd trong nudc va nudc ngoai.

- Tham muu thanh 1ap Trung tam hd trg du khach, thiét 1ap duémg day
néng tai cac diém du lich trong diém.

- Hang nam td chirc céc 16p dao tac, boi dudng chuyén mén nghiép vy,
cudc thi tay nghé nhdm nang cao chét lugng dich vu du lich; ting cudng cdng
tac tham dinh, phén loai, xép hang, cong nhin céc co s& kinh doanh dich vu dat
tiéu chuan phuc vu khach du lich.

- Chu tri, phou hgp véi cac co quan chirc ning t chirc cac doan cdng tac
lién nganh, ting cudng cong tic thanh tra, kiém tra, giam sat hoat dong du lich
tai cc dia phuong vao thai diém 12 hoi, ngay 12 tét, thang cao diém tai cdc khu,
diém du lich tap trung dong khach du lich.

- Theo déi, dén dbc, klem tra viéc thuc hién Ké hoach; tong hop, danh gia
so két tinh hinh thyc hién Ké hoach, bao c4o Uy ban nhén dan tinh va Bé Vin
héa, Thé thao va Du lich vao thang 12 hing ndm.

2. S& K& hoach va Pau tu:

- Cha tri, phcu hop chit ché vdi céc s&, ban, nganh trong viéc thim dinh
kinh phi hé trg cac dy an, chuong trinh dau tur phat trién du lich.

- Tiép tuc ré soét, diéu chinh, bé sung, xdy dung co ché, chinh sach khuyén
khich céc doanh nghiép déu tu vio finh vuc du lich; cac dir an thude céc loai hinh
dich vy vui choi giai tri méi; céc dy an dau tr phuong tién vén chuyen duong
thiy hodc céc loai hinh du lich méi dé phuc vu khéch du lich.



4 Théng ké danh muc céc dy 4n wu tién kéu goi du tu cho linh viee du
lich; tiép tuc thye hién cai cach don gian héa thu tuc hanh chinh trong phé duyét,
cap phép dau tu cho céc dy 4n du lich.

- Tham muru v6i Uy ban nhén dén tinh hing nm b8 tri vén diu tu cho phat
trién du lich; phéi hop véi S& Vin héa, Thé thao va Du lich b trf ngudn vén diu
tr co s ha tang du lich tir B§ Vin héa, Thé thao va Du lich trong Chuong trinh
Hanh déng Quéc gia vé Du lich phu hop véi quy hoach phat trién du lich.

3. 8¢ Tai chinh:

. Chu tri, phéi hop véi céc nganh lién quan thim dinh kinh phi tir ngudn
von sy nghiép trinh cap thim quyén phé duyét, huéng dn viée quan Iy sir dung
kinh phi theo quy dinh ciia Luat Ngén sach Nha nuée.

4. S¢ Giao théng Vin tai:

- Chu trl, phéi hop véi céc s6, nganh lién quan, Uy ban nhan dan céc
huyén, thanh phé trong viéc ldp, diéu chinh, b6 sung quy hoach hé thong dudmg
giao théng dén céc khu, diém du lich,

- Té chirc céc tuyén van tai khach céng cong dén cic khu, diém du lich;
cap bién hiéu cho xe van chuyén khéch du lich trén dja ban tinh,
- Ting cudmg kiém tra, kiém sodt cic phuong tién van tai hanh khich
duong bg, dudng thily dam bao tiéu chudn ky thuét vén hanh va phuc khach du
lich; tuyén truyén, gido duc nang cao dao ditc nghé nghiép ciia doi ngil I4i xe,
nhan vién phuc vy trén xe; phat ddng chién dich nang cao chét luong dich vu van
tai, dam bio an toan tinh mang, tii sén ciia khach du lich khi tham gia giao thong.
- Xay dung ké hoach phat trjén két chu ha ’téng giao thong va Phét t1:ién
hoat dfng vén tai gin véi phat trién du lich. Trién khai cdc dy én giao théng
trong d6 uu tién phét trién céc dy 4n ket cau ha tang giao‘ théng dén céc khu,
diém du lich dé vira phyc vu phit trién kinh t€ - xa hoi, vira tao dieu kién cho
phat trién du lich.
5. S& Xay dung: . g 5
—— g2 ; T Uy ban nhén dén céc huyén,
i, D e hoach, ci d n dhu t xdy dyn co 50 he
thanh pho tham ds‘nh cac 20 Sud?lugchot}én’dia ot i
thng ky thudt tai cac khu, diem du fich tren &

& Tai &n va Méi trudng: ;
. S& Tai nguyén va Moi o N )
" y an 1y nha nudc vé moi trudng tai cac khu, dié

i Té-ng C\I(‘Ing‘cﬁng téc qu tl‘uf)'ﬂg tgi. Céc khu)

&n cong tac bio vé moi
du lich. T6 chic kiém tra, huéng dfm cong t?chb;ign:% =
=% 40 Jich dam bao phat trién du lich mdt céc e
diém du lic h céc khu, diém du lich da duge phe dglg , t;:l iy
- Can ot Quy 1o8eh O/ o céc huyén, thanh ph i i thye i
e 56& pgat%;, ;i}gy cal?ﬁng nhan quyén s dung dat mot cac :
viéc giao dat, ca g

U
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cho cac nha déu tu.



7. S& Cong thwong:

- Tang cuong cong tac kiém tra, kiém soét thj truong thuong mai; phong
chéng gian 1an thuong mai, ban hang gia, kém chat luong, tang gié hang hoa,
dich vu tai céc co s& kinh doanh dich vu & céc khu, diém du lich.

- Tham muu co ché, chinh séch uu dai, hd trg phat trién san phdm hang
héa phuc vu phat trien du lich. Tao diéu kién, h3 trg cho cdc doanh nghiép kinh
doanh dich vu du lich t6 chirc va tham gia céc hoi chg, hoi thao, cac 1é hdi nham
gidi thiéu, quang ba cac thuong hiéu, sin pham ciia cac doanh nghiép ciing nhu
céc dia phuong t6i nhan dén, du khach trong va ngoai nudc.

8, Cong an tinh:

- Trién khai céc bién phap nang cao hiéu lyc quan ly nha nuéc vé anxninh,
trat tu trong linh vyc du lich; nghién ciru giéi phép t6 chirc lyc luong dé dam
bao an ninh, an toan cho khéch du lich, nhat 1a vao cac dip 1€ hoi lon.

- Téng cudng quan 1y cng téc dam bao an ninh trat ty, phong chéng chay
nd tai céc co s kinh doanh dich vu du lich, cée khu, diém du lich.

9, S& Ngoai vu:

Phéi hqp‘vé‘i céc sd, ban, nganh lién quan td chirc cac su kién, cac hoat
dong xbc tién déu tu, quang ba, gidi thiéu hinh énh du lich Tuyén Quang véi céc
dbi tac nudc ngoai.

10. S& Thong tin va Truyén thong, Bio Tuyén Quang, Pai Phat thanh
va Truyén hinh tinh:

B Tang cudng cong tac tuyén truyén céc chu truong cua Pang, chinh sach,
phap lujt ctia nha nuéc vé ddy manh phit trién du lich trong thoi ky mdi.

- Xéy dyng céc chuyén trang, chuyén muc; ting cuc in. bai phan &
A sl ! . tin, bai phan anh
kip thoi cdc hoat dong phat trié RIURTSR ve, 1808 COONE U L P
38 A0 10% phét trién du lich cua tinh, ta & p
khach du lich va c4c nha diu tu. 90 binb, Anh 50 tigng G ik

11. S& Y té:

- Chu tri, phdi hop véi c4
Y o op Vo1 cac co hitc n3 e t]
kiém tra, kidm sodt cono tie va «f quan chuc nang cua ti I
it c,iklem soat; cong tac vé sinh an toan thue phéri e nh tfon‘g cong tac
nh doanh &n uéng tai cac khu, diém du lich. ¥ £30 mh hing oo s

- Tuyén truyén,

chong céc dich bénh lay lan qua con dudmg du lich
12. Ban Q i |

an Iy .
khoing My Lﬁm,u n ly Khu du lich sinh thai Na Hang,

Cén cir chirc n3 = ;
khu chitc nin dng, nhiém vu trién khai 13 :
tr ) 5T o 4ap qu e A z
dung phat u«igﬁ K;tgdih}b}?n quan ly dé lam cﬁnpc?} {a;i?ch dchlauet:‘cac phan
du lich nh3m thu hit kha ich. Tang cudng cong tic quang be r dn dau tw xay
thu hit khéch du ljch, g tac quang bé, gidi thigu vé Khu

van déng va chu dong trién khai céc bién phép phong

Khu du lich suéi



13. Uy ban nhén dén céc huyén, thanh pho:

Cén cir véo ni dung Ké hoach, xdy dun ké hoach thuc hién phu hop véi
tinh hinh thuc té cta dia phuong; tich cyc phoi hqp quan ly hoat d6ng du lich
dam bao an ninh trét tu, vé sinh an toan thuc pham, bao vé méi trudmg trong
hoat d6ng kinh doanh du lich trén dia ban.

14. P2 nghi Uy ban Mit trin T3 qudc va cac doan thé chinh tr - xa hdi:

Cin it chitc nang, nhiém vu cua don v1 phéi hop chit ché véi cic cép, céc
nganh lién quan ting cudng van dong cac tang 16p nhén dén tham gia giir gin
canh quan, mdi trudng, ban sic vin hoa, thudn phong my tuc cua dén toc nham
néng cao hinh dnh vé mién dét, con ngudi Tuyén Quang dé phat trién du lich.

Cac s6, ban, nganh; Uy ban nhén dén cic huyén, thanh phé can cir ndi
dung Ké hoach hanh dong, xay dlmg chuong trinh, ké hoach va céc giai phap 6
chire thye hién. Pinh ky béo céo két qué thuc hién véi Uy ban nhan déan tinh
truéc ngay 15 théng 12 hing nam (qua S& Van héa, Thé thao va Du lich).

Noi nhin: ,E__ TM. UY BAN NHAN DAN TIiNH
- Viin phong Chinh phi; KT. CHU TICH

-B$ VHTT&DL; ~

- Thuémg truc Tinh dy; R ) 0 CHU TICH

- Thudmg tryc HDND tinh;

- Chu tich, cic Phé CT UBND tinh;

- Céc &, ban, nganh, doan thé tinh;

- UBND céc huyén, thanh phd;

- Chanh VP, cic Phé CVP UBND tinh;
- Luu VT, VX (Th)

Nguyén Hai Anh
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