_UY BANNHANDAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THUA THIEN BHUE Poc lap - Ty do - Hanh phiic
S8: 38 /2015/Qb-UBND Thita Thién Hué, ngayi£7 thang 8 ném 2015
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh T4 chic thyc hién Quyét dinh giai quyét
Kkhi€u nai ¢6 hiéu luc phép ludt trén dja ban tinh Thira Thién Hué
UY BAN NHAN DAN TINH

Can cfr Ludt Té chirc Hoi déng nhin dan va Uy ban nhén din s
11/2003/QH11 ngay 26 théng 11 n&m 2003;

Ciin cfr Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat ciia Hi dong nhan das
va Uy ban nhan dén s6 31/2004/QH11 ngay 03 thang 12 n&m 2004;

Cin otf Luat Khiéu nai sb 02/2011/QH13 ngay 11 thang 11 niim 2011;

Cin c&r Nghj dinh s§ 75/2012/ND-CP ngay 03 thang 10 nim 2012 cit
Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Lut Khiéu nai;

Can cfr Théng tw s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31 théng 10 ném 2013 ci:
Thanh tra Chinh phti quy dinh quy trinh giai quyét khiéu nai hanh chinh;

Xét d& nghj ciia Chanh Thanh tra tinh tai To trinh s6 576/TTr-TTr ngay 1
thang 8 niim 2015,

QUYET PINH:

_ Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy dinh T8 chitc thyc hién
Quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phép lujt trén dia ban tinh Thira
Thién Hué”.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc sau 10 ngay, ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dén tinh, Chénh Thanh tra tinh, Tht
trudng c4c co quan chuyén mén thudc Uy ban nhén dén tinh, Ch tich Uy ban nhan
dén cac huyén, thi x4, thanh phd Hué, Chi tich Uy ban nhan dan céc x4, phudng,
thi trén, c4c co quan, don vi, td chirc va ca nhan ¢ lién quan chju trach nhigm thi
hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhiin: TM. UY BAN NHAN DAN

- Nhr Biéu 3;

- Tharh tra Chinh phi;

- Cyc Kiém tra VBQPPL-B Tu Phip;
- Ban Thudmg vy Tinh ty;

- Thudmg trye HEND tinh;

- Poin BBQH tinh;

- CT& céic PCT UBND tinh;

- Béo Thira Thién Hué;

- Pai TRT Hué;

- CVP& cic PCVP UBND tinh;

- Cic CV: KNNV, KNTG, KNPL;

- Chng Théng tin Dién tir tinh;

- Ban Tiep Céng dén tinh;

- Luu: VT, KNTP (2b). Phan Ngoc Tho
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THUA THIEN HUE Déc lip - Tw do - Hanh phiic
QUY PINH

Té chirc thyc hién Quyét dinh giai quyét khiéu nai
c6 hi¢u lyc phap ludt trén dia ban tinh Thira Thién Hué
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 5033/20!5/QBﬁL'BND ngaythang 8 nim
2015 cita Uy ban nhan dén tinh)

Chuong I
NHUNG QUY DINH CHUNG

Pidu 1. Pham vi didu chinh

1. Quy dinh ndy quy dinh v& trinh ty, thd tuc td chirc thyc hién Quyét dinl
gidi quyét khiéu nai ¢ hiéu lyc phap ludt trén dia ban tinh Thira Thién Hué, bac
gdm: Quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 higu Iyc phap Iujt clia b, nganh Trung
wong, Chi tich Uy ban nhén dan tinh, Thi truéng co quan chuyén mén thug
Uy ban nhén dén tinh, Chil tich Uy ban nhén dén huyén, thi x4, thanh pho Hu
(g0i chung 13 ¢4p huyén) va Cha tich Uy ban nhén dén x4, phutmg, thj trin (¢o
chung la cép xa).

2. Quy dinh niy khéng quy dinh vé trinh ty, thi tuc t§ chire thyre hién quyé
dinh giai quyét khiéu nai ¢6 hiéu luc phép lut dbi véi quyét dinh ky ludt cin bo
cong chirc va vién chirec.

3. Quyét dinh giai quyét tranh chdp dit dai khdng thudc pham vi didu chinh
tai Quyét dinh nay.

Pitu 2. Péi twgng ap dung

Co quan, t5 chirc, c4 nhin ¢6 quyén va nghia vu lién quan dén viéc td chirc
thue hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu Iuc phép luat theo quy dinh tai
Khodn 1, Biéu 1 ciia Quy dinh ndy.

Pidu 3. Quyét dinh gii quyét khiéu nai ¢ hiéu lyc phép luat

1. Quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phép lut phai bao dim theo
quy dinh tai Khoan 1, 2 v 4, Pidu 44 Luat Khiéu nai ndm 2011.

2. Viéc khéi kién vy dn hanh chinh tai Toa 4n theo quy dinh tai Khoan 3,
Piéu 44 Lut Khiéu nai ndm 2011 khéng lam dinh chi té chirc thye hién Quyét
dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu e phap ludt.

Piu 4. Nguyén tic t chire thwe hién Quyét dinh giai quyét khiéu nai
c6 hiéu lyc phdp luft
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1. Quyét dinh gii quyét khiéu nai c6 hiéu luc phdp ludt phéi dwgc co quan,
tb chirc, c4 nhén nghiém chinh chdp hanh. Ngudi c6 trich nhiém t6 chic thic
hién Quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phép ludt ma khéng thyc hicn
thi bi xir Iy theo quy dinh ctia phép luat.

2. Viéc t chire thwe hién Quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu luc phip
luat phéi chii trong dén cong téc tuyén truyén, vén dong, thuyét phuc dé co quan,
t6 chitc va c4 nhén c6 lién quan ty nguyén, tur gidc thi hanh.

3. Co quan, td chitc va cé nhan khong chip hanh quyét dinh gidi quyé
Khiéu nai 6 hiéu lwc phép lut thi bj cudng ché thi hanh va phai chiu moi ch
phi cho viéc t chire cutng ché theo quy dinh ctia phép luat.

4. Viéc tam dimg t4 chirc thire hién quyét dinh giai quyét khiéu nai ¢6 hicu
lye phép ludt theo quy dinh tai Diéu 21 ctia Quy dinh ndy.

Chuong IT

PHAN CONG, TRACH NHIEM TRONG VIEC TO CHUC THUC HIEN
QUYET PINH GIAI QUYET KHIEU NAI CO HIEU LUC PHAP LUAT

Piéu 5. Phan cdng nhiém vy cu thé trong vige td chirc thue hign Quyé
dinh giai quyét khiéu nai ¢é hidu luc phap ludt

1. Chu tich Uy ban nhan dan cp x4 chiu trdch nhiém chi dao, t6 chiic thyuc
hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lwc phép lujt theo thim quyén d&
ban hanh va phéi hop t6 chirc thyc hién khi nhan dwge vin ban yéu clu cia
ngudi ¢6 thim quyén.

2. Chi tich Uy ban nhén dan cép huyén chiju trdch nhiém chi dao, t chirc
thire hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai ¢6 hiéu lyc phép ludt theo thim quyén
da ban hanh ctia minh, cia Chi tich Uy ban nhén dén tinh va ctia B9, nganh
Trung wong (theo chi dao ctia Ch tich Uy ban nhan dan tinh).

3. Thit trrdng co quan chuyén mén thuge Uy ban nhén dan tinh chiu tréch
nhiém chi dao, t chirc thuc hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu luc
phép ludt theo thim quyén da ban hanh.

Pidu 6. Trach nhiém cita ngudi gidi quyét khiéu nai trong vie t8 chire
thyc hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai ¢6 hiéu Iye phap ludt

1. Trong pham vi, nhiém vy, quyén han, ngudi gidi quyét khiéu nai ¢6 trich
nhiém chi dao co quan, t6 chirc, c4 nhan thyc hién quyét dinh gidi quyét khiéu
nai ¢6 hiéu lyc phép luat theo thim quyén 44 ban hanh.
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Cin cfr vao ndi dung khiéu nai, chirc ning quan Iy nha nwée, ngui giai
quyét khiéu nai phan céng viée td chirc thyc hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai
¢b hiéu luc phdp ludt theo quy dinh tai Didu 7 cia Quy dinh nay, viée giao
nhiém vu duge thuc hién bing van ban (M&u 01).

2. Ngudi ¢6 thAm quyén giai quyét khiéu nai c6 trich nhiém theo doi, dén
dbc, kidm tra viée td chirc thuc hién Quyét dinh giai quyét khiéu nai ¢6 hiu luc
phép lugt; kip thdi xit Iy céc viréng méc phét sinh trong qua trinh t8 chirc thyc
hién ho#c kién nghj co quan, td chire, ¢4 nhn c6 thim quyén xir Iy.

Pidu 7. Trich nhiém cita nguoi bj khiéu nai trong viée td chiic thy
hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu lwc phép lujt

Khi quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phép ludt, ngudi bi khid
nai c6 trach nhiém thyc hién cdc cong viéc sau:

1. Ban hanh vin ban dé thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai khi quy
dinh giai quyét khiéu nai sira ddi, bd sung, hiy bd mot phén hotic toan bo quy
dinh hanh chinh.

2. Khi quyét dinh gidi quyét khiéu nai két luan quyét dinh hanh chinh
dting phép ludt, yéu cAu ngudi khiéu nai chép hanh quyét dinh dé. Truong he
quyét dinh gidi quyét khiéu nai két lugn quyét dinh hanh chinh 14 trdi phap Iu:
phai sita ddi, bd sung, thay thé quyét dinh hanh chinh, déng thoi khoi ph
quyén va lgi ich hop phép ciia nguoi khiéu nai.

3. Khi quyét dinh giai quyét khiéu nai két luin hanh vi hanh chinh la ding
phép ludt, yéu chu ngudi khiéu nai chép hanh. Truomg hop quyét dinh gidi quyct
khiéu nai két luin hanh vi hanh chinh 14 tri phép ludt, phéi chdm diit hanh vi 6.

4,74 chite viée cudng ché thi hanh quyét dinh hinh chinh theo quy dinh cta phép hudt

5. Chi tri, phéi hop v6i co quan hitu quan td chirc thuc hién bién phip
nhim khéi phuc quyén, loi ich hop phép cta ngudi khiéu nai va ngudi cé lién
quan di bj xdm pham.

6. Kién nghi co quan c6 thim quyén khéc gidi quyét nhimg vén dé lién
quan dén viéc thyc hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai (néu c6).

7. Tu nguyén thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phép luat
duoc quy dinh tai Diéu 19 ciia quy dinh nay.

Pidu 8. Trdch nhiém ciia nguwdi khiéu nai trong viée thi hanh quyét
dinh gidi quyét khiéu nai c6 higu Iyc phap lujt

Khi nhan duge quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phdp ludt, ngudi
khiéu nai c6 tréch nhiém:

A Ak ke s
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1. Phéi hop véi co quan, td chire, c4 nhén c6 thdm quyén khéi phuc quyén,
loi ich hop phép clia minh bj quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh tréi
phép lugt xam pham (néu c6).

2. Chép hanh quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh bj khiu nai néu
quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh dwgc ngudi ¢6 thdm quyén két luin
la ding phap luét.

3. Chéip hanh céc quyét dinh clia co quan c6 thdm quyén dé thyc hién quyés
dinh gii quyét khiéu nai c6 hiéu luc phap luit.

Pidu 9. Trich nhigm ciia ngudi c6 quyén, nghia vy lidn quan trong vié:
thi hanh quyét djnh giai quyét khiéu nai c6 hidu lwc phéap luft

1. Cong tac v6i co quan, t chirc, cd nhan ¢6 thdm quyén trong vié
khéi phuc quyén, lgi ich hop phép ciia ngudi khiéu nai; khoi phuc quyén, 1o
fch hop phép ctia minh bj quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh tré
phép luit x8m pham.

2. Chép hanh céc quyét dinh hanh chinh ciia co quan c6 thim quyén de
thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phép luét cé ndi dung lic:
quan dén quyén, loi ich hop phép cia minh.

Piéu 10. Trich nhiém ciia ngudi duge giao t8 chirc thye hién Quyé
dinh gidi quyét khidu nai c6 hiéu hrc phap lujt

1. Ngudi duge giao t chirc thuc hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6
hiéu lyc phép luat phéi 4p dung céc bién phép cén thiét nhim bao dam quyét
dinh dugc thi hanh; tich cuc t§ chirc tuyén truyén, vin dong va thuyét phuc co
quan, tb chirc v ¢4 nhan lién quan ty nguyén thi hanh quyét dinh gidi quyét
khiéu nai c6 hiéu lyc phap ludt. Qua trinh tuyén truyén, vén dong, thuyét phuc
phai phdi hop véi t chirc Mt triin TS quc Viét Nam va céc doan thé tai dia
phuong noi td chirc thuc hién quyét dinh va duge thue hién it nhét 01 1in trong
khodng thdi gian ti nguyén thi hanh quyét dinh va phai dugc thé hién bing bién
ban (c6 chit ky ciia c4c bén tham gia).

2. Theo ddi, kiém tra, d6n ddc can bd, cdng chirc duge giao nhiém vy trong
viéc td chirc thuc hign quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu luc phap lut; bio
c0 v6i co quan, ngudi c6 thim quyén xir Iy kip thdi nhimg vén dé phét sinh trong
qué trinh td chirc the hién quyét dinh giai quyét khiéu nai ¢6 hiéu lyc phap lugt.

Piu 11. Trach nhiém ciia thi trudng co quan, td chiic quin Iy can bj, cng
chirc trong viée td chirc thuc hién quyét dinh gii quyét khiéu nai c6 higu lyc
phép ludt
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Co quan, tb chitc quén Iy c4n b, cong chirc cb quyét dinh hanh chinh, hinh vi
hanh chinh bi khiéu nai trong pham vi chitc néing, nhiém vy, quyén han ciia minh c6
tréch nhiém thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phép lut; hutng
dén, kiém tra, dén ddc cén b, cong chirc trong viéc thi hanh quyét dinh.

Pidu 12. Trach nhiém cila co quan, td chikc, c4 nhin khéc trong viée t6
chife thue hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai ¢6 hiéu lyc phap ludt

Trong pham vi chitc ning, nhiém vu, co quan, tb chirc va cé nhan lién quan
¢6 trdch nhiém chép hanh céc quyét dinh hanh chinh ciia co quan cé thém quy:
dé thyc hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai ¢6 hiéu luc phdp lugt; phéi hop v
co quan, t6 chirc, ¢4 nhén cé thim quyén trong viéc td chirc thyc hién quyét dir
gidi quyét khiéu nai ¢6 hiéu Iyc phap luat khi c6 yéu chu.

Chuong I

GUT, CONG BO, CONG KHAI QUYET PINH GIAI QUYET KHILU
NAL THEO DOI, KIEM TRA VAN BAN GIAI QUYET KHIEU NAI

Pién 13. Giti quyét dinh gidi quyét khiéu nai lin dAu; giri, cong |
quyét dinh gidi quyét khiéu nai lin hai

Thyc hién theo Quy dinh vé trinh tu, thi tuc cong bd quyét dinh gi
quyét khiéu nai cita co quan c6 thim quyén trén dia ban tinh Thira Thién Hué.

Pitu 14. Theo ddi, kiém tra viin ban giai quyét khiéu nai

Viéc theo dai, kiém tra vin bén giai quyét khiéu nai thyc hién theo Piéu 34,
Quy dinh vé viéc tiép nh4n, xit Iy don khiéu nai va gidi quyét khiéu nai hanh chinh
trén dia ban tinh Thira Thién Hué ban hanh kém theo Quyét dinh sé 26/2014/QD-
UBND, ngdy 23 thing 5 nim 2014 ciia UBND tinh Thira Thién Hué.

Chuong IV
TRINH TU, THU TUC TO CHUC THU'C HIEN QUYET PINH
GIAI QUYET KHIEU NAI CO HIEU LU'C PHAP LUAT

Pidu 15. Ngi dung cong viée chudn bi truée khi trién khai quyét dinh
gidi quyét khiéu nai c6 higu lyc phap luit

1. Can ctr vao ndi dung khiéu nai, chirc niing quén Iy nha nuéc, ngudi giéi
quyét khiéu nai giao co quan chuyén mén hodic co quan hanh chinh nha nuée cap
dudi th chire thye hién Quyét dinh gidi quyét khiéu nai cé higu lyc phép luft. Viéc
giao nhiém vy dugc thuc hién bing vén ban theo Diéu 6 clia Quy dinh nay.

2. Ngudi duge giao nhiém vu t chirc thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu

5

AWSOTIt = Tel: +84-8-3930 3279 * www.ThuVienPh

Tel: +84

[LawSoft -



nai ¢ hiéu lyc phép Iuat phéi x3y dung ké hoach trién khai thyc hién quyét
dinh, ké hoach phai dwgc xay dyng chi tiét, tiy theo tinh chét ciia img vu viée
ma thé hién rd: yéu ciu, néi dung, phuong phép tién hanh, thanh phén tham du
va phén cong nhiém vu cho timg thanh vién tham gia trién khai quyét dinh.
(MAu s6 02)

3. Lya chon dia diém trién khai quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hicu luc
phép ludt: thy theo tinh chit ciia timg vu viéc, ngudi duge giao nhiém vu 16 chire
thyc hién quyét dinh c6 thé lya chon mdt trong cic dia didm tridn khai tai Us
ban nhén dén cép huyén, cép x4 noi phét sinh khiéu nai hofc tai co quan, don v
ciia ngudri ¢6 quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh bj khiéu nai.

4. Thanh phin tham du trién khai quyét dinh bao gdm ngudi duge giao nhién
vy td chirc thyc hién quyét dinh, dai dién co quan c6 trach nhiém thi hanh quyé
dinh; ngudi Kkhiéu nai, ngudi b khiéu nai; ngudi co quyén, nghia vu Jién quan v:
co quan, 1§ chirc, c4 nhén ¢ lién quan dén viée thi hanh quyét dinh, cic thanl
phén khéc do ngudi dwgc giao nhiém vu té chitc thie hién quyét dinh.

Piéu 16. Thong bio vé viée t6 chirc thyc hién quyét dinh gidi quyé
Kkhiéu nai cé hiéu lue phép lujt

1. Trong thoi han 05 ngly lam viee, truée khi quyét dinh giai quyét khié
nai cé hiéu Iye phdp ludt, ngudi duge giao td chire thyuc hién quyét dinh theo guy
dinh tai Piéu 10 ciia Quy dinh nay (goi chung 12 ngudi td chire thuc hién quyét
dinh) c6 trach nhiém théng béo bing vin ban vé viéc td chirc thyc hién quyé:
dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu Iwc phap luét cho co quan, 18 chitc va c4 nhan
lién quan.

2. Théng bio vé viéc td chirc thye hién quyét dinh giai quyét khiéu nai co
hiéu Iwc phap ludt (MAu 03) gdm céc ndi dung sau:

a) Ciin cir & ban hanh vin ban;

b) Co quan, t6 chitc, c4 nhén phéi chép hanh vigc td chirc thyc hién quyét
dinh va céc co quan, td chitc, c4 nhan khéc c6 quyén va nghia vu lién quan dén
viéc thi hanh quyét dinh nay;

¢) Ni dung phai thi hanh theo quyét dinh;

d) Théi han tw nguyén thi hanh quyét dinh;

d) Noi dung thong bdo khing dinh néu hét thdi han ty nguyén thi hanh
quyét dinh ma co quan, td chirc, c4 nhan khong tw nguyén thi hanh thi s& bj to
chirc thi hanh hosic cudng ché thi hanh. Trudng hop céc co quan, td chirc, ci

P AldLY L
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nhan cé hanh vi chdng déi, can trd viéc thi hanh thi bj xit Iy theo quy dinh cia
phdp lust.

3. Thong béo phai giri tryc tiép cho co quan, td chirc va c4 nhén lién quan
dén viéc thi hanh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lwc phap luat, viéc gino nhin
théng bdo phai duge Iap thanh bién ban (Mau s6 04). Trudng hop khong gii
duge tryc tiép thi niém yét cong khai tai tru s& Uy ban nhén dan cép x4 noi t6
chirc thi hanh ho#c dja chi hodic noi cur tri ciia co quan, t§ chirc va ¢4 nhan phai
chép hanh quyét dinh. Thdi gian niém yét 1 10 ngay lim viéc.

Pidu 17. T4 chike thue hién quyét dinh gidi quyét khiu nai cé hidu Iy
phép luit

1. Ngwdi td chire thyc hién quyét dinh mei ngudi khiéu nai, ngudi bi khi?
nai va ngudi cé quyén, nghia vu lién quan dén try s¢ Uy ban nhan dén cip »
hozc két hop véi chinh quyén dia phuong dén dia diém s& tién hanh thi har
quyét dinh, thyc hién viéc cong bé:

a) Quyét dinh giai quyét khiu nai c6 hiéu luc phap luét phai thi hanh;

b) Bién bén giao nhin quyét dinh gidi quyét khiéu nai cé hiéu lrc phép luat;

¢) Bién ban giao nhén théng b4o thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai ¢
hiéu luc phép luét cho cac bén cé lién quan.

Ngudi td chirc thue hién quyét dinh phéi gidi thich can cfr phap luat gidi
quyét khiéu nai, quyén va nghia vu ciia céc bén c6 lién quan; yéu ciu nguoi
khiéu nai, ngudi bj khiéu nai va ngudi c6 quyén, nghia vu lién quan chép hanh
quyét dinh giai quyét khiéu nai.

2. Viée td chirc thue hién quyét dinh phai dugc lép thanh bién ban (M&u
05). Bién ban bao gdm nhimg ndi dung chi yéu sau:

a) Thoi gian, dia diém trién khai quyét dinh;

b) Thanh phén tham dy;

¢) Dién bién qué trinh trién khai quyét dinh;

d) Y kién ngudi khiéu nai, ngudi bj khiéu nai, ngudi ¢6 quyén va nghia vu
lién quan;

d) Bién ban trién khai quyét dinh phai dugc d4nh s trang, phai c6 chit ky
clia tht ca thanh vién tham dy; chit ky (ho#c diém chi) ciia ngudi khiéu nai,
ngudi bj khiéu nai, ngudi cé quyén, nghia vu lién quan va ngudi ching kién vao
timg trang clia bién ban; trudng hop cac bén duong sy khong ky tén hoic diém
chi vao bién ban thi phai ghi & 1y do.

LT

LawSoft # Tel: +84-8-3930 3279 * www.ThuVienPh

§4-5-3930 3

Tel:

[.awSoft =



Bién bén trién khai quyét dinh phéi duoc hru trong hd so giai quyét khicu nai.

3. Sau khi da thuc hién xong viée cong bb theo quy dinh tai Khoan 1 Dicu
nay, co quan td chite thue hién quyéi dinh 18 chitc viéc thi hanh theo céc ndi
dung dugc quy dinh trong quyét dinh giai quyét khiéu nai ¢6 hiéu lue phép luit.

Piéu 18. Trudng hop ngudi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai, ngudi cb
quyén, nghia vu lién quan khong dén du; t6 chic thue hién quyét dinh giai
quyét khiéu nai c6 hiédu lyc phép luét khong thanh

1. Trudng hop da théng béo hojic giri gidy moi hop 1& dén 14n thir hai m?
ngudi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai hodic ngudi cé quyén, nghia vy lién quar
véng mit ma khéng c6 1y do chinh déng hotic ¢ tinh tri hoan, trbn tranh th
ngudi duge giao nhiém vu td chire thue hién quyét dinh vin trién khai quyé
dinh giai quyét khiéu nai, ddng thdi mdi dai dién chinh quyén dja phuong chimg
kién va phai dugc Igp thanh bién ban, bién ban phai dugc céc thanh phén thar
duky tén xdc nhan (Mau 06).

2. Sau khi da thyuc hién cdc trinh tr theo quy dinh ma ngudi khicu nai
ngudi bj khiéu nai va ngudi ¢6 quyén, nghia vu lién quan khong thi hanh quyé
dinh, c6 sy chéng dbi, can tré viéc thi hanh, thi co quan td chire thuc hién quyé
dinh thyre hién cdc cdng viéce sau:

a) Lap bién ban thi hanh quyét dinh khéng thanh (Miu 07), ghi rd ¥
kién ctia ngudi khiéu nai, ngudi bj khiéu nai va ngudi c6 quyén, nghia vy
lién quan va Iy do khong chﬁp hanh. Néu ngudi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai
va ngudi ¢6 quyén, nghia vy lién quan khéng ky tén vao bién bén thi néu ro
1y do v mdi 02 nhén chting ky tén (dai dién thdn, khu phé; ngudi dan & gin
dia diém thi hanh quyét dinh). Néu vi Iy do bét kha khang ma khong mdi
duge nhén chitng thi céc thanh vién tham gia thi hanh quyét dinh cling ky
tén vao bién ban dé chju trach nhiém vé két qua thi hanh quyét dinh. Bién
ban nay phai duge Uy ban nhén din cp x& x4c nhan va dugc niém yét cong
khai tai tru s& Uy ban nhén dan cp x& noi té chirc thi hanh quyét dinh trong
thoi han 07 ngay lam viéce.

b) Néu ngudi khiéu nai, ngudi b khiéu nai va ngudi c¢b quyén, nghia vy
lién quan c6 hanh vi chéng dbi, can trd viéc thi hanh quyét dinh giy mét an
ninh, trit ty ma hanh vi d6 c6 du hiéu vi pham hanh chinh thi ngoai viéc l4p
bién ban thi hanh quyét dinh khong thanh, co quan thi hinh quyét dinh lap
bién ban vi pham hanh chinh v& hanh vi gdy mét an ninh, trit ty hodic chéng
ngudi thi hanh céng vy... Viéc ldp bién ban vi pham hanh chinh trong trudng
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hop nay phai thuc hién dfing theo quy dinh ciia phap ludt vé& xir Iy vi pham
hanh chinh,

Piéu 19. Tu nguyén thi hanh quyét dinh gidi quyét khiéu nai co hitu
lwe phap lnét

1. Chi tich Uy ban nhén dan cép xd, Chi tich Uy ban nhén dén cép huyén,
thit trudéng co quan chuyén mén tryc thude Uy ban nhin dan tinh va co quan 16
chirc thyc hién quyét dinh giai quyét Kkhiéu nai 6 hiéu luc phép luét tich cuc vin
dong, thuyét phyc duong sw ti nguyén thi hanh quyét dinh.

2. Viée vén dong, thuyét phuc duong su tw nguyén thi hanh quyét di
duge thue hién it nhét 01 1An va phai dugc thé hién bing bién ban (Mau 08). N
dung bién ban gdm: th¥i gian, dia diém, thaoh phin tham dy, c8ng bb noi dur
quyét dinh 6 hiéu luc, ndi dung van dong, thuyét phuc va y kién ciia ngu
duge vin dong va nhimg ngudi co lién quan.

3. Thoi gian ty nguyén thi hanh quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hicu I
14 15 ngdy lAm viéc va phéi dugc ghi trong théng béo vé viéc thi hanh quy
dinh, trudmg hop phép ludt chuyén nganh ¢é quy dinh vé thoi gian tr nguyén t
&p dung theo phép ludt chuyén nganh dé.

4. Trong thdi gian tw nguyén, cc co quan, td chirc va c4 nhén lién quan (
tur nguyén thi hanh quyét dinh thi ngudi t chirc thi hanh quyét dinh tién har
1ap bién ban v ¢4 vin ban béo céo voi ngudi gidi quyét khiéu nai va thdng béo
cho ngudi cé quyén va nghia vu lién quan vé su ty nguyén thi hanh dé chdm dirt
viée khidu nai.

Pidn 20. TS chirc cuong ché thi hanh quyét dinh hinh chinh sau khi
quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 higu lyc phép luit

1. Hét thdi gian tr nguyén thi hanh quyét dinh theo Khoan 3, Diéu 19 cia
Quy dinh ndy, co quan, td chirc va c4 nhén c6 lién quan khong t nguyén thi hinh
quyét dinh thi ngudi td chirc thi hanh quyét dinh phai tién hanh cudng ché thi
hanh quyét dinh hanh chinh sau khi quyét dinh giai quyét khiéu nai 6 hiéu luc
phap Iujt.

2. Trinh ty, thi tuc tién hanh cugng ché td chirc thuc hién quyét dinh hanh
chinh thyc hign theo quy dinh ciia phap lut vé cudng ché.

Pitu 21. Tam dinh chi td chirc thye hién quyét dinh gidi quyét khiéu
nai cé hiéu lwe phap [udt

1. Viéc tam dinh chi td chirc thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6
hiéu lyc phap Iust chi dugc thyc hign khi c6 quyét dinh tam dioh chi clia Thi
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truémg co quan da ban hanh quyét dinh gidi quyét khiéu nai 6 hiéu lyc phép
ludt do ¢4 yéu cu xem xét lai viéc giai quyét khiéu nai vi pham phdp ludt theo
Didu 20 Nghi dinh sb 75/2012/ND-CP ngay 03 thang 10 nim 2012 cia Chinh
phti v& quy dinh chi tiét mot s& diéu ciia Luét Khiéu nai hosic cia Tda 4n hinh
chinh theo quy dinh phép luit vé t§ tung hanh chinh.

2. Quyét dinh tam dinh chi phai néu o Iy do, thdi han tam dinh chi két thic
khi c6 két lun chinh thirc ciia ngudi c6 thim quyén. Khi hét thdi han tam dinh
chi thi quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phap lugt phai duoc 16 chir
thuc hién ngay néu khong bj diéu chinh, thay thé.

Pidu 22. Két thic viée td chire thye hign quyét dinh gidi quyét khié
nai ¢6 hiéu hre phap ludt

1. Viée t4 chirc thye hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phi)
luat két théc khi ngudi t§ chire thye hién quyét dinh thyc hién xong cie ndi dun
néu trong quyét dinh hanh chinh va thé hién bing bién ban.

2. Ngudi th chire thyre hién quyét dinh phai c6 vin ban béo cdo két qua vié
td chirc thyc hién quyét dinh cho ngudi c6 thim quyén.

Pidu 23. HS so td chike thuc hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai c
hiéu Iue phap luit

Tiy theo ndi dung thi hanh ciia timg quyét dinh ma hd so thé hién:

1. Quyét dinh hanh chinh lam pht sinh khiéu nai.

2. Quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phép luat.

3. Bién ban giao nhin quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phép lujt.

4. Bién ban vén dong, thuyét phuc tw nguyén thi hanh quyét dinh.

5. Ké hoach td chire thyc hién quyét dinh.

6. Thong béo vé viée tb chire thye hién quyét dinh.

7. Bién ban giao nhén thng bio td chire thure hién quyét dinh.

8. Céc ching tix, tai liéu phuc vu cho viée thuc hién ndi dung quyét dinh.

9. Bién ban vé viéc t chirc thuc hién quyét dinh khong thanh; Bién ban vi
pham hanh chinh (néu c6).

10. Cac hd so, tai liéu lién quan dén viéc cutng ché t chirc thc hién quyét dinh.

11. Bién ban vé viée td chirc thye hién xong quyét dinh.

10
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12. Vin ban béo céo clia co quan thi hanh quyét dinh vé viéc da thi hanh
xong quyét dinh.

13. Céc vin ban, tai liéu khéc lién quan.

Chuong V
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 24. Tréch nhiém nganh Thanh tra

1. Chénh Thanh tra tinh chiu tréch nhiém:

a) Chi dao Thanh tra céc huyén, thi x4, thanh phd; Thanh tra céc so. ba
nganh émg dung cng nghé thong tin, vin hanh céc phin mém tiép cong di
giai quyét don thu khiéu nai, & nang cao hiéu qua quan Iy Nha nude trong con
tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, & dja phuong, co s&; kip thdi tdng hop, b4
cdo finh hinh khi cin thiét.

b) Tham muru va gitip Uy ban nhén dén tinh quan Iy, theo d6i, kidm tra, don d¢
cong téc t chirc thuc hign quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu luc phép lua:.

¢) Dinh ky 6 thing v nam, giao Chanh Thanh tra tinh tb chitc viéc so ké
tong két rit kinh nghiém viéc td chirc thuc hién quyét dinh giai quyét khicu n:
c6 hiéu luc phép ludt trén dia ban tinh.

2. Khi cén thiét, Chanh Thanh tra tinh, Chanh Thanh tra cfp huyén v
Chanh Thanh tra s, ban, nganh tham muu thi truéng co quan cing cép thanh
lap Doan thanh tra dé xem xét trach nhiém ciia ngudi dimg dAu trong viée to
chite thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phap luat.

Pidu 25. Tréich nhiém cia Chi tich Uy ban nhén din cip xa, Chi tich
Uy ban nhén dan cip huyén va Thii truéng co' quan chuyén mon trye thuge
Uy ban nhén dén tinh

Chu tich Uy ban nhan dan cdp xa, Chu tich Uy ban nhén dén cip huyén v
Thi trudéng co quan chuyén mén true thuge Uy ban nhan dén tinh c6 trdch
nhigm trién khai, td chirc thyc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc
phép luat theo thdm quyén, ddng thii cip nhat van ban do co quan minh ban
hanh vao hé théng theo ddi Tiép cong dan va giai quyét don thu khiéu nai, t&
cdo cita UBND tinh.

Piéu 26. Trich nhiém cia ngudi dimg d4u don vi sw nghiép cong Jap
va nguoi dai dién theo phap lujt ciia doanh nghiép nha nuéc

Ngudi dimg du don vi sy nghiép cong 13p va ngudi dai dién theo phap ludt
ciia Doanh nghiép Nha nude tity déic diém tinh hinh cu thé ma 4p dung Quy dinh
ndy cho phi hop.
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Pidu 27. Tréch nhiém co quan c6 lién quan

1. Uy ban Mt trén T6 quéc Viét Nam va céc doan thé cdc cép cé trich
nhiém phéi hop vén d6ng, tuyén truyén nhén dén thuc hién nghiém tic cic
quyét dinh giai quyét khiéu nai dd c6 hiéu hrc phép luat.

2. Gidm dbc Cong an tinh theo chirc ning, nhi¢m vu va quyén han c6 trich
phiém chi dao Céng an dia phuong phéi hop véi chinh quyén dim bao an toan,
trét tr va c bién phdp ngiin chin, xi Iy kip thdi dbi v6i céc hanh vi cin (0,
chéng déi trong qué trinh td chirc thi hanh quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6
hiéu Iyc phap luét.

Pidu 28. Ché a@p théng tin, bio cdo

Dinh k¥ hang quy, 6 théng, 9 thang va nim hogic khi ¢6 yéu cdu dot xuit,
Chi tich Uy ban nhén dén cip huyén, Thil trudng cdc s&, ban, nganh cép tinh
béo céo Uy ban nhan dan tinh (théng qua Thanh tra tinh) tinh hinh t§ chtrc thie
hién quyét dinh giai quyét khidu nai c6 hiéu huc phép luat trén dia ban, linh vic
quan Iy dé tong hop bao céo Thii twéng Chinh phi, Thanh tra Chinh phu.

Piéu 29. B sung, sita ddi Quy dinh

Trong qué trinh thyc hién, néu ¢6 vuéng méc hoiic cé vén d& méi phat sinh,
céc co quan, to chitc, c4 nhan phan anh kip thoi vé Uy ban nhén din tinh (qua
Thanh tra tinh) dé tdng hop, xem Xét, kién nghi bé sung, sira di cho phit hop./.

TM. UY BAN NHAN DAN
KT,CHU TICH
PHO CHU TICH

- Phan Ngoc Tho
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SVIACH
1 i 915/QB-[H3ND npcpdfi8/2015

Zifl tinh Thira Thién Hué)

¥HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pioc lip — Tw do — Hanh phic
weeenereney NGV ERANG .. HA oo o

Kinh giri: (5)

o LS

Cén cir Ludt Khiéu nai sb 02/QH2011 ngdy .....thang.... ndm..... va Nghi
dinh s6 75/2012/ND-CP ngéy 03 théng 10 nim 2012 vé huéng dén mdt s6 dicu
ctia Ludt Khiéu nai.

cosinsessssd(Dnseoss o YEU CHU (5)iaiiees t6 chirc thyc hign quyét
dinh gidi quyét Kkhiéu nai c6 hiéu Iwc phép Iludt dé1 voi
[() - theo diing frinh tur, ndi dung duqc quy dinh tai

Quyét dinh 5......., gAY .......cia UBND tinh Thira Thién Hué vé ban hink
Quy dinh thi hanh Quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 higu lyc phép ludt trén dia
ban tinh Thira Thién Hué. ) )

Trong qud trinh thyc hign, néu c6 vuéng mac kip thdi bio
Blansams (2)...d& c6 y kién chi dao. Két thuc viéc thi hanh phii bic
€40.....(2)..... két qua dé theo déi.

Noi nhin: ' (2)
- Nhur trén;
-Lu.....

(1) Tén co quan, t3 chirc, don vi cép trén truc tiép (néu c6).

(2) Tén co quan, té chirc, don vi ban hanh c6 thdm quyén giao nhigm vy;
(3) Ky hi2u viin ban ctia co quan ban hanh;

(4) Trich yéu vin ban.

(5) co quan, 3 chirc, ngudi duge giao nhiém vy.

(6) Tén cia Quyét dinh giai quyét khiéu nai ¢6 higu lyc thi hanh;
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7 Béc lap Tw do — Hanh phuc
., ngay.....thang.....nam..

. KE HOACH
T4 chire thye hién Quyét dinh giai quyét kiiéu nai 6 hiéu luc phép luit
(3) y

\

Thyc hign Quyét dinh s6........., ngdy .......cla UBND tinh Thira Thién Flué vé
ban hanh Quy dinh t§ chirc tlmc h1&n quyet dmh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu luc
phép ludt trén dia ban tinh Thira Thién Hué, (4).......x8y dung K& hoach
nhu sau:

1. Muc dich

IL Yéu cAu

IT1L. Ngi dung

IV. Phwong phap tién hanh

V. Thanh phin tham dy

VI. Phéin cong nhiém vu

VIL T8 chitc thye hién

Trén ddy la K& hoach t chirc thuc hién qu yét dinh gidi quyét khléu
ngi.....(3)...c0 hiéu lyc phép lut. .......(4).... d& nghi ....(1).... phé duygt dé
...... (4)......trién khai thuc hién./.

Phé duyét cita Thii trieéng co quan, don vi )

(1) Tén co quan, to chire, don vl cdp trén true tiép (néu c6).

(2) Tén co quan, 1 chire, don vi ban hanh Ké hoach

(3) Tén ciia quyét dinh giai quykt khiéu nai phai t chirc thyue hién dbi vdi c4 nhan, t chic,...
(4) Co quan, 16 chirc, c4 nhin duge giao nhiém vu tb chirc thyue hién quyét dinh giai quyét Khidu
nai c6 hiéu lye phép lugt.
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/" Poc lap — Tu do — Hanh phiic
T e veeeny, NEAY.thdNG.....0AM... ...

S _ THONG BAO
Vi viée té chiie thye hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hidu hye phap luit

Can cfr Luft Khiéu nai sé 02/2011/QH13 ngay 11 thdng 11 ndm 2011;

Cén ctr Nghj dinh s6 75/2012/ND-CP ngdy 03 thang 10 nam 2012 cia
Chinh phi quy dinh chi tiét mét s6 diéu cia Luat Khiéu nai;

Cén cit Thong tr s 07/2013/TT-TTCP ngay 31 théng 10 niim 2013 cua
Thanh tra Chinh phti quy dinh quy trinh gidi quyét khiéu nai hanh chinh;

Ciin ctr Quyét dinh s6......ngdy....thdng.....nAm.... ciia UBND tinh Thira
Thién Hué v& ban hanh Quy dinh 5 chirc thuc hién Quyét dinh gidi quyét khiéu
nai c6 hiéu lyc phép luat trén dja ban tinh Thira Thién Hué;

Cin cir Ké hoach sb........ngdy.....théng....ndm....cla.....vé viéc td chirc
thyce hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai ¢6 hiéu luc phap luat.

......... 2)...........théng bdo:

1. N§i dung phai thi hanh

chdp hanh vige thi

2. Théi han ty nguyén thi hanh theo quyét dinh

.............. £ L .

Néu hét thoi han tw nguyén thi hanh quyét dinh ma .....(3)..... khéng tr
nguyén thi hanh thi s& bi 6 chitc thi hanh hoic cutng ché thi hinh. Trudng hop
«..s(3)..... c6 hdnh vi chong dbi, can tr¢ viéc thi hinh thi bi xir Iy theo quy dinh
ciia phdp ludt./.
Noi nhin:
e(1)eee (Ky tén, déng diu)

).
w3)n

Lws.....

(1) Tén co quan, 16 chirc, don vj cép trén true tiép (néu co).

(2) Tén co quan, td chirc, don vj ban hanh Ké hoach.

(3) Tén co quan, td chiic, c& nhan phai chp hanh viéc thi hanh quyét dinh vi céc co quan, t&
chirc, cé nhan khéc c6 quyén va nghia vu lién quan.

(4) Tén Quyét dinh giai quyét khicu nai cé higu luc phap lugt phai thi hanh.

(5) Noi dung duge ghi trong Quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu Iy phép luat phéi thi hinh.
(6) Thei han tu nguyén thi hanh duge quy dinh tai Khoan 3, Diéu 19 clia Quyét dinh
$6......ngy....théng.... nim .... cia UBND tinh vé ban hanh Quy dinh t chic thyc hién quyét
dinh gidi quyét khiéu nai ¢é hiéu lyc phap ludt trén dja ban tinh Thira Thién Hué.
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Boeap~ T do - Hanh phiic

BIEN BAN
Giao nhén Théng bio td chirc thue hién quyét dinh
gidi quyét khiéu nai c6 higu luc phap luit

Va0 hBE oo g R voedivvilian Bl iiisaniia ([ §
Chﬁngtmgom

1. Pai dién bén giao

- Ong (b2)

2. Dai di€n bén nhin

- Ong (ba)
........................................................................... (3)

Tién hanh giao nhén Théng béo t6 chirc thl,rc hién quyét dinh giai g uyét

khiéu nai 6 hiéu Iyc phap lujt cia....(4)......, vé& viéc thi hanh Quyét dinh
L (<

Thoi diém nhan Théng béo td chire thye hién quyét dinh giai quyét khiéu
nai ¢4 hiéu lye phép luat dugc tinh ké tir ngay ky bién ban nhdn Théng béo nay.

........ (3)...-......cam két s& giao (trinh) ngay cho ngudi c6 thdm quyén aé
thue hién.

Viée giao nhén hoan thanh hdi .. gu‘.r .ngay ...l

Bién ban giao nhén Théng béo th chic thue 'mén quyé‘l d;nh gidi quyét
khiéu nai ¢6 hiéu Iyc phép lut da duge doc la.: cho nhiing ngudi ¢6 tén néu trén
nghe va ky x4c nhdn; bién ban dwge Iap thanh ..... ban c6 gia tri nhu nhau, méi
bén gitr 01 ban./.

Bén giao Bén nhan
(Ky, ghi 18 ho tén) (Ky, ghi rd ho tén)

(1) Dia diém giao nhén Thong bdo thi hanh quyét dinh gidi quyét khiéu naf ¢é hiéu hre phdp
ludt .

(2) Ho tén, chitc danh ctia ngu'ai thiee hign vige giao Thong bdo.

(3) Ghi 18 ho tém, dia chi, 5o dién thogi lién hé (néu cd), 56 Chimg minh nhdn ddn, ngéy cdp,
noi cdp, chitc vu (néu cd) ctia ngwdi nhdn chuyén giao Théng bdo.

(4)cer quan, 16 chire, cci nhdn ban hanh Thong bdo

(5) Nguyén van: Quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hi¢u e phép lugt phéi thi hénh
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&8JA XA HOT CHU NGHIA VIET NAM
Pic lap - Tu do - Hanh phiic

BIEN BAN

T4 chiic thwe hién Quyét dinh giai quyét khiéu nai cé hiéu lye phép luit
V20 hdi ..... g NEAY cvoofereroe 8BE e (D
Chiing 5i gbm:
1. Dai dién .eeeeenne. )
~ONG (D) .oevcriveeeerieereeinnnrereseeensy CHIC VWit
2. Pai dién ....cuceeunn(3)
= OB I s vomanmsausisicvoniiamvin 2 CREEC VI evv e
3. Pai difn..crerereenn(d)
OB s OB Wit veisore
4. Dai dign .eevveeennnn(5)
SHRUADR, oo s vsnssmais RS A A SR TS s
5. Pai dién 6)
G BN vornmnsrmenssnsnssemmmnssmsssmesssmansansassnnnsannsussbssanssssasis
N§i dung:
Thuc hién Ké hoach sb....ngay......thang....n3m......cia ....(7).... vé viéc

tb ¢ hitc thuc hién Qu yét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phip lugt
ve=es(2)..... tién hanh thi tuc t6 chirc thuc hién Quyét dinh gidi quyét khiéu nai co
hiéu Iyrc phép luét. Két qua dugc ghi nhin vao bién ban nhu sau:
1. Céng bb céic nfi dung cé lién quan dén vige td chire thue hién
Quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 higu lyc phap luit
- ..(2)...d tién hinh cong bd:
+ Quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu e phép luit phai t chirc thuc hién;
+ Bién ban giao nhén quyét dinh giai quyét khiéu nai 6 hiéu luc phap ludt;
_+ Bién ban giao nhan théng béo tb chirc thye hién quyét dinh giai quyét
khiéu nai ¢ hiéu Iuc phép ludt cho cic bén ¢6 lién quan.
= ...(2)... da thyc hién viéc giai thich can cif phép lugt gidi quyét khiéu nai,
quyén va nghia vu clia c4c bén c6 lién quan; yéu cAu ngudi khiéu nai, ngudi b
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Khiéu nai va ngudi ¢6 quydn, nghia vy lién quan chip hanh quyét dinh gidi quyét
Kkhiéu nai.

2. Y kin ngudi khiu nai, ngudi bj khiéu nai, ngudi ¢6 quyén va nghia vu
lién quan duwge ghi nhin nhu sau

2.1. Y kién ngwdi khiéu nai

2.2. Y kién ciia ngudi bi khifu nai

2.3, Y kién cita co quan, tb chite, ¢4 nhin ¢6 quyén va nghia vy lién quan
Bién ban t chirc thyc hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hi¢u luc

phép luat da dwoc doc lai cho nhitng ngudi c6 tén néu trén nghe va ky xéc nhén:
bién ban duoc lap thanh ..... ban c6 gi4 tri nhu nhau, m3i bén gitr 01 ban./.

DAI DIEN .....(4)....

DAIDIEN .....(6)....

(1): Dia diém t3 chirc thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai.

(2): Ngudi ¢6 thim quyén duge giao t chirc thuc hién Quyét dinh giai quyét khiéu ngi c6
hiéu I phép luat.

(3): Dai dién chinh quyn dia phuong noi tb chrc thi hanh Quyét dinh giai quyét khiéu nai co
hiéu luc phap ludt.

(4): ngudi khiéu nai.

(5): ngudi bj khiéu nai.

(6): ngudi co quyén, nghfa vy lién quan.

(7): K€ hoach do (2) xdy dimg.
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BIEN BAN
Tb chire thi hanh Quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hidu lye phép luit

Vio hdi ..... gid..... ngay .../ ... e 121 cevnrareen (6 TOUTOO
Chiing t6i gdm:

1. Pai didn ...eceeeeeea(2)
- Ong (b2)

2. Pai dién .............(3)
- Ong (b2)

3. Pai dién.....ccee...(4)
- Ong (b2)

4. Pai didn ...cevveeeene(5)
- Ong (b2)

5. Dai didN...veverersen(6)
- Ong (b3)

NGi dung:

Thye hién Ké hoach sb....ngdy...... .théng. ...n4m.....cla ....(7)... .vévice
td chic thuc hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai 06 hiéu lge phép luit.
...(2)..... tién hanh thi tue td chirc thue hién quyét dinh giai quyet khiéu nai co
hi{iu luc phﬂp ludt. Két qua dugc ghi nhan vo bién ban nhu sau: )
1. Céng bb cc ngi dung c6 lién quan dén viée t6 chiic thye hién quyét
dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu luc phép luft
- ..(2)...d4 tién hanh cong bb:
+ Quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hidu luc phép luit phai td chire thyuc hién;
+ Bién ban giao nhén quyét dinh giai quyét khiéu nai ¢6 hiu lyc phap lut;
+ Bién ban giao nhén théng béo tb chirc thuc hién quyét dinh gidi quyét
khiéu nai c6 hiéu lie phap ludt cho cic bén c6 lién quan.
--+(2)... da thuc hién viéc gidi thich cin cir phdp lult gidi quyet Kkhiéu nai,
quyén va nghia vu clla céc bén c6 lién quan; yéu clu ngudi khxéu nai, ngudi b;
khlgll nai va ngudi c6 quyén, nghia vu lién quan chdp hanh quyét dinh giéi quyét
khiéu nai.
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2. Y kin ngudi khiéu nai, ngudi bj khiéu nai, ngudi c6 quyén va nghia vu
lién quan duge ghi nhin nhuw sau

2.1. Y kién ngudi khiéu nai
2.2. Y kién ciia ngudi bi khiéu nai
2.3. Y kién ciia co quan, td chiic, ¢ nhin c6 quyén va nghia vy lién quan

3. Xdc nhfn ciia chinh quyén dia phuong o

(Poi véi truong hop da thong bdo hode giri gidy mdi hop ¢ dén lan thic ha
ma nguoi khiéu nai, nguci bi khiéu nai hodc ngudi cb quyén, nghta vy lién qua
vang mét ma khéng cé Iy do chinh dang hode cé tinh tri hodn, tron trdnh)

Bién bén té chitc thuc hién quyét dinh giai quyét khiu nai c6 higu luc phé;
luét d& dugc doc lai cho nhimg ngudi c6 tén néu trén nghe va ky xdc nhén; bié
ban dugc 1dp thinh 01 bén va duge luu vao hé so gii quyét khiéu nail.

PAI DIEN .....(3).... DAIDIEN .....(2)....

PAI DIEN .....(4)....

DAIDIEN .....(5)....

PAI DIEN .....(6)....

(1): Pia diém td chirc thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai.

(2): Ngubi ¢6 thim quyén duge giao t& chitc thyc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6
hi€u lyc phép lugt.

(3): Pai dién chinh quyén dia phuong noi t chirc thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai
6 higu lye phap luat.

(4): ngudi khiéu nai.

(5): ngudi bj khiéu nai.

(6): ngudri c6 quyén, nghia vy lién quan,

(7): Ké hoach do (2) xdy dung.
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- Twr do - Hanh phiie

BIEN BAN
T4 chirc thi hanh Quyét dinh gidi quyét khidu nai c6 higu Iwe phép luit
khéng thanh
Vao hdi..... g% DAY .oooduve il LR cheveeacnnne § § TR
Chiing tbi gom:
1. Pai dién ............ 7))

= OME ) csminveigssamaivg OO ME ssissvissnvaivisesaiaase
2. D2i AIdN <ecnvene(3)

= ONG (D) veeevreeeeeerririeenraeereeng CHIC VI e sve e
4. Pai didh ..evereernn(5)

5. Pai didn.....vneere(6)

= NGB B S S S R

6. Pk QB «ccvawioie l{TYnssaviisnosiessnessuonsnosvinpsnss svannmsmnnronamsnpaniss
Noi dung:
Thuc hién Ké hoach s6.....ngay......thang....ndm.....cla ....(8).... v& viée
td chirc thyc hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phap luit.
<i(2)..... tién hanh thi tuc thi hanh Quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 higu lrc
phép luat. Két qua duge ghi nhan vio bién ban nhu sau:
1. Céng bd céc ndi dung cb litn quan dén vige t8 chire thwe hién
Quyét dinh giai quyét khiéu nai ¢6 hi¢u lyc phép lujt
- (2) .dé tién hanh cong | bé:
+ Quyét dinh giai quyét khiéu nai ¢6 hiéu luc > phap lut phai t chirc thyrc hién;
+ Bién bén giao nhn quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu lye phap ludt;
+ Bién bén giao nhin thong béo t§ chirc thuc hién quyét dinh giai quyét
Kkhiéu nai ¢6 hiéu lwe phép ]uat cho cdc bén c6 lién quan.

(2)... da thyc hin vie gii thich can cir phap lujt giai quyét khiéu nai,
quyén va nghia vy cia céc bén ¢6 lién quan; yéu céu ngudi khleu nai, ngudi bi
khlgu nai va ngudi ¢é quyén, nghia vy lién quan chip hanh quyét dinh giai quyét
khi€u nai.

Hdka an
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2. ¥ kién ngudi khiéu nai, ngudi bi khifu nai, ngudi cé quyén va nghia vy
lién quan dwge ghi nhin nhw san

Tuy nhién, qua td chirc thue hién Quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu
lue phap ludt .......(9)......

Nguyén nhan theo trinh bay:

2.1. Y kién nguoi khiéu nai

- Ghi nhén 16 ¥ kién v Iy do khong chdp hanh Quyét dinh giai quyét khifu
nai c6 hiéu luc phép lujt (néu c6).

2.2. Y kién ciia ngudi bi Ichiéu nai

- Ghi nhén 1o § kién va Iy do khong chdp hanh Quyét dinh giai quyét khié
nai c6 hiéu lyc phép lut (néu c6).

2.3. Y kién cita co' quan, t6 chiic, ¢4 nhin cé quyén vi nghia vy lign quan

Ghi nhén 16 ¥ kién va Iy do khong chép hanh Quyét dinh giai quyét khicu na
¢6 hiéu lyc phép ludt (néu c6). i .

Bién ban td chirc thre hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu hre phé;
ludt di duge doc lai cho nhiing ngudi cé tén néu trén nghe va ky xéc nhéin; bié
béan duge 1ap thanh 02 ban, 01 ban dwoe luu vio hd so gidi quyét khiéu nai; 0
ban duge niém yét cong khai tai try s& Uy ban nhén dén cdp x4 noi tb chire
hanh quyét dinh./.

DAIDIEN .....(3).... DPAI DIEN .....Q2)....
DAIDIEN .....(4)....
DPAIDIEN .....(5)....
PAIDIEN .....(6)....

DAIDIEN ..o T)ernrnnne

(1): Pia diém t5 chirc thuc hién quyét dinh gial quyét khiu nai.

(2): Ngubi c6 thim quyén duge giao t& chire thye hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6
hiéu lyc phép lut.

(3): Pai dién chinh quyén dia phuong noi t chire thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai
c6 higu luc phap luft.

(4): Ngudi khiéu nal.

(5): Ngui bi khiéu nai.

(6): Ngudi ¢ quyén, nghia vu lién quan.

(7): Ngudi duoc méi 1am dai dién 1am chimg

(8): K& hoach do (2) x4y dung.

(9): Néu 3 c4 nhén, td chirc khong chip hanh
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