UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA GIANG Déc 1ap - Tu do - Hanh phiic
$6:4451 1QP-UBND Ha Giang, ngay A7 thing 9 nam 2012
QUYET DINU

Ban hanh Quy ché quén 1§, vin hanh, sir dung
hé thdng giao ban dién tir tinh Ha Giang

cHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

_ Can cir Ludt Td chirc Hdi ddng nhan dan vi Uy ban nhin din ngay
26/11/2003;

Ciin ¢& Luat Giao dich dién ur ngay 29/11/2005;

Cin cir Luat Cong nghé thong tin ngay 29/6/2006;

Can cir Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ciia Chinh phu vé
vige ting dung Cong nghé thdng tin trong hoat dgng co quan Nha nude;

Can cir Quyét dinh s§ 246/2005/QB-TTg ngay 6/10/2005 clia Th tuéng
Chinh phit phé duyét chién luge phét trién Céng ngh¢ théng tin va Truytn thdng
Viét Nam dén nam 2010 va dinh huéng dén ndm 2020;

_ Can cir Van ban s8 59/UBND-CNGTXD ngay 10/01/2012 ciia UBND tinh
vé vige trién khai cic dy én ing dung CNTT trong cong tac lanh dao, quan ly
clia cée co quan Pang, chinh quyén céc cép trong tinh;

Xét d& nghi ctia So Théng tin va Truyén théng tai Tor trinh s6 13/1Tr-
STTIT ngay 07/8/2012,

QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hinh kém theo Quyét dinh ndy Quy ché quan 1y, vén hanh va
sit dung hé théng giao ban dién tir tinh Ha Giang.

Pidu 2. Quyét dinh ndy c6 higu luc thi hanh ké tir ngdy ky ban hanh.

Ditu 3. Chénh Vin phong UBND tinh; Giém déc S$& Théng tin va Truyén
théng; Tha trudng cac s, ban, nganh; Chu tich Uy ban nhén dan cac bhuyén,
thanh phd, Vién thong Ha Giang, Céng ty Dién lyc Ha Giang va cdc to chi, ca
nhan ¢é lién quan chiu trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Not nhin:

- Thuéng true Tinh uy;

- Thuong truc HHDND tinh;

- Thudomg truc UBND tinh;

- Nhu Didu 3;

- Linh dao VP UBND tinh;

-'IT Cong nghe TT&TT (S¢ TT&TT);
- Chuyén vién NCTH VP UBND tinh;
-Lwu: VT.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH HA GIANG Dic lip - Ty do - Hanh phuc

QUY CHE
Quin If, vin hanh va sit dung H§ théng giao ban dién tir tinh Ha Giang
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 64954 /OP-UBND, ngaypfé" thdng 4 nam
2012 cua UBND tinh Ha Giang)

Chuong 1
QUY PINU CHUNG

Didu 1. Pham vi diéu chinh, d6i tugng 4p dung

1. Pham vi didu chinh: Quy ché nay quy dinh viéc quan ly, vin hanh va sur

dung Hé théng giao ban dién tir tinh Ha Giang (sau ddy goi 1t la 1Hé théng
GBDT).

2. Poi tugng 4p dung:
- Ap dung d8i voi céc co quan, don vi tryc tiép quan 1y, vin hanh va sir

dung hé théng GBDT, Vién théng Ha Giang, Cong ty Pién lyc Ha Giang va cic
don vi lién quan trén dia ban tinh Ha Giang.

- Ap dung dm vdi céc cude hop, hdi nghi, hoi thao, chuyén de .trong va

ngoai tinh khi t3 chic hop trén hé théng GBPT cla tinh (goi (dt la hop giao~
ban).

Pitu 2. Giii thich tir ngir

1. Pon vj chu tri cuge hop: don v dé xuit thdi gian hop, chudn bj cdc ndi
dung moi hop va to chirc cude hop.

_ 2. Diém chu chii toa: diém cdu chinh do don vj chi tri cube hop sir dyng dé
t6 chirc hop truc tuyén,

3. Cén b k¥ thuét didu khién cudc hop: can bd k¥ thudt cia Vién lhong Ha
Giang cé trach nhi¢m phdi hop véi cin b quén ly phong hop tai diém cau chu
tga, chii tri didu khidn k§ thudt ciia hé théng tai diém cau cha toa.

_ 4. Don vi quén ly, sir dung phong hop tryc tuyén: don vi duge diu tu trang
thiét bi hé thong giao ban di¢n tir.

5. Can bd dau mbi: can bd dugc giao nhi¢m vu van hanh hé théng GBDT
tai céic diém cau.

Pitu 3. Muc dich sir dung hé thong GBDT



' 1. Hé théng GBPT tinh Ha Giang dugc sir dung vio vige (& chirc hop tryre
tuyen giira:
- Tinh dy véi Huyén Oy, Thanh ay;
- UBND tinh hop véi UBND céc huyén, thanh phd.

- Ciic ¢o quan, don vi cip tinh (edc 56, ban, nganh) véi don v cip huyén
(phong chuyén mo‘n. thuge UBND huyén, thanh pho) theo nganh doc.

_- Ciic cube hop truc tuyén khic gilia céc diém ciu trong hé thdng (hop triec
tuyén cra 02 hay nhiéu co quan, don vj).

2. Sir dung hé théng GBDT tinh Ha Giang nhiim tin hoc héa céc cudc hop
trong tinh, phuc vu cdng tac lanh dao, chi dgo, didu hanh ctia céc co quan Pang, co
quan quan Iy Nha nudc ctia tinh, dam bio hiéu qua, nhanh chéng, tiét ki¢m, an toan
va bao mdt thong tin.

Diéu 4. Thanh phin h§ thong GBPT

1. Thanh phin hé théng GBDT tinh Ha Giang gdm 01 thiét bj diéu khién da
diém (MCU) djt tai Vién thdng Ha Giang, céc diém ciu chi toa va diém ciu
nhénh dugc két ndi trén dudng truyén cdp quang cia doanh nghip cung cap
dich vu vién théng.

“2. Hé théng GBDT hogt dong trén nén ting mang IP (Internet Protocol)
riéng, ¢6 dai dja chi va tham s6 thiét lap mang do S& Théng tin va Truyén thong
va Vien thong Ha Giang én dinh dé& ddm bdo sy théng nhét chung trén toan h¢
thong.

3. $4 lugng diém cdu phu thudc vao ning luc thit bi diéu khién da diém
(MCU), do d6 khi diu tr, m& rong diém cau cta hé théng GBDT, phai ¢é ¥ kién
tham gia cia S& Thong tin va Truyén thong va sy déng y bang vin ban cia
UBND tinh trén co s& didm bao hoat ddng cua toan b§ hé théng trudc, trong va
sau khi két ni.

Ditu 5. Nguyén tic quan Iy Hé thong GBDT

1. Céac co quan, dom vi duge diu tu thiét bj hé théng GBBT c¢b trach nhiém
quan ly, vén hanh, sir dung theo quy ché nay va céc quy dinh khic c6 lién quan.

2. Kinh phi duy tri hoat déng cta 13 diém ciu (bao gém Vin phong Tinh
uy, Van phong UBND tinh, Vin phong UBND cdc huyén, tharnh phc‘:) va hoat
dong cia MCU do ngan séch tinh chi tra tip trung, tron goi hang ndm va dugc
céin ddi vao ngan séch hang nim cia S& Thong tin va Truyén théng.

3. Ngodi 13 diém clu néu tai khoan 2 didu nay, cic diém chu khic khi két
rl?i vio hé théng GBPT cua tinh phai tr dam bao kinh phi hoat dong cho diém
cau dé.



4. Ting cudmg va khuyén khich cde co quan, don vi trén dia ban tinh su
dung hé théng GBDT da phuong tién ciia tinh.

Chwong 11
SU DUNG HE THONG GIAO BAN PIEN TU TINH HA GIANG

Didu 6. Yéu ciu khi sir dung hé thong GBDT

1. Khéng dé céc vat d& chy, nd, chit long gin cic thiét bj ciia hé théng.

2,- Dam bao cée didu kién vé 4m thanh, 4nh sang, nhiét do, 4o am, nguén
_dién on dinh cho hé thong.

3. Khong ty y di chuyén thiét bj hoic thay adi cac tham sé cdu hinh hé

thong.

4. Gir bi mat tai khoan truy cp vao hé théng.

5. Khong dung tay, vt citng cham vio dng kinh camera hofic xoay camera.

6. B, tiit hé thong ding quy trinh.

7. Ngit ngu-‘:‘m dién cung cép cho hé théng khi khéng st dung.

8. Thuong xuyén vé sinh h¢ théng theo ding quy trinh, dic biét doi véi
thiét bi camera phai diing khan lau mém tiéu chudn va chit tiy rira chuyén dyng.

Diéu 7. Sir dung phdng hop GBPT

1. Phong hop GBDT phai duge bd tri doc 13p va uu tién phye vy cho cic~
cudc hop giao ban tryrc tuyén.

2. Cac cude hop do Tinh uy chu tri hop tryc tuyen v6i cic huyén uy, thanh
uy: Tinh ty st dung phong truc tuyén cua don vj (diém céu chi toa); Huyén uy,
Thanh Gy sir dung phong hep truc tuyén tai Van phong UBND huyén, thanh phd
sir dung phong hop GBP'T tai Van phong UBND thanh phd.

3. Cac cudc hop do HDND, UBND tinh chu tri hop tryc tuyen vai UBND
cac huyén, thanh phd: UBND tinh sir dung phong hop tryc tuyén 301 ciia UBND
tinh (diém cau chu toa); UBND céc huyén, thavh phé sir dung phong hop tryc
tuyén tai don vi.

4. Cic cude hop do céc s&, ban, nganh chi tri hop truc tuyén vdi cic co
quan, don vi lién quan & cac huyén, thanh pho Cic s&, ban, nganh ding ky va
str dung phong hop tryuc tuyen 301 cua UBND tinh, cac don vi ¢o lién quan cap
huyén sir dung phong hep truc tuyén tai UBND huyén.

5. Thuc hién ding quy dinh cda phong hop.

Ditu 8. Piing ky sir dung HE thong GBDT



1. DBon vi chu tri cude hop dang ky thdi gian hop véi don vi quan ly, st
dung phong hop trirc tuyén dé xac dinh phong hop truc tuyén lam diém cAu chu
toa (Trong trieong hop don vi chu tri cude hpp khong cé phong hop truc tuyén).

2. ben v: chu tri cuge hop phit hanh glay mdi hop truc wyén (hodc don vi
duge iy quyén phat hanh giay mm) gui gidy moi cho céc don vi lién quan, S&
Théng tin va Truyen théng va Vién thong Ha Gidng it nhét 2 ngay truéc khi tién
hanh hop chinh thitc 4 chufn bi cic didu kién ky thuat phuc vy cude hop; dong
thoi théng béo cho Cong ty Dién luc Ha Giang trude 2 ngay dé ¢6 ké hogch dam
bao nguon dién tai cic diém chu.

3. Ngi dung gidy mdi hop teye tuyén phai néu rd:
+ Thoi gian khai mac cude hop.

+ Thoi gian kiém tra hé théng GBBT (trude it nhdt 01 gic so véi Thei gian
khai mac cugc hop).

+ Théng nhit ndi dung market (néu cd).

+ Théng tin lién hé¢ & dau cau chit toa: Ho tén va sb dién thoai clia 02 can
bd gom (01 can bd trye tiép quan ly phong hop tai diém chu chu toa, 01 cin b
k¥ thudt didu khién may tai cudc hop).

4. Cac s6, ban, nganh 16 chirc hop GBDT phai ding ky véi Vin phong
UBND tinh dé sir dung phong hop truc tuyén cia UBND tinh, ddng thoi thong
nhét thoi gian sir dung phong hop GBBRT véi UBND céc huyén, thanh phd, sau
d6 phat hanh giidy m&i theo khoan 2, 3 diéu nay.

5. Trudmg hop hop dot xudt, khin cép (nbw Iyt bao, thién tai,...) don vi chu tri
chii déng théng béo bing viin ban qua Fax, E-mail, dién thoai cho S& Théng tin
va Truyén théng, Vién thong tinh Ha Giang va céc didm cau dé kip thai chudn bj
diéu kién ky thuéit phuc vy cude hop.

=A a . A . .
Dieu 9. Cong tac chuin bj trude cude hop

1. Dom vi quén ly, sir dung phdng hop truc tuyén tai diém clu chi toa
¢ilr can b{:
a) Sin sang tiép nhén théng tin cua can b§ k¥ thudt tai céc diém cdu (qua

dién thoai). Pdng thdi phéi hep vai cin bd k¥ thuat didu khién méy tai cuﬁc hop
duy tri, d2m bao chét Iugng hé thong trude, trong va sau cude hop trye tuyén.

b) Chuén bi tét cic nhiém vu néu tai Diém a, Khoan 2, Diéu nay.

2. Pon vi quin If, si dung phong hgp truc tuyén tai diém cAu tham gia
b6 tri, chi dao can by duge giao nhigm vy vén hanh hé thong thye hién cic
cong vige:

a) Kiém tra thiét bj hé thong, ngudn dién va dién du phong, diéu chinh dm
thanh, hinh anh tgi diém cau;



b) Phéi hop véi can h$ ky thuét didu khién cudc hop tai cac diém clu chu
toa (cdn b§ da niém yét ciia Vién thong tinh Ha Giang) thiét 13p cc lhong ) ky
thuat cho hé théng phuc vy cudc h0p Phéi hop véi can bd ky thudt didu khién
cuoc hop v}l ¢an bd chia Trung tdm vién thong (vién théng cde huyén, thanh pho)
gan nhit dé h8 trg k¥ thut khi c6 su b xay ra.

c) Thiét 1ap cac vi tri khung hinh cin thiét phi hop véi so dd vi tr cdc
thanh phén tham dr cudce hop.

3. Vién thong Ha Giang

a) Théng béo thdi gian chuin bj va hop chinh thite cho can bd k¥ thuat cia

céc Trung t'ﬁm Vién théng trye thudc don vj minh dé sin sang phuc vy, ing ciu
“khi ¢4 su ¢6;

b) Cir cén b k¥ thuit diéu khién cudc hop (cdn b da duge niém yét) tb
chic kiém tra hé théng va phyc vy diéu khién cue hop theo ndi dung Gidy moi
tryre tuyén.

Diéu 10. Didu khién h§ thong trong cude hop

1. Cén bd k¥ thuit diéu khién k¥ thujt tai diém ciu chi toa:

a) Diéu khién, vin hanh toan b3 hoat dong clia hé thong va diéu chinh
khung hinh hién thi cho phit hop véi timg thoi diém dién ra trong cudc hop;

b) Chu ti lién hé véi can bd k thudt cta Vién thng Ha Giang va cin b}
vén hanh h¢ thong & cac diém cdu khi ¢6 su b vé dudng truyén, tin hiéu am
thanh, hinh 4nh dé kip thoi khéic phyc, han ché t6i da théi gian gian doan cuge hop.

¢) Giii cic yéu cau phét bidu tai cde diém cau | gho Chi i cuge hop.

2, Cin b$ phu trdch vin hanh hé théng ciia cic huygn, thanh phé:

a) Van hanh hé lhong trong toan bd qua trinh dién ra cude hop, chi dugc
bét Micro khi ¢ yéu ciu phit biéu cta co quan chi trl cuge hop;

b) Dléu chinh v& céc vi tr khung hinh khi ¢6 dai biéu & diém céu phat bidu;

_ ©)Khong duge ty y hiy két ndi, két nbi lai, quay s6 hodc diéu chinh diém
chu khdc khi chua cé yéu ciu cia can bd k§f thujt diéu khién cudc hop & diém
cau chu toa;

d) Khi mit két ndi, phai phdi hop vdi can b k¥ thudt cia Vién thﬁng tai
diém céu dé khic phyc va thong bdo kip thdi cho cin b ky thujt diéu khién
cudc hop tai diém chi toa vé nguyén nhan, gidi phdp, xdc dinh thdi gian khic
phuc su cb; bio céo chil tri cudc hop tai diém cay minh phu trich diéu chinh ndi
dung, thoi gian cho phit hop véi thuc té.

e) Tiép nhan ding ky phat bié}l cta dbng chi chi tri cude hop tai diém ciu
minh phy trich, giri yéu ciu phét biéu cho cén b k¥ thuat didu khién cudc hop tai



diém chi toa bing dién thogi va bdm nat xin phét biéu trén diéu khién cAm tay tai
diém clu.

H ’I‘rong qué trinh dién ra cuge hop, can bb tai cic diém chu va cén bo k¥
thudt diéw khién cudc ‘hop tai diém chu toa lién lac, thong tin véi nhau vé& hién
trang hoat dong ctia moi diém ciu théng qua goi dién hodc nhén tin.

g) Két thic cudc hop: Cén b & cdc diém clu kiém tra toan by hé théng
trude khi tit va ngit ngudn dién cung cép hé théng,

Chwrong 11
TRACH NHIEM QUAN LY :
HE THONG GIAO BAN DIEN TU TiNH HA GIANG

Pitu 11. S& Thong tin va Truyén théng

1. La don vi dugc UBND tinh uy quyén quan ly hé thong giao ban dién ux;
Hudng dan, hd trg ky thuit, dén ddc cic co quan, don v quan 1y va sir dung c6
hi¢u qua Hg théng GBDT.

2. Hang ndm ra soat H¢ thﬁng GBDT, tiep nhin va téng hop cic ¥ klén
pha’m anh cia céic co quan, don vj dé nghién cine -dua ra cac gidi phap nang cap,
mé réng hé théng; dé xuat céc ké hoach bio dam vé ngudn nhén lye, k& hoach
dio tao cic kién thire méi vé cong nghé va k§ thudt cho can b vén hanh,

3. Phéi hgp vai cac don vi lién quan, 13p dyr todn duy tri hoat ddng cia 13
diém ciu cia h& théng GBDT trinh UBND tinh xem xét, phé duyét.

4. Hang nam ky hop dong tron géi véi Vién thong Ha Giang trong viéc
thué dudng truyén, thué dich vy luu tri thiét bj diéu khién da diém (MCU) va
chi phi nhan céng didu khién cudc hop.

5. Pinh k¥ cdp nhat danh sich cic c.m bd tham gia quéan ly, van hanh Hé
thong GBDT va thong bao cho cac diém clu va don vi lién quan biét lién hé.

6. Dinh k¥ 6 thing/ldn holic ddt xult, bao cdo Tinh iy, UBND tinh v& hoat
dong cua hé théng GBDT.

Pidu 12. Cic dom vi ¢6 diém clu trye tuyén

1. Ban hanh va niém yét ngi quy phong hop GBDT dam bio cic diéu kién
quy dinh trong Quy ché nay.

2. B4 tri 6n dinh cén bd ky thuat da dugc dio tao vin hanh va sir dung thiét
bj phong hop GBDT (téi thidu mi don vi 2 cdn b, dbi véi cdp huyén: mot cén
b$ cia Huyén uy va mot cén bd cia UBND huyén). Danh séch cén b k¥ thuét
(ho tén, dom vi, $6 dién thoai, email) duge gii vé S Théng tin va Truyén thong
dé tdng hop. Khi c6 yéu clu thay dbi hojic ludn chuyén can b 1am nhiém vu
khéc phai kip thoi i cén bd thay thé va thong béo cho S& Thong tin va Truyén
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théng, Vién thong Ha Giang biét dé ¢ ké hoach dio tao vin hanh vi sir dung hé
théng.
3. Hang nim t§ chirc ddnh gid hi¢u qui hoat ddng cla Hé thong GBPT, gui

v kién déng g6p hoiic kién nghi, @& xuit vé S& Thong tin va Truyén thong t(’ing
hop béo cdo UBND tinh.

4. Thyc hién céc quy dinh khac tai quy ché.
Pitu 13. S& Thi chinh

Tham muu cho UBND tinh bd i kinh phi ddm bio duy tri hoat ddng thudmg
Xuyén ctia hé thong GBDT tinh Ha Giang.

Diéu 14. S5, ban, nginh va cic don vi lién quan

1. Tiing cudmg sir dung Hé théng GBBT trong viée 15 chire cée cude hop
véi ce huyén, thanh phé va cic phong, ban chuyén mén cia huyén, thanh phé.

2. Phdi hop chat ch@ véi Van phéng UBND tinh va UBND cac huyén,
thanh phé trong vi¢e diang ky thoi gian to chire hop trye luyen

3. Gtri van ban théng bao dén UBND céc huyén, thanh phd, Vién théng Ha
Giang va S& Thong tin va Truyén thong dé chudn bj cac dieu kign k¥ thujt phuc
vu cudc hop.

4. Khi ¢6 sy thay ddi vé thai gian t6 chic hop phai thong bio kip thdi dén
UBND céc huyén, thanh phd, Vién théng Ha Giang va S& Thong tin va Truyén
thong.

Ditu 15. Vién thong Ha Giang

1. Pam bao cac chi tiéu ky thugt va chét luqng duong truyt.n dan cho Hé

thng GBDT. Dung lugng dudng truyén tai méi diém clu 15i thiéu 4Mbps va tai
MCU t6i thiéu 1a 50Mbps.

2. C6 trach nhiém bao mit théng tin céc cudc hop theo cic quy dinh cua
phap luét hién hanh.

3. Cung cip thong tin cdn bd k¥ thuat diéu khién cude hop tai diém chi toa
(1t nhdt 02 cén bJ) téi Vin phong Tinh dy, Vin phong UBND tinh, UBND cic
huyén thanh pho va S& Théng tin va Truyén théng.

4. Khi ¢6 su ¢b vé duge truyen cén bd k¥ thugt didu khién cuge hop chi
dong yéu cau cic Tmng tdm Vién théng qu thoi xur ly, ung ciru. Khi c6 thay doi
cén b ky thudt diéu khién cudc hop, Vién théng Ha Giang phéi cé van ban
thdng bdo tdi cic don vi lién quan;

Diéu 16. Cong ty Dién Iyc Hi Giang
1.C ké hoach dam bao nguou dién cho céc diém clu cia Hé théng GBDT

trong sudt thai gian trude, trong va sau cude hop theo thdi gian vi dia diém do
dom vj chi tri cuge hop théng bao.
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2. Chi dao Pién lye cac huyén, thanh phé vé thoi gian dam bao nguf‘m dién
trude, trong va sau cudc hop.

. Chuong 1V
TO CHUC THUC UIEN

Diéu 17. Khen thudng va xir Iy vi pham

1. Cic co quan, don vi, ¢dn bJ, cdng chire, che td chic, ca nhén cé thanh
tich xuiit sc trong viée thuc hién Quy ché ndy dugc xét khen thudng theo quy
dinh.

2. Céc co quan, don vi, cdn b, cdng chire, cde td chirc, cé nhén vi pham
Quy ché nay, tuy theo tinh chét, mirc 4§ vi pham s& bj x{r Iy ky ludt, xir phat vi
pham héanh chinh hofic truy ciru trach nhi¢m hinh sy, néu gy thiét hai phai bbi
thudng theo quy dinh cta phép ludt.

Didu 18. Trong qua trinh thye hién, néu cé nhitng vuéng mic cdn dieu
Lhmh bd sung, cic don vi kip thoi phan anh vé& S& Thong tin va Truyén théng
tdng hop trinh UBND tinh xem xét, quyét d;nhéb_/

P Vin Bong
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