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KẾ HOẠCH
TRIỂN KHAI THỰC HIỆN CHỈ THỊ SỐ 13/CT-TTG NGÀY 10/6/2015 CỦA THỦ TƯỚNG CHÍNH PHỦ VỀ VIỆC TĂNG CƯỜNG TRÁCH NHIỆM CỦA NGƯỜI ĐỨNG ĐẦU CƠ QUAN HÀNH CHÍNH NHÀ NƯỚC CÁC CẤP TRONG CÔNG TÁC CẢI CÁCH THỦ TỤC HÀNH CHÍNH.

Thực hiện nhiệm vụ được giao tại Chỉ thị số 13/CT-TTg ngày 10/6/2015 của Thủ tướng Chính phủ về việc tăng cường trách nhiệm của người đứng đầu cơ quan hành chính nhà nước các cấp trong công tác cải cách thủ tục hành chính (sau đây gọi là Chỉ thị), UBND tỉnh Phú Thọ ban hành Kế hoạch tổ chức triển khai thực hiện Chỉ thị trên địa bàn tỉnh với các nội dung sau:

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU
1. Mục đích
- Xác định rõ trách nhiệm của Thủ trưởng các sở, ban, ngành; Chủ tịch UBND các huyện, thành, thị (gọi tắt là UBND cấp huyện); Chủ tịch UBND các xã, phường, thị trấn (gọi tắt là UBND cấp xã) và Thủ trưởng các cơ quan hành chính khác trực thuộc các sở, ban, ngành, UBND cấp huyện trong triển khai thực hiện Chỉ thị của Thủ tướng Chính phủ.

- Đẩy nhanh tiến độ, nâng cao chất lượng, hiệu quả trong triển khai thực hiện các Nghị quyết của Chính phủ, Quyết định của Thủ tướng Chính phủ về cải cách thủ tục hành chính, kiểm soát thủ tục hành chính (TTHC).

2. Yêu cầu
- Gắn việc tổ chức thực hiện Chỉ thị với việc triển khai các nhiệm vụ cụ thể đã được xác định đối với từng cấp, ngành, cơ quan, đơn vị, địa phương trong các văn bản quy phạm pháp luật, các chương trình, kế hoạch về công tác cải cách TTHC để đảm bảo sự triển khai đồng bộ, thống nhất trên toàn tỉnh.

- Bảo đảm sự phối hợp chặt chẽ giữa các cơ quan, đơn vị, địa phương trong quá trình triển khai thực hiện các nhiệm vụ được giao; giải quyết kịp thời các khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá trình thực hiện.
II. NHIỆM VỤ, TRÁCH NHIỆM VÀ THỜI GIAN THỰC HIỆN
1. Tổ chức thực hiện và chịu trách nhiệm trước Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh về kết quả thực hiện các nhiệm vụ, mục tiêu cải cách TTHC đã được xác định tại các văn bản của UBND tỉnh: Kế hoạch số 784/KH-UBND ngày 13/3/2015 về rà soát, đánh giá và đơn giản hóa TTHC trọng tâm năm 2015; Kế hoạch số 1473/KH-UBND ngày 27/4/2015 về triển khai thực hiện Nghị quyết số 19/NQ-CP ngày 12/3/2015 của Chính phủ về những nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu tiếp tục cải thiện môi trường kinh doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh quốc gia hai năm 2015 – 2016 trên địa bàn tỉnh Phú Thọ; các nhiệm vụ giao cho địa phương tại Quyết định số 896/QĐ-TTg ngày 08/6/2013 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Đề án tổng thể đơn giản hóa thủ tục hành chính, giấy tờ công dân và các cơ sở dữ liệu liên quan đến quản lý dân cư giai đoạn 2013 -2020.
- Trách nhiệm thực hiện: Thủ trưởng các sở, ban, ngành, Chủ tịch UBND cấp huyện đã được phân công trong các văn bản nêu trên.

- Thời gian thực hiện: Theo đúng tiến độ đã đề ra trong các Kế hoạch và hướng dẫn của Bộ, ngành Trung ương, UBND tỉnh.

2. Tổ chức rà soát, đánh giá sự cần thiết, tính hợp pháp, hợp lý và hiệu quả của các TTHC, xác định chi phí tuân thủ TTHC trong phạm vi quản lý hoặc thực hiện của đơn vị, địa phương mình; trên cơ sở đó đề xuất cắt giảm tối đa các TTHC rườm rà, không cần thiết để giảm chi phí tuân thủ TTHC.
- Trách nhiệm thực hiện:
+ Giám đốc Sở Tư pháp tham mưu UBND tỉnh ban hành Kế hoạch rà soát, đánh giá TTHC hàng năm và theo dõi, đôn đốc, hướng dẫn các sở, ban, ngành, UBND cấp huyện thực hiện Kế hoạch bảo đảm hoàn thành các mục tiêu, yêu cầu theo chỉ đạo, hướng dẫn của cơ quan nhà nước cấp trên; chỉ đạo thực hiện xem xét, đánh giá chất lượng đối với các kiến nghị, đề xuất về đơn giản hóa quy định, TTHC trước khi trình Chủ tịch UBND tỉnh phê duyệt.
+ Thủ trưởng các sở, ban, ngành, Chủ tịch UBND cấp huyện, Chủ tịch UBND cấp xã trực tiếp chỉ đạo, xây dựng và tổ chức thực hiện Kế hoạch rà soát, đánh giá TTHC năm của cơ quan, đơn vị, địa phương; xác định việc rà soát, đánh giá TTHC là nhiệm vụ thường xuyên, mọi vướng mắc, bất cập trong thực hiện TTHC tại cơ quan, đơn vị, địa phương phải được phản ánh, báo cáo kịp thời với cơ quan nhà nước cấp trên và gửi Sở Tư pháp để theo dõi, tổng hợp.

- Thời gian thực hiện: Hàng năm.

3. Đề xuất sáng kiến cải cách TTHC; ứng dụng công nghệ thông tin và xây dựng quy trình giải quyết TTHC nội bộ, bảo đảm nhanh, gọn, khoa học, thuận tiện, rút ngắn thời gian thực hiện thủ tục cho cá nhân, tổ chức; tăng cường trách nhiệm phối hợp giữa các cơ quan có thẩm quyền trong giải quyết TTHC.
- Trách nhiệm thực hiện:
+ Thủ trưởng các sở, ban, ngành, Chủ tịch UBND cấp huyện có trách nhiệm áp dụng các giải pháp cụ thể để huy động, tập hợp ý kiến đóng góp của cán bộ, công chức, viên chức, các tầng lớp nhân dân nhất là đối tượng chịu sự tác động trực tiếp của TTHC vào việc đề xuất sáng kiến cải cách TTHC; chỉ đạo tổ chức ứng dụng công nghệ thông tin và xây dựng quy trình giải quyết TTHC nội bộ tại cơ quan, đơn vị, địa phương.
+ Giám đốc Sở Nội vụ chủ trì, phối hợp với Giám đốc Sở Tư pháp hướng dẫn tổ chức triển khai thực hiện tốt Quyết định số 09/2015/QĐ-TTg ngày 25/3/2015 của Thủ tướng Chính phủ ban hành Quy chế thực hiện cơ chế một cửa, cơ chế một cửa liên thông tại cơ quan hành chính nhà nước trên địa bàn tỉnh.

+ Giám đốc Sở Thông tin và Truyền thông tham mưu UBND tỉnh ban hành Kế hoạch ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của các cơ quan Nhà nước tỉnh Phú Thọ hàng năm, hướng trọng tâm vào phát triển ứng dụng công nghệ thông tin trong giải quyết TTHC.

+ Giám đốc Sở Khoa học và Công nghệ hướng dẫn các cơ quan, đơn vị xây dựng quy trình giải quyết TTHC nội bộ căn cứ Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2008 và mô hình khung Hệ thống quản lý chất lượng.
- Thời gian thực hiện: Hàng năm.

4. Kiểm soát nghiêm ngặt việc ban hành mới các TTHC thông qua việc đánh giá tác động, tham gia ý kiến, thẩm định TTHC trong dự án, dự thảo văn bản quy phạm pháp luật, thể hiện đầy đủ, trung thực các ý kiến đó trong tờ trình trình cấp có thẩm quyền ban hành văn bản. Tổ chức thực hiện đầy đủ các quy định về công bố, công khai, minh bạch TTHC và giải quyết phản ánh, kiến nghị của cá nhân, tổ chức. Tăng cường công tác kiểm tra việc thực hiện kiểm soát TTHC tại các cơ quan, đơn vị trực thuộc theo quy định của pháp luật.
- Trách nhiệm thực hiện:
+ Giám đốc các sở, ban, ngành được giao chủ trì soạn thảo văn bản QPPL có quy định về TTHC chỉ đạo tổ chức thực hiện đầy đủ việc đánh giá tác động đối với TTHC trong dự thảo và phối hợp chặt chẽ với Sở Tư pháp trong việc thẩm định, tham gia ý kiến TTHC theo đúng quy định tại Nghị định số 63/2010/NĐ-CP ngày 08/6/2010 của Chính phủ và Thông tư số 07/2014/TT-BTP của Bộ Tư pháp.
+ Giám đốc các sở, ban, ngành; Chủ tịch UBND cấp huyện; Chủ tịch UBND cấp xã; Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị thực hiện TTHC tổ chức thực hiện đầy đủ các quy định về công bố, công khai, minh bạch TTHC và giải quyết phản ánh, kiến nghị của cá nhân, tổ chức.
+ Giám đốc Sở Tư pháp tham mưu UBND tỉnh tăng cường công tác kiểm tra việc thực hiện hoạt động kiểm soát TTHC đối với các sở, ban, ngành, huyện, thành, thị. Giám đốc các sở, ban, ngành; Chủ tịch UBND cấp huyện tăng cường công tác tự kiểm tra, đánh giá việc thực hiện cải cách TTHC tại các cơ quan, đơn vị trực thuộc.
- Thời gian thực hiện: Hàng năm.

5. Thiết lập hệ thống thông tin tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị về quy định hành chính và tình hình, kết quả giải quyết TTHC tại các cấp chính quyền. Triển khai vận hành hệ thống theo dõi, đánh giá công tác kiểm soát TTHC theo đúng hướng dẫn của Bộ Tư pháp.
- Trách nhiệm thực hiện: Giám đốc Sở Tư pháp chủ trì, phối hợp với Thủ trưởng các sở, ban, ngành; Chủ tịch UBND cấp huyện và các cơ quan, đơn vị có liên quan.
- Thời gian thực hiện: Khi có hướng dẫn của Bộ Tư pháp.
6. Đẩy nhanh tiến độ thực thi phương án đơn giản hóa TTHC khi đã được cấp có thẩm quyền phê duyệt.
- Trách nhiệm thực hiện: Thủ trưởng các sở, ban, ngành có TTHC thuộc phạm vi quản lý đã được cấp có thẩm quyền phê duyệt tại các phương án đơn giản hóa.
- Thời gian thực hiện: Sau khi phương án đơn giản hóa TTHC được cấp có thẩm quyền phê duyệt.
7. Kịp thời xử lý nghiêm cơ quan, đơn vị để xảy ra tình trạng chậm công bố, công khai, niêm yết TTHC hoặc thiếu trách nhiệm, chậm trễ, gây phiền hà trong giải quyết TTHC đối với cá nhân, tổ chức. Ngoài việc xử lý trách nhiệm cán bộ, công chức trực tiếp làm nhiệm vụ, Thủ trưởng cơ quan, đơn vị đó cũng phải kiểm điểm, làm rõ trách nhiệm với tư cách là người đứng đầu cơ quan, đơn vị để xảy ra vi phạm và thực hiện việc xin lỗi cá nhân, tổ chức theo quy định tại Quyết định số 09/2015/QĐ-TTg ngày 25/3/2015 của Thủ tướng Chính phủ.
- Trách nhiệm thực hiện:
+ Giám đốc Sở Tư pháp trên cơ sở thực hiện chức năng, nhiệm vụ kiểm soát TTHC kịp thời báo cáo, đồng thời tham mưu Chủ tịch UBND tỉnh biện pháp xử lý đối với các sở, ngành, UBND cấp huyện để xảy ra tình trạng chậm công bố, công khai, niêm yết TTHC hoặc thiếu trách nhiệm, chậm trễ, gây phiền hà trong giải quyết TTHC.
+ Thủ trưởng các sở, ban, ngành; Chủ tịch UBND cấp huyện căn cứ kết quả kiểm tra, tự kiểm tra việc thực hiện cải cách TTHC có trách nhiệm xử lý nghiêm các phòng, đơn vị trực thuộc; UBND cấp xã để xảy ra tình trạng chậm công bố, công khai, niêm yết TTHC hoặc thiếu trách nhiệm, chậm trễ, gây phiền hà trong giải quyết TTHC và tổ chức thực hiện kiểm điểm, làm rõ trách nhiệm của người đứng đầu cơ quan, đơn vị theo đúng yêu cầu của Thủ tướng Chính phủ.
- Thời gian thực hiện: Sau khi phát hiện và có kết luận về việc vi phạm.
8. Định kỳ 6 tháng tổ chức đối thoại với cá nhân, tổ chức về thủ tục hành chính, giải quyết TTHC; kịp thời có biện pháp tháo gỡ các khó khăn, vướng mắc phát sinh trong thực tiễn. Trường hợp xét thấy cần thiết, Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh trực tiếp đối thoại với cá nhân, tổ chức về TTHC, giải quyết TTHC.
- Trách nhiệm thực hiện:
Giám đốc Sở Kế hoạch và Đầu tư chủ trì phối hợp với Giám đốc Sở Tư pháp và các cơ quan, đơn vị liên quan tham mưu UBND tỉnh thực hiện (trên cơ sở đổi mới nội dung, phương thức tổ chức Hội nghị đối thoại doanh nghiệp đã thực hiện hàng năm).
- Thời gian thực hiện: Định kỳ 6 tháng.
9. Phối hợp chặt chẽ với Hội đồng tư vấn cải cách TTHC trong việc khảo sát, đánh giá việc thực hiện cải cách TTHC trên địa bàn tỉnh. Kịp thời khắc phục những hạn chế, tồn tại, yếu kém được chỉ ra trong báo cáo đánh giá của Hội đồng tư vấn cải cách TTHC.
- Trách nhiệm thực hiện:
+ Giám đốc Sở Tư pháp tham mưu UBND tỉnh chỉ đạo các cơ quan, đơn vị liên quan phối hợp chặt chẽ với Hội đồng tư vấn cải cách TTHC trong việc khảo sát, đánh giá việc thực hiện cải cách TTHC và đề ra các biện pháp áp dụng đồng bộ trên phạm vi toàn tỉnh nhằm khắc phục những hạn chế, tồn tại, yếu kém trong thực hiện cải cách TTHC.
- Thời gian thực hiện: Hàng năm.
10. Bố trí và bảo đảm kinh phí để triển khai các hoạt động cải cách TTHC.
- Trách nhiệm thực hiện:
+ Giám đốc Sở Tài chính chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan tham mưu UBND tỉnh bố trí và bảo đảm đầy đủ kinh phí để triển khai các hoạt động cải cách TTHC trên địa bàn tỉnh; ưu tiên cho hoạt động cải cách TTHC trong cân đối ngân sách bảo đảm tương xứng với vị trí, vai trò của hoạt động cải cách TTHC theo chỉ đạo của Đảng, Nhà nước.
+ Thủ trưởng các sở, ban, ngành; Chủ tịch UBND cấp huyện có trách nhiệm bố trí và bảo đảm đầy đủ kinh phí để triển khai các hoạt động cải cách TTHC tại cơ quan, đơn vị trên cơ sở dự toán ngân sách đã được phê duyệt và nhiệm vụ thực tế phát sinh.
11. Đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ hàng năm của người đứng đầu, cấp phó người đứng đầu cơ quan hành chính nhà nước các cấp.
- Trách nhiệm thực hiện:
+ Giám đốc Sở Tư pháp tổng hợp, đánh giá kết quả cải cách TTHC hàng năm của các sở, ngành, UBND cấp huyện báo cáo Chủ tịch UBND tỉnh (đồng gửi Sở Nội vụ theo dõi, tổng hợp).
+ Giám đốc Sở Nội vụ trên cơ sở xem xét kết quả cải cách TTHC nói riêng, kết quả thực hiện cải cách hành chính và các nhiệm vụ khác nói chung, kiến nghị Chủ tịch UBND tỉnh xem xét, đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ hàng năm của người đứng đầu, cấp phó người đứng đầu cơ quan hành chính nhà nước các cấp.
III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN
1. Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị có trách nhiệm tổ chức phổ biến, quán triệt nội dung Chỉ thị số 13/CT-TTg tới tất cả cán bộ, công chức, viên chức, người lao động đang làm việc tại cơ quan, đơn vị; chỉ đạo, tổ chức thực hiện nghiêm túc các nhiệm cụ thể được phân công tại Kế hoạch này; định kỳ 6 tháng tổng hợp báo cáo Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh kết quả thực hiện (lồng ghép trong Báo cáo định kỳ về kiểm soát TTHC theo quy định tại Thông tư số 05/2014/TT-BTP của Bộ Tư pháp).
2. Giám đốc Sở Tài chính hướng dẫn cụ thể các đơn vị, địa phương trong việc lập dự toán và thực hiện thanh quyết toán kinh phí triển khai các hoạt động cải cách TTHC.
3. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc tỉnh và các tổ chức thành viên phát huy vai trò giám sát hoạt động cải cách TTHC đối với các cơ quan hành chính trên địa bàn tỉnh; tập hợp các vướng mắc, khó khăn trong thực hiện TTHC gửi về Ủy ban nhân dân tỉnh (qua Sở Tư pháp) để kịp thời xử lý theo quy định của pháp luật.
4. Giám đốc Sở Tư pháp có trách nhiệm tăng cường chức năng quản lý nhà nước về kiểm soát TTHC; thống nhất tổ chức thực hiện công tác cải cách TTHC trên địa bàn tỉnh; phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông, Đài Phát thanh – Truyền hình tỉnh, Báo Phú Thọ và các sở, ban, ngành, UBND cấp huyện đẩy mạnh công tác thông tin truyền thông về cải cách TTHC.
Giao Giám đốc Sở Tư pháp theo dõi kiểm tra, đôn đốc việc triển khai thực hiện Kế hoạch, định kỳ 6 tháng báo cáo UBND tỉnh về tình hình, kết quả thực hiện trên toàn tỉnh./.
 

	
Nơi nhận:
- VPCP; Bộ: Tư pháp, Nội vụ;
- Cục KSTTHC-Bộ Tư pháp;
- TTTU, HĐND tỉnh;
- UBMTTQ tỉnh, các đoàn thể;
- CT, các PCT UBND tỉnh;
- Các sở, ban, ngành trực thuộc UBND tỉnh;
- UBND các huyện, thành, thị;
- Đài PTTH tỉnh; Báo Phú Thọ;
- CPVP;
- NCTH;
- Lưu: VT, NC1 (110b).
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