UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NAM PINH Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6:4.J /2015/QD-UBND Nam Dinh, ngay{Jthang 10 nim 2015
QUYET PINH

Ban hanh quy ché thue hién co ché mot cira, co' ché mot cira lién thong
tai co' quan hanh chinh nha nwéc tinh Nam Pinh

UY BAN NHAN DAN TINH NAM DINH

Can ctr Luat T6 chirce HDND va UBND ngay 26/11/2003:

Cian ctr Quyét dinh s 09/2015/Qb-TTg ngay 25/3/2015 cua Thu tuéng
Chinh phu ban hanh Quy ché thuc hién co ché mét clra, co ché mét ctra lién
thong tai co quan hanh chinh nha nuéc ¢ dia phuong;

Xét dé nghi cua Giam doc So Noi vu tai To trinh s6 971/TTr-SNV ngay
30/9/2015 va Bao céo tham dinh s6 168/BC- STP ngay 09/10/2015 vé viéc ban

hanh Quy ché thuc hién co ché mét ctra, co ché mdt ctra lién thong tai co quan
hanh chinh nha nudc tinh Nam Dinh,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché thuc hién co ché mot
ctra, co ché mot ctra lién thong tai co quan hanh chinh nha nuéc tinh Nam Dinh.

Diéu 2. Quyét dinh nay co hi¢u luc thi hanh sau 10 ngay tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhén dan tinh, Thu truong céc so, ban,
nganh; Chu tich UBND céc huyén, thanh phé; Chu tich UBND céc xd, phuong,
thi trdn; céc to chire, don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh

NAY./. Cuml_

Noi nhdan:

- B Noi vu, Bo Tu phap;

- Thuong truc Tinh uy;

- Thuong truc HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- Poan Pai biéu Qudc hai tinh:

- Nhu Diéu 3;

- Websitse tinh, Website VP UBND tinh; NN - : .
- Cong bao tinh; ; :
- Lwu: VPI, VPsg/ S Buﬁnafﬁi)ng Phong



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH NAM DPINH Doc lap - Tw do - Hanh phic

QUY CHE
Thuye hi¢n co ché mjt cira, co ché mot cira lién thong
tai co' quan hanh chinh nha nwéc tinh Nam Dinh
(Ban hanh theo Quyét dinh:32 /2015/0P-UBND ngay/2/10/2015
cua UBND tinh Nam Dinh)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

UA ‘ ~ ». ‘ ~ b d -A ~
Diéu 1. Co ché mot cira, co che mot cira lién thong

1. Co ché mot cira la cach thic giai quyét cong viée cta cé nhan, té chirc
thudc trach nhiém, tham quyen cua mot co quan hanh chinh nha nuéc trong viéc
cong khai, huorng dan cac thu tuc hanh chinh (sau day viét tat la TTHO), tiép
nhan hé so, giai quyet va tra két qua duoc thuc hién tai mot dau mdi 1a Bo phan
tiép nhan va tra két qua tai cac co quan hanh chinh nha nudec.

2. Co ché mét cira lién thong la cach thire giai quyét cong viéc clia c4 nhan,
to chire thuge trach nhiém, thAm quyén cta nhiéu co quan hanh chinh nha nudc
cing cap hoic glua cac co quan hanh chinh nha nuéc cac cap trong viéc cong
khai, huéng dan cac TTHC, tiép nhan ho so, giai quyet va tra két qua duoc thuc
hién tai mot dau méi la Bo phan tiép nhan va tra két qua cua mot co quan hanh
chinh nha nudc.

Diéu 2. Poi twong ap dung

1. Céac co quan chuyén mon thuéoc UBND tinh.

2. UBND huyén, thanh ph6 thugc tinh (sau dy goi chung la c4p huyén).

3. UBND x4, phuong, thi tran (sau day goi chung la cap xa).

4. Cac co quan cua Trung uong duoc td chirc theo nganh doc dat tai dia
phuong (sau ddy goi chung la cac co quan dugce t6 chire theo nganh doc).

5. Pon vi su nghiép cong 1ap (néu c6 nhu cau).

Piéu 3. Pham vi ap dung

1. Quy ché nay quy dinh vi¢c nguyén tac, to chure hoat dong cua BO phan
tiép nhan va tra két qua theo co ché mét cira, co ché mét cura lién thong; quy
trinh thuc hién, trach nhiém thuc hién, kinh phi thuc hién va khen thudng, ky
luét trong viéc thuc hién co ché mot cira, co ché mot cira lién thong.

2. Co ché mot cira duoc thyuc hién trong giai quyét TTHC thudc thdm quyén
ctia mt trong céc co quan quy dinh tai Diéu 2 cia Quy ché.



3.Co ché mot cira lién thong dugc thyuc hién trong giai quyét TTHC thude
thdm quyén ciia nhiéu co quan hanh chinh nha nudc, thude cac linh vuc: Pau tu;
dat dai; ding ky kinh doanh, thué; cép gidy phép xay dung; tu phap va cac linh
vuc khac.

Piéu 4. Nguyén tic thwe hién co ché mot cira, co ché mot cira lién thong

1. Niém yet c:ong khai, day du, kip thoi cac TTHC da dugc co quan c6 tham
quyén cong bd va cong khai duong day nong, email clia cac cap theo quy dinh.

2. Bao dam glal quyet cong viéc nhanh chong, thuan tién cho ca nhén, to
chirc; viée yéu cau b sung hé so chi duge thuc hién khong qua mot lan trong
sudt qua trinh giai quyet ho so tai mgt co quan chuyén mon.

3. Bao dam su ph01 hcp chét ché gitra cac co quan hanh chinh nha nuéc
trong giai quyét cong viéc cua ca nhén, to chirc.

4. Viéc thu phi, 1& phi ctia ca nhén, t6 chtc duoc thuc hién theo ding quy
dinh cua phép luat.

Pié¢u 5. B phén tiép nhan va tra két qua

1. Vi tri cia Bo phan tiép nhén va tra két qua:

I.1. BO phan tiép nhan va tra két qua cua Vin phong UBND tinh, cac s&
ban, nganh dugc dat tai Van phong s& hodc phong Hanh chinh - T6 chire, phong

Té chirc - Can b (sau day goi tat 1a Van phong), chiu su quan ly, chi dao cua
Chanh Van phong.

1.2. B phan tiép nhan va tra ket qua cua UBND cap huyén dit tai Vin
phong UBND cap huyén (sau day goi tit [a Vin phong), chiu su quan ly, chi dao
cta Chanh Van phong.

1.3. Bo phan tiép nhan va tra két qua cia UBND cap xa dat tai tru s¢
UBND cap xi va chiu su quan ly, chi dao ciia Chu tich UBND cap Xa.

1.4. B phan tiép nhan va tra két qua cua co quan duge to chirc theo nganh
doc, don vi su nghigp cong 1ap thuc hién theo quy dinh ctia co quan chii quan.

1.5. Bo phan tlep nhén va tra két qua dugc b tri tai noi dé nhan biét, trang
trong, thuan lgi nhat cho viéc lién hé, glao dich cua c4 nhan, t6 chirc; ¢6 bang
tén ghi 16 “Bo phan tiép nhén va tra két qua”.

2. Nhiém vu ctia B phan tiép nhan va tra két qua:

Bo phan tiép nhan va tra két qua la ddu moéi huéng dan cac TTHC, tiép
nhan hd so cua ca nhan, t& chic dé chuyen dén cac bd phén chuyen mon, co
quan chuyen mén hodc cap c¢6 thim quyén giai quyét, nhan va tra két qua cho ca
nhén, t6 chirc.

2.3. Dién tich lam viéc:
- P6i véi UBND cap huyén tbi thiéu 1a 80m*
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- Poi véi céc so, ban, nganh va UBND cép x4 tdi thiéu 1a 40m>

Danh khoang 50% dién tich dé bé tri noi ngdi chd cho ca nhan, tb chirc; bo
tri chd dé xe thuan tién phuc vu cé nhén, td chirc toi giao dich, giai quyét cong
viéc; Truong hop don vi chua bd tri du dién tich téi thiéu trén thi khi cai tao,
néng cap tru s& phai bao dam dién tich tdi thiéu theo quy dinh.

2.4. Trang thiét bi cua B0 phén tlep nhan va tra két qua

- Bo phan tiép nhén va tra két qua bé tri trang thiét bi mirc t6i thiéu la: Méy
vi tinh, may photocopy, may fax, may in, dién thoai cd dinh, ghe ngdi, ban lam
viéc, nudc udng, quat (hoac may diéu hoa nhiét do, neu c6 diéu kién vé kmh
phi) va cac trang thiét bi can thiét khac dé dap (g nhu cau lam viéc va yéu cau
rng dung cong nghé thong tin.

-Bo phan t1ep nhan va tra két qua hién dai: Puoc dau tu cac trang thiét bi dién tr
va ap dung phan mem trong thuc hién cac giao dich hanh chinh va bo tri theo céc khu
chuc nang, bao gom Khu vye cung cap thong tin, TTHC; khu vue dat cac trang thiét
bi dlen tir: may lay s6 xep hang tu dong, tra ctru thong tin, TTHC, tra clru két qua giai
quyét TTHC; khu vuc tiép nhan, tra két qua dugc chia thanh timg quay tuong ung vai
timg linh vurc khac nhau; b tri da ghé ngdi chd, ban dé khach hang viét.

Pié¢u 6. Cong chirc lam viéc tai B§ phan tiép nhin va tra két qua
1. Quan ly B¢ phan tiép nhan va tra két qua:

Thu truéng cac sa, ban, nganh Chu tich UBND cap huyen cap x4 truc tiép
chi dao va chiu trach nhiém vé hoat dong ctia Bo phan tlep nhan va tra két qua
thong qua viéc ban hanh quy ché hoat dong dé quan ly, diéu hanh B phan tiép
nhén va tra két qua.

2. Bién ché va quan ly cong chic:

Cin cir s6 lugng bién ché dugc giao va nhu cau giai quyét TTHC cua cé
nhan, t6 chic tai co quan, don vi, Thu trudng co quan, don vi ¢6 trach nhiém bé
tri cong chirc lam v1ec theo ché do chuyén trach tai Bo phan tiép nhan va tra két
qua dam bao du vé s6 lugng va co chuyen mon, nghiép vu dap u’ng yéu cau cong
viée: DP6i véi céc sé, ban, nganh bé tri tir 01 dén 2 cong chire, doi véi cap huyén
bé tri tir 2 dén 3 cong chure.

- Cong chte lam viéc tai B phan tiép nhan va tra két qua cua co quan
chuyén mén thugc UBND tinh va UBND cap huyén thudc bién ché cua Vin
phong va chiu su quan ly truc tiép, toan dién cua Chanh Vian phong.

- Cong chire 1am viée tai By phan tiép nhan va tra két qua ciia UBND cap
xa thudc cac chirc danh cong chirc cap xa duge quy dinh tai Luat Can b, cong
chirc do Chu tich UBND cap xa phan cong va quan ly truc tiép.

3. Cong chirc 1am viéc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua phai dam bao
cac yéu cau sau; C6 pham chat, dao dirc tdt, tinh than trach nhiém; tinh chuyén
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nghiép cao; co tac phong, thai d§ chuan muc va kha nang giao tiép tot voi c4 nhan,
t6 chuic.

4. Trach nhiém va quyén loi
4.1. Trach nhiém:

- Thuc hién nghlem tac, day du quy ché hoat dong cua Bg phan tiép nhan
va tra két qua va tao diéu kién thuén loi nhét cho c& nhan, 6 chitc ¢6 nhu cau thuc hién
céc giao dich hanh chinh, cu thé:

- Huéng dan ca nhan, t chic thuc hién thi tuc hanh chinh day du, ro rang,
chinh xac dam bao ca nhan, t6 chirc chi phai bd sung hd so mét lan.

- Tiép nhan hé so hanh chinh cta ca nhan, té chic theo quy dinh.

- Chu dong tham muu, dé xuit sang kién cai tién trong viéc thuc hién
TTHC; k1p thoi phat hién, kién nghi dé stra doi, bd sung hodc huy bo, bai bo cac
quy dinh vé TTHC khéng kha thi hodc khong phu hgp véi tinh hinh thuc té,

- Thuc hién cac quy dinh khéac theo quy dinh cua phép luat.

4.2. Quyén loi: Pugc tap hudn vé chuyén mon nghlep vy, van hoda Ung xur,
giao tiép vdi ca nhén, t chirc va duoc hudng ché do hd tro theo quy dinh.

Chu'O'ng 11
QUY PINH VE TTHC VA QUY TRINH THU'C HIEN CO CHE MOT CUA,
CO CHE MOT CUA LIEN THONG

Pi¢u 7. Cong khai TTHC tai B phan tiép nhan va tri két qua

1. Thu tuc hanh chinh dugc niém yet cong khai rd rang, day du tai Bo phan
tiép nhan va tra két qua theo quy dinh dé c4 nhan, t6 chtrc tham khao; danh muc
TTHC dugc tiép nhan, giai quyét theo co ché mot cira, mot cua lién thong, truc
tuyén qua mang Internet tir mire d§ 3 tro 1én va quy trinh, céch thic truy cép,
ndp ho so dién tir, nhan két qua giai quyét.

2. Hinh thtrc cong khai TTHC: Niém yét trén bang niém yét TTHC (khé
gidy A4, in 01 mat); In thanh céc bo tai liéu dat tai ban viét hd so; niém yét trén
man hinh cam tng tra ctru TTHC. Khuyén khich cac co quan, don vi ¢é hinh
thire cong khai TTHC khac phu hgp, song phai dam bao cac quy dinh hién hanh.

Piéu 8. Cong khai thong tin dwong diy néng

1. Niém yét, huéng dan ca nhan, t6 chirc phan anh, kién nghi vé cac quy
dinh hanh chinh theo Théng tu sb 05/2014/TT-BTP ngay 07/02/2014 cua B§ Tu
phap va cong khai duong déy nong dé tiép nhan phan anh, kién nghi, bao gdm:
S6 dién thoai, dia chi hop thu dién tir cua co quan hanh chinh cac cap dugc phan
cong tiép nhan phan anh, kién nghi va clia ngudi dimg dau co quan hanh chinh.

2. Hinh thire cong khai bao gom: Niém yet tai B phan tiép nhan va tra két
qua va tai ban viét ho so; in vao mit sau gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua.
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Dié¢u 9. Quy trinh thwe hién TTHC theo co ché mot cira:

Quy trinh thyc hién TTHC theo co ché mét cira thue hién theo quy dinh tai
Piéu 6 cua Quy ché ban hanh kém theo Quyét dinh s 09/2015/Qb-TTg ngay
25/3/2015 cua Thu tuéng Chinh phu.

Pié¢u 10. Quy trinh thye hién TTHC theo co ché mot cira lién thong
1. Cac loai hinh lién thong:
1.1. Lién thong giira cac co quan hanh chinh nha nuéc cling cap:

Gitra cac co quan chuyén mén thuge UBND cap huyén; gilra cac co quan
chuyén mén thuéc UBND cap huyén va co quan dugc td chirc theo nganh doc
dat tai huyén; gitra cac co quan chuyén mon thugc UBND cap tinh; gilta cac co
quan chuyén mén thugc UBND cép tinh va co quan duge to chie theo nganh
doc dat tai tinh.

1.2. Lién thong giira cac co quan hanh chinh nha nudc cac cap:

Gitra UBND cap xd va co quan chuyén moén thugc UBND cap huyén hoac co
quan dugc t6 chirc theo nganh doc dat tai huyén; giira UBND cap x4 va co quan
chuyén moén thugc UBND cép tinh hodc co quan dugc t6 chirc theo nganh doc dat
tai tinh; gitta UBND cap huyén va co quan chuyén moén thugc UBND cap tinh
hodc co quan dugc to chirc theo nganh doc dit tai tinh; gitra co quan hanh chinh
nha nudc thude tinh va cac Bg, co quan ngang B, co quan thudc Chinh phu.

2. Quy trinh giai quyét TTHC theo co ché mot cira lién thong:

2.1. Quy trinh giai quyét TTHC theo co ché mét cua lién thong thyc hién
theo quy dinh tai diéu 7 cua Quy ché ban hanh kém theo Quyét dinh sb
09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015 cua Thu tudng Chinh phu.

2.2. Cong chie tham dinh hd so ctia co quan chu tri ¢é trach nhiém thuc
hién, theo dai, kiém soét cac budc cong viéc va ph01 hop chat ché vdi B phéan
tiép nhan va tra két qua dé bao dam thoi han tra két qua.

Diéu 11. Quy trinh thue hién TTHC qua mang Internet

Cac TTHC dugc thuc hién tai diéu 10 va diéu 11 cua Quy ché nay duoc tin
hoc hoéa quy trinh giai quyét trén phan mém mét cira dién tir dé thuc hién co ché
mot cua lién thong truc tuyen qua mang Internet (sau day goi tat la quy trinh
mot ctra lién thong truc tuyén). H6 so TTHC dugc luu chuyen xu ly qua céc
khéau trong quy trinh mot ctra lién thong truc tuyen gom ho so gidy va ho so dién
tir, tién toi giam ho so gidy va rat ngin tdi thiéu 1/3 thoi gian giai quyét cia moi
khau céng viéc trong quy trinh.

Piéu 12. Biéu mau thue hién theo co’ ché mét cira, co' ché mét cira lién thong:

Cac b1eu mau khi thuc hién co ché mét ctra, co ché 'mot cua lién thong ap
dung theo mau thong nhat quy dinh tai phu luc “Mdt sé biéu miu” kém theo
Quyét dinh s6 09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015 cua Thu tuéng Chinh phu.



Chuong I11
TRACH NHIEM THUC HIEN CO CHE MOT CUA,
CO CHE MQT CUA LIEN THONG

Piéu 13. Trach nhiém cia cac co quan hanh chinh

1. Can ctr Quy ché nay va tinh hinh cu thé tai co quan, don vi, Thu truong
cac so, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén, Chu tich Uy ban nhan
dan cap xd ban hanh Quy ché hoat dong cua Bo phan tiép nhan va tra két qua
thudc trach nhiém quan 1y pht hop véi diéu kién cua co quan, don vi minh va td
chtrc thuc hién.

2. B6 tri va phan cong cong chire co pham chat dao dc tot, tinh than trach
nhiém cao, thai do chuan muc, kha nang giao tiép tot, chuyén mon, nghiép vu phu
hop lam viéc tai Bo phén tiép nhan va tra két qua.

3. Cong khai cac quy dinh, cac TTHC day du, thuong xuyén, rd rang dé
tiép can, dé khai thac, sir dung theo quy dinh; cdng khai cac chuan muc, céc quy
dinh hanh chinh dé tao thuan loi cho viéc gidm st ciia nhan dan.

4. Tap huan vé chuyén mén, nghiép vu va ky nang giao tiép doi voi doi ngl
cdng chirc 1am viéc & BO phan tiép nhan va tra két qua.

5. Théng tin, tuyén truyén vé hoat dong ciia co ché mét ctra, co ché mot cua
lién thong.
6. Bo tri kinh phi ngan sach va kinh phi tir cac ngudn hop phap khac dé
nang cap co s& vat chit va day manh tmg dung cong ngh¢ thong tin.

7. Dinh ky kiém tra, chan chinh, khiic phuc nhimg han ché, thiéu sot, thuc
hién khen thuéng va ky luat ding quy dinh; khao sat, lay v kién dé cai tién, nang
cao chét luong thuc hién co ché mét cira, co ché mét cira lién thong.

8. Téng hop, bao cao tinh hinh, két qua thuc hién theo ché do bao cdo dinh
ky vé CCHC, bao cdo dot xuét theo yéu cau cua co quan c6 tham quyén.

Piéu 14. Trach nhiém cua cic co quan chuyén mén thuge UBND tinh
1. S& Noi vu ¢6 trach nhiém:
1.1. Huéng dan, trién khai thuc hién Quy ché thuc hién co ché mot cira, co

ché mot cira lién thong tai céc co quan hanh chinh nha nudc.

1.2. Tap huan vé chuyén mén nghiép vu va quy tac Umg xu, ky nang giao
tiép cho doi ngii cong chirc lam viéc & Bo phan tiép nhan va tra két qua.

1.3. Chu tri, phdi hop véi cac So: Tu phap, Thong tin va Truyen thong trién
khai cac giai phap nang cao chat lugng, hiéu qua thuc hién va nhan rong B
phan tlep nhan va tra két qua hién dai, quy trinh mot ctra lién thong truc tuyén.

1.4. Pinh ky 6 thang va hang nam kiém tra viéc thuc hién co ché mot cua,
co ché mot cura lién thong tai cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh.



1.5. Tham muu UBND tinh trinh Hoi dong nhan dén tinh quyet dinh ché do
hd trg, cong tac phi dbi voi cong chire 1am viée tai Bo phan Tiép nhéan va tra két
qua theo quy dinh.

2. So Tu phép c¢6 trach nhiém:

2.1. Tham muu UBND tinh cong b6 TTHC thudc thdm quyén giai quyet cua
céc sd, ban, nganh, cap huyén, cap xa trén dia ban tinh thyc hién theo co ché mot
cua, co ché mot cira lién thong; thim dinh cac vén ban quy pham phép ludt c6 quy
dinh vé TTHC duoc thuc hién theo co ché mét cira, co ché mot cura lién thong

2.2. Chu tri, phdi hop véi céc sd, ban, nganh, Uy ban nhan dén cép huyén,
cép xa ra soat cac TTHC ¢6 lién quan dén tham quyén giai quyet cua nhleu co
quan hanh chinh nha nuée, trinh Uy ban nhén dan tinh quyét dinh dé t6 chirc
trién khai thuc hién theo co ché mot cura lién thong, cu the So Tai nguyén va
MBbi truong vé linh vuc dat dai; So Ké hoach va Pau tu ve linh vuc déu tu, linh
vuc dang ky kinh doanh; S¢ Xay dung vé linh vuc cap gidy phép xay dung; S¢
Tu phép vé linh vuc tu phap va S¢ Lao dong - Thuong binh va X3 hoi vé linh
vue lao dong, ngudi c6 cdng va xa héi va cac linh vuc khic phu hop véi tinh
hinh thyc té cia tinh.

3. S& Tai chinh chu tri, phéi hop véi S& Noi vu tham muu UBND tinh quyét
dinh mtrc phi, 1é ph1 theo quy dinh; huéng dan cac co quan, don vj lap du toan
kinh phi dam bao viéc trién khai thuc hién co ché mét ctra, mot ctra lién thong .

4. Vian phong Uy ban nhan dén tinh chu tri, phoéi hop v0i cdac s0, ban, nganh
va Uy ban nhan déan cac huyén, thanh phd xay dung dé an va td chire thuc hién
co ché mét cira lién thong doi véi cac TTHC cua céac co quan, don vi c6 lién
quan dén tham quyén quyét dinh ciia Uy ban nhan dén tinh, Cha tich Uy ban
nhan dan tinh.

5. S¢ Thong tin va Truyén thong chu tri, ph01 hgp véi Bao, Dai Phat thanh
va Truyen hinh tinh thudng xuyén tuyén truyén viéc thuc hién co che mat cira,
co ché mét ctra lién thong; tham muu UBND tinh nang cap ha tang k¥ thuat
cong ngh¢ thong tin, phdn mém mét cira dién ti; huéng dan, diy manh viéc
tuyén truyen tao cac ng dung ho trg trén website, trén mang Internet; cong
khai cdc TTHC trén Céng thong tin dién tir cua tinh.

6. Céc co quan dugc to chirc theo nganh doc dit tai dia phuong thuc hién
co ché mét cira, co ché mét cira lién thong theo quy dinh ctia co quan chu quan.

Chuwong IV
KINH PHI THU'C HIEN VA KHEN THUONG, KY LUAT

Diéu 15. Kinh phi thwc hién:

Kinh phi thuc hién co ché mét ctra, co ché mét cura lién thong do ngén sach
nha nudc bao dam, dugce bd tri trong ngan sach nha nudc hang ndm dugc UBND
tinh cap. Cac don vi dugc huy dong va sir dung céc nguon luc hop phap khac
theo dung quy dinh cua phap luat hién hanh.
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Piéu 16. Khen thwong, ky luat

1. Trach nhiém va két qua thuc hién co ché mét ctra, co ché mét cira lién
thong la can cir danh gia mic do hoan thanh nhiém vu cong tac hang nam cua
ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha nudce cac cap va cia can b, cong chuec.

2. Chu tich UBND cac cap, Tha truong co quan, can bg, cong chirc hoan
thanh t6t nhiém vu khi thuc hién co ché mét cira, co che mot ctra lién thong
dugce xem xét, khen thudng theo quy dinh ctia phap luat vé thi dua khen thuong.

3. Co quan, to chirc, ca nhan ¢ hanh vi vi pham cac quy dinh hoac can tro
viéc t6 chirc thuc hién co ché mét cira, co ché mét cwra lién thong thi tay theo
murc do vi pham s€ bi xem xét, xur ly theo quy dinh cua phép luat.

Chuong V
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 17. T6 chirc thwe hién:

1. S& Noi vu chu tri, phdi hop véi S¢ Tu phap, S¢ Thoéng tin va Truyén
thong tham muu, gitp UBND tinh huéng din, dén déc va kiém tra viéc thuc
hién co ché mot cira, co ché mot cira lién thong; dinh ky bdo cdo tinh hinh, két
qua thuc hién va dé xuat hudng giai quyét cac vudng mac.

2. Cac don vi sy nghiép cong 1ap, doanh nghi€p nha nudc trén dia ban tinh
néu c6 nhu cau thuc hién co ché mét cira, co ché mét cira lién thong xay dung
va t6 chirc thuc hién co ché mot cira, co ché mot cua lién thong theo quy dinh
ctia Quy ché nay.

3. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 pht sinh cac vudng mic thi co quan,
ca nhan, t6 chire phan énh vé UBND tinh (qua So Noi vu) dé dugc giai dap hodc
tong hop, bao cdo UBND tinh xem xét, giai quyét kip thoi.

TM. UY BAN NHAN DAN




