CHINH PHU CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
- Poc lap - Tw do - Hanh phic

Sé: 36%/NQ-CP Ha Ngi, ngay A% thang 10 niém 2015

_NGHI QUYET
V& Chinh phi dién tir

CHINH PHU

Can ctr Luat Té chuc Chinh pht ngdy 25 thang 12 nam 2001,

Thuc hién Nghi quyét s 26/NQ-CP ngay 15 thang 4 nam 2015 cua
Chinh phu ban hanh Chuong trinh hanh d6ng cta Chinh phu thuc hién Nghi quyét
s6 36-NQ/TW ngay 01 thang 7 nim 2014 cua Bo Chinh tri Ban Chap hanh
Trung wong Pang Cong san Viét Nam vé day manh Ung dung, phat tnen
cbng nghé thong tin dap img yéu cau phat trién bén vimg va hdi nhap quéc té;

Thyc hién Nghi quyét sb 19/NQ-CP ngay 12 thang 3 nam 2015 cua
Chinh phu v& nhitng nhiém vu chd yéu tiép tuc cai thién méi truong kinh
doanh, ning cao nang luc canh tranh hai nam 2015 —2016;

Trén co s& thao ludn cla cédc Thanh vién Chinh pht va két luin cia
Thé twéng Chinh phu tai Phién hop Chinh phu thuéng ky théng 7 ndm 2015,

QUYKT NGHI:
1. PANH GIA TiNH HINH
_ Trong nhimg ndm qua, Pang, Chinh phu luén quan tam, coi trong phat
trién ‘mg dung cong nghé thc‘)n% tin (CNTT), dac biét 1a timg dung CNTT
trong cac co quan nha nuéc. Nhiéu van ban quy pham phap ludt d3 duoc ban
hanh, tao hanh lang phdp ly cho viéc thuc déy tmg dung CNTT. Cong nghé
thong tin dugc coi 1a mét cong cy hiru hiéu tao 14p phuong thirc phat trién
méi va bao vé T qudc; 1a dong luc quan trong phat trién kinh té tri thie, xa
hoi théng tin, nang cao néng luc canh tranh qudc gia trong qua trinh hdi nhép

quoc té; gop phan day manh cong nghiép hda, hién dai hda, bado dam phat
trién nhanh va bén vimg dit nudc.

Céc bo nganh va céc dia phuong di tich cuc trlén khai thuc hién Chi thi,
Nghi quyét ctia Bo Chmh tri; cac nghi quyet quyét dinh ctia Chinh phuy,
Thii tuéng Chinh pht vé& diy manh phét trién va tmg dung CNTT. Héu hét cac



bd, nganh va dia phuong da co trang/céng thong tin dién tir va img dung céng
nghé théng tin giai quyét cac tha tuc hanh chinh, rat ngén thoi gian xir 1y hd
so, giam chi phi hoat ddng; tang tinh minh bach trong hoat dong cia co quan
nha nudec, tao thuan tién cho ngudi dan va doanh nghiép.

CNTT da g6p phin khéng nhé vao cdng tac quan Iy nha nudc cia céc
bd, nganh, dia phuong, nhit 14 trong xi 1y hd so hanh chinh, quan Iy ngén
sach, thué, kho bac, hai quan, bao hiém xa hoi, thanh ldp doanh nghiép...
Ngay trong nam 2015, ty 1€ doanh nghiép thuc hién ké khai thué dién tir da
ting tir 65% lén 98%; thoi gian ndp thué cia doanh nghiép gidm tir 537
gxo/nam xubng con 167 gid/nam. Viéc thuc hién thi tuc hai quan dién tu theo
Hé théng thong quan tu dong (VNACCS/VCIS) va Co ché mét cira qubc gia
tai cang blen qudc té 43 giam thoi glan thong quan hang héa binh quén tu
21 ngay xudng con 14 ngay dbi véi xuit khiu, 13 ngay dbi véi nhap khiu,
giam dugc 10 - 20% chi phi va 30% thoi gian thong quan hang héa xuit nhép
khiu cho doanh nghiép.

Viéc ddy manh phat trién va tmg dung CNTT trén tit ca cac linh vuc da
g6p phin théo g& nhidu khé khin, viréng mic, tao thuan loi cho ngudi dan va
doanh nghiép, ning cao hi¢u luc, hiéu qua quén ly nha nudc va quan tri
doanh nghiép.

Tuy nhién, mét s bd, nganh, dia phuong chua thuc su tich cuc trién
khai tmg dung CNTT, viéc cung cép dich vu cong truc tuyén con nhiéu han
ché, yéu kém. CNTT dugc img dung nhiéu trong céc co quan nha nude nhung
mang tinh rdi rac, khéng lién két thanh mét hé théng, vin ban dién tir khong
duoc truyén dua thong sudt gitta cac co quan nha nudc, dir liéu khong dugc
chia s& va khai thac chung. Khéng it cic chuong trinh phin mém duoc xay
dung tir nhidu nim trudce, khong dwoc nang cp, khoé st dung. Sir dung phin
mém, cac dich vu CNTT @bi khi lai tdng ganh nang cho can bd, cong chirc,
gy tam 1y khéng mudn ting cudng tin hoc hoa.

Céc gidy phép, cac thu tuc hanh chinh (dich vu c¢éng) duoc nhiéu bd
nganh, dia phuong thuc hién cip qua mang dién t. Tuy nhién nguoi dén,
doanh nghlep con gip kho khén trong sir dung cac dich vu ¢6ng nay do dugc
cung cép tir rat nhidu dia chi khac nhau ma khéng c6 mét dia chi duy nhét
trén mang dién tir. Thiéu huéng dan, giai thich ti mi, cin k& khi ngudi dan,
doanh nghiép s dung dich vu céng. Mot s6 b, nganh trién khai ph??m mém
khéng phtt hop véi thuc té va nhu clu ciia dia phuong gay khé khan cho trién
khai céc phan mém cip phép phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

Mang truyén dit liéu chuyén dung cia cac co quan Pang va Nha nudc
dugc két ndéi d&én hau hét cic x4, huyén cia céc tinh, thanh nhung tdc dd



truyén thép, khéng dap (mg kip thai yéu ciu cia ngudi st dung. Chét lugng
ctia dudng truyén Internet va 3G chura 6n dinh.

Nguyén nhén chi yéu ciia nhimg han ché, yéu kém trén 13 do tu duy va
nhén thirc vé vai trd, tim quan trong ctia CNTT cua nhiéu cip chinh quyén,
nhét 13 ngudi dimg d4u chua thuc su d::iy di va viée t§ chitc thuc hién céc
nhiém vu vé tng dung CNTT con chim, thiéu quyét liét; chua hinh thanh
duoc cdng théng tin dién tir théng nhét va duy nhit dé cung cép dich vu cong
trire tuyén, ddng thoi con thiéu céc hé théng thong tin qubc gia (dic biét 1a hé
théng thong tin vé dan cu, dit dai — x4y dung) dé 1am nén tang cho viéc tich
hop, lién théng; ngudn vén tir ngan séch nha nude du tu cho linh vuc CNTT
chua dugc b tri tip trung, khong bao dam duoc viée trién khai céc ké hoach,
chuong trinh v& img dung CNTT trong c4c co quan pha nudc theo tién d9,
muc tiéu dé ra.

Nhiéu nhiém vu, gi&i phap chwa dugc trién khai theo yéu ciu. Mot sé b,
nganh, dia phuong, chua coi ing dung CNTT trong quan ly va cung chp dich
vu c6ng la nhiém vu trong tim, cép thiét cia bo, nganh, dia phuong. Theo
Chi sb phat trién Chinh phu dién t& (E-Government Development Index -
EGDI) cua Lién hiép quéc (LHQ) nim 2014, Viét Nam xép hang thir 99 trén
thé gidi (giam 16 bac so véi nam 2012) va dimg thit 5 trong khéi ASEAN sau
Singapore, Malaysia, Brunei va Philippines. Chi s6 v& cung cap dich vu cong
truc tuyén ciia Viét Nam duoc d4nh gia thip, chi dat 0,41 diém (thang diém 1),

‘trong khi dé ctia Singapore 13 0,992 diém va Malaysia 1a 0,677 diém; chi s
vé ha téng vién théng cta Viét Nam dat 0,38 diém, trong khi d6 cua
Singapore 14 0,879 diém va Malaysia 13 0,446 diém.

Dé tiép tuc ddy manh tmg dung CNTT trong quan 1y va cung c4p dich vu
cong, xay dung Chinh phu dién tir, trong ba nam 2015 - 2017, Chinh phu yéu
cdu cic bg, nganh, dia phuong tip trung trién khai ddng bd, hidu qua cac
nhiém vu, giai phép sau:

II. MUC TIEU VA CAC CHI TIEU CHU YEU
1. Muc tiéu

Piy manh phat trién Chinh phu dién tir, ning cao chét hrong, hidu qua
hoat ddng cla céc co quan nha nude, phuc vy ngudi din va doanh nghiép
ngdy cang tt hon. Nang vi tri cia Viét Nam vé& Chinh phi dién tir theo xép
hang cia LHQ. Cdng khai, minh bach hoat déng cia cdc co quan nha nudc
trén moi truong mang.



2. Cic chi tiéu chi yéu

- Trong ba ndm 2015 - 2017 tap trung d8y manh cai cach hanh chinh gén
Vi ting cudng tmg dung CNTT trong quan ly va cung cAp dich vu cong truc
tuyen bao dam rat ngdn quy trinh xu 1y, gidm s6 lugng va don gidn héa,
chuin héa ndi dung hd so, gidm thdi gian va chi phi thuc hién thu tuc
hanh chinh.

Phén d4u dén hét nam 2016 cac b, nganh Trung wong c6 100% cac dich
vu cong duoc cung cap truc tuyén & mic d6 cho phép ngudi s dung dién va
giri true tuyén cac mau van ban dén co quan, to chic cung cép dich vu.
Céc giao dich trong qu trinh xtr Iy hd so va cung cép dich vu duoc thuc hién
trén moi trudng mang. Viéc thanh toan 1€ phi (neu ¢6) va nhén két qua duoc
thuc hién tryc tiép tai co quan, t6 chirc cung cdp dich vu (dich vy céng trrc
tuyén mirc d6 3).

Phin diu dén hét nam 2016, mot sb dich vy cong phd bién, lién quan
nhiéu téi ngudi dan, doanh nghlep dugc cung cip & mirc d6 3 va cho phép
ngudi st dung thanh todn 1€ phi (néu c6) duge thuc hién trire tuyén. Viéc tra
két qua co thé duge thue hién truc tuyén, g\n truc tiép hofic qua duomg buu
dién dén ngudi str dung (dich vu cong truc tuyén mirc d6 4).

- Cai céch toan dién cé ba nhom chi s6 dich vu cong truc tuyén (OSI), ha
tAng vién théng (TII) va ngudn nhan luc (HCI); phén dau dén hét nim 2016,
Viét Nam nam trong Nhom 4 va den hét ndm 2017 nam trong Nhom 3 cac
qudc gia dimg diu ASEAN vé chi s dich vu cong truc tuyén (OSI) va Chi sb
phét trién Chinh phu dién t& (EGDI) cua LHQ.

III. CAC NHIEM VU CU THE

1. Trién Kkhai céc giai phap dé ning cao ca ba nhoém chi s6 vé& dich vu
cbng truc tuyén (OSI), ha ting vién théng (TII) va ngudn nhén luc (HCI) theo
phuong phap danh gia Chinh phu dién tr cia LHQ.

2. Xay dung hé théng dién tir thong suot két no1 va lién thong van ban
dién tir, dir liéu dién tir tir Chinh phu dén c4p tinh, cép huyén, cip xa. Tao lap
méi trudong dién tr && ngudi dan gidm st va déng gdép cho hoat dong cua
chinh quyén cac cap.

3. Thiét lap Céng dich vu cong Quéc gia tai mét dia chi duy nhét trén
mang dién tir (MOt clra dién tir Quéc gia) trén co s& hinh thanh tr cac hé
théng théng tin vé&: Thu tuc hanh chinh, dén cu, dit dai - xdy dung va
doanh nghiép dé cip phép, thuc hién céc thii tuc lién quan dén ngudi dan,
doanh nghiép.

4. Ung dung CNTT gin lgét chiat ché véi cong cudc cai cach hanh chinh
va cac nhiém vy, gidi phap v€ ndng cao nang luc canh tranh, cai thién moi



trudng kinh doanh; trién khai thuce hién tmg dung CNTT két hop vdi Hé théng
quén 1y chét lwong ISO (ISO dién ti).

5. Néng cao cht lrong co so ha ting vxen thong, bao dam chét luong
dudng truyén. Dy manh trién khai dua ha ting di dong va Internet vé ving
sdu, vung xa. Téng cudng bao dam an toan théng tin, an ninh théng tin.

IV. CAC GIAI PHAP CHU YEU

1. Cac bd, nganh, dia phuong theo chirc nang, nhiém vu duoc giao chi
dao trién khai dbng bd, hidu quéa cac Nghi quyét, Chi thi cua B§ Chinh tri,
céc chwong trinh, ké hoach cia Chinh phu va cac nghi quyét, quyét dinh cta
Chinh phit, Tha tucmg Chinh phu vé ddy manh phat trién va tmg dung CNTT;
tap trung vao cac giai phap sau:

a) DAy manh ddi méi, tang cuong ung dung CNTT trong cong tac quan
ly nha nudc, nhat 1a trong viéc giai quyét thu tuc hanh chinh, cung cép dich
vu cdng truc tuyén dbi véi nhitng linh vuc bic thiét, lién quan den ngudi dén
va doanh nghiép. Ting budc trién khai c4c hé thdng théng tin quéc gia vé dan
cu, dat dai - xdy dung, doanh nghiép... Ban hanh vén ban quy pham phap luat
d8& thyc hién chimg tir, hd so dién tir.

b) Khén truong tnen khai céc giai phap dé cung cap dich vu céng truc
tuyen thudc thidm quyén cua bd, nganh, dia phuong. Pén ndm 2016 cac bo,
nganh Trung wong c6 100% cac dich vu cdng duge cung cap truc tuyén &
mirc d6 3. Tich cuc trién khai dé cung cip dich vu céng mirc dd 4. Xay dung,
ban hanh va hang ndm cép nhét danh sich cdc dich vu cong duoc wu tién cung
cp truc tuyén tbi thidu & mirc d6 3 cia cac bd, nganh, dia phirong.

DAy manh trién khai hinh thirc thué doanh nghiép CNTT thyc hién dich
vy cho thué timg phan hoic thué tron goi, bao gdm: Phan cumg, phin mém,
dudng truyen giai phap... d& co quan nhd nude cung cp dich vu cong
truc tuyén. P& bao dam an ninh théng tin, B trugmg, Thu truéng co quan
ngang bd, co quan thudc Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan céc tinh,
thanh pho tryc thude Trung wong dugc chi dinh thau; _Xac dinh gla thué tam
thoi ngan han (duéi 12 thang) néu chua du diéu kién cin thiét @& x4ac dinh gia
thué on dinh.

¢) Bb sung, nang cép va tich hgp cac dich vu cdng truc tuyén cua cac bg,
nganh, dia phuong va cac don vi truc thude 1én céng thong tin dién tir ciia bo,
nganh, dia phuong. Tich hgp céc dich vu cong truc tuyén cua cac bg, nganh,
dia phuong 1én Cbng dich vu cong Qubc gia.

d) Tb chirc dao tao, d2o tao lai d6i ngii can by chuyén trach CNTT & cac
co quan nha nudc cic cip @& dap ‘mg yéu ciu nhiém vu vé CNTT va viée



thué dich vu CNTT; ting cuong ning luc can b lam cdng tac an toan,
an ninh théng tin trong cdc co quan nha nudc.

d) Ghi loai chi CNTT theo phan nganh kinh té trong hé théng muc luc
ngan sach nhu quy dinh tai Luét Cong nghé théng tin ndm 2006; sir dung
ngudn kinh phi khoa hoc céng nghé dé thuc hién ndi dung ung dung CNTT
trong nhiém vu khoa hoc - cdng ngh¢ va d4u tu ha ting théng tin khoa hoc -
cong nghé; st dung Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam cho nhiing
nhiém vu cu thé.

Khén truong hoan thlen cac quy dinh vé& diéu kién, thu tuc diu tu, mua
sém, thué dich vu, san phdm CNTT; tao diéu kién day nhanh thue hién thue
dich vu, san phdm CNTT trong cic co quan nha nude, dic biét trong trién
khai cac dich vu cong c¢é thu.

Ra soét, stra dbi, bd sung chinh sach wu dii ‘vé thué @& khuyén khich
manh mé, thu hit cac nha dau tu diy manh phat trién va img dung CNTT tai
Viét Nam.

e) Tap trung chi dao déy manh cai cach thu tuc hanh chinh. Ra soat, don
gian hoa, bii bd cac thil tuc hanh chinh khéng cin thiét, tao moi thudn loi va
giam thoi gian, chi phi cho doanh nghiép, ngudi dén, nhét la thd tuc hanh
chinh ¢6 lién quan dén céc chi sb xép hang Chinh phu dién tir cia LHQ.

Trién khai thyuc hién img dung CNTT két hop véi He thong quan ly chét
lugng ISO (ISO dién tir) trong hoat ddng cia cdc co quan, t6 chirc thudc hé
théng hanh chinh nha nuéc.

g) Thuc hién két néi, lién thong phan mém quan 1y vin ban véi Vin phong
Chinh phii theo ké hoach va huéng dan ciia Van phong Chinh phu.

h) Ch tri, ph6i _hop véi Bo Tai chinh (Kho bac Nha nuéc) va cac ngén
hang thuong mai trién khai thu phat vi pham hanh chinh qua mang dién tr
theo thim quyén xir phat theo quy dinh cta phap luat.

i) Tang cudng kiém tra, giam sat viée thuc hién Nghi quyét ndy va co
céc hinh thirc khen thudng kip thdi cic don vi 1am tét; ¢6 cac bién phap, ché
tai dbi v6i cac don vi chua hoan thanh muc tiéu, nhiém vu dé ra.

2. Vin phong Chinh phu

a) Chu tri, ph01 hop véi cic bd, nganh Trung wong va Uy ban nhan dén
céc tinh, thanh phd truc thude Trung wong két néi, lién théng cac phan mem
quan ly van béan, hoan thanh trudc n%ay 01 thang 01 nam 2016; t§ chirc tridn
khai phan mém quan ly van ban d6i véi céc co quan chua co hogc di c6
nhung chwa dap tmg yéu cau lién théng.



b) Thiét 1ap hé théng dién tir iy y kién xdy dung céc vin ban quy pham
phap lut va cac vin ban khac nhim giam thoi gian x4y dung vin ban; thiét
lap mang xa@ hdi — chinh quyén d& ngudi dan tham gia y kién trong qua trinh
xdy dung van ban quy pham phap luit.

c) Thiét lap Céng dich vu céng Québc gia dé tich hop tat ca cac dich vu
céng truc tuyén ctia cic bd, nganh, dia phuong; ban hanh danh muc cac
dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4 dé céc bod, nganh, dia phuong thuc hién,
hoan thanh trudc ngay 01 thang 01 nam 2016. '

d) Phéi hop véi cac bd, nganh, dia phuong cong khai tién d6 giai
quyét hd so trén Cdng Théng tin dién tir Chinh phu truéc ngay 01 thang 3
nim 2016; déi v&i Thanh phd HS Chi Minh hoan thanh trudc ngay 15 thang 10
nam 2015.

&) Thiét 1ap Trang tin doanh nghiép trén Céng Théng tin dién ti Chinh pht
dé cong bo thdng tin vé doanh nghiép nha nudc vdi cac ndi dung sau:

- Bao céo tai chinh quy, ndm va cac hoat dong khac cia doanh nghiép
theo quy dinh cua phép luét, do cac doanh nghiép nha nude cung cap;

- Théng tin v& cb phan héa doanh nghiép nha nudc, tinh hinh sip xép va
d8i méi doanh nghiép, do Ban Chi dao D4i méi va Phat trién doanh nghiép
Trung vong cung cap;

- Théng tin vé dang ky doanh nghiép va ding ky diu tir tich hop tir hé
théng théng tin ctia B4 K& hoach va Pau tu.

e) Chu tri, phdi hop v6i B6 K& hoach va Piu tu, B4 Tai chinh va
B6 Théng tin va Truyén thong soan thao co ché thi diém diu tw, mua sim va
thué dich vu, san phdm CNTT phu hop véi dic thu ciia cong nghé 1a lién tuc
d6i mdi, thiét bi nhanh lac héu va gidm gia manh; trinh Thi tuéng Chinh phi
trude ngay 01 thang 01 nam 2016.

3. B5 Théng tin va Truyén thong

a) Chi dao cac doanh nghiép CNTT 16n, trudc hét 13 cac doanh nghiép
nha nudc nong cdt, cd giai phap huy ddng, tip hop cic doanh nghiép CNTT
vira va nhé tham gia xay dyng, van hanh hé théng théng tin d& phuc vu quan
ly va cung cip dich vu cbng truc tuyén cta cac bd, nganh, dia phuong téi
doanh nghiép, nguoi dan.

b) Cép thé nha bao, gidy phép thiét 14p trang thong tin dién tir tong hop
va gidy phép ra kénh, chwrong trinh chuyén quang cdo qua mang dién tu.



¢) Thuc hién céc giai phap dé nang cao chi sb thanh phan ha ting vién
théng cuia Viét Nam theo phuong phap danh gia phat trién Chinh phu dién tir cia
LHQ va cong bd thong tin trén Cdng Théng tin dién tit Chinh phi.

d) Phéi hop véi Bo Tai chinh, Bo Ké hoach va PAu tu trinh Thu tuong
Chinh phu dé xuat bo tri du ngén sach hang ndm cho xdy dung Chinh phu
dién tu.

d) St dung Qu¥ Dich vu vién thdéng céng ich Viét Nam dé hd tro thiét
1ap cdng théng tin dién tir cia Uy ban nhan dan céc cdp va dich vu cong truc
tuyén trén cbng phuc vu ngudi dan, tip trung cho viing siu, ving xa, ving
khé khin, ving bién gidi, hai dao.

e) Néng cao chét lugng Mang truyén dit liéu chuyén dung cia cac co
quan Dang va Nha nudc, dép tmg kip thdi yéu ciu cua ngudi sir dung.

g) Thuc hién gidm st an toan thong tin d5i v&i hé théng, dich vu CNTT
cia Chinh pht dién tif.

h) Chu tri, phéx hop vé1 B6 Noi vu cac co quan lién quan x4y dung va
ban hanh tiéu chun nghiép vu chic danh nghé nghiép vién chic chuyén
nganh CNTT; hoén thanh trudc ngay 01 thang 11 nam 2015.

i) D& xuét chinh séch thu hit va sir dung chuyén gia giéi vé CNTT
phuc vu co quan nha nudéc, trinh Tha tudng Chinh phu trude ngay 01 thang 01
nam 2016.

k) Chu tri, phéi hop véi B§ Khoa hoc va Céng nghé, Bo Noi vu va cac
co quan lién quan x4y dyng va hudng dan thuc hién ing dung CNTT két hop
vdi Heé thong quan ly chat lugng ISO (ISO dién t).

4. B6 Tai chinh

a) Ghi loai chi CNTT theo phan nganh kinh té trong hé thong muc luc
ngén sach nhu quy dinh tai Luét Cong nghé thong tin ndm 2006, bao cdo cp co
tham quyén quyét dinh dé hudng din cac bd, nganh va dia phuong thuc hién tir
nam 2016.

b) Chu tri, ph01 hop véi céc by, nganh, dia phuong bb tri kinh phi chi
thuong xuyén nguén ngin sich nha nuéc dé thuc hién céc nhiém vu, giai
phép xay dung Chinh phu dién tu.

c) Thue hién héa don dién tir trén pham vi toan qudc; trong d6 co quan
thué hd trg doanh nghiép vira va nhé thuc hién héa don dién tir cé xéc thuc
cla co quan thué. :



d) Tiép tuc trién khai dich vu nép thué qua mang, hoan thué dién tir va
phéi hop vdi céac co quan lién quan dé trién khai dich vu ndp thué dit dai, 1é
phi trude ba, h§ ca nhin qua mang; tiép tuc hoan thién nang cao hiéu qua hé
théng Hai quan dién ti, thuc hién co ché mot cira quéc gia va két ndi co ché
mdt ctra ASEAN, phéi hop vdi cac don vi trién khai thuc hién két ndi trao dbi
théng tin gitta co quan hai quan véi cac co quan quan ly nha nuoc, cac ngan
hang thuong mai va céc doanh nghiép hoat dong trong linh vuc logistics, bao
hiém va céc dich vu khac c6 lién quan.

d) Kho bac Nha nudc xay dung cac dich vu cdng dién t phuc vu kiém
so4t chi ngan sach nha nude qua mang, trién khai tai 5 thanh phé truc thude
Trung uong trude ngay 01 thdng 4 nim 2016 va dénh gid, d& xudt trién khai
dién réng trong cac nim 2017 va 2018; phéi hop v&i cac bg, nganh, dia
phuong va cic ngan hang thuong mai ddy manh viéc thu phat vi pham hanh
chinh qua mang dién ti.

5. B6 K& hoach va Piu tu

a) Chi tri, phdi hop véi cac bd, nganh, dia phuong bd tri kinh phi chi
dau tu phat trién nguon ngan sach nha nude d€ thuc hién cac nhiém vy, giai
phap x4y dung Chinh phu dién tu.

b) Chu tri, phdi hop véi cac bd, nganh, dia phuong thue hién céc giai
phép néng cao ty 1€ ding ky doanh nghiép va dang ky dau tu qua mang dién
tr véi chi tiéu cu thé sau:

- Trudc ngay 01 thang 01 ndm 2017, ty 1€ ding ky doanh nghiép qua
mang dién tir dat 10%, ding ky dau tu dat 5%;

- Trude ngay 01 thang 10 nam 2016, ty 1€ dang ky doanh nghiép qua
mang dién tir ctia Thanh phd Ha Néi dat 10-15%, cta Thanh pho HS Chi Minh
dat 20-30%;

- Truéc 01 thang 01 ndm 2017, ty 1¢ cép gidy chimg nhan d4u tu qua
mang dién tr cia Thanh pho Ha Ngi va Thanh pho H6 Chi Minh dat 10%.

c) Cong bé day di céc quy dinh vé diéu kién kinh doanh trén Trang tin
doanh nghiép va Céng dich vu cong Qudc gia; ra soat, ddnh gia va kién nghj
bai bd cac didu kién kinh doanh khéng cin thiét.

d) Cung cip truc tuyén dit liéu, thong tin vé doanh nghiép dén céc bd,
nganh, dia phuong lién quan.

d) TS chite thuc hién diu thiu mua sim cong qua mang.



6. Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

Xay dung hé théng va hudng dan thuc hién qua mang dién tr trén toan
quéc d6i véi viee cép gidy phép lao dong cho ngudi nudc ngoai; tich hop
théng tin 1én Cdng dich vu cong Qudc gia, hoan thanh truéc ngay 01 thang 01
nim 2017.

7. B6 Giao duc va Pao tao

a) Thuc hién céc giai phép dé nang cao chi s6 thanh phédn ngudn nhan
lyc cha Viét Nam theo phwong phap danh gia Chinh phu dién tir cua LHQ,
cong bd théng tin trén Cdng Thong tin dlen tu Chinh phu va hang nam chu
déng dé nghi phdi hop véi cac t chirc quéc té lién quan dé cung cép cac sb
liéu nay kip thoi, diy du.

b) Xay du’ng phuong an va hudng dan thu'c hlen qua mang dién tr v1ec
xét tuyén dau cip hoc (bao gdm ca xét tuyén dai hoc, cao déng) trén toan quéc;
x4y dung va dua vao trién khai hé thong thong tin quan ly gido duc.

¢) Pdy manh xa hoi hoa diao tao cac cép hoc trén mang va Ung dung
CNTT trong day va hoc, sach gido khoa dién ti.

8. B6 Giao théng van tai

a) Xay dung hé thong va huéng din thuc hién qua mang dién T trén
toan quoc abi voi cép, dbi gidy phép lai xe; cap, dbi gidy phép kinh doanh vén
tai; cdp, dbi bién hiéu, phi hiéu xe 6 t& va chip thuan khai thac tuyén c¢é dinh;
tich hop céc thong tin 18n Cdng dich vu cong Qubc gia, hoan thanh trudce
ngay 01 thang 6 nam 2016.

b) P4y manh viéc ing dung CNTT trong quén ly ha tang, t chirc diéu
hanh giao thdng, thu phi khéng ding, giam sat va xi 1y vi pham trat tu, an
toan giao thong trén pham vi toan quéc.

¢) Phdi hop véi Uy ban nhan din Thanh phé Ha Ngi va Thanh phd
Hb Chi Minh xay dung hé théng diéu khién tin h1eu giao thong va umng dung
CNTT trong diéu khién dé giam thoi gian un tic giao théng, 1am co s& cho
hinh thanh hé théng giao théng théng minh.

9. B6 Tai nguyén va Mai trudng, B§ Xay dung

a) Phéi hop thiét 1ap hé théng théng tin quan 1y dit dai — xdy dung;
huéng din céc dia phwong sir dung phin mém chung cho ca hai linh vyc dét
dai va xay dung; tich hop théng tin vé& cip phép va cic thu tuc lién quan tir
cac dja phuong trong linh vuc d4t dai, x4y dung.
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b) B6 Tai Nguyén va Méi truong

- Thuc hién cip chimg nhén danh gia tic dong moi truong qua mang
dién tr va tich hop thong tin 1én Cong Thong tin dién tir Chinh phu;

- X4y dung hé thdng va huéng din thuc hién qua mang dién tir trén toan

A A Iz A - ’ A 7 A [ < A , v A ‘ A

qudc d6i vdi viéc ddng ky quyen st dung dat, tai san gan lién véi dat va phoi
hgp, cung cap théng tin phuc vu thue hién cac nghia vu thue.

¢) B4 Xy dung

- Xéy dung hé théng va huéng din thuc hién qua mang dién tir trén toan
qubc dbi véi viée clp gidy phép xay dung (cip gidy phép xay dung méi; stra
chita, cai tao; di doi cong trinh; nha ¢ riéng 1é; céng trinh khéng theo tuyen
cong trinh theo tuyén trong d6 thj; cong trinh tén gido; cong trinh tugng dai,
tranh hoanh trang; cong trinh quang céo);

- Cong khai quy hoach xiy dung cac do thi toan quéc trén mang dién ti;
thiét 13p hé théng thong tin vé nha & va thi truomg bit dong san.

- Trién khai thyuc hién ding ky quyen so hity, sir dung tai san lién thong
cac thu tuc cong chimg, ding ky quyén sir dung dit, tai san gan lién voi dit va
thué qua mang.

10. B6 Tu phép

a) Ban hanh quy dinh phép ly vé chimg tir, hd so dién tir thay thé chimg
tir, hd so gidy.

b) Xay dung hé thong va huéng din thuc hién qua mang dién tir trén
toan qudc dbi voi viée: cip ly lich tu phap, thuc hién xong trude ngay 01
théang 01 nim 2016; ding ky giao dich bao dam vé ddng san (trir thu bay, tau
bién) va cac dich vu cdng trong linh vuc quéc tich, thuc hién xong trudc
ngay 01 thdng 01 ndm 2017.

¢) Trién khai, ning cép va hoan thién cac hé théng théng tin vé quan ly
ho tich; van ban quy pham phap luat thong nhét tr Trung wong dén dia phuong;
tiép nhan xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh va tinh hinh, két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh tai cic cép chinh quyén; va ding ky, quén ly
hé tich dién tir bao dam thiét 14p co s& di lidu h tich dién tir toan quéc.

d) Thuc hién khai sinh, khai tir qua mang dién tu.

d) Chu tri, phéi hop vdi cac bd, nganh, dia phuong ra soat, cép nhét co
so dit liéu quoc gia vé thi tuc hanh chinh, bio dam két ndi lién théng véi
Cbng dich vu cong Qubc gia.
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11. B4 Khoa hoc va Coéng nghé

a) Xay dung hé thong théng tin quan Iy @ tai, du 4n khoa hoc va cong
nghé trén mang dién tir; thyuc hién ding ky bao hd quyén s& hitu cong nghiép
qua mang dién tur.

b) Chi tri, phdi hop vi Bo Théng tin va Truyén théng xay dung chuong
trinh, t6 chirc thuc hién viéc nghién clru va phat trién san phém CNTT phuc
vu Chinh pht dién tir.

¢) Chu tr, phdi hop véi Vin phong Chinh phi, B6 Théng tin va
Truyén thdng va céc co quan lién quan huéng din viéc sir dung ngan sach chi
cho khoa hoc va cong nghé cho cong tac ung dung CNTT va cac nhiém vu
xdy dung Chinh phu dién ta.

12. B4 Vin héa, Thé thao va Du lich

a) Xay dung hé thong va huéng din thuc hién qua mang dién tu trén
toan quoc dbi véi viée clp phép quang céo ngoai trdi va cAp phép td chire
biéu dién nghé thuat, trinh dién thoi trang.

b) Thuc hién qua mang dién tu d6i véi vie: Cap phép t6 chire thi ngudi
dep, nguoi mau; cdp phép cho t§ chirc, ca nhan nudc ngoai vao Viét Nam
biéu dién nghé thuat, trinh dién thoi trang; thong bao td chirc biéu dién nghé
thuét, trinh didn théi trang; cip phép phd bién tac phdm am nhac, sin khéu
sang tac trudc nadam 1975 hodc tac phérn do ngudi Viét Nam dinh cu & nude
ngoai sang tac.

c) Tich hop théng tin néu trén 1én Cdng dich vu céng Québc gia, hoan
thanh trudc ngay 01 thang 01 ndm 2017.

13.Bo Y té

_a) Két nbi hé théng théng tin quan 1y kham chita bénh va thanh to4n bao
hiém y té qua mang dién tir trudc ngay 01 thang 01 nim 2016,

b) Xéy dung hé thong va huéng din thuc hién qua mang dién tir trén
toan qudc ddi véi viée chp chimg chi hanh ngh& kham bénh, chita bénh trudc
ngay 01 thang 01 ndm 2017.

Cép phép hoat ddéng co s& kham bénh, chita bénh, dang ky Iuu hanh va
dang ky gia thude qua mang dién t trude ngay 01 thang 01 nam 2017.

Tich hop théng tin cip chimg chi, cip phép néu trén 1én Céng dich vu
cdng Quoc gia, hoan thanh tridc ngay 01 thang 01 nam 2017.
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c) Xdy dung cac dinh muc chi tra cho hoat dong CNTT trong cong tac
khém, chita bénh va thanh quyét toan bao hiém y t&; chu tri, phéi hop véi Bao
hiém x4 héi Viét Nam dua chi phi tin hoc héa bénh vién, hoat dong CNTT
trong bénh vién va hé thong gidm sat dién tr vao trong gia dich vu thanh
quyét toan bao hiém y té.

d) Chi dao, phdi hop vdi cac bénh vién truc thuéc B6 Y t€ va truc thude
céc thanh phé 16n xdy dung va van hanh hé thdng tu vin kham, chira bénh tir
Xa, hoan thanh truéc ngay 01 thang 01 ndam 2017.

d) Xay dung hé thong bénh an dién ti; hé thong théng tin quéan ly tiém
chiing, bénh truyén nhiém va bénh khong lay nhiém, trién khai toan qudc
trude ngay 01 thang 01 nam 2018.

14. Bao hiém x4 héi Viét Nam

a) Chu tri, ph01 hop vdi cac by, nganh, dia phuong lién quan tlep tuc ra
soat, don gian hé so, quy trinh va thu tac ké khai thu va chi béo hiém x4 héi,
b4o hiém y té; rat ngan thdi gian hoan thanh thu tuc ké khai tham gia bao
hiém bit budc dbi véi doanh nghiép xubng con 49 gid.

_ b) Trién khai tmg dung phin mém hé tro ké khai hd so tham gia bio
hiém x4 hdi, bao hiém y té trén toan quéc; nghién ciu, d& xut, trién khai ap
dung chit ky sb ndp thué trong viéc ké khai, ndp bao hiém x4 hdi, bio hiém y té
qua mang dién tir.

¢) Xay dung phuong 4n két ndi mang gilta cac co quan bao hiém x3 héi
trén toan qudc; tao dung hé thdng théng tin vé bao hiém x4 héi tip trung clia
ca nudc, tién torl thuc hién giao dich dién tir dbi véi céac thu tuc ké khai, thu
ndp va giai quyét chinh sach bao hiém x4 héi va bao hiém y té.

15. Bo Ngi vu

a) Thuc hién c6 hiéu qua chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh gin
VOl ting cudng u'ng dung CNTT. P4y manh trién khai thuc hién Vmg dung
CNTT trong co ché mot cita, mdt cira lién thong tai cac co quan hanh chinh
nha nudc & dia phuong.

b) Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra, xir 1y nghiém céc hanh vi
nhiing nhiéu, gdy khé khin cho ngudi dén, doanh nghiép trong giai quyét thu
tuc hanh chinh.

¢) Ung dung CNTT dé thuc hién cdng tac thi tuyen néng ngach cong
chirc mét cdch minh bach, cong bing va x4y dung, dua vao sir dung hé théng
théng tin quan ly can bd, cong chic trén pham vi toan quoc hoan thanh trude
ngay 01 thang 01 ndm 2017.
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16. B6 Cong Thuong

a) Ung dung CNTT, trlen khai cong to dién thong minh trong do dém
dién nang tr xa (AMR) tién t&i x4y dung hé thong do dém dién ning thong
minh (AMI). Thanh ph6 Ha N6i va Thanh ph6 H6 Chi Minh hoan thanh hé
théng do dém dién tlr xa trude 01 thang 01 nim 2018.

b) Thuc hién chimg nhan nh3n ndng lugng qua mang dién t trude ngay
01 thang 01 nam 2017.

17. B Nong nghiép va Phat trién noéng thon

Xay dung hé thong va huéng din thuc hién qua mang dién tir trén toan
qubc dbi vai viée kidm dinh dong vat, san phim dong vit, kiém tra vé sinh
tha y, kiém dich thuc vat, quan ly vat tu néng nghiép va an toan thuc phém;
tich hgp cac thdng tin néu trén 1én Cdng dich vu cong Qubc gia, hoan thanh
trude ngay 01 théng 01 nam 2017.

18. B6 Cong an, Bo Quéc phong d4y manh ung dung CNTT, bdo dam an
toan, an ninh théng tin va trién khai céc giai phap k¥ thuit trong cac linh vuc
theo chirc nang, nhiém vu duoc giao.

Bo Coéng an chu tri, pho1 hop voi B Ngoai giao va cac co quan lién
quan nghién ciru phuong 4n va xay dung 19 trinh trién khai cap thi thuc (Visa)
dién tir cho khach nhap canh vao Viét Nam, hoan thanh truéc ngay 01
thiang 01 nam 2017.

19. B4 Ngoai giao

X4y dung hé théng va hudng din thuc hién qua mang dién tir d6i vi cac
dich vu cdng duoc thuc hién tai cic Co quan dai dién Viét Nam tai nudc
ngoai; tich hgp théng tin vé céc dich vu codng nay lén Céng dich vu cbng
Quéc gia, hoan thanh trudce ngay 01 thang 01 nam 2017.

20. Ngén hang Nha nudc Viét Nam

a) Xay du’ng hé théng va thuc hién qua mang dién tir dbi véi viée cip
phép cho cic té chirc cung timg dich vu thanh todn thuc hién cung tmg dich vu
thanh toan qua phuong thirc dién ti.

b) Néng cép tmg dung thanh toén lién ngén hang @& dap tmg yéu ciu ndp
thué qua mang cta ngum dan ndp thué, bao dam dién tir hda 100% ndi dung
ching tir theo quy dinh cia B6 Tai chinh.

21. Thanh tra Chinh pha

a) Ung dung CNTT trong viéc tiép cong dan, xir ly don thu, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo va cdng khai viéc két ludn giai quyét qua mang dién tir, trir
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truomg hop phép luét cé quy dinh khéc; tich hop théng tin ndy 1én Cong Théng
tin dién tr Chinh phu, thuc hién xong trude ngay 01 thang 6 ndm 2016.

b) Ung dung CNTT trong hoat d6ng thanh tra, phong chéng tham nhiing.
hoan thanh truéce ngay 01 thang 01 nam 2017.

22. Uy ban nhan dén cac tinh, thanh phé trire thude Trung vong
a) B4 tri dii ngan sach cho x4y dung chinh quyén dién tir;

b) Thuc hién két nédi, lién théng phin mém quan 1y vin ban tit ca cic sd,
nganh, don vi cip huyén, cip x4, hoan thanh truée ngay 01 thang 01 nam 2017.

¢) Trién khai cung cép dich vu céng qua mang dién tir theo huéng din
cla cac b, nganh lién quan va tich hop 1én Cong dich vu céng Quéc gia.

Uy ban nhén dan Thanh phé Ha Noi ning cip hé théng, Uy ban nhan
dan Thanh phé H6 Chi Minh hoan thinh xay dung hé théng diéu khién tin
hidu giao thdng va tmg dung CNTT trong diéu khién dé giam thoi gian in tic
giao thdng, 1am co s& cho hinh thanh hé théng giao théng théng minh; hoan
thanh trudce ngay 01 thang 01 nim 2017.

23. Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam, cac hi€p hdi doanh
nghiép, hiép hdi nganh nghé

a) Tién hanh khao sat, nghién ciru ddc lap danh gia dinh ky vé chit
lugng thyuc hién tha tuc hanh chinh, cung cép dich vu céng truc tuyén, duara
céc khuyén nghi véi Chinh phu. Nghién cttu xép hang tin nhiém ctia cong
ddng doanh nghiép dbi véi cac bd, nganh va cac dia phwong vé cung cip dich
vu cbng truc tuyén.

b) Tham gia, phbi hop chat ch& véi cong ddng cic nha diu tu nim bat
nhimg vudéng méc, kho khin, bt cdp trong thuc hién thi tuc hanh chinh,
cung cép dich vu céng phan 4nh véi co quan c6 thim quyén xem xét, thio g&
kip thoi.

¢) Phdi hop véi cac bg, co quan, cic hiép hdi doanh nghiép dé hd tro
doanh nghiép trong viéc tham gia thurc hién thué dich vu CNTT trong cic co
quan nha nudec.

d) T4 chirc thu thap vy kién cia cic doanh nghiép vé phan bién chinh
sdch cia céc bd, nganh, dia phuong va céng khai trén céc phuong tién thdng
tin dai ching.
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V. TO CHUC THU'C HIEN

1. B trudng, Tha truéng co quan ngang bd, Thu trudng co quan
thuéc Chinh phii va Chu tich Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phd truc thuge
Trung wong chiu trach nhiém cé nhén trude Chinh pha, Thu tuéng Chinh phu
vé két qua tng dung CNTT cla co quan minh; phan cong mot ddng chi cip
phé truc tiép chiu trach nhiém trién khai tmg dung va phat trién CNTT.

2. Cac bg, nganh, dia phuong

a) Nghién ctu, tim hiéu rd phuong phap, cach tinh toan va y nghia cla
cac chi s dich vu ¢ong truc tuyén va Chinh pha dién tr cia LHQ. Tép trung
chi dao quan triét, diéu hanh quyét liét, linh hoat, hiu qua cac nhiém vy, giai
phap dé néu trong Nghi quyét nay va cic Chi thi, Nghi quyét lién quan cla
Dang, Quoc hdi; chiu trach nhiém trudc Chinh phi, Thi tudng Chinh phu vé
viéc trién kha1 thuc hién Nghi quyét nay trong linh vire duge giao.

b) Lap ké hoach hanh dong cu thé vé& x4y dung Chinh quyén dién tir cua
timg bd, co quan, dia phuong; trong dé xac dinh rd muc tidu, nhiém vy, tién
do thuc hién, don vi chu tri va du kién c4c buéde thuc hién dé cai thién céc
linh vire theo chirc ning, nhiém vu duoc giao, cé ké hoach chi tiét ban hanh,
sira d8i cic van ban phép luat hién hanh, cdc két qua du kién dat duoc theo
céc mbc thai gian va phan tich ré cac hé quéa phaét sinh.

¢) Thuong xuyén kiém tra, gidm st tién do va két qua thuc hién ké
hoach Umg dung CNTT, cung cép dich vu cong truc tuyén cua bd, nganh, dia
phuong; ¢6 giai phap xu ly phu hop, kip thdi, linh hoat di véi nhimg véin dé
ma&i phat sinh; kién nghi, d& xuét nhimg giai phap chi dao, diéu hanh pha hop,
hiéu qua.

d) Ra soat lai nhitng chi tiéu li€n nganh, xac dinh r6é nhiém vy, chi tiéu
cu thé cha co quan minh, ddng thoi ting cudng phdi hop véi céc by, nganh,
dia phuong hen quan dé& thuc hién hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu dé ra
trong Nghi quyet phan dinh rd chic nang, nhiém vu, trach nhiém va thim
quyén ciia méi co quan, ca nhén trong viéc trién khai thue hién.

d) DPinh ky hang quy c6 bao cao, danh gia tinh hinh trién khai va két qua
thuc hién Nghi quyet nay, gui Van phong Chinh phi va B6 Thong tin va
Truyén théng dé tdng hop, bao cdo Thu tuémg Chinh phu.

3. Vin phong Chinh phu

a) Chu tri, phéi hop véi Bé Théng tin va Truyén théng va cac co quan
lién quan td chuc xdy dung Chinh phu dién tr va trién khai cac giai phap
dugce néu tai Nghi quyet
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b) Chu tri, phdi hop v6i Bé Théng tin va Truyén thong, cic bg, nganh,
dia phuong thuc hién viéc kiém tra, gidm sat, téng hop tinh hinh thuc hién
Nghi quyét bdo cdo Chinh phu tai cic phién hop thudng ky thang cudi quy.
Két qua thuc hién Nghi quyét dugce dwa vao danh gia chit luong hoat dong
cia timg bd, nganh, dia phuong tai phién hop thuong ky thang 12 hang nam
ctia Chinh phu./.

Noi nhén: TM. CHINH PHU
- Ban Bi thu Trung vong Péng;
- Thu tudng, céc Phé Thit tuéng Chinh phu;
- C4c b, co quan ngang bd, co quan thude CP;
- UBND céc tinh, TP tryc thudc TW;
- Vin phong TW DPang;
- Vin phong Téng Bi thu;
- Vin phong Chii tich nudéc;
- Vin phong Quéc hdi;
- Toa 4n nhin dén t4i cao;
- Vién Kiém sat nhén dan tdi cao;
- Kiém toan Nha nuéc;
- Ngén hang Chinh sach x3 hoi;
2'Ngan hang Phit trién Viét Nam;
- Uy ban TW Mit trin T quéc Viét Nam;
- Co quan Trung uong cua cic doan thé,
- Vién NCQLKTTW, Van phong PTBV (B3 KH&DT);
- VPCP: BTCN, cic PCN, Trg ly TTg, TGP Céng TTDT,
céc Vu, Cuc;
- Luu: Van thu, KGVX(3b).nur.

Nguyén Tin Diing
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