UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM

THANH PHO DA NANG Pic Iap - Ty do - Hanh phiic
Sé: .§302./Qb-UBND Da Néng, ngay 05 théng 14 nam 2015
QUYET DINH

V& viée ban hanh Quy ché phéi hop lién nganh trong cong tic quan Iy
nha nwée di véi co sé huu trd du lich trén dja ban thanh ph6 Da Ning

UY BAN NHAN DAN THANH PHO PA NANG

Cin cir Ludt T4 chirc Hi ddng nhén dén va Uy ban nhan dén ngay 26 thang 11
nim 2003;
Ciin ot Ludt Du lich s6 44/2005/QH11 ngay 14 thang 6 nim 2005;

Ciin ¢t Nghj dinh s6 92/2007/ND-CP ngay 01 thing 6 nim 2007 cia Chinh phu
quy dinh chi tiét va huong din thi hinh mt s didu cia Lugt Du lich;

Ciin cit Nghj dinh s6 180/2013/ND-CP ngay 14 thang 11.ndm 2013 cta Chinh
phu quy dinh sira ddi, bé sung mot s6 diu ctia Nghi dinh s6 92/2007/ND-CP ngay 01
thang 6 nam 2007 ciia Chinh phi quy dinh chi tiét va huéng déin thi hanh mét s6 dicu
ctia Ludt Du lich; '

Xét d& nghi cia Giam déc S& Van héa, Thé thao va Du lich thanh phd Pa Ning
tai To trinh s6 837/TTr-SVETTDL ngdy 6 thing 10 nim 2015,

QUYET DINH:

Didu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché phéi hgp lién nganh trong
cong tic quan 1y nha nuéc dbi voi co s huu tri du lich trén dia ban thanh phé Da
Ning va thay thé Quyét dinh s6 9608/QD-UBND ngdy 30/12/2014 cia Chu tich
UBND thanh phd v& viéc ban hanh Quy ché phdi hop lién nganh trong céng téc quan
1§ co sé huu trit du lich trén dia ban thanh phé Da Néng.

Pidu 2. Quyét dinh niy c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Pidu 3. Chénh Van phong UBND thanh ph, Gidm déc cic S¢: Van héa, Thé
thao va Du lich, Ké hoach va Pau tu, Xay dyng, Cong Thuong, Y té, Tai nguyén va
MOi trudmg, Tai chinh, Canh Sat Phong chdy va chita chdy; Gidm déc Cong an thanh
phé; Cyc truémg Cyc Thué thanh phd; Chu tich UBND céc quén, huyén, Thi truéng
céc co quan, don vi ¢6 lién quan chiju trdch nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhr Bidu 3;
-TT TU, TT HPND TP;
- CT, c4c PCT UBND TP;
- Céc 56, ban, nganh;
- UBND céc qudn, huyén;
- Hiép hi Du lich, H§i khach san;
- B4o DN, Pai PT-TH PN, Bo CA BN;
- Céng Thong tin dién tir TP;
- VP UBND TP: P.XTTH, P.KTN,
P QLBPt, P.QLDTHi;
- Lwu: VT, VJ{.,_I ~
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UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO PA NANG Pijc Igp - Ty do - Hanh phic

QUY CHE
Phéi hop lién nganh trong cong tic quan Iy nha nuée
abi véi co s& Iru trii du ljch trén dja ban thanh ph6 Da Ning
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so...S40%./QD-UBND ngay 05 thdng1dnam 2015
ctia Uy ban nhén ddn thanh pho Da Ning)

CHUONG I
QUY DINH CHUNG

Pitu 1. Pham vi 4p dung va myc dich phdi hep

Quy ché nay quy dinh nhimg ndi dung va bign phap phéi hop edng tic
gifta céc nganh: Van hoé, Thé thao va Du lich, K& hoach va Pau tu, Xy dung,
Cong an, Cong Thuong, Y té, Tai chinh, Tai nguyén va Méi trudng, Cénh sat
Phong chay va chita chdy, Cyc thué va UBND céc quén, huyén nham ting
c;n‘mg hi¢u lyc quan ly nha nuée doi voi céc co s¢ Iuwu tri du lich (sau day goi
tit 1d CSLTDL) trén dja ban thanh phé Da Ning, ddng thoi hd trg céc doanh
nghiép kinh doanh co s& Iuu trd du lich thye hién ding quy dinh cta phip lujt.

Pidu 2. Nguyén tic phdi hgp

1. Theo chirc ning, nhiém vy va thdm quyén quan Iy nha nuéc, céc s6,
nganh, dja phuong phdi hop giai quyét nhimg vén dé thyc té phat sinh, ting
cudng trao ddi, cung cip théng tin lién quan dén hoat dong cua cdc CSLTDL
trén dja ban thanh phé dé ning cao hiéu lyc quan 1y nha nuée, gop phén thic
ddy phét trién nganh du lich tr& thanh nganh kinh t& mili nhon cta thanh phd Da
Nang.

2. Céc nganh tham gia thye hién quy ché nay ciing tao diéu kign phdi hop,
h trg kip thoi 14n nhau khi ¢6 yéu cdu dé phyc vu nhiém vu chung phat trién du
lich thanh phé.

Didu 3. Nji dung phdi hgp

1. Tuyén truyén phd bién néng cao nhan thirc, kién thtc vé phép luat lién
quan dén hoat dfng kinh doanh CSL.TDL.

2. Xir Iy céc vén d& phat sinh khi c6 khiéu nai, t6 cdo, phan énh cua t6
chirc; cong dén, khach du Jich lién quan dén hoat déng kinh doanh CSLTDL.

3. T4 chirc phi hop thanh tra, kiém tra dinh ky hogc dot xuét vige thyc
hién céc quy dinh ciia phép lut lién quan dén hoat dfng kinh doanh CSLTDL
nhim chén chigh c4c hanh vi vi pham phdp luft ciia CSLTDL.

4. Cung cép, trao ddi thong tin giira céc nganh tham gia phéi hgp.
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5. Tham gia g6p ¥ c4c d& 4n, ké hoach khi c6 yéu chu.

Diu 4. Phwrong thirc phdi hgp

1. Trao d3i ¥ kién bing viin ban hofic cung cép thong tin bing vén ban
theo yéu cu ciia co quan chu tri, co quan phéi hp.

2. Phéi hop xit Iy céc vén d&, vu viéc phét sinh lién quan dén CSLTDL.

3. Thanh 1dp céc doan kiém tra lién nganh.

4, T4 chirc hop lién nganh, tong két.

5. Céc hinh thirc khéc.

CHUGONG II
NOI DUNG PHOI HQP

Didu 5. Phéi hop trong cong tic tuyén truyén, phd bién viin bin phdip
ludit ¢6 lién quan vé kinh doanh CSLTDL

1. Céc s&, ban, nginh, don vj ¢6 chic ning quan ly nha nudc lién quan
dén hoat dong kinh doanh CSLTDL cung cép céc van ban phap luat lién quan
dén hoat ddng kinh doanh Iuu trd 1én website ciia don vi (van ban hét hiéu luc,
vin ban dang ap dung, vin ban méi, quy dinh xir phat...) va c6 vin ban thong
béo cho cic CSLTDL biét va thuc hién.

2. S& Vin hoa, Thé thao va Du lich cung cp céc vin ban phép lut lién
quan dén hoat dong kinh doanh CSLTDL cho céc s, ban, nganh, don vi c6 lién
quan dé kip thdi tuyén truyén, phd bién va thyc hign; ddng thoi, cung cép thong
tin vé& cac tiéu chuan xép hang CSLTDL cho céc s&: Ké hoach va Dau tu, Xay
dyng va UBND c4c quén, huyén dé phat kém theo cho t chirc, cong dan trong
qué trinh huéng dén dang ky thanh Idp doanh nghiép, h¢ kinh doanh c6 ding ky
nganh nghé kinh dognh CSLTDL ho#c cép gidy phép xéy dung CSLTDL.

Pidu 6. Phbi hop giai quyét cic phin 4nh, khiéu nai, t6 cdo vé
CSLTDL

1. Xir Iy cdc phan 4nh, khiéu ngi, t6 cdo vé an toan, an ninh trit ty
trong CSLTDL

a) Co quan chi tri xir Iy: UBND quén, huyén noi xay ra vu viéc.

b) Co quan phéi hgp: Tiy theo tinh chét ciia vu viéc, UBND quén, huyén
mdi céc s&, ban, nganh, don vi lién quan tham gia phoi hop.

¢) Quy trinh xir ly:

Khi tiép nhén thong tin phan 4nh, khiéu nai, t§ cfo lién quan dén i
pham trét ty xa hi trong CSLTDL nhu trdm cép tai san, s dung ma tiy, chira
chép mai d4m va céc vén d& khéc lién quan dén an toan, an ninh trat ty hofic cac
sy cb, tai nan tai cdc CSLTDL nhu roi thang mdy, dudi nuée..., UBND quén,
huyén chu tri nim thdng tin, di kiém tra thyc té va tién hanh xir Iy trong vong 03
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ngdy lam viéc. Thong tin v& tinh hinh vy viéc dugc co quan chu tri ddng thon
thong béo cho S& Vin hoa, Thé thao va Du lich biet.

Khi c6 véAn dé& xiy ra d6i voi khdch hru trd ngudi nude ngoai bj tai nan
hogic bj chét..., UBND quén, huyén phoi hqg v6i S Ngoai vy va céc co quan
lién quan dé nim théng tin va xt Iy gidi quyét theo quy dinh ctia phép ludt Vit
Nam.

Trong trudmg hop vu viée c6 tinh chét phirc tap, co quan chu tri to chirc
cugc hop lién nganh hogc thanh Idp doan cong tdc lién nganh tién hanh x4c
minh, 1am rd nhimg ndi dung khiéu nai, t§ cdo va thong nhét bién phdp gidi
quyeét.

2. Xir Iy cdc phén 4nh, khiéu nai va t6 cdo vé gi4 phong, gid dich vu
trong CSLTDL

a) Co quan chi tri xr Iy: S§ Céng Thuong thanh phé Da Néng (Chi cuc
Quan ly Thj trudng).

b) Co quan phdi hop: UBND quén, huyén

¢) Quy trinh xir ly: _

Khi tiép nhan thong tin phan 4nh, khiéu nai va t§ cdo vé gi phong, gid
dich vy trong CSLTDL, S¢ Cong Thuong giao Chi cyc Quén ly thj trudng chi
trl niim théng tin, di kiém tra thyc té hosic phdi hgp véi UBND quén, huyén tica
hanh xir ly trong vong 03 ngay lam vigc.

Trong trudng hop can thiét, Chi cyc Quan Iy thj trudmg c6 vén ban dé
nghi S& Vin héa, Thé thao va Du lich, S& Tai chinh, Cyc Thué cir cén b$ tham
gia phdi hop xir Iy.

3. Xir Iy phan 4nh cia td chirc, cdng din va khéch du ljch lién quan
dén hoat dgng kinh doanh CSLTDL

Trudng hop géc phin 4nh cua té chirc, cong dén va khach du lich lién
quan dén hoat dong kinh doanh CSLTDL gtri tryc tiép dén co quan nao, co quan
d6 c6 trach nhiém gidi quyét. Trudmg hep khong thude thédm quyén thi chuyén
‘dén co quan c6 thdm quyén gidi quyét theo dang chirc ning, nhi¢m vu.

Déi véi che phan 4nh ctia td chirc, cong dén va khach du lich giri tryc tiép

cho UBND thanh phé théng qua vin ban hodc email, mang xa hdi..., Van phong’

UBND thanh phd ¢6 tréch nhiém chuyén cho cac s&, ban, nganh, don vj c6 lién
quan xir Iy theo diing chirc ning, nhiém vy quan Iy nha nuéE chuyén nganh.

Két qua xir 1y phai thé hién bing hinh thirc véin bén, duge giri cho t6 chirc,
cong dan, khéch du lich ¢¢ yéu cu va co quan phéi hop @2 chuyén don (néu c6)
dugc biét.

4. Béo cdo két qua xir Iy

_Céc s, ban, nganh, don vi chu tri xi Iy céc phan dnh, khiéu nai va tb cao
ciia t6 chire, cong dan va khach du lich lién quan dén CSLTDL sau khi xir ly
xong, chim nhét trong vong 03 ngay 1am vigc phai bdo cdo UBND thanh pho
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biing vén ban va théng tin cho S& Van héa, Thé thao va Du lich va céc s, ban,
nganh lién quan dugc biét.
Didu 7. Phéi hop trong cong tic thanh, kiém tra co s& lwu tré du lich
1. Cong téc thanh, kiém tra dinh ky

a) Giao S& Vin héa, Thé thao va Du lich 1a co quan déu mdi tong hop
danh séch thanh, kiém tra CSLTDL ciia céc s, ban, nganh, don vi cé lién quan
hiing n&m va bao céo UBND thanh phé. .

b) Céc s&, ban, nganh, don vi cin c& chirc ning quan 1y nha nuge doi véi
cic CSLTDL trén dia ban thanh phé c6 trach nhiém thong béo céc ké hoach
thanh kiém tra céc CSLTDL trong 6 thang déu n&m va 6 mé:ég cudi nam theo ké
hoach da xay dung cho S& Vin h6a, Thé thao va Du lich d¢ tong hop bao cio
UBND thanh phé. Théi han giri ké hoach vao ngdy 20 cua thang 6 va thang 12
hing nam.”

¢) Trong trudng hop nhan thdy céc so, ban, nganh, don vi c6 ké hoach
thanh, kiém tra cic ndi dung tring nhau tai cing mét CSLTDL, S& Vin hoa,
Thé thao va Du ljch cha tri, phbi hgp véi céc don'vi lién quan thanh 18p doan
kiém tra lién nganh dé thanh, kiém tra c4c doanh nghi¢p kinh doanh CSLTDL.

d) P& han ché viéc thanh kiém tra chong chéo va Ip lai tai cdc CSLTDL,
céc nganh lién quan chi thyc hién thanh tra hofic kiém tra CSLTDL khéng qua
01 14n/1 ndm/CSLTDL, trix nhing trdng hop phét hién CSLTDL ¢6 dau higu vi
pham hoic ¢6 don thu khiéu nai, phén 4nh.

2. Céng téc thanh kidm tra djt xuét

Trudmg hop phét hién CSLTDL ¢6 déu higu vi pham céc quy dinh cia
phép luft trong finh vyre kinh doanh lwu trit du lich, céc so, ban, nginh, don vi ¢
lién quan ciin cif chuc nﬁngénnhiem vy quan Iy nha nuéc tién hanh thanh tra
hogc kiém tra theo thim quyén va c6 béio cdo UBND thanh ph, déng thdi thong
tin cho S& Vin héa, Thé thao va Du lich biét.

Trong trudng hop cén thiét, don vi chi tri viée thanh, kiém tra theo thim
. quyén c6 viin ban d& nghj céc don vj khic c6 lién quan cir can b tham gia phoi
hop xir Iy theo quy dinh.

Didu 8. Phdi hep trong cung cfip, trao ddi théng tin

1. N§i dung thdng tin vé danh sich CSLTDL

&) Dinh ky vio ngay 30 ciia thang 6 va théng 12 hing nim, S& Vin héa,
Thé thao va Du lich cung cip danh séch cdc CSLTDL hoat dong trén dja ban
thanh phé cho céc sd, ban, nganh, don vi lién quan duge biét.

b) Dinh ky 01 thang/01 14n trong tudn dAu théng, S& Ké hoach va Déu tu
cung cép danh séch cc doanh nghi¢p méi thanh I8p c6 déng ky nganh nghé kinh
doanh CSLTDL, gifly chimg nhin diu tw CSLTDL, doanh nghi¢p ¢6 diing ky
kinh doanh CSLTDL ngimg hoat dong hodic chuyén ddi sang hinh thirc kinh
doanh nha nghi...vé S& Vin héa, Thé thao va Du lich.
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¢) Dinh ky vio ngiy 20 ciia thang 6 va thang 12 hang nam, S¢ Xay dung
cung cAp thong tin tdng hop cdc CSLTDL tr 10 phong trd 1én (c6 dja chi, thong
tin lién lac cuia chu ddu tr) 44 dugc clp phép xdy dung vé S& Vin héa, Thé thao
va Du lich d& c6 théng tin quéan ly v huéng din doanh nghiép chuén bj nguon
nhan lye phuc vu va hoan thién co s& vt chét theo quy dinh hang CSLTDL.

d) Pinh ky vao ngiy 20 cta thing 6 va thdng 12 hang ndm, Céng an thanh
phé cung cap danh sach cac CSLTDL da dugc cép gidy chimg nhan du diéu kién
v& an ninh trét tr cho S& Vin héa, Thé thao va Du ljch. :

¢) Pinh ky vao ngdy 20 cua thing 6 va thang 12 hang ndm, Canh sat
Phong chéy va chita chéy cung cp danh sach cac CSLTDL da duge cp van bin
thAm duyét, kiém tra nghiém thu v& phong chéy va chira chéy cho S& Vin héa,
Thé thao va Du lich.

f) Dinh k¥ vao ngay 20 ciia théng 6 va thang 12 hang nam, S& Y té cung
cp danh sach céc CSLTDL da dugc cép Gidy xdc nhan di diéu ki¢n an toan
thue phém cho S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

g) Pinh ky vao ngiy 20 cia théng 6 va thang 12 hang nim, S¢ Tai nguyén
va Méi trrdmg, UBND cdc quan, huyén cung cdp danh séch dy én cac CSLTDL
@3 dugc phé duyét bao cdo déanh gid tc dong méi trudmg hodc cam két bao moi
trudmg cho S& Vin héa, Thé thao va Du lich.

h) Dinh ky vao ngay 20 cia thang 6 va thang 12 hing ndm, UBND cac
quén, huyén cung cép danh séch co s¢ luu tri bao gom khéch san, nha nghi, nha
trg...(gdm thong tin v& tén, dia chi, s6 dién thogi, s6 phong) vé S& Vin hoa, Thé
thao va Du lich dé ndm théng tin.

2. N¢i dung thong tin v& sb li¢u khach lru tri, doanh thu, ngp thué tai
CSLTDL

a) canég an thanh phé c6 trdch nhiém chi dao Phong Canh sat Quan ly
hanh chinh vé trét fir xa hi (PC 64) va Phong Quén Iy Xuat nhdp canh (PA 72)
tao diéu kién dé S& Vin hoa, Thé thao va Du lich thyc hi¢n lay s6 lidu khéch luu
trti va 56 liéu khéch quédc té theo muyc dich, quic tich hang thang, quy, nim hodc

vdo céc dip tét, 18 hoi dic biét ciia thanh phd dé c6 thong tin bso cdo UBND
thanh phd va xdy dung ké hoach xuc tién thj trudng, khai théc thu hit khach du
lich hang ndm. :

Céng an thanh phé hd trg cung cép théng tin khai béo khach luu trd, thoi
gian luu tri cho Cyc Thué dé déi chicu va kiém soét vige xuét héa don ctia céc
doanh nghiép, gop phén chéng thit thu thué, ting ngudn thu cho ngén séch
thanh pho.

b) Cyc Thué thanh’ phé c6 trach nhi¢m phdi hop cung cép cho S¢ Van
héa, Thé thao va Du lich so ligu vé doanh thu, s6 thu¢ do cac CSLTDL ngp vao
ngin sach dé phuc vu béo cfo tai cdc ky hop Hoi dong nhén dén thanh pho va
béo céo UBND thanh phd theo dinh ky.

¢) Pinh ky hing nim, S& Vin hoa, Thé thao va Du lich cung cép béo cdo
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tinh hinh hoat dong kinh doanh du lich 6 thang, 9 thdng va nim cho Cuc Thué
thanh phé.

3. N§i dung théng tin v& vi pham cila cac CSLTDL

a) Dinh ky vao ngdy ngdy 20 cua thdng 6 va thang 12 hang nam, cic so,
ban, nganh, don vj ¢6 lién quan cung cap danh sich cdc CSLTDL vi pham va
két qua xir Iy (néu c6) thuge linh vyc quén ly vé S& Van héa, The thao vi Du
lich dé biét va nim théng tin quan ly.

b) Céc s&, ban, nganh, don vj c6 lién quan thudng xuyén trao déi thong
tin cdc CSLTDL ¢6 dAu hiéu vi pham thugc chirc ndng quén Iy cta don v voi
S& Vian héa, Thé thao va Du lich va cic don vi c6 lién quan dé chu dong tien
hanh phéi hop thanh, kidm tra viéc thyc hién céc quy dinh cia phép ludt cé lién
quan d¢én hoat d9ng kinh doanh CSLTDL.

4. Khi té chirc hi nghi, cac budi lam viéc, hop lién nganh vé vén dé co
lién quan dén cdng tic quan Iy CSLTDL, co quan chu tri trao doi, cung cip
théng tin dé co quan phéi hop biét, tham dy khi can thiét.

5. Trudmg hop cén thong tin, tai ligu phuc vii cng tic quan ly CSLTDL
trén dja ban thanh phé, cdc co quan phdi hop trao dbi, cung cdp theo yéu ciu
cua co quan dé nghi. Néu tir chéi cung cép thong tin, co quan duge yéu cau phii
tra 10 bing vin ban va néu rd Iy do tir chéi trong théi han 03 ngay lam viéc ke
tir ngdy nhén dugc yéu ciu.

Diéu 10. Phéi hop gbp ¥ céc aé 4n, ké hoach khi ¢6 yéu ciu

1. Cén cir theo chirc niing nhi¢m vy, céc sd, ban, nganh, don vi c6 lién quan
chu dong gop ¥ céc d& 4n, ké hoach bang vin ban giri vé co quan chi tri (néu
c6).

2. SO Vin hoa, Thé thao va Du lich chu tri 14y ¥ kién cia céc sd, ban,
nganh, don vj phdi hop dé quyét dinh ton vinh va khen thudng cdc CSLTDL
hang ndm. Fi

3. S¢ Vén hoa, Thé thao va Du lich chi tri, phéi hgp véi cac sé: K& hoach
. va Déu tu, Tai nguyén va Mdi trudng, Xdy dung va UBND quén, huyén trong
viéc l8p quy hoach dinh huéng phat trién céc loai hinh CSLTDL trén dija ban

ngéin han va dai han; tv vén khuyén céo xdy dyng céc loai hinh CSLTDL ph,

hop sau khi quy hoach dugc phé duyét.

CHUONG III
TO CHUC THU'C HIEN

Pidu 11. Tréch nhi¢m ciia S& Vin hod, Thé thao va Du lich

1. Chi tri, déu méi trong viéc td chirc thyc hién Quy ché nay.

2. Pon déc, theo ddi, danh gia vé cong tac phéi hop.

3. Cung cAp thong tin, tai liéu cin thiét theo d& nghi clia co quan phéi hop.
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4. Hing ném, chi tri phéi hop véi céc s, ban, nganh, don vi lién quan 5
chirc hop lién nganh dé tdng két nhiim dénh gié két qua viée thyc hign Quy chf,
kinh nghiém, nhitmg vuéng mic, gidi phap ning cao higu qué céng téc quan Iy
nha nuée dbi véi cic CSLTDL trén dia ban thanh phé.

Pidu 12. Trich nhiém ciia cdc s&, ban, nganh, don vj cé lién quan

1. T chirc thyc hién nhimg ndi dung lién quan dugc phan cong cho céc
sd, ban, nganh, don vj tai Quy che nay. )

2. Cit c4n bd dhu mbi tham gia trién khai thyc hién Quy ché ndy, tao dicu
kién thuan 1oi trong viéc trién khai c4c cong viéc.

3. Cit cén bd tham gia Doan kiém tra lién nganh (néu c6) va tao diéu kién
cho cén b thuc hién nhiém vy dugc giao. Trudng hop cén bd duge phén cong
tham gia Doan kiém tra lién nganh khong thé tham gia, co quan phdi hgp phai
¢6 vin ban giri co quan chi tri duge biét.

4. Don déc, theo ddi, danh gia va béo céo két qué thyc hién cong tac phii
hop trong linh vyrc quén 1y ciia minh va dinh ky 6 théng giri béo céo cho co quan
chu tri téng hop vao ngay 20 cia théng 6 va thang 12 hang nam.

Pidu 13. T chikc thyc hién

1. S& Vin héa, Thé thao va Du lich chi tri, phdi hop véi céc co quan co
lién quan h din, theo ddi kiém tra viéc thyc hién Quy ché va béo cdo két
qué thyc hién vé UBND thanh phé.

2. Cin cir chirc néing, nhiém vy cia s¢, ban, nganh, don vj c6 lién quan
tryre tiép chi dgo va giao cho cdc phong ban don vj lién quan c6 trach nhi¢m
trién khai thyc hién Quy ché nay va c6 bdo cdo dénh gié két qua phéi hop hang
nim cho 1anh dao céc don vi.

3. Céc 56, ban, nganh, don vi ¢6 lién quan trién khai 4p dyng thyc hién Bo
Quy téc tmg xir trong hoat dong du lich trén dja ban thanh phé Da Ning ban
hanh tai Quyét dinh s 444/QD-SVHTTDL ngay 03/7/2015 ciia S& Vin héa,Thé
thao va Du lich khi tiép xuc, 1am viéc véi céc doanh nghiCp kinh doanh
CSLTDL va khach du lich. :

Trong qué trinh t& chirc thyc hién Quy ché ndy, néu c6 khé khin vuéng
méc hoic nhimg phét sinh vén d& méi, céc co quan, don v phan énh bing van
ban giri v& S& Vin héa, Thé thao va Du lich dé tdng hop, tham muu dé xuft
UBND thanh phé xem xét sira dbi, bd sung cho phit hop./. =’

TM. UY BAN NHAN DAN
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