UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN Pic 1gp - Ty do - Hanh phiic
sé: AV /KH-UBND Nghé An, ngay 29 thang 02 nim 2016
KE HOACH HANH DONG

Thye hi¢n Nghj quyét s6 36a/NQ-CPngay 14/10/2015
ciia Chinh phii vé Chinh phii dign tir

Can cir Nghj quyét s§ 26/NQ-CP ngay 15/4/2015 ctia Chinh phu vé Ban
hanh Chuong trinh hanh déng ciia Chinh phu thyc hién Nghj quyét s6 36-NQ/TW
ngdy 01/7/2014 ciia B§ Chinh trj Ban Chép hanh Trung wong Dang Cong san
Viét Nam vé ddy manh (mg dung, phét trién cong nghé thdng tin dép (g yéu cu
phét trién bén vitng va hdi nhip quéc té;

Cin cir Nghj quyét sé 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ctia Chinh phti vé Chinh
phu dién t;

Can cir véo tinh hinh img dyng va pht trién céng ngh¢ thong tin cia tinh
Nghé An; Uy ban nhén din tinh Nghé An ban hanh Ké hoach hanh déng thyc
hién Nghj Quyét 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ciia Chinh phii vé Chinh phu dién
tir gdm céc ndi dung sau:

I- MUC PiCH, YEU CAU

1.Muyc dich

- Tng cudng sy lanh dao, chi dao cuia cép iy va chinh quyén céc cép, cic nganh
trong linh vire cong nghé thong tin;

- Teo sy chuyén bién ca vé nhén thirc va hanh déng ctia cén b, cdng chirc va
nhén dén vé vai trd ciia cng nghé thdng tin trong phét trién kinh té xa hoi;

- Thyc hién ddng bd céc gidi phép néng cao higu qua {mg dung cong nghé
thong tin x8y dyng chinh phi dién tfr tai dia phuong, don vi, ddm bao phat trién
nhanh, bén vilng;

- Phat huy moi ngudn lyc diy manh img dung cdng nghé thng tin trong quan
1y, diéu hanh;

- Phét trién hé théng dich vu hanh chinh céng tir tinh dén x4, phudng, thj trén.

2.Yéu ciu

- Cy thé héa chl truong, chinh séch clia Déng va phép lujt cia Nha nuéc vé diy
manh {mg dung c6ng nghé théng tin phd hop véi diéu kién kinh té cla dja phuong,
don vj.

- Xéc dinh 1 n]ljém Vu clia céc co quan, so, ban, nganh, UBND céc huyén, uu
tién tdp trung phét trien va img dung cong nghé thong tin trong moi hoat déng quan
Iy, diéu hanh ciia céc co quan Nha nudée, truée hét 1a trong céc [inh vyre lién quan t6i
doanh nghiép, ngudi dan nhu: gido duc, y té, giao théng, néng nghiép...; Tang cudmg
cai cach hanh chinh. Qua d6 cai thién méi tnrong dAu tu ciia tinh.



- Tuyén truyén nhim néng cao nhan thirc, tréch nhiém ctia ding vién, can bo,
cong chirc va nhén dan vé vai trd va tim quan trong ciia phét trién va (mg dung cong
nghé thong tin, xdy dymg Chinh quyén dién tir.

- Gidm dbc céc sd, thi trudng céc ban, nganh cép tinh; Cha tich UBND céc
huyén, thanh phd, thj x& Cin cir c4c nhiém vy dugc giao, xdy dung ké hoach thyc
hién nghiém tic, hiéu qua, ding tién d.

- Thudmg xuyén theo ddi, d6n ddc, kiém traviéc thyc hign cdc chi truong, chinh
séch ciia Déng, Nha nudc vé cla tinh vé linh virc cong nghé théng tin.

1L MYC TIEU

1. Mye tiéu téng quit

Xay dyng hé théng dién tir théng subt, két ni va lién théng vén ban dién t,
dir ligu dién tir tir tinh dén huyén, dén xa, phudmg; tao lap mdi trudmg dién tir dé
ngudi dén gidm sét va dong gcép cho hoat dong cua chinh quyén céc cap; thiét lap
Cong dich vy cong cua tinh ket néi dich vu céng Quéc gia; img dung cong nghé
théng tin g&n két chit ché vdi cii cach hanh chinh, nang cao ning lyc canh tranh,
céi thién moi truong kinh doanh; Trién khai thyre hién Umg dyung cong nghé thc‘mg
tin két hop véi hé théng quan ly chét lugng ISO (ISO dién tir); Ning cao chat
lugng co s& ha ting vién théng, d4m bao chét lwong dudmg truyén, bio dam an
toan thong tin,

2.Céc myc tiéu cy thé

- Trong giai doan 2016 - 2020 tép trung déy manh cai cach hanh chinh gin
véi ting cudmg (mg dyng cong nghé thdng tin trong quén ly va cung cip dich vy
céng tryc tuyén, bao ddm rit ngén quy trinh x Iy, gidm sé lugng va don gidn
héa, chun héa ndi dung hd so, gidm thai gian va chi phi thyc hién tha tuc hanh
chinh.

- N&m 2016: 40% céc dich vy c&rgltruc tuyén cép tinh, cip huyéncua tinh
duge cung cdp & mirc d9 3. Thi diém trién khai dich vy céng tryc tuyén mirc d6 4
tai céc S&, nganh cuia tinh d6i véi mét sé dich vy céng phd bién, lién quan nhiéu
61 ngudi dén, doanh nghiép dé trién khai thanh toan 1¢ phi va nhan ket qua tryc
tiép tai co quan cung cap djch vy.

- Pén nim 2020, co ban hoan thién khung kién triic Chinh phu dién tir tinh
Nghé An, dam bao hoat dong cic co quan cia tinh co ban trén méi trudng mang
va cung cép 100% djch vy hanh chinh céng tryc tuyén mic 1, mic 2; 70% céc
dich vu hanh chinh céng tryc tuyén quan trong & mic 3, 40% s6 dich vu cong
tryc tuyén cép tinh, cip huyén dugc trién khai dich vu cong truc tuyén mirc d6 4.

- Ung dung cAng nghé thdng tin trong hién dai héa hé théng két cdu ha ting
kinh té - xa hdi, tap trung vio céc linh vyrc: Cong nghiép, giao thdng, dién, thiy
lgi, gido duc,y té, tai nguyén va méi truomg, ha tang dé thj.

- Néng cao chét lugng ngudn nhan lyc, ddi méi ndi dung, phuong phép day
hoc, thic day x4 hdi hoc tép, d4p (mg yéu cau phat trién cia tinh.

- Xay dyng ha ting thdng tin hién dai, c}}uén hoa, déng b§; dép img su chi
dgo, didu hanh ciia cdc cip chinh quyén, nhu cu clia ngudi dan va doanh nghiép.



Két néi bing thong rong, chit lugng cao dén 100% céc x, phudng, thj tran, co s
gido dyc. Trin khai va sir dung hiéu qué tiahg dién rong cia tinh, mang truyén
s liéu chuyén diing trong céc co quan dang va nha nuée.

- Déo tao, phét trién ngudn nhén lyc cdng nghé thdng tin dat chuin quéc gia,
dép img yéu cdu nhan lyc cong nghé théng tin cho tinh, cho khu vyc. Day manh
img dyng cong ngh¢ thdng tin trong quén 1, gidng day tai céc trudng phd théng,
cao dang, dai hoc, trung hoc chuyén nghiép. Phén d4u 100% céc trudng trung hoc
phé théng gidng day mén tin hoc c6 chét lugng, hiéu qué; timg buéc mé rong
viéc gidng day mén tin hgc tai cc truong tiéu hoc va trung hoc co sd.

- Nang cao néng lyc nghién ciru, img dung cong nghé¢ théng tin, ddm bao an
todn, an ninh théng tin.

IIL. NHIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU

1. Bio ddm higu qua img dyng cong ngh¢ thong tin

- Py manh hoat ddng Ban chi dgo img dung cong nghé théng tin. Thu
trudng céc co quan S&, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh, thj va céc t6 chic
khéc chju tréch nhiém vé két qua img dyng cdng nghé thdng tin cia co quan
minh, phan cng mét cip phé tryc tiép chju trach nhiém trién khai va phat trién
tng dung cdng nghé théng tin.

- T8 chic trién khai ¢ hi¢u qua D& 4n Xdy dyng Chinh quyén dién tir Nghé
An. Truéc mét xy dyng v trién khai truc két ndi guri nhan van béan dign tr cia
tinh, ting cudng trao ddi vin ban trén méi trudmg mang, ¢6 sir dung chir ky so.

- Khén truong trién khai xdy dyng céc dich vy cdng tryc tuyén mirc do 3 va
4 ciia s, ban, nganh, huyén. Thiét ldp C&ng dich vy cdng tryc tuyén ctia tinh, két
néi Céng dich vy céng Quéc gia. Tao diéu kién thuén lgi cho céc t6 chirc, cé
nhén ¢6 nhu cdu giai quyét cac thi tyc hanh chinh mt cich nhanh chéng tai mot
dia chi truy cap duy nhét. Cho phép c4c co quan hanh chinh nha nuéc phdi hop
giai quyét thi tuc hanh chinh xuyén subt trén méi trudng mang. Dam béo cung
cap théng tin mét cich ty dong va truc tuyén vé tinh trang hé so, cap phép;
Ngudi din c6 thé théng qua mang Internet kiém tra, gidm sat v& tinh trang giai
quyét hd so. Trién khai hinh thirc sir dung dich vu buu dién dé tiép nhén hé so va
tra két qué djch vu cong tryc tuyén.

- Két hop chit ché viéc trién khai ké hoach ndy véi nhiém vy cai cch hanh
chinh. Thyc hién tmg dung cdng nghé thdng tin két hop véi hé thong quéan 1y chét
lugng ISO (ISO dién tir) trong hoat dfng clia céc co quan hanh chinh nha nudc.

- Trién khai {mg dyng cdng nghé thong tin phai dép {mg nhu ciu thyc té,
dam béo hiéu qua dBu tr img dung cdng nghé théng tin.

- Trién khai céc ni dung khuyén khich, h8 trg ngudi dan tiép cén, sir dung
hiéu qua céc djch vy cong tryuc tuyén.

- Ra soét, don gian héa theo thim quyén hojc dé nghj co quan cé thdm
quyén sira di, bd sung, bii bé céc thi tuc hanh chinh khéng cén thiét,

2. Dim bido mbi trwdmg phap ly



- Xy dyng va tb chic thyc hién cic quy dinh cia tinh vé chi ngan sach nha
nudc trong dau tu, mua sim, thué dich vy cong nghé thong tin, phén cdp quan ly diu
tu cong nghé thong tin trong co quan nha nudc.

- Xéy dyng céc quy dinh, quy ché v& an toan, an ninh théng tin, ddy manh sir
dyng chi¥ ky sb trong cac hoat déng (mg dyung céng nghé théng tin ciia co quan nha
nude.

- Xay dyng co ché, chinh sich thic ddy ngudi dén va doanh nghiép sir dung hiéu
qué dich vy cong tryrc tuyén.

-Xﬁydmgv&téchﬁcﬂn,rchiéncécquydinhcﬂatinhvétl'luédichvucéng
nghé thong tin.

-Xﬁydmgvétéch&cﬂmchiénQuychécur@cip,sﬁdungdichvucénghvc
tuyén ciia tinh.

3. Niéng cao nhfn thirc, 340 tgo ngudn nhén lyc

- Dy manh cng téc thong tin, tuyén truyén trén céc phuong tién théng tin dai
chiing, théng qua cac hi nghi, h§i thdo va cdc hinh thirc khéc nhim nang cao hiéu
biét, nhén thirc clia cén b9, cong chirc, ngudi dén va doanh nghiép vé cc loi ich trong
viéc xdy dyng Chinh quyén dién tir, thiic ddy cai cich hanh chinh, phat trién kinh té-
x4 hji.

- Téng cudng déo tao k¥ néing img dyng cng nghé thdng tin cho cén bg, cong
chirc, tuyén truyén va ddo tao vé sir dung dich vy cong tryc tuyén cho ngudi dan va
doanh nghiép.

- T4 chire ddo tao, dio tao lai di ngii c4n b chuyén trich céng nghé thong tin,
gidm déc cong nghé théng tin & céc co quan nha nudc céc cp dé dép img yéu cu
nhiém vy vé cong nghé thong tin va thué dich vy cong nghé théng tin, ting cudmg
néing lyc c4n b3 1am cdng tac an toan, an ninh théng tin,

- Néng cao ty 1é khai théc, sir dung internet clia ngwdi dén, doanh nghiép.

- Tiép tyc td chirc céc cudc thi img dung céng nghé théng tin thudng nién cho
cénbﬁcﬁrgch&c,viénch&ccﬁaﬁnh,téchirccécsa,rkiénvécéngnghélhéngﬁngép
phén thic ddy phét trién chinh quyén dién ti.

4. Dam béo ngudn kinh phi thye hién

- Ghi loai chi céng nghé théng tin theo phin nganh kinh té trong hé théng muc
Iyc ngén séch theo quy dinh tai Luit cdng nghé thong tin. St dung ngudn kinh phi
khoa hoc cong nghé dé thyre hién ndi dung img dung cong nghé thong tin trong nhém
nhiém vy khoa hoc — cong nghé va dau tu ha ting théng tin khoa hoc — cdng nghé.

- Ngudn kinh phi thyc hién bac gdm: Ngudn ngén séch tinh (sir dung céc ngudn
kinh phi trong dyf todn hang n#m), c4c ngudn khéc (vén ODA, kinh phi khoa hoc
cdng nghé, cc ngudn x4 hdi héa khac).

- Ting cudmg thué dich vy dé trién khai (mg dung céng nghé théng tin theo
Quyét dinh sb 80/2014/QD-TTg ngay 30 thang 12 nim 2014 ctia Thu tuéng Chinh
phil quy dinh thi diém vé thué dich vu cong nghé théng tin trong co quan nha nuéc.

IV. KINH PHi THU'C HIEN



S& Théng tin va Truyén thong chi tri, phéi hop véi s Tai chinh, S& K& hoach
va Déu tu va cc don vi lién quan tong hop, tham mwru cho UBND tinh b6 tri kinh phi
hang nm dé thyc hién ké hoach nay.

V. TO CHUC THY'C HIEN

1. S& Théng tin va Truyén thdng

a) Chu tri, phdi hgp véi cdc s, ban, nganh va UBND céc huyén, thanh phd, thi
X3 t6 chirc trién khai thyc hién Ké hoach nay;

b) Lam diu méi thudmg xuyén kiém tra, don déc, giam sét tién do va két qua
thye hién img dung cong nghé thong tin tai cic don vj. Tham muu UBND tinh ki
thdi ¢6 gidi phap linh hoat d6i véi nhing vén dé tdn tai, vuéng méc va nhimg van dé
md&i phét sinh;

¢) Téng hop két qua thyc hién ké hoach hanh déng ctia cic co quan, don vi dé
béo céo Ban chi dao cong nghé théng tin clia tinh va cac co quan cAp trén (theo dinh
ky hang quy ho#ic theo yéu cau ciia Ban chi dao céng nghé thdng tin ciia tinh);

d) Chi dao, huéng din céc co quan théng tin dai ching ting cudng va ddi mai
cdng tAc tuyén truyén, phd bién, ning cao nhan thirc va kién thitc vé cong nghé
thong tin trong x& hdi;

@) Duy tri, capnhat,cangbékhmgkiénmaccmmquyénaienmcaccéplmp
cin cir dé céc sd, nganh, dia phuong xay dyng kién triic Chinh quyén dién tir chi tiét
tai co quan, don vi; thdm dinh, cho ¥ kién vé sy phi hop, tuan thi khung kién triic
Chinh quyén dién tirtinh, xdy dyng co ché, chinh sich huéng din, kiém tra, dén déc,

2. Cic s, ban, nganh va UBND céc huyén, thanh phd, thj xa

a) Can cir Ké hoach hanh ddng ndy c4c so, ban, nganh va UBND céc huyén,
thanh phd, thj xa lap ké hoach hanh d¢ng cho don vi minh, trong d6 xéc dinh & muc
tiéu, ndi dung, tién d, giai phap thuc hién, hoan thanh trude 30/3/2016.

b) Thudng xuyén kiém tra gidm sét tién do va bio cdo két qua thyc hién ké
hoach {mg dyng cong ngh¢ théng tin, cung cAp dich vy cong tryc tuyén ciia don vi
minh; ¢6 gidi phép xir Iy phi hop, kip thei, linh hoat ddi véi nhimg vén @& méi phat
sinh; dé xuét, kién nghj nhimg giai phép chi dao, iéu hanh phi hop, higu qua.

¢) Thu truéng céc s& ban nganh, Chi tich UBND cac huyén, thanh phé, thj xa
chju tréch nhi¢m truée UBND tinh va Chi tich UBND tinh vé két qua img dung cong
nghé thdng tin cia don vj minh; phan céng mdt ddng chi cAp phé phu tréch va chiu
trach nhiém tryc tiép trién khai img dyng cng nghé thdng tin.

d) Pinh ky hang quy (ngy 20 ciia thang cubi quy) béo céo két qua thyc hién vé
S Thdng tin va Truyén théng dé tdng hop béo c4o UBND tinh va Ban chi dao Cong
nghé thdng tin ciia tinh.

3. S Ké hogch va Diu twr

_ ) Chu tri, phdi ligp™véi cdc céc s, ban, nginh va UBND céc huyén, thanh
pho, thi x& bé trf kinh phi chi dAu tur phét trién ngudn ngén sach tinh dé thyc hién
céc nhiém vy, gii phap trong Ké hoach nay;

b)Chu tri, phoi hop véi S& Théng tin v Truyén théng, S& Khoa hoc va
Céng nghé¢, S& Tai chinhva céc don vj lién quan tdng hop, trinh Uy ban nhan dén
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b) Chi tri, phdi hop véi S& Théng tin va Truyén théng, S& Khoa hoc va
Cong nghé, S¢ Tai chinh v c4c don vj lién quan tdng hop, trinh Uy ban nhan dén
tinh quyét dinh viéc bb tri 1dng ghép céc ngudn vén dau tu phét trién tir ngén sach
tinh cho céc dy 4n, nhi¢m vy trong dy toén ngén séch hang nim cho (mg dung
cong nghé théng tin cia céc co quan nha nude.

4. S& Tai chinh

a) Chﬂtfi,phéihopvﬁcécs&,bm nganh cép tinh, UBND cic huyén, thanh
pho, thi x& bé tri kinh phi chi thuong xuyén ngudn ngén sich nha nuéc dé thyc
hién céc nhiém vy, giai phép ciia Ké hoach nay;

b) Phéi hop véi S& Thong tin va Truyén théng, S& Ké hoach va Du tu tham
muu UBND tinh ban hanh co ché chi ngan séch du tu cho sy nghiép tmg dung
c6ng nghé thong tin.

5. S& Njivy

Chii tri, phéi hop véi céc sd, ban, nganh cp tinh, UBND céc huyén, thanh phé,
thj x trién khai céng tac quan Iy nha nuéc v& td chirc bd méy, xdy dyng chinh quyén,
cai cich hanh chinh ddng bd véi qué trinh xdy dyng va trién khai kién triic Chinh
quyén dién tircta tinh.

6. S& Tu phép

Chu tri, phéi hop véi céc s&, ban, nganh cép tinh, UBND céc huyén, thanh phé,
thj x& dinh ky ra soét b thi tyc hanh chinh ciia tinh, d& xuét cic phuong 4n don gién
héa thi tuc hanh chinh, phéi hgp véi S& Théng tin va Truyén théng xdy dyng va to
chirc thye hién Quy ché cung cép, sir dung dich vu cdng truc tuyén tinh Nghé An.

Trén ddy 12 Ké hoach hanh dong thyc hién Nghj quyét 36a/NQ-CP ngay
14/10/2015 ciia Chinh phit vé Chinh phi di¢n tir. Trong qué trinh thyc hign Ké
hoach nay, néu ¢6 khé khin vuéng méc phét sinh, céc co quan, don-vj chu déng
phdi hgp véi S& Thong tin va Truyén thng béo céo Uy ban nhén dén tinh xem
xét, chi dao giai quyét./.

Noi nhin: ™. UY BAN_NHAN DAN
- Viin phong Chinh phi (b/c);

-B) TT&TT (b/c);

- TT Tinh dy, HDND (b/c);

- Uy ban TW Miit trén T4 quéc tinh
- Chil tich, céc PCT UBND tinh;

- Céc s&, ban nganh cp tinh;

- UBND céc huyén, TP, TX;

- Viin phong Tinh dy;

- Viin phdng HDND, UBND;

- VP doan dgi biéu hdi;

- Luu: Vin thu, CN.




PHY LYC
Cic 8 4n, dy 4n, nhi¢m vy trién khai ké hogch hanh djng thyc hi¢n

Nghj quyét 36A/NQ-CP
(Ban hanh kém theo ké hoach s6 AR3./KH-UBND ngéy29 thang #ndm 2016
ciia UBND tinh Nghé An)
& Thoi ]
Co quan gian
Tén dy 4n, 42 4n, nhi¢m vy quan J Ngubn vén
AR chitn | Phbibep ;’;’g:
Kinh phi sy
Tuyén truyén, phd bién Nghi quybt| 8¢ Che "“’Lﬁ;‘ 2016- | nghiép phat
36A/NQ-CP TT&TT "ga‘ﬁ én’i"q uan | 2020 trién CNTT cua
: tinh
Kinh phi dAu
; . tu, sy nghiép
Trién khai 08 in Xay dyng chinh quybn | S forie mi;?eh 2016 |  phéttrién
dién tir tinh Nghé An TT&TT Mﬁe“"qm 2020 | CNTT cua tinh
va huy dong
céc nguon khéc
. . - Kinh phi
X8y dyng trién khai tryc két ndi liénthong | S& ncac sail:im;, - néﬂ?egl:hs;:
% ” _
giti nhan véin ban tinh Nghé An TT&TT 8"“ én‘h’qu; trién CNTT clia
tinh
X4y dyng hé thong dich vu cdn; i —
tuyén mirc 46 3 va 4 trong céc mikvﬁ Klﬂ-!lphl sy
phd bién, thiét 18p Céng dich vy cdng trye _gshlép phét
tuyén cia tinh trén co s tich hop tht ca Cic 50, ban lienT Lol
céc dich vy cdng tryc tuyén cla céc sg, S6 | nganh, huyen | 2016 o
ban, nganh, dia phuong tai mdt dja chi TT&TT lién quan 2017
duy nhét, sin sing két ndi Cdng dich vy
cdng quéc gia (theo danh myc dich vy
cbng mic dj 3 va 4 dugc tinh ban hanh)
Nang cép Cdng TTDT cua tinh. X4y d
. Xdy dyng ——
cdc chuyén myc v& véin bin quy pham Kinh phi sy
phép };en do tinzp ban hanh va xdy dymg | {50 ,f;:f,ﬁﬁ;g;‘ 2016- m?;héeﬁ 1‘3{3‘“.
gidi phép ti théng tin ¥ ki o 2020 cua
déng gép cﬁ; nhén dn::n o b lién quan tinh
Phét trién mdt s6 img dyng thiét yéu din .
chung trong céc co quan T%hé nuﬁc‘j tronz Céc sd, %&pgggg' Kink p i détf e
d6 tp trung wu tién xdy dyng hé théng | ™ | tinhvacsc | 2016 phit trién, kinh
Mot cira dién tir lién thong, hé théng | "820M | 400 viian | 2017 phi sy nghi¢p
HCM egov framework 2.0 dén t4n chp xa. huyén 11 phét trién
Trién khai thyc hién tm, = e
hai thye hign (mg dyng Cng n Céc sd, e o
Q0% fu ko T vil 1 ey minly| b | SoRue | 2016 | n
hoe ‘I;;vng e ) e ok JEC || My W | 2017 | il curt
oat djng cua co " : ; S
quan, t8 chirc thugc hé | huyén | cse don vj nghiép KHCN,
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théng hanh chinh nha nuéc. lién quan Cai cach hanh
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