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KET LUAN THANH TRA
Cong tic quéin ly nha nuée vé hanh nghé Y tw nhan, bao hiém y té,
xa hoi héa y té, cic hoat djng dlch vu Dén s6 - Ké hoach héa gia dinh
tai S¢'Y té tinh Dong Nai

Thuc hién Quyét dinh s6 201/QB-TTrB ngay 05/10/2015 ctia Chanh Thanh tra
Bo Y té vé thanh tra céng tic quan ly nha nudc vé hanh nghé y tu nhén, bao hiém y
té, x4 hoi hoa y té, cac hoat dong dich vu Dan s6 - K& hoach hoa gia dinh tai S¢ Y té
tinh Pdng Nai. Tir ngay 19/10/2015 dén ngay 7/11/2015 doan di tién hanh thanh tra
tai S& Y té tinh Péng Nai, dja chi sé 2 duong Phan Pinh Phing, phuong Quang
Vinh, thanh phé Bién Hoa, tinh Pong Nai.

Xét bao cao két qua thanh tra ngay 28/12/2015 ctia trudng doan thanh tra.

Chénh Thanh tra B3 Y té két luan nhu sau:

I. KHAI QUAT CHUNG

Tinh Pdong Nai la tinh thudc mién DPong Nam bg, c6 vi tri chién luge quan
trong vé quéc phong, an ninh va dia thé chién lugc cua kinh té quéc gia. Dién tich ty
nhién gan 6.000 km® dan sb khoang 2,9 triéu ngudi, mat d6 dan sb 484 ngudi/ km”.
Tinh gdm 11 don vi cdp huyén (Thanh phd Bién Hoa, Thi xd Long Khanh, 9 huyén,
v6i 171 Tram y té x&/phudng/thi tran).

- Hé diéu tri ¢6 17 bénh vién, trong dé: 02 bénh vién da khoa tuyén tinh, 03
bénh vién da khoa khu vuc, 04 bénh vién chuyén khoa, 08 bénh vién da khoa tuyén
huyén.

- Hé dy phong ¢6 10 Trung tim gém: Trung tam Y té du phong tinh; Trung tAm
Truyén théng GDSK; Trung tim cham séc SKSS; Trung tdm phong chéng
HIV/AIDS; Trung tdm kiém nghiém; Trung tim Giadm dinh y khoa; Trung tim Phép
y: Trung tdm Rang Ham Mat; Trung tdm SKLD & M0i truong; Trung tdm Kiém
dich y té quéc té.

- 02 Chi cuc: Chi cuc An toan vé sinh thure phdm; Chi cuc Dan sb.

- Hé théng y té ngoai cong lap: C6 3.000 co s& hanh nghé y, dugc tu nhén.
Trong do, co s& hanh nghé y c6 37 Phong kham da khoa, 05 Bénh vién tu nhan, 950
phong kham chuyén khoa, dich vuy té.



II. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH

1. Cong tic quén ly nha nwéc caa So' Y té vé hanh nghé Y tw nhin

1.1. Té chire by may

Phong Quan 1y Hanh nghé la mot phong chuyén mén nghiép vu thude So Y té
Pong Nai duoc thanh 1ap theo Quyet dinh s6 49/2009/Qb-UBND ngay 20/7/2009
cia UBND tinh Pdng Nai, Quyét dinh sia déi s6 31/2012/QD- UBND ngay
31/05/2012 cua Uy ban nhan dén tinh Pdng Nai, thuc hién tham muu S¢ Y té thanh
lap:

* Hoi dong tu vén cap cép lai chimg chi hanh nghé kham chita bénh: dugc
thanh 1ap theo Quyét dinh s6 556/QD-SYT ngay 10/5/2013 va Quyét dinh kién toan
cia Giam dbc S& Y te tinh Péng Nai, quet dinh s6 580/QD/SYT ngay 29/5/2015
ctia Giam ddc S& Y té vé viée kién toan Hoi donﬂ tu van cap, cap lai chimg chi hanh
nghé kham, chira bénh.

* T thw ky thAm dinh ho so cap cap lai chting chi hanh nghé kham bénh,
chira bénh: dugc thanh lép theo Quyét dinh s6 351/Qb-SYT ngay 30/3/2012, Quyét
dinh kién toan s6 709/QD-SYT ‘ngay 4/7/2013, Quyét dinh kién toan s6 1047/Qb-
SYT ngay 9/9/2014 cta Glam doc S&'Y té tinh £)0nG Nai.

* Poan tham dinh cap, cap lai, diéu chinh gidy phép hoat dong ddi véi co so
kham bénh, chira bénh dugc thanh ldp theo Quyet dinh 349/QD-SYT ngay
30/3/2012, Quyet dinh kién toan s6 1323/QP-SYT ngay 11/12/2013 va Quyét dinh
kién toan so 1045/Qb-SYT ngay 09/9/2014.

1.2. Ban hanh cdc vin ban chi dao

Trong thoi ky thanh tra nam 2013, ndm 2014 S¢ Y té Dong Nai da ban hanh 13
van ban thudc linh vue hanh nghé y tu nhan va kham, chita bénh. Chin thang dau
nam 2015 S Y té di ban hanh 03 van ban linh vuc kham, chita bénh.

1.3. Cong tdc tgp hudn, tuyén truyén phé bién cdc vin ban quy pham phdp
lugt

S Y té lubn quan tam chi dao, thyc hién cong tac tap hudn, tuyén truyén, phd
bién phap luat vé kham, chita bénh cho nguoi hanh nghé va co s khdm, chira bénh
tu nhan, nhim nang cao ¥ thire chap hanh cdc quy dinh cta phap luat cua céc co s6
hanh nghé y tu nhén.

Tu 01/01/2013 d&n thang 9 théang nam 2015, So Y té da té chue 05 dot tap
huin cho khoang 6000 ngudi, phd bién Luat kham bénh, chira bénh va céc vin ban
huéng dan thi hanh Ludt kham bénh, chita bénh cho cac S¢, nganh c6 lién quan
trong tinh, cdc don vi trong nganh, cac co so hanh nghé y tu nhén trén toan tinh.

1.4. Cong tac thanh tra, k:em tra, gidm sdt, hiu kiém hoat dong HNYTN

1.4.1. Cong tdac thanh tra, kiém tra

- Nam 2013: Kiém tra 53 co s& kham bénh, chtra bénh tu nhan, trong do: Xu
phat vi pham hanh chinh 22 co s0, voi tong sb tién phat: 249.500.000 ddng; Pinh
chi hoat dong 06 co so; tude gidy phép hoat dong c6 thoi han 01 co s6;



- Nam 2014: Kiém tra 65 co s¢ khim bénh, chita bénh tu nhén, trong d6: Xu
phat vi pham hanh chinh 11 co s6, v6i téng sb tién phat: 267.500.000 dong; Pinh
chi hoat déng 01 co s; tude gidy phép hoat dong c6 thoi han 03 co so;

- 9 thang dau nam 2015: Kiém tra 72 co s& kham bénh, chita bénh tu nhan,
trong d6: X phat vi pham hanh chinh 22 co s, voi tébng so tién xiur phat:
979.000.000 dong; Pinh chi hoat déng 09 co s8; tudce gidy phép hoat dong cé thoi
han 07 co s0;

1.4.2. Cong tdc hiu kiém

- Nam 2014 va 2015: Kiém tra 88 co sd, trong d6: Co s& vi pham 22 co s&

(chiém 25% sb co s dugce kiém tra); chuyén Thanh tra S¢ Y té xir ly 14 co sé.

- Nhirng 161 vi pham chu yéu: Chua duy tri t6t cac d1eu kién nhu khi thdm dinh
cap giay phép hoat dong (hop chéng shock khong du co s, sai thanh phan; thung
chira chit thai chua ding quy dinh; chua niém yét bang gia, bang hiéu sai quy
dinh...); mét sé co s¢ hoat dong chua dugc cép phép.

1.5. Cong tdc cdp CCHN va GPHP khdm bénh, chita bénh

S& Y té tinh Pdng Nai thuc hién Quy trinh xét cap, cdp lai Ching chi hanh
nghé va Gidy phép hoat dong theo nguyen tac “mot cira”:

1. B4 phdn mdt cira xem xét va tiép nhan hé so hop 1¢, lap Phiéu tiép nhan hd
so va hen ngay tra két qua giri cho khéch hang, chuyén giao hd so cho cho phong
Quéan 1y hanh nghé (QLHN).

2. Té thu ky tién hanh tham dinh hd so, hop xem xét cic trudng hop dé nghi
cép, cép lai, thu héi CCHN. Céc trudng hop du diéu kién, _18p danh sach trinh lanh
dao S& Y té xem xét phé duyet Trong cac trudong hop can th1ct Té thu ky xin y
kién Hoi ddng tu van vé cic ndi dung lién quan dén cap, cép lai, thu hdi CCHN
khdm bénh, chira bénh. Hb so cap GPHD, sau khi Poan tham dinh du diéu kién d6i
vGi co sO xin cap, cap lai Gidy phép hoat dong trinh Hoi dong dé xét cap, trinh
Giam dbc S Y té ky cap;

3. Két qua tra Chimg chi hanh nghé va Gidy phép hoat dong tai bo phan mot
cura.

- Thoi gian tir khi nhén ho so d& nghi cip Chimg chi hanh nghé dén khi cép la
60 ngay, voi hd so dé nghi cap Gidy phép hoat dong thoi gian tir khi nhén hé so den
khi cap la 90 ngay. Nam 2015 So' 'Y té da thuc hién cai tién quy trinh ISO, rut ngan
thoi gian cap CCHN tur 60 ngay con 45 ngay; GPHD tir 90 ngay con 75 ngay. Cac
truong hop khong cép, cAp lai déu dugc thong bio bang vin ban va néu 13 ly do.
Truong hop hod so chua hop 1é thi b phan mot cira s& hudng dan cho khéach hang dé
hoan chinh hé so.

- Giri thong béo cho UBND tinh, huyén thude tinh danh sach cac co s¢ Kham,
chira bénh da duoc cap, cép lai hodc diéu chinh Gidy phép hoat dong, ding tai cong
thong tin dién tir SO Y té.



- Chtmg chi hanh nghe Theo bao cdo ciia S& Y té so luorng ngudi hanh nghe
thudc ddi twong phai cdp chimg chi hanh nghé: 5.766; s da cap 4.723 (Pat ty 18
81,9%). Con lai 1.043 do chua du thoi gian thue hanh va dang trong thoi gian hoc dé
nang cao trinh d¢ tir trung cép 1én dai hoc. Trong s6 ching chi hanh nghé da cap ¢
1.324 Béc s¥; 663 Y s¥; 2.689 Diéu dudng; 718 Ho sinh; 429 K¥ thuat vién; 314 Y
sy YHCT, Luong y;

- Gidy phép hoat déng: Téng sé GPHD kham, chita bénh da cdp dén thoi diém
thanh tra:

+ Tdng sé co so y té cong lap phai chp GPHD: 197 co s¢ gom (17 bénh vién, 8
PKDK khu vue, 171 tram y t€ x& /phuong/thi trén, 1 trung tam giam dinh y khoa.
Dén nay da cap duoc 89 co 5o dat ty 1€ 45,1% (nam 2013 cap 9 co 86, 2014 cap 9 co
s0, 2015 cip 71 co s trong d6 gdm 17 bénh vién; 01 PK da khoa khu vue; 71 Tram
y té xd); 11 co sg dang hoan thién hé so. So con lai chua cap chu véu la cac Tram Y
té x4. Du kién dén 31/12/2015 s& hoan tit viéc cAp GPHD cho céc co so y té cong
1ap.

+ Tong s6 GPHD kham, chita bénh da cap cho y té tu nhan: 1.024 co s0; Trong
do: PKDK: 38; PKCK: 591; Nha h¢ sinh: 01; Dich vu rdang gia: 78; Phong chan tri
YHCT: 186; Dich vu kinh thude: 03; Dich vu y té: 70; Phong kham chin doan hinh
anh: 46; Phong xét nghiém: 11.

- Cdp, cip lai GPHDP kham bénh, chita bénh cho cic co sé y té tu nhan dat
93,5 % so véi s6 luong co s dé nghi cép phép.

S5 CCHN va GPHD S¢ Y té da cp nhu sau :

Chtrng chi hanh nghé Gidy phép hoat dong
+Nam 2013 4.675 328
+ Nam 2014 949 479
+09 thang daunam 2015 518 298

Két qua kiém tra 50 hd so cp GPHD, 50 ho so cap CCHN (cac hb so duoc liy
ngau nhién) tai phong Quan ly hanh nghé clia S& Y té, Doan ¢6 nhan xét sau:

+ Nhirng mat lam dwoc:

- 8¢ Y té c6 Phong Quan ly hanh nghé y thyc hién chirc néng theo Quyét dinh
s6 49/2009/QP-UBND va Quyet dinh stra ddi bd sung s6 31/2012/QD-UBND ngay
31/05/2012 cua UBND tinh Pdng Nai.

- S& Y té c6 Quyét dinh thanh lap Hoi dong fur van c.ap, cap lai chung chi hanh
nghé kham, chita bénh. Thanh 1ap T4 thu ky thidm dinh ho so cap, cap lai chung chi
hanh nghe khdm bénh, chita bénh. Quyet dinh thanh 14p Poan tham dinh cap, cap
lai, diéu chinh gidy phép hoat dong (101 vGi co so kham bénh, chira bénh.

- Xay dung Quy trinh xét cap, cap lai Chiing chi hanh nghe va Glay phép hoat
dong dugc thuc hién theo nguyén tc “mot cura”.

- Thue hién cong tac tap huén, tuyén truyén phd bién céc van ban quy pham
phap luat d&én cac sd, nganh c6 lién quan cua tinh, cdc don vi trong nganh, céc co so
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hanh nghé y tu nhan trén toan tinh (tir 01/01/2013 dén thang 9 nam 2015, S& Y té da
t6 chirc 05 dot tap huén phé bién vé Luat kham bénh, chita bénh, céc vin ban hudng
dan thi hanh luat).

- Céng téc kiém tra, giam sat hoat dong cac co s& y té tu nhan:

+ Nam 2013: Kiém tra 53 co s& khdm bénh, chita bénh tu nhan, trong d6: Xir
phat vi pham hanh chinh 22 co s&, véi téng sb tién phat: 249.500.000 dong; Pinh
chi hoat dong 06 co s&; tudc gidy phép hoat dong c6 thoi han 01 co sd; tude chimg
chi hanh nghé 03 truong hop.

+ Nam 2014: Kiém tra 65 co sé kham bénh, chita bénh tu nhén, trong d6: Xur
phat vi pham hanh chinh 11 co s&, véi téng sb tién phat: 267.500.000 dong; Dinh
chi hoat dong 01 co s0; tudc giz’iy phép hoat dong c6 thoi han 03 co sd; tude ching
chi hanh nghé 04 trudng hop.

+ 9 thang dau nam 2015: Kiém tra 72 co s& kham bénh, chita bénh tu nhén,
trong d6: Xu phat vi pham hanh chinh 22 co sg, véi tong s6 tién xir phat:
979.000.000 d6ng; Pinh chi hoat dong 09 co s0; tude gidy phép hoat dong c6 thoi
han 07 co s&; tude ching chi hanh nghé 02 trueong hop.

_S6 Y té da thue hién viéc quan ly va cép chimg chi hanh nghé, cdp gidy phép
hoat dong kham bénh, chira bénh theo nguyén tdc “mot cira” viéc quan ly da timg
budc duge hoan thién, tao diéu kién cho céc co s& thuc hién ding quy dinh clia phap
luét, thuan tién va nhanh chéng. Qué trinh tham dinh va cip CCHN, GPHD ding
thoi gian quy dinh.

- Danh muc hé so xin cap CCHN khém, chita b¢nh va GPHD dugc quan ly
bing phin mém vi tinh do BS Y té trién khai, hd so duoc sip xép theo s6 hd so
thuan tién cho viéc theo ddi, kiém tra, kiém soat. H6 so duoc luu giit tai Phong
Quan ly hanh nghe duoc bao quan theo quy dinh.

+ Téng sb CCHN da cdp cho nguoi hanh nghé thudc céc bénh vién va cac co
soy té cong lap: 4.723/5.766 dat 81,9%.

+ Tong s6 GPHD cép cho co so y té cong lap: 89/ 197 co s0, dat 45,1%. S6 con
lai chua cdp chu yéu la cac tram y té xa, phuong dang tiép tuc tham dinh cip theo 16
trinh dén 31/12/2015.

+ Tdng s6 GPHD kham chira bénh da cip cho céc co sd'y té tu nhan: 1.024 co
s0; Trong d6: Phong khdm da khoa: 38; phong kham chuyén khoa: 591; Nha ho
sinh: 01; Dich vu rang gia: 78; Phong chan tri y hoc ¢o truyen 186; Dich vu kinh
thude: 03; Dich vu y té: 70; Phong kham chan doan hinh anh: 46; Phong xét nghiém:
11.

+ Cép, cip lai GPHP kham bénh, chita bénh cho cic co sé'y té tu nhan dat 93,5
% 50 VOi s6 lugng co so dé nghj cap phép.

+ Cép, cap GPHD khém bénh, chira bénh cho cac co so' y té Nha nudc dat

45,1% so véi s6 phai cap.



+ Nhirng ton tai:

- Bién ban thdm dinh sir dung theo mau Ihong nhit cia SoY té nhung con mot
s6 bién ban tham dinh ghi so sai, chua the hién hét céc chi tiét vé pham vi hoat dong
chuyén mén, nhan lyc, trang thlet biy té.

- H6 so luu duge sdp xép riéng timg co s& nhung céc tai liéu trong hd so sap
xép khong theo trinh tur nhét dinh nén chua thudn tién cho viéc kiém tra.

-Ty lé cap GPHD cho céc co so'y té cong lap con thap: 45,1%

* Thuee 1é vige thwe hién nhitng quy dinh ciia phdp lugt tai mét s6 co 56y té
tu nhan

Doan thanh tra tai 3 co s6 y té tu nhan:

Bénh vién Quoc té Chan thuong chinh hinh Sai Gon—Dong Nai, dia chi F99 V&
Thi Séu, phudng Thong Nhat thanh phé Bién Hoa, tinh Pong Nai.

Bénh vién Quéc té Pdng Nai, dia chi 1048A Pham Van Thuén, phudng Tan
Mai, thanh phd Bién Hoa, tinh Pdng Nai.

Coéng ty TNHH bénh vign Pa khoa nhi Sai Gon chi nhanh Péng Nai-Phong
kham da khoa, dia chi sé 185 Phan Trung, phuong Tan Mai, thanh phé Bién Hoa,
tinh Dong Nai.

Poan ¢6 mot s6 nhan xét sau:

- Nhirng mat lam dwoec:

+3/3 co s& déu c6 day du hd so phép ly hoat dong, hd so que‘m ly nhan su ding
quy dinh va thuc hién kham, chita bénh theo pham vi chuyen mén duge phé duyét.

+ Bang gia dich vy kham bénh, chira bénh dugc niém Vet cong khai tai phong
kham. Phong cap ctru dugc trang bi du dung cu, phuong tién cép ciru theo quy dinh.

+ C6 hop dong xir Iy rac thai y té va réc thai sinh hoat, thuc hién phén loai rac
thai ngay tai khoa phong, trang bi tai nilon véi mau sic ding quy dinh.

+ Céc co s& déu khang trang, d dién tich theo quy dinh, dugc trang bi mdy
méc phuc vu thim kham 1am sang va cén lam sang.

+bu thuoc va vat tu y té phuc vu kham, chita bénh.

- Mot s6 ton tai:

+ 0lco s& quang cdo khong dung pham vi hoat dong (Cong ty TNHH bénh
vién Pa khoa nhi Sai Gon chi nhanh Pdéng Nai - Phong kham da khoa). Poan tién
hanh lap bién ban xir phat vi pham hanh chinh.

+ Hd so bénh &n chir viét xau khé doc ghi con so sai, chua dav du tri¢u chung,
phén diéu tri khong ké don thudc. Mot sé bénh an phiéu yéu cau, va phiéu két qua
xét nghiém thiéu chir ky ctia bac s3.

* Thuén lgi va khoé Khan trong cAp CCHN va GPHD:

Thuan lgi:

-Phéi C hung chi dugc BO Y té cung cap kip thoi.

- B6 Y t€ ¢ huong din giai quyét cac kho khan, vuong méc trong cong tac cap
phép. BO Y té ¢6 du an hd trg cho viée két ndi dir ligu gitra phan mem quan ly cap
CCHN sin ¢6 tir FPT cia S¢ Y té duoc lién thong voi phan mém ctia By Y té.



Kho khan:
-BoY té chua c6 Thong tu hudng din viéc chudn hoéa trinh d6 Luong y d du

diéu kién cip CCHN cho céc Luong y da hanh nghé nhiéu nam truéc ddy theo Phap
[énh hanh nghé y duoc tu nhéan; cac y sT chuyén khoa va da khoa (trir y st YHCT)
khi cap CCHN chi dugc thuc hién pham vi hoat dong dém mach, do huyét ap, thay
bang, tiém chich, khéng phu hop voi chuong trinh dao tao...

- Hudéng dan cia BO Y té vé bd sung pham vi hoat dong d6i véi CCHN da cap
khéng dugc quy dinh trong Ludt Khdm bénh, chira bénh va Thong tu 41/201 1/TT-
BYT ngay 14/11/2011, khong ¢6 quy dinh vé mirc phi trong Théng tu 03/2013/TT-
BTC ngay 8/01/2013.

- Nguoi di hoc dinh huéng chuyén khoa, sau dai hoc khong phai la ngudi lam
viée tai cdc co so s& khong c6 giay xac nhan thuc hanh cho thoi gian di hoc chuyén
khoa, trong khi vin bang, ching chi dao tao khong thay cho gidy xac nhan thuc
hanh gay thiét thoi cho ngudi hanh nghé khi xin cap CCHN.

- Quy dinh vé thu hoéi CCHN trong truong hop khong cép nhat kién thic y
khoa lién tuc theo Théng tu sb 22/2013/TT-BYT trudc mat rat kho kha thi. Cac
bénh vi¢n khdng c6 truong dé nhap liéu va khi ngudi hanh nghé chuyén dia ban
hanh nghe thi khong thé tlep tuc theo doi.

- Phan mém cap gidy phép hoat dong chua duge B Y té trién khai nhung trong
thi tuc xin cAp GPHD khong dugc yéu cau xac nhan khong hanh nghé tai noi cu tru
tao su rui ro trong hoat dong cip GPHD, trong quan ly thong tin va béo cdo sau cép
GPHD.

2. X4 hoi hoa Y té

2.1.Tai S¢ Y té (Doan ghi nhdn Theo béo cdo ctia So' Y té).

* S¢' Y té hudng din don vi Quy trinh x4 hoi héa cho céac don vi:

- Céc co s& lién doanh, lién két, gép von lién doanh ban bac y tuong trong Cép
Uy, Ban Giam déc, BCH Céng doan va trién khai dén toan thé CB- -CNV dé tham do
va lay y kién cua can b vién chue, duge ddng thuin cao BGD tién hanh céc budc
sau:

+ Xay dung Dé 4n Lién doanh, lién két hoac gop von lién doanh vdi cac ndi
dung theo huéng dan ctia Thong tu s6 15/2007/TT-BYT cia Bo Y té.

+ T& trinh giri don vi chu quan xin phé duyét.

+ Bién ban hop théng nhét chu truong trong don vi ¢6 chit ky ciia Ban Giam
déc, Pang ty va td chitc Cong doan cta don vi.

+ 8¢ 'Y té thuc hién phé duyét deé an.

+ Sau khi dugc S& Y té phé duyét, don vi thuc hién viéc mua sdm trang thiét bi
phuc vu hoat dong dich vu trong qué trinh lién doanh, lién két theo quy dinh tai Luét
Pau thau va Nghi dinh 56 63/2014/ND- CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét thi hanh mot s6 didu ctia Luat DAu thau vé lya chon nha thau; Thong tu s6
68/2012/TT-BTC ngay 26/4/2012 cua B Tai chinh va cac van ban quy dinh hién
hanh.



* Két qua trién khai lién doanh, lién két cac dich vu Xa hdi hoa y té

- Nam 2013:

+ 10/17 don vi d4 trién khai X4 hoi hoa y té tir nam 2012 (Bénh vién Pa khoa
khu vue Long Khanh, Bénh vién Pa khoa Thong Nhat, Bénh vién Da khoa Pong
Nai, Bénh vién Pa khoa khu vuc Long Thanh, Bénh vién Pa khoa khu vuc Pinh
Quan, Bénh vién‘ Pa khoa huyén Tan Pht, Bénh vién DPa khoa thanh phé Bién Hoa,
Bénh vién Nhi dong Dong Nai, Bénh vién Pa khoa huyén Trang Bom, Bénh vién Pa
khoa huyén Xuén Loc), dat 58,82%. 03 don vi trién khai thém dé 4n méi (Bénh vién
Pa khoa khu vire Long Khanh, Bénh vién Da khoa Théng Nhét, Bénh vién Da khoa
Déng Nai).

Pén nay toan tinh ¢6 10/17 don vi thuc hién XHH v té.

2.2. Tai Bénh vién da khoa Thong Nhit

Thye hién Quyét dinh s6 2884/QD-TTCP, ngay 8/10/2015 cia Tong Thanh tra
Chinh phii vé viée thanh tra thuc hién cdc quy dinh ctia phap luat vé Phong chdng
tham nhiing tai UBND tinh Bong Nai, Poan Thanh tra Chinh phu dang tién hanh
thanh tra noi dung nay tai bénh vién Pa khoa Thong, Nhat (trong do6 ¢ noi dung lién
quan dén cong tac X4 hoi héa cua bénh vién). bé tranh chdng chéo gitta cac Poan
thanh tra va anh huong dén hoat dong binh thudng cua bénh vién, Poan thanh tra
theo Quyét dinh s6 201/QD-TTrB ngay 05/10/2015 cua Chanh Thanh tra B6 Y té
khong thyc hién ndi dung thanh tra x4 hoi héa y té tai Bénh vién Pa khoa Théng
Nhit. )

3. Thanh tra viéc thyc hién chinh sich, phap luit Bio hiém y té

31.TaiSé¢ 'Y té Pong Nai

3.1.1 Vé viée tham nuru, p/w: hop 1 ién khai thiee hién chinh sdch, phdp lugt

BHYT

S& Y té d3 tham muu gitp UBND tinh va cac ban nganh li€n quan tuyén
truyen pho bién Luat BHYT va Luat BHYT sta dbi, bd sung mot s6 didu cha Luat
BHYT, t6 chirc khdm bénh, chira bénh BHYT nhim dam bao quyén loi ngudi co thé
BHYT trén dia ban, cu thé nhu sau:

- Thyc hién Chi dao ctia Chu tich UBND tinh Pong Nai ngay 15/10/2009 tai
Céng vin s6 8436/UBND-VX vé viée thyc hién Cong di¢n 56 1801/Cb-TTg ngay
28/9/2009 ciia Thii tuéng Chinh phu vé trién khai Ludt Bao hiém Y té, So Y té da
cht dong phdi hop véi UBND céc huyéen, thi x4 Long Khanh, thanh phé Bién Hoa
va cac S¢, nganh lién quan trién khai, phd bién, quén triét Ludt BHYT, Nghi dinh so
62/2009/ND-CP ngay 27/7/2009 quy dinh chi tié€t va hudng dan thi hanh mot sb diéu

cia Luat BHYT.
~ 80 ¥ té d4 tham muu gitip Ban Thuong vu tinh iy Pong Nai ban hanh Ké

hoach s6 136-KH/TU ngay 14/12/2009 vé vidc “Pdy manh cong tac BHYT trong
tinh hinh méi” va tham muu UBND tinh Pong Nai ban hanh K& hoach sé 2177/KH-
UBND ngay 29/3/2010 vé trién khai thuc hién chinh sach BHYT trén dia ban tinh

Pong Nai.
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- Thye hién cac ndi dung cua Cong van 5O 5926/BYT-BH ngay 01/9/2009 cua
Bo Y té vé viéc t6 chirc thuc hién BHYT, S¢ Y té phd bién den cac co quan, don vi
ciing toan thé can b, cong chue, vién chuc trong Nganh Y té Luat BHYT va céc
nghi dinh, thong tu hudng dan va céc vin ban chi dao khac.

-So6Y te da tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach sé 2678/KH-SYT ngay
29/7/2013, trién khai Nghi quyét s6 21-NQ/TW ctia Bé chinh tri "Vé tang cudng su
lanh dao cua Pang d6i v6i cong tic BHYT giai doan 2012 - 2020";

- Vé Danh muc va gia dich vu k¥ thuét:

+ Ngay 27/3/2009, UBND tinh Dong Nai c6 Quyét dinh so 20/2009/Qb-
UBND vé viéc quy dinh murc thu mot phan vién phi 4p dung cho ngudi bénh diéu tri
noi tru, ngoai tru ké ca ngudi bénh c6 thé BHYT trén dia ban tinh Bong Nai;

+ Ngay 03/8/2012, UBND tinh DPdng Nai c¢6 Quyét dinh sé 42/2012/QD-
UBND vé viéc quy dinh gia mot sb dich vu kham bénh, chira bénh trong cac co so
kham bénh, chita bénh ctia Nha nude thude nganh Y té tinh E)ong Nai;

+ Ngay 31/12/2013, UBND tinh Dong Nai c¢é Quyet dinh s& 79/2013/QD-
UBND vé viéc quy dinh bd sung mirc gid mot s6 dich vu khdm bénh, chita bénh
trong cac co s& kham bénh, chita bénh cua Nha nudc thude nganh Y té tinh Pdng
Nai;

+ Ngay 09/6/2015, UBND tinh Pdng Nai c¢6 Quyet dinh sé 13/2015/QP-
UBND vé viéc sira doi, bd sung tén va mirc gid mot so dich vu kham bénh, chira
bénh trong cac co s¢ kham bénh, chira bénh cia Nha nude thuge nganh y té tinh
Bong Nai ban hanh kem theo Quyét dinh sb 42/2012/QD-UBND ngay 03/8/2012 va
Quyét dinh sb 79/2013/Qb-UBND ngay 31/12/2013 cia UBND tinh Bong Nai;

- Cac quy dinh vé danh muc, gia thudc, hoéa chat va vat tu y té tiéu hao
(VTYTTH) trong khéam bénh, chira bénh BHYT:

+ Ném 2013, UBND tinh Bong Nai co Quyet dinh s6 3409/QP- UBND ngay
21/11/2012, vé viée td chirc ddu thdu mua thube, hoa chat va vét tu y té tiéu hao
trong phong bénh, kham bénh, chita bénh trén dia ban tinh Bong Nai. Theo dé chap
thuan cho S0 Y té Pdng Nai diu thau tdp trung cac loai thude tan duoc, thude tir
duoc ligu, vic xin, sinh phim y té, cac loai duge liéu va cac vi thuée y hoc ¢6
truyén. Cac don viy té cong lap, ngoai cong 1ap c6 ky hop dong kham bénh, chita
bénh BHYT véi BHXH tb chirc ddu thau mua hoa chat, VTYTTH st dung tai don
Vi.

+ Nam 2014, UBND tinh Bong Nai c6 cong van sb 2377/UBND-BT vé viéc t6
chtrc dAu thdu mua thude, hoa chit, VTYTTH dung trong phong bénh, kham bénh,
chita bénh ctia cac don vi truc thuge S& Y té Pdng Nai. Theo d6 chap thuan S6 Y té
t6 chtrc d4u thiu tap trung mua thude, dugc lidu va cac vi thudc y hoc ¢b truyén nam
2014 dung trong phong bénh, khdm bénh, chita bénh cua céc don vi truc thuée SYT
Péng Nai. Trén co s& két qua tring thiu do S& Y té thong béo céc co sd y té thuong
thao ky hop dong cung ting véi céc nha thiu trung thiu. Céc co s6 y té t& chirc déu



thiu mua hoa chit, VIYTTH, oxy y té dung trong kham bénh, chita bénh theo nhu
cau cta don vi theo quy dinh hién hanh.

+ Nam 2015, UBND tinh Pong Nai ¢6 cong van s6 1325/UBND-BT vé viée tb
chirc d4u thiu mua thudc, hoa chét, VTYTTH dung trong phong bénh, kham bénh,
chira bénh cua cac don vi truc thuge S6'Y té Bdng Nai. Theo d6 chép thuan So'Y té
t6 chirc dAu thau tap trung mua thube, duoe lidu va cac vi thude y hoc ¢b truyén nam
2015 dung trong phong bénh, kham bénh, chira bénh cta cac don vi trire thude S¢'Y
té¢ Poéng Nai. Trén co s& két qua trang thau do S¢' Y té thong bao cac co sO y te
thuong thao ky hop dong cung Ung véi cic nha thau trang thiu. Cac co s§ y té to
chirc ddu thau mua héa chit, VTYTTH, oxy y té dung trong khdm bénh, chira bénh
theo nhu cu ciia don vi theo quy dinh hién hanh.

3.1.2.Vé viéc xdc dinh cdc don vi dii diéu kién dang ky KCB ban dau BHYT

- Trudc nam 2015, can ctt Thong tu s6 10/2009/TT-BYT ngay 14/8/2009 cua
B6 Y té Hudng dan dang ky kham bénh, chira bénh ban dau va chuy én tuyén kham
bénh, chira bénh BHYT; tir ngay 01/01/2015 cén ctr Thong tu s6 37/2014/TT-BYT
ngay 17/11/2014 cua B4 Y t€ Hudng dan dang ky kham bénh, chira bénh ban dau va
chuyén tuyén kham bénh, chita bénh BHYT;

- Hing nim S& Y té xac dinh cic co sé y té du diéu kién diang ky kham bénh,
chira bénh ban dau va chuyén tuyén khdam bénh, chira bénh BHYT lam co sd dé Bao
hiém x3 hoi tinh ky hop déng kham bénh, chita bénh BHYT va hudng dan ngudi ¢6
thé BHYT déng ky noi KCB ban dau theo quy dinh;

- Ngay 22/01/2015, S¢ Y & Pdng Nai c6 cong van sb 292/SYT-NVY vé viéc
chuyén tuyén giita cac co s kham bénh, chita bénh & dia ban giap ranh trong tinh va
giira céc tinh theo quy dinh.

3.1.3. Vé viéc phin bo thé ding ky KCB ban diu trén dia ban tinh

Hang nam, SO Y té ¢4 vin ban yéu céu cac don vi kham bénh, chita bénh

cung cap som kha nang dap ung cong tac kham bénh, chita bénh BHYT: Vé co s&
vat chat, trang thiét bi y t&; t6 chirc s6 ban kham bénh ciing nhu kha nang tang
cuong khi bénh nhan dong, nhét 1a khau tiép don, thu vién phi, xét nghiém; kha nang
t6i da c6 thé tiép nhan duoc bao nhiéu thé BHYT.

Trén co s& d6 ¢ Bao hiém xa hoi tinh hudng dén, phan bo thé dang ky kham
bénh, chira bénh ban dau tai cic co s KCB BHYT theo quy dinh.

3.1.4. Vé t6 chikc khdm bénh, chiza b¢nh BHYT trén dia ban tinh Pong Nai

So Y té da chi dao cac bénh vién thuc hién cai tién quy trinh Kham chira bénh
theo Quyét dinh s6 1313/QD-BYT ngay 22/4/2013 ctia B Y té huéng din Quy
trinh kham bénh cua Khoa kham bénh cua bénh vién va Thong tu s6 19/2013/TT-
BYT ciia Bo Y té hudng dan thuc hién quan ly chét luong dich vu kham bénh, chita
bénh tai bénh vién.
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* Kho khan, veéng miic trong kham bénh, chita bénh BHYT

Theo béo cdo ctia S& Y té, trong thanh toan chi phi KCB BHYT c6 nhimg kho
khan vuéng mic nhu sau:

- Co quan BHXH tinh khong thanh toan chi phi danh muc k¥ thuat theo Quyet
dinh s6 13/2015/QD-UBND ngay 09/6/2015 cua UBND Pong Nai vé viéc sira doi,
b6 sung tén va mic gid mét so dich vu kham bénh, chita bénh trong céc co s6 kham
bénh, chira bénh ctia Nha nudce thude Nganh Y té tinh Dong Nai ban hanh kém theo
Quyet dinh so 42/2012/Qb-UBND va Quyet dinh s6 79/2013/QD-UBND cua
UBND tinh Pdng Nai, do Thoéng tu s6 43/2013/TT-BYT ngay 11/12/2013 da c6
hiéu luc nhung Bo Y té chua ban hanh khung gia dich vu k¥ thuat theo quy dinh.

- Tai Bénh vién Ph01 Pbéng Nai, theo Thong tu s6 41/2011/TT-BYT ngay
14/11/2011, Hudng dan cép chimg chi hanh nghé va cip gidy phép hoat dong déi
v6i co s¢ kham bénh, chita bénh, cir nhan X quang khéng dugc doc ket qua vao
phleu chup XQ. So Y te Pdng Nai cin ctr cong van so 6705/CV- BYT vé viée giai
quyet nhiting vudng mic clia cac co s& kham bénh, chira bénh da cap bo sung ching
chi hanh nghe cho céc bac sy Bénh vién Phoi Péng Nai da hoc chuyén khoa I, II, vé
lao, bénh phéi duogc doc va ky phiéu két qua XQ. Tuy nhién, Bao hiém x4 hdi tinh
chua thanh toan chi phi X quang do céc bac sy nay ky két qua, cho y kién cia Bo Y
té (s6 chua duge thanh toan ndm 2013 1a 380 trigu déng, nam 2014 1a 350 triéu dong
va 06 thang déu nam 2015 1a 105 triéu dong, tong la 835 triéu dong);

- Céng tac dau thau thudc do Hoi ddng dau thau, trong d6 c6 thanh vién cua co
quan BHXH tinh Bong Nai tham gia xét thau theo dung luét dinh. Tuy nhién, sau
khi c6 két qua diu thau, co quan BHXH yéu cau phai thuong thao dé giam sat tat ca
cac mat hang c6 gia trung thiu cao hon gia trung thadu mat hang d6 tai cac dia
phuong lan can (ta1 thoi dlem trude Kkhi Pong Nai xét thiu). Truong hop nha thau
khéng déng y giam gia, néu co sd y té sir dung co quan BHXH tinh khong thanh
toan.

3.1.5. Cong tdac thanh tra, kiém tra, gidi quyét khé khin, vuéng mic trong
thuc hién chinh sdch, phdp ludt BHYT.

Theo Béo cdo cia S6'Y té

- S& Y té da phdi hop tét véi Bao hiém xa héi tinh, chi dao thanh tra, klem tra
cong tac kham bénh, chira bénh; ddu thau, cung tmg, quan ly va st dung thudc, héa
chét, vat tu y t& va thanh toan chi phi KCB BHYT tai céc co s& kham bénh, chira
bénh trong tinh; phong ngira va kip thoi phat hién c4c hanh vi gian 1én, truc loi quy
BHYT; xir Iy nghiém cac hanh vi vi pham ve BHYT theo Nghi dinh s6
176/2013/ND-CP ngay 14/11/2013 cta Chinh phu vé x{r phat vi pham hanh chinh
trong linh vuc y té va cac quy dinh khéc ctia phap luét.

- Chi dao céc co s¢ kham bénh, chita bénh tang cuong kiém tra cong tac lap hd
so bénh 4n, ké don cap thuoc bao hiém y te

- Kip thoi giai quyét nhitng thic méc, khiéu nai ciia ngudi dan lién quan dén
KCB BHYT, thanh toan BHYT.
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- Hing quy, S& Y té va Béo hlem xd hdi tinh deu ¢6 budi lam viéc dé dinh
huéng cho nhitng quy téi va giai quyét nhing thic mic cia céc co so kham bénh,
chita bénh. Két qua thanh tra, xdc minh céc ndi dung thanh tra tai SO Y té cho thay:

Vé wu dlem

S&'Y té Dong Nai da tham muu cho UBND tinh E)ong Nai va phéi hop véi cac
co quan ban nganh trong tinh trién khai tuyén truyén phd bién chinh séach, phap luat
bao hiém y té téi cac cap chinh quyén, t6 chire chinh tri xa hoi va nguoi dén, Tham
muu cho UBND tinh Péng Nai phé duyét gia cac dich vy v té lam co so thanh toan
chi phi kham bénh, chita bénh BHYT theo quy dinh. Chi dao cac co so' y té t6 chic
kham bénh, chira bénh cho ngudi tham gia BHYT tai dja phuong, chu tri théng nhit
cac co so kham bénh, chita bénh tai ving gidp danh dé to chirc kham bénh, chira
bénh va chuyén tuyén chuyén mén k¥ thuat theo dung quy dinh ctia chinh sach phap
luat BHYT.

Vuoéng mflc, kho khin:

- Béo hiém x4 héi tinh Bong Nai khong thanh toan chi phi KCB v6i céc dich
vu ky thuét theo Quyét dinh sb 13/2015/Qb-UBND ngay 09/6/2015 cua UBND tinh
Dong Nai vé viéc sira ddi, bd sung tén va mirc gid mét sé dich vu kham bénh, chira
bénh trong cdc co s& kham bénh, chita bénh clia Nha nude thude nganh y té tinh
Dong Nai ban hanh kém theo Quyét dinh s6 42/2012/QD-UBND ngay 03/8/2012 va
Quyét dinh sé 79/2013/QD-UBND ngay 31/12/2013 cua UBND tinh Pong Nai,
trong khi cac dich vy k¥ thuat theo Thong tu s6 43/2013/TT-BYT ngay 11/12/2013
da co hiéu luc nhung BO Y té chua ban hanh khung gia.

-S6Y te can cir cOng van so 6705/BYT-KCB ngay 04/10/2012 cta Bo Y té vé
viée gidi quyét nhitg vudng miéc khi thyc hién cap CCHN khéam bénh, chita bénh
theo quy dinh cta Luat kham bénh, chita bénh di cap bd sung ching chi hanh nghé
cho céc bac si bénh vién Phéi dd hoc chuyén khoa I, 11, lao bénh phdi duoe doc XQ
va ky két qua XQ. Nhung Béo hiém xa hoi tinh chua thanh toan chi phi XQ do céc
bac sy trén ky, chd y kién cia Bo Y té.

- Cong tac dau thau thude do Hoi déng déu thau, trong d6 co thanh vién caa co
quan BHXH tinh Bong Nai tham gia xét thau theo dung luét dinh. Tuy nhién, sau
khi cé két qua ddu thau, co quan BHXH yéu cau phai thuong thao dé giam sat tat ca
cac mdt hang c6 gia trang thdu cao hon gia tring thau mat hang dé tai cac dia
phuong lan can (tai thoi dlem trude khi Pdng Nai xét thau). Trudng hop nha thiu
khong ddng y giam gid, néu co s& y té sur dung co quan BHXH tinh khéng thanh
toan.

3.2. Tai cac co s& kham bénh, chita bénh BHYT , ’

Doan thanh tra da tién hanh thanh tra tai: Bénh vién Pa khoa Thong Nhat, dia
chi s6 234 Quoc 16 1, phuong Téan Bién, thanh phd Bién Hoa, tinh Pong Nai; Bénh
vién Y dugc Co truyen dia chi dur(mg DconOr Khoi, phuong Tan Phong, thanh phd
Bién Hoa, tinh Dong Nai; Bénh vién Qudc té Dons_ Nai, dia chi 1048A Pham Van
Thuan, phuong T4n Mai, thanh phé Bién Hoa, tinh Ddng Nai; Bénh vién Quéc té
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CTCH Sai Gon - Bong Nai, dia chi F99 V& Thi Sau, phuong Thong Nhét, thanh phé
Bién Hoa, tinh Pdng Nai; vé cic ndi dung thanh tra, két qua cho théy:

3.2.1. Vé viéc trién khai cdc véin ban phdp ludt BHYT

- Theo b4o céo céc bénh vién dugc thanh tra co ban da trién khai tap huén, ph
blen cho cén b, nhén vién bénh vién vé Luat BHYT va Luét stra ddi, bd sung mot
s6 diéu ctia Luat BHYT, cac vin ban quy pham phép ludt hudng dan thuc hién Luat
BHYT de td chizc khdm bénh, chita bénh BHYT theo quy dinh.

- Vé Danh muc va gia dich vu k¥ thuét chuyén mon:

Nim 2013 ndm 2014 va 06 thang dau nidm 2015, cac bénh vién dugc thanh tra
dad dugc co quan Nha nudce co thAm quyén phé duyét Danh muc va gia dich vu k¥
thuat chuyén mén dé té chirc thuc hién can ctr Quyét dinh s6 20/2009/QD-UBND
ngay 27/3/2009 va Quyét dinh s6 42/2012/QD-UBND ngay 03/8/2012 va Quyét
dinh sb 79/2013/Qb-UBND ngay 3 1/12/2013 cua UBND tinh Pdng Nai (Bénh vién
Théng Nhat DPdng Nai, bénh vién Y duoc ¢b truyén); Bénh vién Québc té CTCH Sai
Gon - Pdng Nai va Bénh vién Qubc t& Pdng Nai gia dich vu thanh todn BHYT theo
gia bénh vién cong lap hang 3, dugc phé duyét tai 03 Quyét dinh néu trén cla
UBND tinh Ddng Nai.

- Vé danh muc va gia thudc: Tir nam 2013, ndm 2014 va nam 2015, cac bénh
vién cong 1ap duge thanh tra Hoi dong thuoc va diéu tri cia bénh vién hop thong
nhét danh muc thude, dyua vao nhu cau thyc tién diéu tri, dua vao phan tuyén chuyén
mon- k¥ thuat ctia bénh vién, dwa mo6 hinh bénh tat va phéac do diéu tri tai bénh vién,
dua trén sb lugng thude di dugc sir dung tai bénh vién va trén co sé Thong tu sb
31/2011/TT-BYT va Thong tu 56 40/2014/TT-BYT quy dinh cac thuoc dugc BHYT
thanh toan dé tién hanh xay dung danh muc thudc nim, dam bao s6 luong va chiing
loai phuc vu nhu cau diéu tri; Bénh vién tu nhan dugc thanh tra, Danh muc ldy theo
danh muc thudc tring thdu ctia S& Y té. Gia thanh toan BHYT bang gia tring thiu
tap trung tai SO Y te Pdng Nai theo hang bénh vién theo quy dinh.

-Vévattuy te tiéu hao: Bénh vién Thong Nhét Bong Nai cin ctt Thong tu 56
27/2013/TT-BYT vé danh muc vat tu Yy té dugc quy BHYT chi tra, nhu cau ky thuat
phét sinh méi tai bénh vién, dua trén so lugng vét tu'y té da st dung tai bénh vién,
Hoi dong thudc va diéu tri yéu ciu cac Truong khoa dé xuit danh muc vattuy té
cén thiét sir dung tai khoa, khoa Dugc tién hanh tong hop danh muc va s6 lugng du
kién giri vé To dau thiu vat tu y té clia bénh vién dé tién hanh thu tuc déu thau theo
Nghi dinh sb 68/2012/ND-CP ngay 26/4/2012 vé mua sdm tai san dé duy tri hoat
dong thudong xuyén trong cac don vi su nghlep cong lap. Bénh vién tu nhin duoc
chon thanh tra cin cir gia VIYT do Bénh vién Pa khoa tinh Pdng Nai du thau lam
co sd thanh toan chi phi Kham chira bénh BHYT.

3.2.2. Vé cong tic kham bénh, chita bénh BHYT

a. Vé hop dong va thanh Iy hop dong KCB BHYT
- Tinh hinh ky va thuc hién hop ddng kham bénh, chita bénh BHYT:
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+ Céac bénh vién dugc thanh tra co ban da ky hop dong kham bénh, chita b¢nh
BHYT c6 ndi dung co ban theo Mau ban hanh theo Thong tu lién tich s6 09/TTLT-
BYT-BTC va Théng tu lién tich s6 41/TTLT-BYT-BTC vé hudng dan thyc hién
BHYT.

+ Thoi gian ky hop dong cac bénh vién duogc thanh tra d3 tién hanh ky vao cubi
thang 12 hang niam hodc déu thang 01, co ban theo Quy dinh.

+ Cha thé ky Hop dong, do Pho gidm déc BHXH tinh Pdng Nai ky (tai thoi
diém thanh tra khong c6 gidy uy quyén luu tai hop dong).

- V& thanh 1y hop déng KCB BHYT:

Nam 2013, cac bénh vién dugc thanh tra va BHXH tinh Pong Nai tién hanh
tharth Iy Hop dong KCB BHYT theo dung quy dinh (Bénh vién Théng Nhat - Pong
Nai, Bénh vién Y dugc cd truyén DPong Nai);

Nam 2014, da sb cic bénh vién duoc thanh tra chua thuc hién thanh ly hop
dong.

Két qua cho thiy:

Hop déng KCB BHYT dugc ky ¢6 ndi dung co ban theo Mau hop dong KCB
BHYT ban hanh theo Thong tu lién tich s6 09/TTLT-BYT-BTC va Thong tu lién
tich s6 41/TTLT-BYT-BTC vé huéng dan thyc hién BHYT. Cha thé ky hop dong
KCB BHYT nam 2013 do Pho giam déc BHXH tinh Dong Nai ky (khong cé gidy
ay quyén la khong ding quy dinh); thoi gian ky hop dong KCB BHYT, co ban thuc
hién theo diing quy dinh.

b. Vé phan tuyén chuyen tuyén diéu tri

Céc bénh vién duge thanh tra co ban t chirc thuc hién chuyen tuyen diéu tri
theo Thong tu s& 10/2009/TT-BYT ngay 14/8/2009 ctiia B Y t€ hudng dan dang ky
kham bénh, chita bénh ban dau va chuyén tuyén kham bénh, chita bénh BHYT va
Thong tu sé 37/2014/TT-BYT ngay 17/11/2014 cua Bo Y té Hudng din dang ky
khém bénh, chira b¢nh ban dAu va chuyén tuyén kham bénh, chita bénh BHYT.

c. Vé viéc dp gid thanh todn chi phi cdc dich vy té

- Poan thanh tra da kiém tra sac xut mot s6 Bang ké chi phi kham chtra b¢nh
ngoai tra (Mau 01/BV) tai cac bénh vién, két qua cho thay

+ Béng ké co ban duoc ghi chép cac ndi dung theo mau quy dinh;

+ Céc Bang ké duoc chon kiém tra cac dich vu k¥ thudt, thude duoc chi dinh st
dung co ban trong danh muc va gia dung v6i gid dugc phé duyét tai benh vién;

+ Mitc thanh toan véi ngudi bénh BHYT co ban ding theo nhom dbi tuong
BHYT.

- Doan thanh tra kidm tra sic xuat mot s6 Bang ké chi phi khdm bénh, chita
bénh ndi tra (Mau sé 02/BV) tai céc bénh vién két qua cho thay

+ Bang ké co ban dugc ghi chép cac ndi dung theo mau quy dinh;

+ Cac dich vu k¥ thuat, thude duge chi dinh sir dung trong danh muc va gia

khép ding véi gia duge phé duyét tai bénh vién;
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+ Mirc thanh todn véi ngudi bénh BHYT co ban ding theo nhém doi tuong
BHYT.

3.2.3. Vé viéc thanh todn, quyet todan chi phi KCB BHYT

Theo béo cdo va két qua kiém tra tai cic co sé duoc thanh tra cho thiy: Dén
thoi diém thanh tra cdc bénh vién duogc thanh tra con cd chi phi KCB BHYT nam
2013, nam 2014 va 06 thang 2015 da st dung cho nguoi bénh c6 thé BHYT chua
dugc co quan BHXH Péng Nai thanh, quyét toan, trong d6 nhimg chi phi chua dugc
thanh toan cac bénh vién cho la gay kho khin nhu:

- Bénh vién Pa khoa Théng Nhét, da diéu tri Bénh viém gan C béng thudc
Interferon va Peginterferon theo phéc d6 diéu tri cua Truong Pai hoc Y duogc
TP.HCM. Bénh nhin BHYT vin dugc thanh toan theo ché d6 BHYT. Pén thang
01/2013, BHXH Pdng Nai thu hdi toan bé chi phi thude diéu tri Viém gan C, Bénh
vién d& cung cdp cho bénh nhin c6 thé BHYT trong ca nam 2012 voi sb tién gan 1,8
ty dong (bao gom tién thudc gan 1,5 ty déng va ca 300 triéu ddng bénh nhén ciing
chi tra).

- Bénh vién Y dugc C6 truyén, cho dén thoi diém thanh tra sé chi phi thude c6
ham luong, dang bao ché, dang phdi hop it phd bién chua duoc co quan BHXH
thanh toan 12 6.750.000 dong.

- Trong Quy I va Quy II nim 2015 Bénh vién Qudc té CTCH Pdng Nai chua
duoc co quan BHXH tinh Pong Nai thanh toan sb tién da chi cho ngudi bénh BHYT
la 1.629.884.000 dong, 1y do Béc sy chin doan hinh anh c6 ching chi doc CT, MRI
doc, ky két qua XQ khong phai 1a truong khoa.

3.2.4. Vé vigc gidm dinh dam bao quyen lgi ngwoi bénh BHYT

Theo b4o céo, cac bénh vién duoc thanh tra da phdi hop vé6i co quan BHXH
céc tinh co ban dam bao quyén loi ngudi bénh ¢ thé BHYT theo quy dinh ctia Luét
BHYT va cé4c vin ban huéng dan.

Két qua thanh tra theo ndi dung thanh tra tai cac co sé kham bénh, chira bénh
BHYT cho thay:

Vé wu diém:

Cac co s¢ KCB BHYT dugc thanh tra, co ban dd cén cur cac van ban quy
pham phap luat, van ban chi dao cta cac co quan nha nudce c6 thAm quyén dé trién
khai hop dong kham bénh, chita bénh BHYT; xdy dung danh muc, ap gid dich vu y
té tai co s&; thanh toan chi phi KCB va dam bao quyén loi ngudi bénh ¢6 thé BHYT
theo quy dinh.

Nhirng khé khan, vuéng miic, t’(:‘m tai: ‘ '

- Bénh vién Da khoa Thong Nhat, da diéu tri Bénh viém gan C bang thudc
Interferon va Peginterferon theo phic d6 diéu tri ctia Truong Pai hoc Y dugc
TP.HCM. Bénh nhén van dugc diéu tri va thanh toan theo ché d6 BHYT, dén théng
01/2013, BHXH tinh Péng Nai thu hoi toan bd chi phi thudc diéu trj Viém gan C
trong ca nam 2012 véi s6 tién gan 1,8 ty dong (bao gom tién thude gan 1,5 ty dong
va ca 300 triéu dong bénh nhén cung chi tra).
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- Bénh vién Y duoc C& truyén, cho dén thoi diém thanh tra sé chi phi thude c6
ham luong, dang bao ché, dang phdi hop it pho bién chua duge co quan BHXH
thanh toan 13 6.750.000 dong.

- Trong Quy I va Quy II ndm 2015 Bénh vién Quoc té CTCH Bong Nai chua
dugce co quan BHXH tinh Péng Nai thanh toan s tién da chi cho nguoi bénh BHYT
la 1.629.884.000 ddng, 1y do Bac sy chan doan hinh anh cé chimg chi doc CT, MRI
doc, ky két qua XQ khong phai la trudng khoa.

4. Cic hoat ddng dich vu Din s6 - Ké hoach héa gia dinh

4.1.Tai S6' Y té

4.1.1. Ban hanh cdc van ban chi dao

Trong thoi ky thanh tra nam 2013, 2014 Sé Y té Pdéng Nai di ban hanh 9 vin
ban thudc linh vue Dan sd - K& hoach héa gia dinh. Nam 2015, trong 9 thang ban
hanh 7 van ban thudc linh vye Dan s6 - ké hoach hoa gia dinh.

4.1.2. Cong tdac thanh tra chuyén nganh Dan so Ké hoach héa gia dinh nam
2013; 2014 va 6 thang dAu nam 2015 thanh tra S& Y té chua trién khai.

4.2. Két qua kiém tra, xdc minh tai Chi Cuc DS-KHHGD

Chi cuc DS-KHHGD dugc thanh lép theo quyét dinh sb 2054/Qb-UBND ngay
27/6/2008 ctia UBND tinh Dong Nai, chi cuc co 20 bién ché va 4 ngudi lao dong
duoc hop ddng theo nghi dinh 68/2000/NB-CP ngay 11/7/2000. Chi cuc ¢6 01 Chi
cuc truong, 01 Phé Chi cuc trudng va 03 phong chuyén mon nghiép vu (Phong To
chirc, hanh chinh, ké hoach, tai vu; Phong Truyén thong-Gido duc va phong DS-
KHHGD).

Cap huyén gdm: 11 Trung tdm Dan s6-KHHGD; Mdi trung tdm c6 bién ché tur
06 dén 10 ngucn Tuyén x4 c¢6 171 vién chic thudc Tram Y té x4 lam cong tac DS-
KHHGD va 3.604 cdng tac vien DS-KHHGD.

4.2.1. Cong tic quan ly nha niroc

a) Ban hanh cdac van ban chi dao

- Quyét dinh sé 41/QD-CCDS ngay 31/01/2013 Giao du toan ngan sich nha
nude nam 2013;

- K& hoach sé 58/KH-CCDS ngay 21/02/2013 cua Chi cuc DS- KHHGD vé
viéc thuc hién chuong trinh muc tiéu qubc gia DS-KHHGD tai tinh Pdng Nai nam
2013;

- Ké hoach sb 55/KH-CCDS ngay 21/02/2013 cia Chi cuc DS-KHHGD vé
viéc hudng dan thuc hién chuong trinh muc tiéu quéc gia DS-KHHGD tai tinh
Péng Nai nam 2013.

- Quyét dinh s6 30/QD-CCDS ngay 14/02/2014 vé viéc giao chi tiéu va kinh
phi su nghiép DS-KHHGD nam 2014;

- Quyet dinh s6 38/QD-CCDS ngay 19/02/2014 Giao du todn ngan sach Nha
nudce nam 2014;

- Ke hoach sb 40/KH-CCDS ngay 21/02/2014 v é hoat dong chuong trinh muc

tidu quéc gia DS-KHHGD niam 2014;
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- Ké hoach sé 61/KH-CCDS ngay 17/3/2014 vé viéc “Thuc hién xi hoi hoa
hoat déng sang loc, chén doan trude sinh va sang loc chin doan so sinh trén dia
ban tinh Bong Nai giai doan 2014-2020".

- Quyét dinh s6 01/QD-CCDS ngay 7/01/2015 vé viée giao chi tiéu ké hoach
DS-KHHGD nam 2015;

- Quyét dinh s6 13/QD-CCDS ngay 04/3/2015 vé viéc giao chi tiéu va kinh
phi su nghiép DS-KHHGD nam 2015;

- Céng van s6 39/CCDS- TCHC ngay 04/3/2015 vé huéng dan thuc hién ké
hoach chuong trinh muc tiéu quoc gia DS-KHHGD nam 2015;

b) Céng tac thanh tra, kiém tra, gidm sat chuyén nganh Dadn s6-KHHGP nam
2014 va 06 thang nam 2015

Céng tac thanh tra, kiém tra, gidm sat chuyen nganh DS-KHHGD dugc quan
tAm chu trong, hing nim chi cuc DS-KHHGP xay dung ké hoach va té chirc kiém
tra, giam sat cong taic DS-KHHGD cy thé:

Tham muu S& Y t& ban hanh K& hoach sé 1151/KH-SYT ngay 08/4/2015 Ké
hoach thanh tra, kiém tra cong tic DS-KHHGD nam 2015.

Xéy dung ké hoach va thuc hién kiém tra, giam sat cac dot chién dich Truyén
thong 16ng ghép dich vu chim séc suc khoe sinh san, ké hoach héa gia dinh hang
nam.

M3i nim hai 14n thuc hién viéc kiém tra, gidm sat chét luong cung cap dich
vy, quan ly tai chinh, thyc hién chinh sach, ché d6 c6 lién quan trong cong tac dam
bao hdu can va cung cap cac dich vu Ké hoach hoa gia dinh; quan ly hau can céc
phuong tién tranh thai; quan ly kho dir liéu dién tir.

Tham gia doan kiém tra ctia S6Y te vé kiém tra, giam sat lién nganh vé cong
tac DS-KHHGD tai Trung tam Y té tuyen huyén va Tram Y té xa.

Tham muu S¢ Y té ph01 hop gitta Thanh tra So Y té, S& Théng tin - Truyén
thong ra soat, klem tra cdc an pham, dau sach tai cac nha sach trén dia ban tinh.
Da phat hién mét sb dau sach c6 noi _dung vi pham tuyén truyén lua chon gidi tinh
thai nhi, tién hanh 1ap bién ban thu hdi hodc xur ly theo quy dinh.

Xay dung ké hoach va phan bd kinh phi dé trién khai thuc hién dé an tai 171
x4 thudc 11 trung taim DS-KHHGD céc huyén, thi xa, thanh phé;

Hing nam, phén bd kinh phi cho Trung tim DS-KHHGPD céc huyén t6 chuc
cac hoat dong truyén théng nhu: pano, nhan ban tai li€u, phat thanh.. nhim tuyén
truyén nang caoy thirc ngudi dén vé tdm quan trong cua dé an. Phéi hop véi Bénh
vién Tir Dil t6 chirc nhitng 16p tap huén vé quy trinh thuc hién sang loc truéc sinh,
so sinh cho can bd y té trong dia ban tinh.

Nim 2014, bt ddu thuc hién dé 4n xd hoi hoa sang loc truée sinh va so sinh.
Chi cuc DS-KHHGD tham muu S& Y té phé duyét Ké hoach sé 61/KH-CCDS ngay
17/3/2014 v& viéc “Thuc hién xa hoi hoa hoat dong sang loc, chin doan trude sinh
va so sinh trén dia ban tinh Bc"ing Nai giai doan 2014-2020”
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4.2.2. Két qud viée thuwe hién cdc quy chudn ky thudt vé quén Iy va sie dung
cdc phwong tién tranh thai (PTTT):
a) Quy cdch, tiéu chudn chat luong phieong tién tranh thai
T4t ca cac loai phuong tién tranh thai Chi cuc Dén s6-KHHGPD déu duge tiép
nhan tir Tong cuc Dan s6-KHHGD cap. Cac PTTT dam bao tiéu chuan chat luong
theo quy dinh ctia B6 Y té, han sir dung dam bao dung qui dinh, nhan hiéu hang héa
theo dung cac loai nhén hidu dé dang ky, cac phuong tién tranh thai déu ¢ hudng
dan sir dung béng tiéng Viét.
b) Pinh muc phdan phm s dung
Thuc hién theo Quyét dinh 199/QDb-BYT ngay 20/01/2009 cua Bo Y té vé
Ban hanh quy dinh vé quan ly hiu can phuong tién tranh thai thuoec Chuong trinh
muc tiéu qudc gia Dan s6-KHHGB, cu thé nhu sau:
¢) Dinh muc dw phong an toan
Thuc hién theo quy dinh, tuyén tinh ton kho an toan it nhat tir 02-03 thang sir
dung, cu thé nhu sau:
d) Kho va diéu kién bdo quan
Nha kho va trang thiét bi bao quan: Pam bao dién tich theo quy dinh. Khong dé
nude thdm, dot, anh sang chiéu truc tiép va hang héa; c6 diéu hoa nhiét do, hut am,
nhiét ké, gia, ké dam bao viéc bdo quin phuong tién tranh thai khong bi hu hong va
mét chét luong.
) Pidu kién bao quan: Hang héa duge bao quan ding theo quy dinh clia nha san
Xuat.
d) Quan Iy vé xudt, nhdp kho, hé so s6 sach va ché dg bdo cdo
Xuit, nhép kho: Thyc hién ding ché do xudt, nhap kho theo hudéng dan cua Bo
Tai chinh, Tong cuc Dan s6-KHHGD. Thuc hién nghiém cac quy dinh vé kiém tra,
ddi chleu khi xuét nhap hang héa.
Xuét kho dinh ky theo quy dinh.
Kiém ké: Thyec hién diy dt mdi nam 02 lan.
Hb so, s6 sach: Quan ly hang hoa theo mau quy dinh hién hanh cia B Tai
chinh nhur: S kho, phiéu xuat nhap kho, bién ban giao nhan,..
Che d6 bao céo: Thue hién béo cdo hiang quy theo quy dmh va gui vé Téng cuc
Déan so -KHHGD dung thoi gian quy dinh trén hé théng phin mém LMIS (quan 1y
héu cén phuong tién tranh thai).
e) Kénh cung cdp cdc dich vu trdanh thai
Nguon mien phi: Do Téng cuc Dén sé- KHHGD cip
Nguon tiép thi x4 hoi: Do Trung tdm Tu van va Cung tng dich vu (Téng cuc
Dan s6-KHHGD) phan phoi.
g) Phuong tién tranh thai cdap mién phi
Puoc Téng cuc Dan sé -KHHGD cip phét du nhu cau sir dung.
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4.3.Két qua kiém tra, xdc minh tai Trung tim DS-KHHGP huyén Nhon
Trach

4.3.1. Cong tdc quan ly

a) Ban hanh cdc van ban chi dao

Trong thoi ky thanh tra Trung tim Dan s6 - KHHGD huyén d4 tham muu véi
Ban chi dao DS-KHHGP ciia huyén ban hanh 10 vin ban vé linh vuc Dén sé -
KHHGD.

Trung tam DS-KHHGD huyén ban hanh 02 van ban

- Quyét dinh Giao chi tiéu DS-KHHGD cho cac Tram y té nam 2013; 2014
2015; Hudng dan thuc hién chuong trinh muc tiéu DS-KHHGD nam 2013; 2014;
2015.

- K& hoach tép huén cho nang cao nang luc cho trudng tram y té, chuyén trach,
cong tac vién, ban chi nhiém cdu lac bd; K& hoach giam sét, kiém tra quy, 6 théng
vanam 2013; 2014; 2015.

a) Cong tac kiém tra, gidm sct cong tdc ddn sé - ké hoach héa gia dinh

Hang nim, Trung tdm DS-KHHGD xay dung ké hoach va t6 chirc kiém tra,
gidm sat cong tdc DS-KHHGD tai céc Tram y t€: giam sat Chién dich, giam sat cong
tac truyén thong, giam sat viéc cung cip dich vy, quan 1y tai chinh va hau can cac
phuong tién tranh thai; thu thép cap nhét dir liéu.

4.3.2.Cong tac td chirc trién khai cac hoat dong sang loc truwdc sinh va so
sinh:

Thuc hién muyc tiéu "Nang cao chét lugng dén sd, bao dam ngubn nhan luc
phuc vu yéu cau coéng nghiép hoa, hién dai héa va sy phat trlen bén viing cua dia
phuong ", Trung tdm DS-KHHGD da tham muu véi UBND trién khai ké hoach phm
hop t6 chuc thue hién dé 4n sang loc trude sinh - so sinh trén dia ban huyén, dé xuét
v6i Chi cuc tham muu S& Y té chi dao trién khai k¥ thuat sang loc tai bénh vién da
khoa huyén.

Hang nam, Trung tam DS-KHHGD t6 chtic cac hoat dong truyén thong nhu:
ndi chuyén chuyén de, lam mdi - stra chira pano, bang ron, cap phat to roi, phat
thanh... nham tuyén truyen nang cao y thic nguoi dan vé tam quan trong cua cong
tac sang loc.

Trung tam DS-KHHGD, Trung tdm y té, bénh vién da khoa cir 9 vién chirc
tham gia tap hudn liy mau gét chan tai tinh va 01 vién chirc hoc siéu 4m tai Bénh
vién Tur Du.

Thue hién K& hoach sb 61/KH-CCDS ngay 17/3/2014 vé viéc “Thuc hién xa
hoi hoéa hoat déng sang loc, chin doan trude sinh va sang loc chan doén so sinh trén
dia ban tinh Déng Nai giai doan 2014-2020” va dugc su ché"lp thuan cua UBND tinh
tai Van ban s 7094/UBND-VX ngay 04/8/2014; Bénh vién da khoa huyén trién
khai 14y mau got chan cho so sinh tai khoa san tir nam 2014, s6 liéu con rat khiém
ton 1a 24 trudng hop.

Két qua sang loc trudc sinh va so sinh:
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Chi tiéu | 2013 2014 | 9 thang dau nim 2015
Ty 1 sang loc trude sinh 961 966 | 1.787
Ty 1€ sang loc so sinh 950 1.141 1.173
Sang loc, chan doén trude sinh tir 2013 - 2015 1a 2.828 ca.
Sang loc, chan doan so sinh tir 2013 - 2015 12 3.183 ca.
4.3.3.Viéc thye hién cdc quy chuin ky thuiit vé quan Iy va sir dung cic
phuong tién tranh thai theo quy dinh:

a) Quy cdch, tiéu chuan chdt luong phwrong tién tranh thai (PTTT)

Tét ca cac loai phuong tién tranh thai Trung tdm Dén s6-KHHGPD déu nhan tir
Chi cuc Déan s6-KHHGBD tinh cép. Cac PTTT dam bao cac ndi dung sau:

Han diing: Tt ca cac phuong tién tranh thai déu ¢é han str dung dam bao diing
qui dinh.

Nhan hiéu hang hoéa: Theo ding cac loai nhén hiéu da déang ky.

Hudng dan str dung: Cac phuong tién tranh thai déu c6 hudng dan sir dung
bang tiéng Viét.

b) Dinh mitc phdn phdr st dung (d6i véi timg loai PTTT)

Thyc hién theo Quyét dinh 199/QD-BYT ngay 20/01/2009 cia By Y té vé Ban
hanh quy dinh vé quan ly hau can phuong ti¢n tranh thai thugc Chuong trinh muc
tidu qudc gia Dan s§-KHHGD, cu thé nhu sau:

¢) Pinh mic dir phong an toan (déi voi tung loai PTTT)

Thuc hién dung theo quy dinh, tuyén huyén tdn kho an toan khoang 02 thang
st dung

d) Bao quan; Quan Iy vé xudt, nhdp kho, ho so sé sdch va ché dp bdo cdo theo
quy dinh.

d) Nguon phwong tién trénh thai mién phi va nguon tiép thi déu do Chi cuc DS-
KHHGD cdp.

III. KET LUAN

1. Nhirng mat lam dugc:

L., Cang tac quan ly Nha niwde ciia S6' Y 16 vé hinh nghe y tw nhén

- So Y té tinh Bong Nai da xay dung quy trinh thuc hién cap, cap lai CCHN
kham, chfra bénh cho ngudi hanh nghé va GPHP dbi voi cac co s kham, chira
bénh. Thuc hi¢n theo nguyén tic “mot cira” trong cong tac tiép nhan hé so cap, cip
lai CCHN va GPHP ddi véi céc co s Kham, chita bénh theo thong tu 41/TT-BYT

ngay 14/11/2011 cta Bo Y Té va cac quy dinh khac cua phap luat. Viéc quan ly da

tirng budc duge hoan thién, tao diéu kién cho cac co s& thue hién ding quy dinh cua
phap luét thuén tién va nhanh chéng.

- Danh muc hé so Xin cap CCHN kham, chita bénh va GPHD dugc quan ly
bang phin mém do B Y té trién khai; danh muc dugc sip xép theo ndi dung hanh

nghé .
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- H6 so duoge luu giit tai Phong Quan ly hanh nghé Y, Dugc ctia S& Y té, dugc
bao quan theo quy dinh. Viéc tiép nhan hé so, qua trinh thAm dinh hd so va viéc to
chizc thim dinh tai co s¢ d& cip GPHD dam bao vé thai gian, khéng c6 hé so dé qua
han;

- Viéc thanh tra, kidm tra, xr 1y vi pham hanh chinh ciia Thanh tra S¢ Y t€ doi
v6i cac co sO vi pham ding quy trinh va ding quy dinh ctia Luét xr Iy vi pham hanh
chinh.

* Tai co s hanh nghe y tw nhan dwogc kiém tra

+03 co s& déu co day du ho so phap ly hoat dong, hd so quan ly nhén su ding
quy dinh va thuc hién kham, chita bénh theo pham vi chuyén mon dugc phé duyét.

+ C6 hop ddng xir 1y rac thai, thuc hién phén loai rac thai ngay tai khoa phong,
trang bi tai nilon v&i mau sic dung quy dinh.

+ Céc co s& déu khang trang, du dién tich theo quy dinh, duoc trang bi may
méc phyc vu tham kham 14m sang va can lam sang.

+ Pu thuc va vat tu y té phuc vu kham chira bénh.

1.2. Xa hgi hoa y té
S& Y té da chi dao céc co sd y té cong lap thuc hién cdng tac xa hoi hoa ding

theo quy dinh, xéy dung dé 4n, trinh va _phé duyét, dam bao théng nhat gitta bang-
Chinh quyen Cong doan tai don vi; trién khai rong rdi va dan chu dén toan thé can
b vién chire toan don vi.

So Y té thuc hién viée luu hd so lién doanh, lién két x4 hoi hoa tai So Y té,
hing ndm don vi thyc hién viéc béo cao két qua lién doanh, lién két xa hoi héa véi
SG Y té.

1.3.Viéc thiee hién chinh sdch, phdp luidt BHYT

- S& Y té Pdng Naj da tham muu cho UBND tinh va phéi hop véi cac co quan,
ban nganh trong tinh trién khai tuyén truyén phd bién chinh sich, phép luat bao hiém
y té toi cac cap chinh quyén, tb chirc chinh tri xa hoi va ngudi déan. Tham muu giup
UBND tinh Pdng Nai phé duyét gia cac dich vu y té lam co s& thanh todn chi phi
kham bénh, chira bénh BHYT theo quy dinh. Chi dao cic co s& y té thuc hién to
chirc kham bénh, chira bénh cho ngudi c6 thé BHYT tai dia phuong, chu tri thong
nhit KCB BHYT véi céc co s& KCB tai viing gidp ranh; xac dinh co so du diéu kién
dang ky KCB ban dau; ph01 hop phéan bd thé BHYT déang ky ban dau tai cac co s&
KCB; t6 chirc chuyén tuyén chuyén mon ky thuét theo quy dinh ctia Luat Bao hiém
y té, Nghi dinh va cic Thong tu hudng dan.

- Céc co s& kham bénh, chita bénh BHYT dugc thanh tra, co ban di cén cir cac
van ban quy pham phdp ludt, van ban chi dao cua céc co quan nha nudc ¢6 tham
quyén dé trién khai hop dong kham bénh, chita bénh BHYT; xdy dung danh muc, ap
gia dich vu y té tai co s&; thanh toan chi phi KCB va dam bao quyén lgi nguoi bénh
c6 thé BHYT theo quy dinh.

1.4.Cdc hoat ddng dich vu Din sé - Ké hoach héa gia dinh
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Céc cép uy Dang, chinh quyen dia phuong dé co sur quan tam, ho tro ngudn luc
va chi dao thuc hién tét cong tic Dan s6-KHHGD. Cong tac Dan s6-KHHGD luén
dugc xdc dinh ]a nhiém vy quan trong trong phat tr ién kinh té -"xa hoi cua cac cap;
nhén thirc cua ngudi dan da c6 su chuyén bién manh mé, ngay cang co nh1eu nguoi
chap nhan quy md gia dinh it con dé nudi day con tét va phat trién kinh té, nang cao
chét lwong cudc song cua gia dinh.

Hé théng can bd 1am cong tac Dan s6-KHHGD tir tinh dén co so timg bude
duoc cung cb, duge dao tao, boi ~dudng hing nam dé thuc hién tét chirc nang, nhiém
vu va phuong thirc hoat dong t6t; mang ludi can bod chuyén trach va cong tac vién
dan sé duoc b tri du tai cac xa, phuong, thon/ap, khu phé khong chi dé thuc hién
cong tac tuyeén truyén, van dong, tu van va cung img céc phuong ti¢n tranh thai cho
d6i tuong trén dia ban ma con thyc hién cac nhiém vu y té khac. Hang nam, thuc
hién cac muc tiéu, chi tiéu cua chuong trinh da dat theo dung ké hoach; cac giai
phép duoc trién khai ddng bd va hidu qua.

Viéc quan ly cac hoat dong dich vu sang loc trude sinh va so sinh, thuc hién
cac quy chuén ky thuat qubc gia vé quan ly, sir dung cac phuong tién tranh thai cia
S¢ Y té tinh Ddng Nai di dem lai hiéu qua nhit dinh, dam bao cho viéc thue hién
nhiém vu DS-KHHGD trong nam, cu thé: Nam 2013; 2014 va 9 thang dau nim
2015 mét s6 chi tidu chii yéu vé chuyén mon déu dat & mirc cao:

Nam 2013 Niam 2014

' 9 thang diu |

Chi tiéu — - o SNSRI
Ké Thyc | Ké | Thye | Ké | Thue
| hoach | hién hoach  hi¢n hoach  hién
Ty sudt sinh tho (%0) 15 | 1514 | 1499 | 13,65 | 13,60 | 13,04
Ty sb gici tinh khi sinh: S& g .
bé trai/ 00 bé g 107 105 “1_074 B 107_ 1076 105
TylgsimglgesosmbiCa) | 195 ”8 61 .__._;0 32,66 30 | 44,897
Téng s§ ngudi méi sir dung i1 HTK: 7] S S —" . |
BPTT hica dai (ca) 165,090 210667 | ™ | 195.945 | 119,580 | 210971
Ty I¢ s dung BPTT hién dai |, 559 | 75 | 726 7 | 730 |
(% | L J

Viéc trién khai sang loc trude sinh, so smh da dem 1a1 nhiéu lm ich cho ngudi
dén nhu: de phat hién, can thiép va diéu tri sém céc bénh, tat, cac r6i loan chuyen
héa, di truyén ngay trong giai doan bao thai va so sinh glup cho tré sinh ra phat trién
binh thudng hodc tranh dugc nhitng hdu qua nang né vé thé chat va tri tug, giam
thiéu s6 nguoi tan tat, thiéu ning tri tué trong cong dbng, gop phan néng cao chét
lugng dén so.

Viéc thuc hién cac quy chuén ky thuat qubc gia vé quan ly, su dung cac
phuong tién tranh thai co ban dugc tién hanh theo trinh ty, thu tuc, quy dinh cua
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phap ludt; nguoi dan co ban da duoc tiép can cac phuong tién tranh thai mién phi
thuan tién va sn ¢4, gép phan céi thién mic giam ty 1¢ sinh;

Lanh dao S& Y té (Chi cuc DS-KHHGD) thudng xuyén lanh dao, chi dao cong
tac DS-KHHGD, c¢6 nhiéu hinh thirc tuyén truyén, phd bién, quan triét chii truong,
chinh séach, phédp luat cuia Pang va Nha nuéc vé DS-KHHGD trong céan b, cong
chirc, vién chire, ngudi lao dong va nhan dén;

Viéc hudng dan thuc hién ké hoach nam 2013; 2014 va 2015 chuong trinh muc
tidu qudc gia Dan s - Ké hoach héa gia dinh céng khai, minh bach va thuc hién ché
d6 thong tin, bao cdo chuyén nganh DS-KHHGD hing nim duoc thuc hién theo quy
dinhcutaBo Y té.

2. Nhirng ton tai, kh6 khiin vuréng mic

2.1. Cong tic qudn Iy Nha nudc cia S0 Y 16 vé hanh nghé y tw nhdn

- Bién ban thiam dinh str dung theo mau thong nhat cia So Y té nhung con mét
s6 bién ban tham dinh ghi so sai chua thé hién hét cac chi tiét vé pham vi hoat dong
chuyén mén, nhén lyc, trang thiét bi y té.

- Ty 18 cAp GPHD cho céc co sd y té cong 1ap chua cao: 45,1%

* Tai cdc co so hanh nghé y tw nhan duoc kiém tra

- 01co s& quang cao khong ding pham vi hoat dong (Cong ty TNHH bénh vién
Da khoa Nhi Sai Gon chi nhanh Dbng Nai - Phong kham da khoa).

- Hb so bénh an chir viét x4u, khé doc, ghi chép con so sai, chua day du triéu
chung, phan diéu trj khoéng ké don thubc. Mot sé bénh an phiéu yéu cau, va phiéu
két qua xét nghiém thiéu chir ky cua bac s¥.

* Kho khan, vuong mdic

- Khi cap Chimng chi hanh nghé

+BoY té chua c6 Thong tu huéng din viéc chuan hoa trinh d§ Luong y dé du
diéu kién cdp CCHN cho cac Luong Y da hanh nghé nhiéu nam trudc day theo Phép
1énh hanh nghé y duoc tu nhén; cc y si chuyén khoa va da khoa (trir y si YHCT)
khi cdp CCHN chi dugc thyuc hién pham vi hoat dong ¢ém mach, do huyét ap, thay
bing, tiém chich, khong phi hop véi chuong trinh dao tao...

+ Nguoi di hoc dinh huorng chuyén khoa, sau dai hoc khong phai la nguoi lam
viée tai cdc co so s&€ khong c6 gidy xac nhan thuc hanh cho thoi g1an di hoc chuyén
khoa, trong khi van bang, ching chi dao tao khéng thay cho gidy xac nhén thuc
hanh.

+ Quy dinh vé thu hoi CCHN trong truong hop khong cap nhat kién thirc y
khoa lién tuc theo Théng tu s§ 22/2013/TT-BYT trudc mit rat kho kha thi. Cac
bénh vién khong c6 truong dé nhap liéu va khi ngudi hanh nghé chuyén dia ban
hanh nghe thi khong thé tlep tuc theo doi.

- Phén mém cap gidy phép hoat dong chua duge BO Y té trién khai nhung trong
tha tuc xin cAp GPHP khong dugc yéu cau xac nhan khong hanh nghé tai noi cu tri
tao su rui ro trong hoat déng cidp GPHD, trong quan ly thong tin va bao céo sau cip
GPHD.
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- Khi cAp Giay phép hoat dong

+ Chua c6 chuén thAm dinh danh muc k¥ thuat, trang thiét bj cho timg loai hinh
kham, chira bénh;

2.2. Viéc thuc hién chinh sach phdp luidt BHYT

- Co quan BHXH tinh chua thanh todn cho céc co s¢ kham bénh, chira bénh

cac dich vu k¥ thuat theo Quyet dinh sé 13/2015/QD-UBND vé viée stra ddi, bd
sung tén va muc gla mot so dich vu khiam bénh, chta bénh trong cac co s¢ kham
bénh, chira bénh cta Nha nude thude nganh y té tinh Pdong Nai ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 42/2012/QD-UBND ngay 03/8/2012 va Quyét dinh so 79/2013/QDb-
UBND ngay 31/12/2013 ctia UBND tinh Pong Nai, khi Théng tu s& 43/2013/ TT-
BYT ngay 11/12/2013 cua By Y té Quy dinh chi tiét phan tuyén chuyén mén ky
thuét dbi véi hé thong co s& kham bénh, chira bénh chua duge huong dan;

- BHXH tinh Déng Nai thu hdi toan bg chi phi thuoc diéu tri Viém gan C, Bénh
vién da diéu tri cho bénh nhan c6 thé BHYT, doBOY té chwa c6 Hudng din chan
doan va diéu tri theo quy dinh tai Thong tu s6 40/2014/TT-BYT ngay 17/11/2014,
Ban hanh va huéng dan thuc hién danh muc thude tan duoc thudc pham vi thanh
toan cua BHYT;

- Céng tac d4u thau thude do Hoi ddng dau thau, trong d6 cé thanh vién clia co
quan BHXH tinh Bong Nai tham gia xét thau theo dung luét dinh. Tuy nhién, sau
khi c6 két qua ddu thau, co quan BHXH yéu cau phai thuong thao dé giam sat tat ca
cdc mit hang c6 gia trang thiu cao hon gid tring thau mat hang d6 tai cac dia
phuong lan cén (ta1 thoi dlem truge khi Poéng Nai xét thau). Truong hop nha thau
khong ddng v giam gia, néu co sé y té st dung co quan BHXH tinh khong thanh
toan.

- Co quan BHXH tinh khéng thanh todn cho co s¢ KCB truong hop KCB
khong ding pham vi ching chi hanh nghé theo quy dinh tai Thong tu sO
41/2011/TT-BYT ngay 14/11/2014 cia By Y té Hudng dan cdp chimg chi hanh
nghé va cap gidy phép hoat dong d6i véi co s& khdm bénh, chira bénh;

- BHXH tinh chua thanh toan véi co s¢ KCB nhiing tluo*ng hop nguoi ky két
qua chin doan hinh anh chua ding theo quy dinh tai Thong tu s0 41/2011/TT-BYT
ngay 14/11/2014 cia B§ Y té Hudng dan cap chimg chi hanh nghé va cip gidy phép
hoat dong ddi véi co s kham bénh, chita bénh.

2.3. Cong tic Dén s6-Ké hoach héa gia di nh

S Y té chua tham muu cho UBND tinh Pong Nai kién toan Phong thanh tra
chuyén nganh DS-KHHGD tai Chi Cuc DS-KHHGD;

Két qua sang loc trude sinh So'Y té chua théng ké duogc tong s6 thai ky duoc
chan doén xdc dinh: Hoi ching Down; di tat ng than kinh; s6 thai ky bat thuong
nhiém séc thé; céc di tat khac.

S8 luong thube cdy tranh thai va vong tranh thai Cu 375 SL chua dap Gmg nhu
cau ngudi sir dung.
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IV. CAC BIEN PHAP XU LY THEO THAM QUYEN PA AP DUNG

Poan thanh tra d4 1ap bién ban vi pham hanh chinh d6i véi:

Coéng ty TNHH bénh vién da khoa nhi Sai Gon chi nhanh tai Pdng Nai - Phong
khdm Pa khoa. Quyét dinh xir phat vi pham hanh chinh sé: 134/QB-XPVPHC ngay
10/11/2015 ctia Thanh tra BO Y té.

Hanh vi vi pham hanh chinh:

Quang céo dich vu kham bénh, chira bénh khong dung pham vi chuyén mon
duoc ghi trong gidy phép hoat dong.

Hinh thiic x{r phat chinh: Phat tién véi muc phat 20.000.000¢ (Hai muoi triéu
dong).

Hinh thirc xir phat bd sung: khong

V. KIEN NGHI CAC BIEN PHAP XU LY

1. P6i voi Bo Y té

1.1. Cuc quan ly Khdm, Clu‘ia bénh

- C6 huéng dan cu thé vé dao tao lién tuc, quan ly thong tin vé dao tao lién tuc
dé tao diéu kién cho ngudi hanh nghé va co quan cip ching chi hanh nghé tai cac
dia phuong thuc thi nghia vu va trach nhiém theo luat.

- X4y dung phan mém quén ly cdp GPHD lién thong toan qudc dé thuén tién
cho cdc dia phuong trong quan ly cap phép.

- Tong hop lay y kién tir cac cac Vu, Cuc, S0 Y té céac tinh, thanh phé trén ca
nude, dé chinh stra Thong tu s6 41/2011/TT-BYT ngay 14/11/2011 cta Bo Y té vé
huéng dan cip chimg chi hanh nghé cho ngudi hanh nghé va cip gidy phép hoat
dong ddi véi co s& kham bénh, chita bénh cho ph hop véi tinh hinh thuc tién trén
ca nudc.

- Xay dung Hudéng dan chan doan va diéu tri bénh Viém gan C bing thudc
Interferon va Peginterferon theo quy dinh tai Thong tu sb 40/2014/TT-BYT ngay
17/11/2014, Ban hanh va huéng dan thuc hién danh muc thude tan duoc thude pham
vi thanh toan ctia BHYT, dé co s¢ KCB 4p dung va thanh toan chi phi KCB BHYT;

1.2, Vu Ké hoach - Tai Chinh

Tham muu xay dung khung gia Dich vu ky thuét theo Thong tu s6 43/2013/TT-
BYT ngay 11/12/2013 cna Bo Y t& vé Quy dinh chi tiét phan tuyén chuyén mén ky
thuat dbi véi co s& kham bénh, chita bénh dé lam can ct thanh toan chi phi kham
bénh, chita bénh BHYT.

1.3. Tong Cuc DS-KHHGD

- Tham muu cép c6 thdm quyén x4y dung chinh sach bao hiém y té cho nguoi
dan c6 mirc thu nhap thap va trung binh sang loc trudc sinh va sang loc so sinh dé
nang cao chit lugng dan sb giai doan dau doi.

- Tang cudng cdng tac thanh tra, kiém tra chuyén nganh DS-KHHGD va viéc
thue hién céc chi tiéu, nhiém vu sang loc trude sinh va sang loc so sinh.
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- Chi dao Trung tdm sang loc, chan doén trudc sinh va so sinh Bénh vién Tir
Dii thong bao két qua sang loc ddi véi cac truong hop c6 ket qua xét nghiém sang
loc duong tinh, trong vong 10 ngay ké tir khi nhan dugc mau mau. Trung tdm sang
loc, chan doan trudc sinh va so sinh khu vuc Jphai thong bao két qua xét nghiém cho
gia dinh cta tré so sinh duoc sang loc, déng thdi théng béo cho Chi cuc DS-
KHHGD; Ban quan ly dé an sang loc trudc sinh va so sinh tinh va co so y té lay
mau mau cua tré so sinh dé phm hop giai quy ét cac budce t1ep theo dé chan doan xéac
dinh. Déi v6i cac truong hop ¢ két qua xét nghiém sang loc am tinh, hang thang
Trung tam sang loc, chdn doan trudce sinh va so sinh khu vuc thong bao két qua xét
nghiém cho Chi cuc DS-KHHGD; Ban quan ly dé an sang loc trude sinh va so sinh
tinh dé quan 1y, dong thoi thong bao két qua xét nghiém cho co so y té ldy mau mau
clia tré so sinh dé tra 15i cho gia dinh tré tham gla sang loc so sinh. Trong truong
hop gia dinh cua tré so sinh dugc sang loc ¢6 yéu cau, Trung tdm sang loc, chan
doan trude sinh va so sinh khu vuc ¢6 trach nhiém tra 1oi tryc tiép.

- Tham muu cap ¢6 thdm quyén ban hanh vé gia dich vu xa hdi hoa hoat dong
sang loc trude sinh va so sinh.

2. P6i voi S¢ Y té tinh Dong Nai

- Viéc quan ly, lwu giit hd so cip CCHN cho ngurorl hanh nghé va cap, cdp lai,
diéu chinh GPHD cho co s& khdm bénh, chira bénh can luu day di theo quy dinh.

- Tang cudng cdng tac thanh tra, kiém tra, viéc Lhap hanh nhitng quy dinh cua
phap luat vé hanh nghe y tu nhan trén dia ban va xir Iy nghiém nhing sai pham néu
co.

- Ch tri, phdi hop véi BHXH tinh dé théo g& kho khan trong thanh toan, quyét
toan chi phi KCB BHYT gifta co s& kham bénh, chita bénh va BHXH tinh Dong Nai
dam bao dung quy dinh vé thoi gian, ndi dung va cac quy dinh trong thanh toén chi
phi phi KCB BHYT.

- Pé xudt cdp ¢ thim quyén thanh 1ap phong cong tac Thanh tra chuyén nganh
dé tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra chuyén nganh DS-KHHGD.

- Tang cuong va nang cao hi¢u qua cac hoat dong truyén thong nham nang cao
nhén thirc va chuyen d6i hanh vi ben vung & cac dbi tuong dan sb chua sin sang
trong qua trinh chuyen déi tir bao cap, mién phi sang t chi tra PTTT trong viéc ap
dung céc bién phap Ké hoach héa gia dinh va céc déi tugng chua sin sang tham gia
chuong trinh sang loc trude sinh va sang loc so sinh.

- Tang cuong dau tu kinh phi, b6 sung ngudn luc cho cac hoat dong truyén
thong chuyén d6i hanh vi vé Dan sé/ 'SKSS/KHHGD trong do can tap trung cho cac
nol dung vé nang cao chét lugng Dén s6. Pau tu kinh phi mua (tlep thi x4 hoi) thude
cdy tranh thai va vong tranh thai Cu 375 SL dé dép (ing nhu cau nguoi sir dung.

3. Pbi véi BHXH tinh Dong Nai

Pé nghi BHXH tinh Ddng Nai gidm dinh, thanh toan chi phi KCB BHYT véi
bénh vién cac dich vu k¥ thuat da duoc cp c6 thdm quyén phé duyét; thanh toén
gia thube da dugc ddu thau theo dung quy dinh; thanh toan chi phi thudc c6 ham

26



luong, dang bao ché, dang phédi hop it phd blen voi bénh vién theo dung Cong van
s0 4837/BYT-BH ngay 07/7/2015 ctua B Y té.

S& Y té tinh Déng Nai va cac co quan, don vi cén clr Két luan thanh tra clia
Thanh tra Bo Y té dé thuc hién. S Y té tinh Bong Nai cén phat huy nhiing uu diém
va nghiém tdc kiém diém, rat kinh nghiém dbi v6i cac tap thé, cd nhan c6 sai pham
va bao cdo Thanh tra Bo Y té trude 15/03/2016./.

Noi nhgn: CHANH THANH TRA BO
- B9 trudng Nguyen Thi Kim Tién (de bao céo); £ N E N

- Thir truémg Nguyén Thi Xuyén (dé béo cdo);
- Thir truéng Pham Lé Tt;an (dé béo céo);

- Thanh tra Chinh pht (dé béo céo);

- Cong théng tin dién tir B§ Y té (dé dang tin);
- Cuc Quan Iy khédm, chita bénh (dé thyc hién);
- Vu Ké hoach Tai chinh (dé thyc hi¢n); (AN
- Téng cuc Dan s6 - Ké hoach hoa gia dinh (dé thuc hién); . Dang Van Chinh
- S&'Y té Dong Nai (dé thye hign);

- BHXH tinh E){“)ng Nai (dé thuc hién);

- P8 (dé kiém tra, giam sat, xu ly sau thanh tra);

- Luu: TTrB, Doan thanh tra.
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