UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH CA MAU Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 3{ /QP-UBND Ca Mau, ngay 06 thang 01 ném 2017
QUYET PINH

Cong b6 thii tuc hanh chinh trong linh vire Boi thwong nha nuée cap tinh
thugc pham vi, chirc nang quan ly ctia S& Tw phap tinh Ca Mau

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Cin cir Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong ndm 2015;
Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngdy 08/6/2010 ctia Chinh phu vé kiém
soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh sb 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 cia Chinh pha
vé stra d6i, bd sung mot sb didu coa cac Nghi dinh ¢6 lién quan dén kiém soét th tuc
hanh chinh;
Can cir Thong tu 56 05/2014/TT-BTP ngay 07/02/2014 cua Bo truong Bo
Tu phap huéng dan cong b, niém yét thu tuc hanh chinh va bao céo vé tinh hinh,
két qua thuc hién kiém soat thi tuc hanh chinh;
Can cur Quyet dinh s6 1798/QD-BTP ngay 25/8/2016 cua B truong B6 Tu
phap vé viéc cong b6 tha tuc hanh chinh dugc stra ddi, bd sung trong linh vuc bdi
thudng nha nudce thudc pham vi, chirc ndng quan ly cia Bo Tu phép;
Theo @& nghi ctia Gidm dbc S& Tu phép tai To trinh sé 126/TTr-STP ngay
23/12/2016,

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay 06 tht tuc hanh chinh méi ban hanh
trong linh virc Bdi thuong nha murde cp tinh thude pham vi, chirc ning quan 1y cia
S& Tu phép tinh Ca Mau; d6ng thoi bai bo 02 thi tuc hanh chinh da duge Cha tich ny
ban nhan dan tinh cong bé tai Quyét dinh s6 910/QB-UBND ngiy 26/5/2016.

Piéu 2. Chanh Vin phong Uy ban nhén dén tinh, Gidm ddc Sé Tu phap va
céc tb chirc, c4 nhén c6 lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky./.

Noi nhgn:

- Nhu Diéu 2;

- Cuc KSTTHC - B¢ Tu phép;
-TT. TU, TT. HDND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Cong TTPT, Trung tim CB — TH;
-NC (b04/01);

- Luu: VT. Mi)Tu06

KT.CHU TICH

A A A
Tran Hong Quan




THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VU'C BOI THUONG NHA NUGC
CAP TiNH THUQC PHAM VI, CHUC NANG QUAN LY CUA SO TU

PHAP TINH CA MAU

o Quyét dinh s6: 31 /OD-UBND ngay0t/01/2017

u tich Uy ban nhén dan tinh Ca Maw)

PHAN I
DANH MUC THU TUC HANH CHINH

1. Danh muc thi tuc hanh chinh méi ban hanh

STT Tén tha tuc hanh chinh

1. | Tha tuc x4c dinh co quan c6 trach nhiém bbdi thuong

Thu tuc giai quyét bdi thuong tai co quan c6 trach nhiém bbi thuong

Thu tuc chuyén giao quyét dinh giai quyét bdi thuong

Thu tuc chi tra tién bdi thuong

Tha tuc giai quyét khi€u nai vé boi thudong nha nude lan dau

AN A - D B

Thu tuc giai quyét khiéu nai vé bdi thuong nha nuée 1an hai

2. Danh muc tha tuc hanh chinh bi bai bé

S6 ho so A . , Tén VBQPPL quy dinh ndi
STT TTHC Ten thu tuc hanh chinh dung hﬁy, bo, bii bé
T-CMU- tuc giai quyét khiéu nai VéQu‘yet dinh s6 1,798/ QD'}%F{P
1 287032- 5 thuong nha nuée 1an diu P84 25/8/2016 cia Bg trudng
TT B4 Tu phép
T-CMU- Tbﬁ tuc giai quyét kh‘iéu nai vé
2 28?}33‘ bdi thudmg nha nude 14n hai




Phan II
NOI DUNG CU THE CUA THU TUC HANH CHINH
1. Thi tyc xac dinh co quan ¢6 trach nhiém boi thudng -
1.1. Trinh tu thuc hién B

- Ngudi bi thiét hai c6 yéu cdu bang van ban vé v1ec "xac dinh co quan cé
trach nhiém bodi thuong;

- Co quan c6 thim quyén thuc hién viéc xac dinh co quan c6 trach nhiém bdi
thuong.

1.2. Cach thire thyc hién: truc tiép tai tru sé co quan hanh chinh hodc qua hé
thong buu chinh

1.3. Thanh phéan hé so:

Vin ban dé nghi x4c dinh co quan cé trach nhiém boi thuong.

1.4. Thoi han giai quyet ho so: 04 ngay lam viéc ké tir ngay co yéu cau,
truong hop khong c6 su théng nhét vé co quan co trach nhiém bdi thuong thi thoi
han khong qua 15 ngay.

1.5. Co quan thuce hién thd tuc hanh chinh: Uy ban nhan dan tinh.

1.6. Béi tuong thuc hién thu tuc hanh chinh: cé nhén, td chirc.

1.7. Tén mAu don, mau to khai: khong,

1.8. Lé phi (néu c6): khong.

1.9. Két qua thuc hién thu tuc hanh chinh: van ban xac dinh co quan c6 trach
nhiém boi thuong.

1.10. Yéu céu, diéu kién thyuc hién thi tlic hanh chinh (néu c¢6): Khi nguoi bi

thiét hai khong xac dinh duge co quan c6 trach nhiém bdi thudong hodc khong cé
su théng nhét vé co quan cé trach nhiém boi thudng,

1.11. Cén ctr phép ly cuia thi tuc hanh chinh:

- Luét Trach nhiém boi thuong cia Nha nude 2009;

- Nghi dinh s6 16/2010/NB-CP ngay 03/3/2010 ctia Chinh phit quy dinh chi
tiét va hudng dan thi hanh mot sé didu ciia Luat TNBTCNN;

- Thong tu s6 03/2013/TT-BTP ngay 31/01/2013 cta B trudong B6 Tu phap
huéng dan thuc hién quan ly nha nuéc vé cong tac boi thudng trong hoat dong
quan ly hanh chinh;

- Théng tu s6 13/2015/TT-BTP ngay 29/9/2015 ciia Bé truéng Bo Tu
phap sitra ddi, bd sung mot sé didu Thong tu sb 03/2013/TT-BTP ngay
31/01/2013 ctia B9 truong Bé Tu phap huéng dan thuc hién quan ly nha nuée
vé cong tac bdi thuong trong hoat ddng quéan 1y hanh chinh.




2. Thi tuc giai quyét bdi thuong tai co quan cé trach nhiém boi thuong
trong hoat dong quan ly hanh chinh

2.1. Trinh tu thuc hién:

- Pai dién cua co quan, t chirc, ¢4 nhén yéu cau, xé4c dinh hanh vi trai phap

Juat cia nguoi thi hanh cdng vy,

- Ngudi bi thiét hai giri don (kém ho so) yéu cau bdi thuong;

- Co quan c6 tham quyén thu ly giai quy_ét;

- Co quan c6 trach nhiém bdi thuong xac minh thiét hai;

- Co quan ¢6 trach nhiém bodi thuong thuong lugng viée bdi thuong;

- Co quan c6 trach nhiém bdi thudng ra quyét dinh giai quyét bdi thuong.

2.2. Cach thuc thuc hién: truc tiép tai tru s& co quan hanh chinh hodc qua hé
thong buu chinh,;

2.3. Thanh phén ho so:

- bon yéu cau bodi thuong (Mau 0la hodc 01b Ban hanh kém theo Théng tur
lién tich so 18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 14/12/2015 thay thé Théng tu
lién tich sé 19/2010/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 26/11/2010 cua lién BO Tu
phap, Bo Tai chinh, Thanh tra Chinh phu hudng dan thuc hién trach nhiém bo1
thuong cua Nha nudce trong hoat dong quan ly hanh chinh);

- Ban sao van ban cia co quan nha nuéc ¢ thim quyén xac dinh hanh vi trai
phap luat cia nguoi thi hanh céng vu (1a mot trong cac van ban sau day):

~+ Quyét dinh thu hdi, huy bo, thay the, sta doi quyst dinh hanh chinh do
quyét dinh d6 dugce ban hanh trai phép luat;

+ Quyét dinh giai quyét khiéu nai ciia nguoi c6 thdm quyén theo quy dinh
cua phap luat vé khiéu nai;

+ Két luan ndi dung t6 cdo clia ngudi co tham quyén theo quy dinh ciia phap
luat vé to cao;

+ K@;t luén thanh tra giai quyét vu viéc khi\éu nai, td c4o cta co quan nha
nudc ¢6 tham quyeén theo quy dinh cda phép luat vé thanh tra;

+ Ban 4n, quyét dinh cta Toa an vé gial quyét vu 4n hanh chinh d3 c6 hidu
luc phap luat;

+ Ban 4n, quyét dinh cia Toa an vé viée giai quyét vu 4n dén sy da co hiéu
luc phép ludt tuyén hiy quyét dinh hanh chinh;

+ Ban 4n, quyét dinh cia Toa an vé viée giai quyét vu an hinh su xac dinh
nguoi thi hanh cong vy c6 hanh vi pham t01 trong khi thi hanh c6ng vu ma tai Ban
an, quyet dinh d6 chua xac dinh trach nhi€ém boi thuong thiét hai do hanh vi pham
t01 clia nguoi thi hanh cong vu gy ra trong khi thi hanh céng vu.

- Gidy Uy quyén yéu céu bdi thudong hop phap, trong truong hop nguoi yéu
cau bdi thuong 1 ngudi dai dién theo Gy quyén ciia ngudi bi thiét hai.

- Tai liéu, ching ctr kém theo (néu cd).



Trudng hop nguoi bi thiét hai truc tiép gii hd so yéu cau bdi thudng tai co
quan o trach nhiém boi thuong thi giri ban photocopy vin ban cua co quan nha
nuée cd tham quyen xéac dinh hanh vi trai phép luat cia nguoi thi hanh cong vu va
ban photocopy gidy Gy quyén, dong thoi mang theo ban chinh dé d6i chiéu.

Truong hop nguoi bi thiét hai gin ho so yéu cau bdi thuong dén co quan c6
trach nhiém bdi thudng théng qua duong buu dién thi gl ban sao ¢6 chimg thuc
van ban cta co quan nha nudc cé tham quyén xéc dinh hanh vi trai phap luat cta
ngudi thi hanh céng vu va ban sao ¢ chimg thue gidy Gy quyén.

Truong hop ngudi bi thiét hai chét ma nguo1 thira ké cua nguol bi thiét hai
gui don yéu cau boi thuong thi ngoai céc tai liéu trén, ho so yéu cau bdi thuong
con phai cé céc tai liéu sau day:

- Di chic ciia nguoi bi thiét hai hodc van ban hop phap khéc chimg minh
quyén thira k€ ctia ngudi yéu cau boi thudng;

- Vin ban ty quyén hop phap vé viée ¢t mot nguoi trong nhitng nguoi thira
ke hodc ctr nguoi khac khong phai la ngudi thira ke lam ngudi dai dién cho nhimg
ngudi thira ké cta ngudi bi thiét hai thuc hién quyen yéu cau boi thuong, trong
truomg hop ngudi bi thiét hai c6 nhiéu ngudi thira ké;

- Chimg minh thu nhén dan va céc loai gidy t& chimg minh quan hé cta ho
d6i véi ngudi bi thiét hai nhu: ho khau, gidy chimg nhan ding ky két hon, gidy
khai sinh cia ngudi yéu cau bdi thuong... hoic xac nhan cta chinh quyén dia
phuong noi ngudi bi thiét hai cu tri hoac xac nhan cta co quan, td chirc noi nguoi
bi thiét hai 1am viéc xac nhan ngudi bi thiét hai 14 than nhan cta ngudi yéu cau boi
thuong.

Truong hop ngudi bi thiét hai truc tiép giri hd so yéu cau boi thuong tai co
quan c6 trach nhiém boi thuong thi g ban photocopy cac gidy to ndy, dong thoi
mang theo ban chinh dé ddi chiéu.

Trudng hop ngudi bj thiét hai giti ho so yéu cau bdi thuong dén co quan ¢4
trach nhiém bo1 thudng thong qua dudng buu dién thi giri ban sao ¢ ching thuc
cac giay to nay.

2.4. Thoi han giai quyét hé so:

- Thy ly don yéu cau bdi thuorng trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir
ngdy nhan duoc don yéu cau va cac gidy to hop 1é;

- Xac minh thiét hai: trong thoi han 16 ngay ké tir ngay thu ly don yéu cau
bdi thuong; trudong hop vu viée ¢6 nhiéu tinh tiét phtre tap hodc phai xac minh tai
nhiéu dia diém thi thoi han xac minh thiét hai c6 thé kéo dai nhung khéng qua 40
ngaya

- Thuong lugng béi thuong: trong thoi han 03 ngay lam viée, ké tir ngay két
thue viéc xac minh thiét hai, nguoi dai dién phai tién hanh thuong luong voi ngudi
bi thiét hai. Thoi han thuc hién viéc thuong luong la 24 ngay ké tir ngay két thic
viéc xac minh thiét hai; truong hop vu viée cé nhiéu tinh tiét phirc tap thi tho1 han
thuong luong cé thé kéo dai thém nhung khong qué 45 ngay;




- Quyét dinh giai quyét bdi thuong: trong thoi han 07 ngay ké tlr ngay két
thic viéc thuong luong, co quan c6 trach nhiém boi thuong phai ra quyét dinh giai
quyét boi thuong.

2.5. Co quan thuc hién thi tuc hanh chinh: co quan c6 trach nhiém bdi
thuong.

2.6. Dbi twong thuc hién thii tuc hanh chinh: ¢4 nhan, t6 chuc.

2.7. Tén méu don, mau to khai: Don yéu cau boi thuong (Mau 0la hogc 01b
Ban hanh kém theo Thong tu lién tich so 18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay
14/12/2015 thay theé Thong tw lién tich s6 19/2010/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay
26/11/2010 cta lién B Tu phép, B6 Tai chinh, Thanh tra Chinh phi huéng dan
thuc hién trach nhiém boi thuong cia Nha nudc trong hoat dong quan ly hanh
chinh).

2.8. L& phi (néu c6): khong.

2.9. Két qua thyc hién tha tuc hanh chinh: quyét dinh hanh chinh.

2.10. Yéu cau didu kién thuc hién thd tuc hanh chinh (néu co):

- Tréch nhiém bdi thuong cia Nha nudc trong hoat dong quéan ly hanh chinh
chi phét sinh khi c6 di céc diéu kién sau day:

+ C6 van ban clia co quan nha nuée cé thim quyén xéac dinh hanh vi cua
nguoi thi hanh cong vu 13 trai phap luat;

+ Hanh vi trdi phap ludt cia nguoi thi hanh cong vu thude pham vi trach
nhiém boi thuong quy dinh tai Dicu 13 ctia Luat TNBTCNN;

+ C6 thiét hai thuc té x4y ra,

+ C6 mbi quan hé nhan qua giita thiét hai thuc té xay ra va hanh vi trai phép
ludt cia nguoi thi hanh cong vu.

- Nha nuée khong bdi thudng dbi véi thiét hai xay ra hoan toan do 18i cla
n~gu’<‘3i bi thiét hai; trubng hop nguoi thi hé}nh cong vu va nguodi bi thiét hgi cung co
16i thi Nha nudc chi boi thuong mot phéan thiét hai twong tmg véi phan 15i cla
ngudi thi hanh cong vu.

2.11. Can cu phap ly cia tht tuc hanh chinh:

- Luat Trach nhiém bdi thuong cia Nha nudc 2009;

- Nghi dinh s 16/2010/ND-CP ngay 03/3/2010 cia Chinh pha quy dinh chi
tiét va hudng dan thi hanh mot sé didu cia Luat TNBTCNN;

- Thong Tu lién tich s6 18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 14/12/2015
thay thé Thong Tu lién tich sb 19/2010/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 26/11/2010
cla lién B Tu phép, Bo Tai chinh, Thanh tra Chinh pht huéng din thyc hién
trach nhiém boi thuong cia Nha nudce trong hoat ddng quéan ly hanh chinh.



Miu sé 01a (Ban hanh kém theo Thong tw lién tich s6 18/2015/TTLT/BTP-BTC-
TTCP ngay 14/12/2015 huéng dan thuc hién trach nhiém boi thuong cua Nha
nudc trong hoat dong quadn ly hanh chinh)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poclap - Tw do - Hanh phuc

PON YEU CAU BOI THUONG
(d6i voi c nhén bi thiét hai)

Kinh Ui, (Tén co quan c6 trach nhiém boi thuong)

TEHEOT LA ... oo oo e e e e e e e e e e e e e e
DA CHL: oo e e

Can cit (néu tén van ban quy dinh tai Diéu 3 Thong tw lién tich s6
18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 14/12/2015 cia B Tu phap, B¢ Tai chinh va
Thanh tra Chinh phu), t6i de nghi Quy co quan xem xét, giai quyét boi thuong
thiét hai theo quy dinh cia Ludt Trdch nhiém boéi thwong cia Nha nuée, bao gom
cdc khoan sau:

1. Yéu céu thu thip vin bén xdc dinh hanh vi trdi phdp lugt ciia nguwoi thi
hanh cong vu
(Trong treong hop co quan nha nuée c6 tham quyén da ban hanh vin ban
xdc dinh hanh vi trdi phdp ludt cua nguoi thi hanh céng vu nhung nguoi bi thiét
hai khéng c6 kha ndng cung cdp vin ban do).
2. Thiét hai do tai sn bj xém pham (néu c6)
TCHL QL SAN: ...t e

Ddc diem cua tai san (hinh ddng, mau sac, kich thuoc, cong dung, nam san
XUdt, Xudt xue tai SAn, NOT MUA LAT SAN...) . ccooeereoiieiris oo

Tinh trang tai san (bj phdt mai, bi mat, bi hit hong). ............ooocoeveeveve..
Gid tri tai SAN kAT MUQ: . .........cooocei e
Gid tri tai sdn khi bi xAm pham:..................ccccccoiiiiiiiiiiii
Thiét hai do viéc khong sir dung, khai thde tdi sén (néu c6):

(Keém theo tai ligu chimg minh Vé tai san néu trén néu cé)
MikC yéu CAu BOT RUEORG: ..........o..coooeeoveeeeeeeeeeeee e

3. Thu nhdp thuc té bi mat hodc bi giam siit (néu cd)




(Kem theo tai ligu chibng minh thu nhdp thuc té bj mat hodc bi gidm siit)

4. Thiét hai do tbn thit vé tinh thin (néu co)

a) Truong hop bi tam gitl, bi dua vao truong gido dudng, co s¢ gido duc, co
s chita bénh

S6 ngay bi tam gisk / bi dua vao truong gido dudng / co s¢ gido duc / co s
chita bénh (tirngay ................... N ngay.................... ) ngay.

S8 116N YEU CAU BOT LRUOTIG: .....ieo.ovooooeeeeeeee e

b) Truong hop siic khoé bi xam pham

Mikc 36 sikc khoé Bi t00 Az ... ... coee et et e

S8 1ieN YEU CAU BOT LRUONG: ......ovoeoeeoeeeeeeeeeeoeeeeeee e

5. Thiét hai vé vit chit do bj ton hai vé sitc khde (néu co)

a) Chi phi hop Iy cho viéc ciu chita, béi dwéng, phuc hoi sikc khde va chiic
nang bi mat, bi gidm Sut, bAO GOM...........ccccooviviiiiiiiiiiii e

(Kem theo hé so bénh dn, héa dom, chung tu, xdc nhdn lién quan dén céc chi
phi trén).

b) Chi phi hop Iy va thu nhdp thuc té bi mdt ciia ngwdi chdm soc ngudi b
thiét hai trong thot gian diéu 175 (NEU CO)......o..ovoveeeeeoeceeeoeeeoeee e,

(Kem theo gidy to chimg minh nhitng khodn tién trén)
¢) Truong hop nguwdi bi thiét hai mat khd ning lao déng
- Chi phi hop Iy cho nguwdi thuong xuyén cham séc ngudi bi thiét hai (néu cd):

.....................................................................................................................................

- Khodn tién cap dudng cho nhitng nguoi ma nguoi bj thiét hai dang thuc
hién nghia vu cap dwdng (Méu c6):.........cc..ccovcovvecenn....

(Kem theo gidy to chitng minh nhitng khoadn tién trén)
6. Tong cfng sé tién dé nghi boi thuwong
Dé nghi Quy Co quan xem xét, gidi quyét boi thuong cho Toi vé nhitng thiét
hai trén theo quy dinh ctia phdp ludt./.

........ ngay..... thang..... ndm... ...
Nguwoi yéu cau boi thuong
(Ky va ghi ré ho tén)




Méu s6 01b (Ban hanh kém theo Thong tw lién tich s6 18/2015/TTLT-BTP-BTC-
TTCP ngay 14/12/2015 hudng dan thuc hién trdach nhiém boi thuong cua Nha
nuoc trong hoat dong quan Iy hanh chinh)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

PON YEU CAU BOI THUONG THIET HAI
(d6i vai truong hop nguodi bi thiét hai chét)

Kinh gtii:.............co.......(Tén co quan ¢6 trach nhi€m boi thudng)

TN 10T LA ... oo s o e e e e e e e e e e e e e e

La: ........... (Ghi ro quan hé voi nguoi bi thiét hai la: vo, chong, cha dé, me
de, cha nudi, me nudi, con de, con nudi, nguoi tryc tiép nudéi duong nguoi bj thiét
hai, nguoi dwoc nguoi bi thiét hai truc tiép nudi dudng).

Duoc su uy quyén cua nhitng nguoi sau (néu co):

Cén cit (néu tén vin ban quy dinh tai Diéu 3 Thong twe lién tich sé
18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 14/12/2015 cia Bo Tu phap, BS Tai chinh va
Thanh tra Chinh phu), t6i dé nghi Quy co quan xem xét, giai quyét boi thuong
thiét hai theo quy dinh cua Ludt Trach nhiém boi thuong cua Nha nwdc, bao gom
cdc khoan sau:

1. Yéu cau thu thap van ban xdc dinh hanh vi trdi phap luat ciia nguwo'i thi
hanh cong vu

(Trong truomg hop co quan nha nwée ¢ tham quyén da ban hanh van ban
xdc dinh hanh vi trdai phdp ludt cua nguoi thi hanh cong vu nhung nguoi bi thiét
hai khéng ¢ kha niing cung cap vin ban do).

2. Thigt hai do ton that vé inh than.... ... ...............cccoooecoeeeeeeeesceeee,

.............................................................................................................................

3. Chi phi cho viéc cieu chita, boi dwdng, cham séc ngwoi bi thiét hai trudc
Khichét (REU CO) ...............cvvveeiicicci e

(Kém theo hé so bénh dn, héa don, chimg tir, xdc nhén lién quan dén céc chi
phi trén)




| a
| :

4. Khoan tlen cdp duwing cho nhu’ng nguwoi ma nguoi bi thi¢t hai dang thuc
hién nghia vu gap dudng (néu cd)... .. (Kém theo gidy to chitng minh
nhitng khoan tién cap duong trén)

S.Chiphimaiting........................ccccc ot
(Kém theo gidy chiing tw) ;
6. Téng cong sé tién dé rghl boi thwo’ng ..................................................

Dé nghi Quy Co quan xem xét, giGi quyét béi thuong thiét hai cho Téi theo
quy dinh cua phap ludt./. ‘

Xdc nhin ciia UBND xd, phu’(rng, thi trin vevven.. NGAY..... thdng..... ndm... ....
(Vé moi quan hé giita ngudi yéu cdu boi thiong Nguwoi yéu cau boi thuong
va nguoi bj thiét hai di chét) (Ky va ghi rd ho tén)

(Ky, dong ddu va ghi ¥d ho tén)




3. Thii tuc chuyén giao quyét dinh gifﬁ quyét bodi thuong
3.1. Trinh tyu thuc hién:

Nguoi thyc hién viée chuyén giao phai truc tiép chuyén giao quyét dinh giai
quyét bdi thudng cho ngudi bi thigt hai. Nguoi bi thiét hai phai ky nhan vao bién
ban hodc s6 giao nhan quyét dinh giai quyet bbdi thuong. Ngay ky nhan ctia nguoi
bi thiét hai dugc tinh 13 ngay nhan duoc quyét dinh giai quyét boi thuong.

3.2. Cach thue thuc hién: Nguoi thyuc hién viée chuyén giao thuc hién viéc
chuyén giao quyet dinh giai quyét bdi thuong cho nguoi bi thiét hai théng qua Uy
ban nhan dan cap x& noi nguoi bi thiét hai cu tru.

3.3. Thanh phan hd so:

- Quyét dinh giai quyét bdi thudng;

- Bién ban hodc sb giao nhén quyét dinh giai quyét bbi thuong.
3.4. Thoi han giai quyét hd so: 04 ngay.

3.5. Co quan thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Co quan c6 trach nhiém béi thuong;

- Uy ban nhan dén cap x& noi c4 nhén bj thiét hai cu tri hogc noi t6 chire bi
thiét hai dat try s, trong truong hop chuyén giao quyét dinh giai quyét boi thuong
théng qua Uy ban nhan dan cép xa.

3.6. Béi tuong thuc hién thu tuc hanh chinh: ca nhéan, td chirc.

3.7. Tén mau don, mau to khai: khong.

3.8. L& phi (néu c6): khéng.

3.9. Két qué thyc hién tht tyc hanh chinh: bién ban hofc so giao nhin quyét
dinh giai quyét boi thuong.

3.10. Yéu ciu diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh (néu cé): khéng.

- 3.11. Can ctr phap ly cua thu tuc hanh chinh:
- Luat Trach nhiém boi thudng ctia Nha nudc 2009;

- Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP ngay 03/3/2010 cta Chinh pht quy dinh chi
tiét va huéng dén thi hanh mét s6 diéu ctia Luit TNBTCNN;

- Théng tu lién tich sb 18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 14/12/2015
thay thé Théng tu lién tich sé 19/2010/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 26/11/2010
cua lién B6 Tu phap, B6 Tai chinh, Thanh tra Chinh pha hudng dan thuc hién
trach nhiém bdi thudng ciia Nha nude trong hoat dong quéan 1y hanh chinh.
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4. Thii tuc chi tra tién bdi thwong trong hoat déng quéan Iy hanh chinh
4.1. Trinh tu thuc hién:

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay ban 4n, quyét dinh giai quyet
boi thuong co hiéu lue phép luat, co quan cd trach nhiém boi thuong phai chuyén
ngay hé so dé& nghi bdi thuong dén co quan tai chinh cung cap; truong hop 1a co
quan huong kinh phi tir ngan sach trung uong thi chuyén hd so dén co quan quan
ly cap trén.

- Trong thoi han 05 ngay lam viée, ké tir ngay nhén duoc hd so, co quan
nhan dugc hd so ¢6 trach nhiém kiém tra tinh hop 18 cla ho 80 dé nghi boi thuong
aé cap kinh phi hodc ¢6 van ban gl co quan tai chinh cung cap d& nghi cap kinh
phi bdi thuong; truong hop hd so chua hop 1¢ thi hudng dan cO quan co trach
nhiém bdi thuong bd sung hd so hoic sira dbi, bo sung quyét dinh giai quyét boi
thuong. Thoi han bd sung hd so khéng qua 15 ngay.

- Trong thoi han 10 ngay, ké tix ngay nhén duoc hd so dé nghi bdi thuong
hop 1& thi co quan tai chinh c6 thdm quyén cap kinh phi cho co quan c6 trach
nhiém bdi thudng dé chi tra cho ngudi bi thiét hai.

- Sau khi nhén dugc kinh phi do co quan tai chinh cép, trong thoi han 05
ngay lam viéc, co quan cé trach nhiém boi thuong phai thuc hién viéc chi tra boi
thuong cho ngudi bi thiét hai hodc than nhan cta nguot bi thiét hai.

4.2. Cach thirc thuc hién: Thuc hién mdt 1an bang tién mit cho ngudi duge
nhéan tién boi thuong hodc chuyén khoan theo yéu cau ctia ngudi nhan tién boi
thuong.

4.3. Thanh phan hd so:
- Vin ban dé nghi cap bdi thuong kinh phi;

- Ban sao vin ban, quyét dinh cla co quan nha nude ¢ tham quyén xac dinh
hanh vi trai phap luat cuia ngudi thi hanh cong vu;

- Ban 4n, quyét dinh giai quydt bdi thudng ciia co quan cb tham quyén c6
hiéu luc phap luét.

_ 4.4. Thoi han giai quyét ho so: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so
bai thuong hop 1€.

4.5. Co quan thuc hién thu tuc hanh chinh: co quan cé trach nhiém bdi
thuong.

4.6. Dbi tuong thuc hién thi tuc hanh chinh: ca nhan, t6 chirc.
- 4.7. Tén mau don, mau t& khai: khéng,
4.8. L& phi (néu c6): khong.

4.9. Két qua thuc hién thu tuc hanh chinh: bién ban giao nhan tién bdi
thuong phu hgp véi hinh thire giao nhén tién.

4.10. Yéu cu diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh (néu c6): khéng,
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4.11. Cén c phap ly cta thu tuc hanh chinh:
- Luat Trach nhiém béi thudng ctia Nha nuée 2009;
- Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP ngay 03/3/2010 ctia Chinh phu quy dinh chi
tiét va hudng dan thi hanh mot so diéu ctia Luidt TNBTCNN;
- Thong tu lién tich so 18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 14/12/2015
thay thé Thong tu lién tich sé 19/2010/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 26/11/2010

cua lién B6 Tu phéap, Bé Tai chinh, Thanh tra Chinh pht hudng dan thuc hién
trach nhiém boi thudong ctia Nha nuéce trong hoat dong quan ly hanh chinhy

- Thong tu lién tich sé 71/2012/TTLT-BTC-BTP ngay 09/5/2012 cta lién
Bo Tai chinh, Bd Tu phdp quy dinh viéc 18p du toédn, quan ly, st dung va quyét
toan kinh phi thuc hién trach nhiém boi thuong ciia Nha nudc.
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5. Tha tuc giai quyét khiéu nai vé boi thwong nha nwée lin dau

5.1. Trinh tu thuc hién:

- Ngudi bi thiét hai giri don khiéu nai;

- Co quan c6 thim quyén thy 1y giai quyét;

- X4c minh ndi dung khiéu nai;

- T chirc ddi thoai;

- Ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai;

- GUi quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an dau.

5.',2. Céch thic thuc hién: ndp don khiéu nai truc tiép hodc qua hé théng buu
chinh dén tru sé co quan thuc hién thd tuc hanh chinh.

5.3. Thanh phan, s6 luong ho so: |

- Pon khiéu nai hodc ban ghi 151 khiéu nai;

- Tai liéu, ching ¢t do céc bén cung cap;

- Bién ban kiém tra, xac minh, két luan, két qua giam dinh (néu c6);

- Bién ban t6 chirc dbi thoai (néu cb);

- Quyét dinh giai quyét khiéu nai;

- Céc tai liéu khac c¢6 lién quan.

5.4. Thot han giai quyet 24 ngay lam viéc; O ving sau, ving xa di lai kho
khan thi thoi han giai quyet khiéu nai con lia khong qua 39 ngay.

+ Khoéng qua 30 ngay, ké tir ngay thu ly; d6i véi vu viéc phuc tap thi thoi
han giai quyét co thé kéo dai hon nhung khong qua 45 ngay, ké tir ngay thu Iy.

+ O ving su, vung xa di lai khé khan thi thoi han giai quyet khiéu nai
khong qua 45 ngay, ké tir ngdy thu ly; d6i véi vu viéc phiic tap thi thoi han giéi
quyét c6 thé kéo dai hon nhung khong qua 60 ngay, ké tir ngay thu 1y.

5.5. Déi tuong thuc hién thi tuc hanh chinh: ¢4 nhén, td chirc.

5.6. Co quan thuc hién tht tuc hanh chinh:

- Ch tich Uy ban nhén dén tinh;

- Giadm dbc S& va cép twong duong;

- Thu truéng Co quan thude Sé va cap tuong duong;

o 5.7. Két qué thuc hién thl tuc hanh chinh: quyét dinh giai quyét khiéu nai

lan dau.

5.8. L& phi (néu c6): khong.

5.9. Noi dung don khiéu nai: truong hop khiéu nai duoc thuc hién bing don
thi trong don khiéu nai phai ghi r6 ngay, thang, nim khiéu nai; tén, dia chi coa
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ngudi khidu nai; tén, dia chi ctia co quan, t6 chirc, ¢4 nhan bi khleu nai; néi dung,
1y do khiéu nai, tai liéu lién quan dén noi dung khiéu nai va yéu cau giai quyét clia
ngudi khiéu nai. Pon khiéu nai phai do nguoi khiéu nai ky tén hodc diém chi.

5.10. Yéu cau, didu kién thuc hién tha tuc hanh chinh (néu c6):

C6 can ctr cho rang quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cta co quan
¢6 trach nhiém bdi thudng, ngudi cd thAm quyén trong viéc giai quyét boi thuong,
xem xét trach nhi¢m hoan tra trong hoat dong quan ly hanh chinh va thi hanh an
dan sy la trai phap luét, xdm pham truc tiép dén quyén, lgi ich hop phéap cua minh
(Diéu 4 Théng tu lién tich s6 06/2014/TTLT-BTP-TTCP-BQP).

5.10.1. Thoi higu khiéu nai:
- Thoi hiéu khiéu nai viéc giai quyet bdi thuong, xem xét trach nhiém hoan
tra trong hoat dong quan ly hanh chinh va thi hanh én dén sy la 90 ngay ké tir ngay

nhan dwoc quyét dinh hanh chinh hosc biét duoc quyét dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh.

- Truong hop nguoi khiéu nai khong thyuc hién dugc quyén khiéu nai theo
ding thoi hi¢u vi 0m dau, thién tai, dich hoa, di cong tac, hoc tap 0 noi xa hodc vi
nhiing trd ngai khach quan khac ma cé gidy to hop 18 lam cén cu dé chimg minh,
thi thoi gian co tré ngai d6 khong tinh vao thoi hiu.

5.10.2. Yéu cau, dicu kién thuc hién thi tuc hanh chinh déi véi mot so
trudng hop cu thé duge quy dinh tir Diéu 8 dén Dicu 14 Thoéng tu lién tich so
06/2014/TTLT-BTP-TTCP-BQP:

- Khiéu nai viéc thu 1y hd so yéu ciu boi thuong (Diéu 8):

(1) Khiéu nai viéc thu 1y hd so yéu cau bdi thuong duge thuc hién khi ¢6
mot trong cac cén cu sau:

a) Ho so yéu cau boi thuong da day du va hop 1é theo quy dinh ctia phap luét
nhung co quan co trach nhiém boi thuong khong thu ly va khong c6 van ban thong
bao cho nguoi khleu nai hodc khong hudng dan nguoi khiéu nai gii don dén co
quan c6 tham quyén giai quyét;

b) Hd so yéu cau bdi thudong khong day du nhung hét thoi han 05 ngay lam

viée, ké tir ngay nhan ho 0, co quan c6 trach nhi¢m bdi thudng khéng hudng dan
viéc bd sung hd so yéu céu bdi thudng.

(2) Truong hop khiéu nai viéc thu Iy hd so yéu céu bdi thuong duogc thu ly,
giai quyét thi thot gian thue hién khiéu nai, giai quyét khiéu nai khong tinh vao
thoi hiéu yéu ciu boi thuong quy dinh tai Diéu 5 Luat TNBTCNN,

- Khiéu nai viéc ctr ngudi dai dién thuc hién viéc giai quyét bdi thuong
(b1éu 9):

Khiéu nai viéc cir nguoi dai dién thuc hién viée giai quyét boi thudong duoc
thuc hién khi ¢6 mot trong cac cén cir sau:

(1) Co quan ¢4 trach nhiém boi thuong khong clr nguoi dai dién thye hién
viée giai quyét boi thuong theo quy dinh tai khoan 1 Pidu 7 Nghi dinh s6
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16/2010/ND-CP ngay 03/3/2010 cia Chinh pht quy dinh chi tiét va hudng dan thi
hanh mét s6 diéu ctia Luat TNBTCNN;
(2) Nguoi duge Thu trudng co quan co trach nhiém boi thudng ctr 1am dai

dién thuc hién viéc giai quyét b01 thudng khéng co6 du cac diéu kién theo quy dinh
tai khoan 2 Diéu 7 Nghi dinh sb 16/2010/ND-CP.

- Khiéu nai chi tra chi phi dinh g1a giam dinh lai (Diéu 10):

Trudng hop 6 céan cir theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 18 Luat TNBTCNN
thi ngudi khiéu nai co quyén khiéu nai co quan cé trach nhiém boi thuong chi tra
chi phi dinh gi4, gidm dinh lai.

+ Khiéu nai viéc thuc hién thu tuc chuyén glao quyét dinh giai quyét boi
thudng cho nguoi bi thiét hat (Piéu 11):

Khiéu nai viéc thuc hién thu tuc chuyén giao quyét dinh giai quyét boi
thuong cho ngudi bi thiét hai dugc thuc hién khi ¢ mét trong cac can ctr sau:

(1) Ngudi chuyén giao quyét dinh giai quyét boi thuomg cho nguoi bi thiét
hai khdng thudc mét trong nhiing nguoi duoc quy dinh tai khoan 1 Piéu 10 Nghi
dinh s6 16/2010/ND-CP;

(2) Viéc chuyén giao quyét dinh giai quyet bdi thudng khéng dung theo
quy dinh tai khoan 2, khoan 3 va khoan 4 Piéu 10 Nghi dinh s6 16/2010/ND-
CP.

- Khiéu nai viéc thuc hién thu tuc tra lai tai san (Diéu 12):

Khiéu nai viéc thuc hién tha tuc tra lai tai san duoc thuc hién khi c6 mot
trong céc can cur sau:

(1) Qua thoi han 05 ngay 1am viée, ké tir ngay quyét dinh thu git, tam gift,
ké bién, tich thu bi huy bé ma co quan da ra cac quyét dinh d6 khéng giri thong
bao bang van ban cho ngu0’1 bi thiét hai vé viéc tra lai tai san theo quy dinh tai
khoéan 1 Diéu 11 Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP;

(2) Tai san duogc tra lai cho nguoi bi thiét hai khong ding ve s lugng,
khoi luong va cac dic diém khac theo quyéet dinh cua co quan nha nude co
tham quyén.

- Khiéu nai viéc chi tra tién bdi thuong (Diéu 13):

Khiéu nai viéc chi tra tién bdi thudng duoc thue hién khi c6 mot trong cac
can cu sau:

(1) Qué thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc kinh phi boi
thudng do co quan tai chinh cap ma co quan c6 trach nhi€m bdi thuong khong thuc
hién viéc chi tra tién boi thudong cho nguoi bi thiét hai hoac than nhén cia nguoi bi
thiét hai;

(2) Co quan c6 trach nhiém boi thucmg khong thuc hién dung thoéa thuan véi
ngudi bj thiét hai vé hinh thirc, phuong thirc chi tra.

- Khiéu nai viéc xem xét trach nhiém hoan tra (Piéu 14):
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Khiéu nai viéc xem xét trach nhiém hoan tréa duoc thuc hién khi c6 mot
trong cac can cl sau:

(1) Ngudi tham gia Hoi dong xem Xét trach nhiém hoan trd khong dung
thanh phéan theo quy dinh tai khoan 2 Biéu 13 Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP;

(2) Phuong thic lam viée cua Hoi dong xem x€t trach nhiém hoan tra khong
duoc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP;

(3) Quyét dinh hoan tra xac dinh muic hoan tra va phuong thirc hoan tra
khong phu hop véi mic do thié€t hai, mic do 101 va dicu kién kinh t€ ctia nguoi thi
hanh cong vu c6 trach nhiém hoan tra hodc viéc xac dinh murc hoan tra khong ding
theo quy dinh tai Biéu 16 Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP;

(4) Nguoi thi hanh cong vu ¢6 trach nhiém hoan trd khong nhén duoc Quyét
dinh hoan tra.

5.11. Cén ct phap ly cua thu tuc hanh chinh:

- Luét Trach nhiém boi thudng ctia Nha nude 2009;

- Lu4t Khiéu nai nam 2011;

- Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP ngay 03/3/2010 cua Chinh phu quy dinh chi
tiét va huéng dan thi hanh mot s6 dieu ctia Ludt TNBTCNN;
- Nghi dinh sd 75/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 ctia Chinh pht quy dinh
chi tiét mot so di€u ctia Luat Khiéu nai;

- Thong tu lién tich sb 06/2014/TTLT—BTP TTCP-BQP ngay 14/02/2014

cua lién B6 Tu phap, Thanh tra Chinh phu, B Qudc phong hudng dan khiéu nai,

giai quyét khiéu nai vé bdi thuong nha nudce trong hoat dong quan ly hanh chinh va
thi hanh an dén su.
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6. Thii tuc giai quyét khiéu nai v& bdi thwdng nha nwée lan hai
6.1. Trinh tu thuc hién:

- Nguoi bi thiét hai giri don khiéu nai;

- Co quan c6 thim quyén thu 1y giai quyét;

- Xac minh ndi dung khiéu nai;

- T chic dbi thoai;

- Ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai;

- Giri quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an hai.

6.2. Céch thirc thuc hién: nop don khiéu nai truc tiép hoac qua h¢ théng buu
chinh dén tru s co quan thuc hién thi tuc hanh chinh.

6.3. Thanh phan, s lugng ho so:

- Pon khiéu nai hodc ban ghi 161 khiéu nai;

- Tai liéu, ching cr do céc bén curig cép';

- Bién ban kiém tra, xac minh, két lun, két qué giam dinh (néu co);
- Bién ban t6 chuc ddi thoai (néu co);

- Quyét dinh giai quyét khiéu nai;

-Cac tai liéu khac c6 lién quan.

6.4. Thoi han giai quyét:

- Thoi han giai quyét khiéu nai l4n hai khéng qua 36 ngay ké tir ngay thu ly;
do1 voi vu viéc phue tap thi thoi han giai quyet khiéu nai c6 thé kéo dai hon nhung
khéng qua 60 ngay, ké tir ngay thu ly.

-0 ving su, vung xa di lai kho khén thi thoi han giai quyét khiéu nai khong
qua 51 ngay ké tir ngay thu ly; dbi v6i vu viée phirc tap thi thoi han giai quyét
khiéu nai c6 thé kéo dai hon, nhung khong qua 70 ngay, ké tir ngay thu ly.

6.5. Dbi tuong thuc hién thd tuc hanh chinh: ¢4 nhén, t chue.
6.6. Co quan thuc hién thu tuc hanh chinh:
- Chu tich Uy ban nhan dan tinh;
- Gidm dbc S& va cap tuong dwong;
~ 6.7.Két qua thuc hién thu tuc hanh chinh: quyét dinh giai quyét khiéu nai
lan hai.
6.8. Lé phi (néu c6): khéng.
6.9. Néi dung don khiéu nai: truong hop khiéu nai dugc thuc hién béng don

thi trong don khiéu nai phai ghi & ngay, thang, nam khiéu nai; tén, dia chi cua
ngudi khiéu nai; tén, dia chi cia co quan, td chirc, ca nhén bi khiéu nai; ndi dung,
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Iy do khiéu nai, tai liéu lién quan dén néi dung khiéu nai va yéu cau giai quyét ctia
ngudi khidu nai. Pon khiéu nai phai do ngudi khiéu nai ky tén hogc diém chi.

6.10. Yéu ciu, didu kién thuc hién thit tuc hanh chinh (néu c6):

Nguoi khiéu nai khéng dong y v6i quyét dinh g1a1 quyet khiéu nai lan dau
hoac qua thoi han quy dinh ma khiéu nai khong duoc giai quyét (Diéu 4 Thong tu
lién tich s6 06/2014/TTLT-BTP-TTCP-BQP).

6.10.1. Thoi higu khiéu nai:

- Thoi hiéu khiéu nai viéc giai quyét bdi thudong, xem xét trach nhiém hoan
trd trong hoat ddng quan ly hanh chinh va thi hanh én dén su la 90 ngay ké tir ngay
nhan dugc quyét dinh hanh chinh hodc biét duge quyet dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh.

- Truomg hop ngudi khiéu nai khong thuc hién duge quyén khiéu nai theo
ding thot hiéu vi dm dau, thién tai, dich hoa, di cdng tac, hoc tap & noi xa hodc vi
nhiing tr& ngai khach quan khac ma c6 gidy to hop 16 lam can cir & ching minh,
thi thoi gian ¢6 trd ngai d6 khdng tinh vao thoi hiéu.

6.10.2. Yéu cau, diéu kién thuc hién thd tuc hanh chinh d6i véi mot so
truong hop cu thé duoc quy dinh tir Didu 8 dén Diéu 14 Théng tu lién tich sb
06/2014/TTLT-BTP-TTCP-BQP:

- Khiéu nai viéc thu 1y hd so yéu cau boi thuong (Diéu 8):

(1) Khiéu nai viéc thu ly ho so yéu cau boi thuong duoge thuc hién khi cé
mot trong cac can cl sau:

a) Ho so yéu cau boi thuong da day du va hop 18 theo quy dinh ctia phap luat
nhung co quan c6 trach nhiém bdi thuong khong thu 1y va khong c6 van ban thong
bao cho nguoi khleu nal hogc khong hudng dan nguoi khidu nai giri don dén co
quan c6 thim quyén giai quyét;

b) H6 so yéu cau bdi thudng khong dy da nhung hét thoi han 05 ngay lam
viée, ké tir ngay nhén ho 0, o quan c6 trach nhiém bdi thudng khong hudéng dan
viéc bd sung hd so yéu cau bdi thudng.

(2) Truong hO’p khiéu nai viéc thu 1y ho so yéu cau boi thuorng dugc thu ly,
glai quyet thi thoi glan thuc hién khiéu nai, giai quyet khiéu nai khéng tinh vao
thoi hiéu yéu cau boi thudong quy dinh tai Piéu 5 Luat TNBTCNN.

- Khiéu nai viéc ctr ngudi dai dién thuc hién viéc giai quyét boi thuong
(biéu 9):

Khiéu nai viéc cir ngudi dai dién thuc hién viéc giai quyét bdi thudng dugc
thuc hién khi ¢c6 moét trong céc can ctr sau:

(1) Co quan c6 trach nhiém bdi thudong khéng cir nguoi dal dién thyc hién
viéc giai quyét boi thuong theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 7 Nghi dinh s6
16/2010/ND-CP;
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(2) Ngudi duge Tha truong co quan co trach nhiém bdi thudong cir lam dai
dién thyc hién viéc giai quyét b01 thuong khong c6 du cac diéu kién theo quy dinh
tai khoan 2 Piéu 7 Nghj dinh s 16/2010/ND-CP.

- Khiéu nai chi tra chi phi dinh gi4, gidm dinh lai (Piéu 10):

Truong hop cd can cir theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 18 Luat TNBTCNN
thi nguoi khiéu nai c6 quyén khiéu nai co quan c6 trach nhiém boi thuomg chi tra
chi phi dinh gia, giam dinh lai.

- Khiéu nai viée thuc hiér} thl tuc chuyén giao quyét dinh giai quyét boi
thuong cho nguoi bi thiét hai (biéu 11):

Khiéu nai viéc thuc hién thu tuc chuyén giao quyét dinh gidi quyét bodi
thuong cho nguoi bi thiét hai duge thuc hién khi c6 mot trong céc can cir sau:

(1) Ngudi chuyén giao quyet dinh giai quyet bbi thuong cho nguoi bi thiét

hai khong thudc mot trong nhimg nguoi duge quy dinh tai khoan 1 Piéu 10 Nghi
dinh s6 16/2010/ND-CP;

(2) Viéc chuyén giao quyét dinh giai quyet bdi thudng khong dung theo
quy dinh tai khoan 2, khoan 3 va khoan 4 Piéu 10 Nghi dinh sb 16/2010/ND-
CP.

- Khiéu nai viéc thuc hién thu tuc tra lai tai san (Piéu 12):

Khiéu nai viéc thuc hién thi tuc tra lai tai san duoc thyuc hién khi c6 mét
trong céac cén clr sau:

| (1) Qua thoi han 05 ngay lam viée, ké tir ngay quyét dinh thu giit, tam gii,
ké bién, tich thu bi huy bé ma co quan di ra cac quyét dinh do khong gui thong
bao bang van ban cho nguoi bi thiét hai ve viéc tra lai tai san theo quy dinh tai
khoan 1 Diéu 11 Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP;

(2) Tai san duogc tré lai cho nguoi bi thiét hai khong ding vé s luong,
khoi luong va cac dac diém khac theo quyét dinh ciia co quan nha nudc cé
tham quyén. |

- Khiéu nai viéc chi tra tién bdi thuong (Diéu 13):

Khiéu nai viéc chi tra tién bdi thuong duoc thuc hién khi cé mdt trong cac
can cu sau:

(1) Qué thoi han 05 ngay lam viée, k& tir ngay nhén dwoc kinh phi bdi
thuong do co quan tai chinh cap ma co quan ¢ trach nhiém boi thuong khong thuc
hién viéc chi tra tién boi thuong cho nguoi bi thiét hai hodc than nhan clia nguoi bi
thiét hai;

(2) Co quan c6 trach nhiém bdi thuong khong thuc hién dung thoa thuan véi
nguoi bi thiét hai vé hinh thirc, phuong thire chi tra.

- Khiéu nai viéc xem xét trach nhiém hoan tra (Piéu 14):

Khiéu nai viéc xem xét trach nhiém hoan trd dugc thuc hién khi c6 mot
trong cac can cir sau:
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(1)\ Nguoi tham gia Hoi dong xem Xet trach nhiém hoan tra khong ding
thanh phéan theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 13 Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP;

(2) Phuong thic 1am viéc ciia Hoi déng xem xét trach nhiém hoan tra khong
dugc thue hién theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP;

(3) Quyét dinh hoan tra xac dinh mtc hoan tra va phuong thic hoan tra
khéng phi hop véi mie do thiét hai, mac do 16i va didu kién kinh té cia ngudi thi
hanh c6ng vu c6 trach nhiém hoan tra hodc viéc xac dinh murc hoan tra khong dling
theo quy dinh tai Diéu 16 Nghj dinh s6 16/2010/ND-CP;

(4) Nguoi thi hanh cong vu c6 trach nhiém hoan trad khong nhan dugc Quyét
dinh hoan tra.

6.11. Can ctr phéap ly cua thu tuc hanh chinh:

- Luat Trach nhiém bdi thuong ctia Nha nude 2009;

- Luat Khiéu nai nam 2011;

- Nghi dinh sb 16/2010/ND-CP ngay 03/3/2010 cua Chinh pht quy dinh chi
ti€t va hudng dan thi hanh mot so diéu cia Ludt TNBTCNN,;
- Nghi dinh ) 75/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 cua Chinh phu quy dinh
chi ti€t mot so diéu cia Luat Khiéu nai;

- Théng tu lién tich sé 06/2014/TTLT-BTP-TTCP-BQP ngay 14/02/2014

cua lién B6 Tu phap, Thanh tra Chinh pht, B6 Quéc phong huéng dan khiéu nai,

giai quyét khiéu nai vé bdi thudng nha nude trong hoat dong quan ly hanh chinh va
thi hanh an déan su.




