UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA NAM Poc lap — Tu do — Hanh phic
$6:449 /KH-UBND Ha Nam, ngay 46 thdng 01 ndm 2017
KE HOACH

Tuyén truyén Cai cach hanh chinh nim 2017

Can cit Ké hoach s6 3033/KH-UBND ngay 13 thang 12 ndm 2016 ctia Uy
ban nhén dan tinh Ha Nam vé viéc thuc hién cdng tac cai céch hanh chinh nadm
2017, Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh (CCHC) nam 2017 trén dia ban tinh nhu sau:

I. MUC PICH YEU CAU

1. Muc dich

- Nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh, vin héa cong vu, quy tic tmg Xt
cua cong chirc, vién chuec; thuc hién cé hi€u qua co ghé mdt cira, mot cira lién thong
theo hudng vén minh, hién dai, phuc vu ngudi déan, t6 chuc, doanh nghiép;

- Tang cudng su hiéu biét chia ngudi dan, t6 chirc vé cai cach hanh chinh,
trong tdm la cai cach thu tuc hanh chinh; loi ich cia viée s dung dich vu cong
truc tuyén, khuyen khich nguoi dén, t6 chirc, doanh ‘nghiép str dung dich vy
cong truc tuyén, tiét kiém chi phi. Pong thoi, tao diéu kién dé ngudi dan, td

chuc, doanh nghiép tich cuc gdp y, tham gia hoan thién thu tuc hanh chinh, gidm
sat co quan nha nudc trong qua trinh thuc hién;

- Nang cao vai tro, trach nhiém cda ngudi dung diu va cép uy Pang,
chinh quyén cac cip, cac nganh, cac co quan doan thé, cong chire, vién chie tich
cuc tham gia cdng tac tuyén truyén CCHC dé thuc hién t6t K& hoach CCHC
nam 2017 d4 dé ra; két hop hinh thuc tuyén truyen truyén théng véi ung dung
cdng nghé thong tin vao hoat dong tuyén truyén nhim mang lai hiéu qué cao.

- Phét huy vai trd cua céc co quan truyén théng, bao chi trong viéc phat
hién, phan anh chinh xac, kip thoi nhitng mét tich cuc hoédc chua hiéu qua cua co
quan, don vi va ca nhan thuc hién nhiém vu CCHC.

2. Yéu chu

- Day manh céng tac tuyén truyén; ddi méi va da dang céc hinh thire

tuyén truyén, nang cao chét luong cac noi dung; chu trong néu guong cac td
chtre, c4 nhan lam tbt céng tic CCHC

- Cép nhat thudng xuyén, kip thoi, diy du cac van ban quy pham phép
ludt, céc bd thi tuc hanh chinh trén céc loai hinh thong tin tuyén truyén.

- N6i dung théng tin, tuyén truyén dugc trinh bay rd rang, chuén xac, thu
hut ngudi xem. Huéng din vé thi tuc hanh chinh can chinh xac, chi tiét, ting
cuong tra 101 cdc tinh hudng cu thé.

- Tuyén truyén céng tic cai cach hanh chinh, gin véi tuyén truyén viéc
thuc hién cac Chuong trinh cong tac cia Tinh uy nhiém ky 2015-2020, Nghi
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quyet s6 08-NQ/TU ciia Tinh try vé day manh CCHC, trong tim 14 thi tuc hanh
chinh va ning cao chét lugng can bd, cong chirc, vién chirc, nguoi ding du co
quan, don vi giai doan 2016-2020.

- 100% Céng/Trang thong tin dién tr cac S&, nganh, UBND cac huyén,
thanh phd, Pai truyen thanh huyén, thanh phé, x4, phuong, thi trin ting cudmg
ndi dung tuyén truyen B6 phan tiép nhan va tra két qua tai cac co quan, don vi
dang tai, cap nhat day du b tha tuc hanh chinh.

- 100% co quan béo chi cua tinh, co quan bdo chi Trung wvong thudng tri
tal tinh c6 chuong trinh tuyén truyén céng tac cai cach hanh chinh trén dia ban
tinh Ha Nam.

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén CCHC, trong tAm la cai cach thii tuc hanh chinh (TTHC)

- Tiép tuc ddy manh tuyén truyén, phd bién noi dung Nghi quyét sé 30¢/NQ-
CP ngay 08/11/2011 cua Chinh phu vé Chuong trinh t6ng thé CCHC nha nudc giai
doan 2011-2020; Quyet dinh s6 225/QD-TTg ngay 04/02/2016 cua Thu tudng
chinh phu phé duyét K& hoach CCHC nha nudc giai doan 2016-2020 trén co s¢
bam sat nhiém vu trong tdm CCHC ctia nam 2017 va cua giai doan.

- Tuyén truyén ddy du, kip thoi cac van ban quy pham phép ludt da duge
ra soat, sira dbi, bd sung, cac TTHC da dugc don gian hoa, mdi ban hanh; tuyén
truyen viéc phén cép thdm quyen quéan ly nha nuéc céc cdp, dam bao cac diéu
kién cén thiét dé thuc hién t6t nhiém vu.

- Tuyén truyén tdi toan thé ngudi dan, t6 chuc, doanh nghiép vé chu
truong cua tinh trong viéc thuc hién Ké hoach s6 2323/KH-UBND ngay
03/10/2016 cia UBND tinh trién khai thuc hién Nghi quyét sé 08-NQ/TU cia
Tinh uy. Trong do nhén manh viéc trién khai Dé an xdy dung Trung tdm Hanh
chinh cong cap tinh, cép huyén, lién két d&én cép x4 trong giai doan 2016-2020,
trudc mat trong ndm 2017 la x&y dung Trung tam Hanh chinh ¢éng cip tinh va
04 don vi cap huyen (Ly Nhan, Duy Tién. Kim Bang, thanh phd Pha Ly).

- Tuyén truyén vé tng dung Cdng ngh¢ thong tin trong tiép nhan va giai
quyét hd so TTHC tai Bb phén tiép nhan va tra két qua tai cdc sd, ban, nganh,
UBND huyén, thanh phd va UBND x4, phudng, thi trin. Qua do, khuyen khich
nguoi dan, td chie, doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén, tiét kiém chi
phi; ddng thoi kéu goi cac thanh phan kinh ,te tham gia cung ung dich vu cong,
dac biét trong linh vuc gido duc, dao tao, y té, dau tu, xay dung va thue.

- Thong tin kip thoi cac phan anh kién nghi ctia ngudi dén, td chic, doanh
nghiép vé€ cac quy dinh hanh chinh, tha tuc hanh chinh.

2. Tuyén truyén cai cach t chite bd may va nang cao chat hrong doi
ngi can bg, cdng chire, vién chire, nguwdi dirng dau co quan, don vi

- Tuyén truyén viéc kién toan t6 chirc bd may cic co quan chuyén mén

thudc UBND tinh va UBND cép huyén theo quy dinh; kién toan t chirc bd may

cac don vi sy nghiép cong lap thudc tinh; viéc sép xép, giai thé dbi voi don vi
hoat dong kém hiéu qua.



- Tuyén truyen cac giai phap néng cao chit lugng ddi ngii can bo, cong
chirc, vién chure tir d8i méi phuong thirc tuyén dung dén sur dung va quan ly can
bd, cong chirc, vién chirc. Trong d6, chi trong tuyén truyén cong tac dao tao, bdi
dudng, luan chuyén, diéu dong; chinh séch thu hut, di ngdé ngudn nhan luc chét
luong cao; ky cuong, ky ludt hanh chinh, tinh thén trach nhiém, dao dirc cong vu
clia ddi ngil cén bd, cong chirc va ngudi dimg dau cac co quan, don vi.

- Tuyén truyén, pho bién vai trd, trach nhiém cua céc cip uy Dang, chinh
quyen clia nguoi ding d4u co quan hanh chinh nha nude céc cép, ngudi dimg
dau céc td chirc chinh tri - x& hoi dbi voi viée trién khai thuc hién nhiém vu
CCHC ¢ tirng co quan, don vi dén ting can bg, cdng chire, vién chirc, dang vién,
doan vién, hoi vién.

3. Tuyén truyén cai cch tai chinh coéng, co ché tu chu tai chinh déi véi co
quan hanh chinh nha nudc; viéc thuc hién quyén tw chi cta cac don vi sw nghiép
cdng 1ap, cac t6 chirc khoa hoc céng nghé; thuc hién dan chu, cong khai, minh
bach vé tai chinh céng ctia cic don vi; thuc hanh tiét kiém, chbng lang phi...

4. Tuyén truyén viéc d6i méi 1& 161 va phuong thirc lam viéc trong co
quan nha nudc; cac ing dung cong nghé thdng tin trong hoat dong cia cac co
quan nha nuéc, diy manh hién dai héa hanh chinh.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP TRONG TAM

1. Phd bién, huéng dan cho cong dan, ) chirc, doanh nghiép cac thu tuc
hanh chinh thudc thAm quyén tiép nhén va giai quyét. Hinh thirc tuyén truyén:
niém yét cong khai tai tru s¢ co quan, don vi; dang tai trén cong Théng tin dién
tr cua cac sg, nganh, UBND céc huyén, thanh phd; tuyén truyén trén hé théng
Dai phat thanh, truyen thanh co s0.

2. Cung cap théng tin cho céc co quan thong tin dai ching vé tinh hinh
thuc hién va két qua cong tac cai cach hanh chinh tai co quan, don vi, nhiing tac
dong tlr ci cdch hanh chinh dén doi séng x4 hoi.

3. Long ghép tuyén truyén cai cach hanh chinh véi nodi dung tuyén truyén,

pho bién gido duc phap luat tai dia phuong, thong qua hinh thirc sinh hoat doan
thé, khu dén cu.

4. Tuyén truyén c6 dong truc quan vé cic muc tiéu, giai phap xdy dung
chinh quyén dién tir hién dai, phuc vu nhan dén; huéng dan cich thirc de cong
dan, t6 chtrc sir dung dich vu hanh chinh cdng, cac dich vu cong truc tuyén; cac
khéu hidu néu cao tinh than phuc vu nhéan dan cua céng chirc, vién chirc.

6. Xuét ban céc 4n pham truyén thong, xdy dung chuyén trang, chuyén
muc, t6 chirc toa dam, giao luu tuyén truyén vé cai cach hanh chinh trén béo chi
cla tinh, phéi hop véi cdc co quan bao chi Trung wong trong thuc hién cac nédi
dung tuyén truyén.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cic S&, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phé

Cin cit K& hoach va tinh hinh thue té, cac co quan, don vi xay dung va tb

chtrc thuc hién K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh cua co quan, don vi
dam bao muc dich va yéu céu, dic biét phd bién, quan triét nang cao trach nhiém
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can bd, cong churc, vién chirc trong thuc hién cac nhiém vu CCHC cua tinh, bao
cao UBND tinh (qua S& No61 vu).

2. Cac co quan bao chi trén dia ban tinh

- Cac co quan bao chi cua tinh, co quan bao chi Trung uong thuong tra tai
Ha Nam chu dong phéi hop dang tai, cung cp thong tin vé cai cach hanh chinh.
Can ctr vao nhiém vy, kha nang va nhu cau thyuc tién, mé chuyén trang, chuyén
muc dé tuyén truyén; quan tdm bd tri vi tri trang tin bai, thoi gian phat séng tin
bai hop ly, hiéu qua.

- Pai Phat thanh va Truyén hinh Ha Nam: Piy manh théng tin, tuyén
truyen théng qua cac phéng su, chuyén muc vé& cai cach hanh chinh, vé chinh

quyén dién tir, cong dan dién ttr; d6i mai, phat huy hiéu qua tir cac chuong trinh
dang thuc hién.

3. S& Thong tin va Truyén thong

Phéi hop vdi Ban Tuyén gigo Tinh Gy chi dao céc co quan bao chi cia
tinh, hé thong thoéng tin co sé trién khai hiéu qua Ké hoach tuyén truyén.

Chu tri, phdi hop voi S& Noi vu dén déc, hudng dan céc co quan, don vi trong
trién khai, thuc hién tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia ban tinh. Tang cudng
tin, bai vé cai cach hanh chinh trén Cong thong tin dién tir cia tinh va cia S& Thong
tin va Truyén thdng cung cac s, nganh, UBND cac huyén, thanh pho.

Cha tri, phéi hop véi S& Noi vu xdy dung ndi dung va phat hanh video
clip huéng dan cong dan, t6 chic cach thire thuc hién cac dich vu hanh chinh
cong, phat trén man hinh du kién dugc dat tai Trung tdm hanh chinh céng cua
tinh va tai cac dia di€ém cong cong.

4. So' Tw phap

Thuong xuyén cdp nhat, dang tai cac thu tuc hanh chinh méi ban hanh,
thu tuc hanh chinh dugc stra doi, bo sung, tha tuc hanh chinh bi bai bo.

5. S& Noi vu

Phdi hop v6i S¢ Thong tin va Truyén théng don doc, huéng dén cac don
vi thuc hién tuyén truyén, xay dung ndi dung va phat hanh céc 4n phdm thong
tin tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

Hudng dan trién khai chi tiét, dong thoi kiém tra, giam sat cac ndi dung
tuyén truyén gan véi nhiém vu cia timg co quan, don vi, dia phuong theo Ké hoach
ndy, dinh ky bao céo két qua thuc hién v& Uy ban nhén dén tinh. //?L

Noi nhin: TM UY BAN NHAN DAN
- Vu CCHC, B6 Noéi vu;

- Thudng truc Tinh dy;

- BCb CCHC tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- Ban Tuyén gido TU;

- Céc sd, ban, nganh;

- UBND huyén, thanh phd;

- Luu: VT, NC.

Nguyén Xuin Pong



