UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BAC GIANG DPéc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 73 /QP-UBND Bdc Giang, ngay 07 thdng & nam 2017
QUYET PINH

Ban hanh Chi s theo dt‘il, dsnh gid cii cich hanh chinh d6i véi cic co' quan thuge
UBND tinh; UBND céip huyén va UBND cap x4 trén dia ban tinh Bic Giang

UY BAN NHAN DAN TINH BAC GIANG

Can cir Lujt T4 chirc chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;
Cén o Nghl quyet s& 30c/NQ-CP ngéy 08/11/2011 cha Chinh phi ban hanh
Chuong trinh tdng thé CCHC nha nuéc giai doan 2011 - 2020; Quyét dinh 255/QD-

TTg ngay 04/02/2016 cia Thi tuéng Chinh phii ban hanh Chuong trinh tdng thé
CCHC nha nuéc gla.l doan 2016-2020

Can ci Quyét dinh so 4361/Qb-BNV ngay 28/12/2016 cia Bo NGi vu phé
duyét P& an xéc dinh chi s6 CCHC cuia cic b, co quan ngang bd, Uy ban nhéan dan
c4c tinh, thanh phé truc thude Trung vong;

Xét d& nghi cia S Noi vu tai To trinh s6 21/TTr-SNV ngay 16/01/ 2017,
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chi s6 theo ddi va danh gié cai cach
hanh chinh (CCHC) céc sd, co quan thugc UBND tinh; UBND cép huyén; UBND cép
Xd (c6 Phuy luc 01, Phu luc 02, Phu luc 03 chi tiét kém theo).

Piéu 2: Muc tiéu, yéu cau, phuong phép d4nh gia

1. Muc tiéu

a) Muc tiéu chung

- X4c dinh Chi s6 CCHC dé theo ddi, danh gia thuc chét, khach quan cdng bing
két qua thuc hién cong tac CCHC hang nam cua cac S¢, co quan thudce UBND tinh;
UBND cép huyén, cap X3 trong qua trinh trlen khai thuc hién Chuong trinh téng thé
CCHC nha nuéc giai doan 2011-2020 va Ké hoach CCHC nha nudc giai doan 2016-
2020.

- Lam co s& dé cac S6, co quan thugc UBND tinh, UBND cap huyén, cp xa

ning cao trach nhiém, nd luc trong chi dao diéu hanh, ap dung cic giai phap tu cai
thién chét lugng va hiéu qua cong tac CCHC nha nudc.



- Sur dung két qua danh gia CCHC 1am mot trong nhiing cén cir danh gia trach

nhiém nguoi dimg dau va binh xét thi dua, khen thuéng hang nam.
b) Muc tiéu cu thé

- Xay dung duoc cac linh vuc, tiéu chi, ti€u chi thanh phan cia Chi s6 CCHC
cha cac S&, nganh, cac huyén, thanh phé theo dic diém, tinh chit quan 1y nha nuéc
cua timg S&, nganh, tg dia phuong;

- X4c dinh dugc thang diém, phuong phap danh gia cho cac tiéu chi, tiéu chi
thanh ph'c’in, tir 46 xac dinh dugc Chi s6 CCHC ctia timg S6, nganh, dia phuong;

- Xay dung dugc bd cau hoi didu tra khao st theo timg nhém déi tuong diéu
tra, khao sat;

- Hang nim c6ng bd Chi s6 CCHC cla cdc S&, nganh, dia phuong, 1a can cir dé
x4c dinh Chi s6 CCHC cua tinh.

2. Yéu cz’iu

- Chi 6 CCHC cua tinh bam sat ndi dung Chuong trinh téng thé CCHC nha
nuée giai doan 2011-2020 ban hanh tai Nghi quyét 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua
Chinh phu va Quyét dinh sb 166/QD-UBND ngay 24/3/2016 ciia UBND tinh ban hanh
K& hoach CCHC nha nuéc tinh Bic Giang giai doan 2016-2020.

- Bao dam tinh kha thi, phu hop voi dac dlem didu kle;n thue t& cha cac S&,
nganh, dia phuong; danh gia thuc chét, khach quan két qua trién khai CCHC hang nam
cua cac S&, nganh, dia phuong.

- Hinh thanh dugc hé théng theo d5i, d4nh gia dong b9, théng nhét, timg buéc
di vao 6n dinh trong hé thdng co quan hanh chinh nha nuée.

3. Thang diém danh gia

- Thang diém danh gia cia chi s6 CCHC 14 100, trong d6: diém tu danh gia tai
nhom I cua B6 chi s6 80/100; diém danh gia qua diéu tra khao sat tai nhém 11 cua B
Chi s6 1a 20/100.

- Thang diém dénh gia duoc x4c dinh cu thé dbi v6i timg tiéu chi, tiéu chi thanh
phan tai cic phu luc kém theo.

4. Phwong phap danh gia

a) Ty danh gid

Sau khi két thic ndm ké hoach:

- Céc S¢, co quan thugc UBND tinh; UBND cap huyén tur theo d6i, danh gia va
cho diém két qua thuc hién nhiém vu CCHC cua co quan, don vi minh theo cac tiéu
chi, tiéu chi thanh phan ciia nhém I trong Chi s& CCHC, 14p to trinh kém theo két qua
tu danh gi4, tai liéu kiém ching gui vé Hoi ddng thdm dinh cba tinh (qua S& Néi vu)
trude ngay 15 thang 02 hang nam.

- UBND céap x4 tu theo d&i, danh gia va cho dlem két qua thuc hién nhiém vu
CCHC cua don vi minh theo céc tiéu chi trong chi s6 CCHC; lap to trinh kém theo



két qua tuy danh gi4, tai liéu kiém chimg gtri vé Hoi ddng thdm dinh cta huyén,
thanh phé (qua Phong Nbi vu) trudc ngay 25 thang 02 hang nam.

b) P4nh gi4 thong qua diéu tra khao sat:
Bo cdu hoi diéu tra, khao sat dugc xay dung voi sé luong, ndi dung ciu hoi
tuong Ung vdi cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan trong nhém tiéu chi danh gia tac dong

cia CCHC. Viéc diéu tra khdo sit dwoc tién hanh 13y y kién dénh gia cta cac nhém
d6i tugng khac nhau do S& N6i vu thuce hién xong trudc ngay 31 thang 03 hang nam.

c) Hoi dong thim dinh ca tinh thim dinh va cho diém doc lép d6i voi két
qua ty danh gia cua céc s, co quan thudc UBND tinh, UBND cap huyén. Téng
diém dat dugc la tong diém ty d4nh gia (sau thim dmh) va diém diéu tra khao sat.
Chi s6 CCHC dugc x4c dinh bang ti 16 % giita “Tong d:em dat dugc” va “Tong
diém t6i da” (100 diém), trinh UBND tinh cdng bd chi sé CCHC trong Qui II hang
nam.

HQ] dong thdm dinh cua huyén, thanh hé thdm dinh va cho dlem doc lap doi
véi két qua tr danh gia cia UBND cap x&. Tong diém dat dugc 1a téng diém tu danh
gla va diém diéu tra khao sat. Chi s6 CCHC duoc xé4c dinh bang ti 1& % gitra “14 ong
diém dat duoc” va “Tdng diém tdi da” (100 diém), trinh UBND huyén cong bd chi sb
CCHC trong Qui IT hang nam.

Piéu 3. Giao trach nhiém thuc hién

1. S& Noi vu

- Hang nim Hudng dén cac S¢, nganh, cic huyén, thanh phd trién khai xac dinh
Chi s6 CCHC. o

- T chirc tip huin, bdi dudng tuyén truyén viée 4p dung Chi sé theo doi, danh
gia CCHC.

- Theo di, tong hop bao cdo tinh hinh, ket qua hoat dfng cua céc S, co quan

thuéc UBND tinh, UBND cép huyén, UBND cap x4, bao céo Hoi dong thdm dinh cda
tinh 1am co s& xem xét, danh gia, xac dinh Chi s6 CCHC.

- Trinh Chu tich UBND tinh quyet dinh thanh Iap Hoi dong tham dinh, T gitp
viéc Hoi ddng tham dinh dé thim dinh két qua danh gia cong tic CCHC hang nam cua
cac S¢&, co quan thudgc UBND tinh, UBND cap huyén.

- X4c dinh nhém dbi tuong, quy mé mau diéu tra khao sat.
- Xdy dung b céu hoi dleu tra kh&o s4t va chi tri t6 chirc diéu tra khao sat, tong
hop, xtr ly s liéu dé x4c dinh diém qua diéu tra, khao sét.

- Phéi hop véi Giam dbc S& Tai chinh 18p du toan kinh phi trién khai xac dinh
chi s6 theo d&i, danh gia CCHC hang nim theo quy dinh; chu tri td chirc thuc hién sau
khi duoc phé duyét.

- Chu tri, ph01 hop vdi cac co quan lién quan theo ddi, ra soat va dé xuét UBND
tinh quyét dinh diéu chinh, bd sung chi s CCHC cho phu h0'p v6i diéu kién thuc té.

2. Cac S, thu truéng co quan thudc UBND tinh, UBND cép huyén:



- Trién khai 4p dung Chi s6 CCHC dé danh gia két qua CCHC cua co quan, dia
phuong; tong hop sb lidu, xdy dung bao cdo xéc dinh Chi s CCHC cua co quan, dia
phuong minh.

- Phén cong cdng chirc chuyén trach theo ddi, tdng hop, danh gia ket qua CCHC
cua co quan, don vi, dia phuong.

- Bao dam kinh phi cho trién khai Chi s6 CCHC hang nam theo quy dinh.

- Phéi hop v6i S& Noi vu trong viéc t6 chirc diéu tra, khao sat dé xac dinh Chi
s6 CCHC cua co quan, don vi.

- UBND céc huyén, thanh phd thanh l4p Hoi dong tham dinh dé tham dinh két
qua danh gi4 cong tdc CCHC cia UBND cap x4, tdng hop, bdo cao UBND tinh (qua
S& Noi vu) két qua danh gia cong tac CCHC ctia UBND cap xa trén dia ban.

- Cac S¢&: Tu phap; Thong tin va Truyén thong; Khoa hoc va Céng nghé; Tai
chinh:; K& hoach va Dau tu phéi hop véi S& Noi vu trong viée theo ddi, danh gid
CCHC déi v6i timg linh vuc cai cach duge phén cong trong céc chuong trinh, ke
hoach cua tinh.

Pidu 4. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky.

Chanh Vin phong Uy ban nhan dén tinh; Giam d6c S&, Thu trudng co quan
thuéc UBND tinh; Chu tich Uy ban nhan dén cac huyén, thanh phé; Chu tich Uy ban
nhan dan cac xa, phuong, thi trin va céc td chirc, ca nhéan cd lién quan cédn cu Quyet
dinh thi hanh./. ===

TM. UY BAN NHAN DAN
Noi nhén: Lg'"' L TICH
- Nhu Piu 3, SNV (3 ban); 2 g
- B N§i vu (bdo cao);,
- Luu: VT, NC.
Bin dién tit:
- CT, cac PCT UBND tinh;

- LDVP; cé4c Phong, TT; TKCT. i
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Ghi cht

NHOM TIEU CHI PANH GIA KET QUA THU'C
HIEN CAI CACH HANH CHINH

80

CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH
HANH CHINH

14

Ke€ hoach cai cach hanh chinh nim

.1.1/Thoi gian ban hanh k& hoach CCHC (trong thang 1 cia

nim K& hoach)

K& hoach CCHC nam

Ban hanh kip thoi: 1 diém

Ban hanh khéong kip thoi: 0 diém

1.1.2

Chat luong K& hoach CCHC (X4c dinh diy du cac
nhiém vu cai cach hanh chinh trén céc linh vuc theo Ké
hoach CCHC ctia UBND tinh, b6 tri kinh phi trién
khai, phan dinh 3 trach nhiém trién khai clia co quan,
don vi)

Ké hoach CCHC nam

Dat yéu cau: 1 diém

Khéng dat yéu cau: 0 diém

3|Mic d6 hoan thanh ké hoach CCHC

Hoan thanh 100% ké hoach: 1 diém

Hoan thamh tir 85% - duéi 100% ké hoach: 0.75 diém
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Hoan thamh tir 70% - diwedi 85% ké hoach: 0.5 diém

Hoan thanh dwéi 70% chi tiéu ké hoach dé ra: 0 diém

1.2

Bao cao cai cach hanh chinh

1.2.1

Bi4o cao dinh ky vé CCHC (béo céo théng, quy, 6
thang, nam) dap Umg yéu ciu vé sb luong, diy du vé
n6i dung, dam bao vé chat lugng va thoi gian bao cao)

Cac bao céo dinh ky

Dat yéu cau(Méi bdo cdo thiéu, chdm, khong dam bdo
chét heong trir 0,25 diém): 1 diém

Khéng dap ung yéu cau (Thiéu hodc khéng dam bdo
vé chat luong, thoi gian quy dinh tir 2 bdo cdo trd
lén):0 diém

1.2.2|Bao céo tu chdm diém két qua Chi s6 CCHC

Bao cdo ty cham diém két qua Chi sb
CCHC cua S¢, nganh

Diém tw cham chinh xdc 100% so vdi két qud tham
dinh va khoéng phdi bé sung tai liéu kiém chung: I
diém

Diém ty cham sai s6 khéng qud 5% so véi két qud
thdm dinh va phdi b6 sung tai liéu kiém chimg khong
qud 01 lan: 0,5 diém

0

Diém tw cham sai s6 trén 5% so vdi két qua tham dinh:

1.3

Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh

1.3.1

Mic d6 thuc hién ké hoach kiém tra

K& hoach kiém tra, Quyét dinh thanh
15p doan kiém tra, cac thdng bio két
ludn ki€ém tra

<
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Ghi chi

Hoacn thamh 100% ké hoach: 1 diém

Hoan thanh tir 80% - duwdi 100% ké hoach: 0,5 diém

Hoém thamh diweéi 80% ké hoach: 0 diém
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X Iy cac van dé phat hién sau kiém tra

Céc thong bao két luan kiém tra, cac
véan ban xir ly
nhiing van d€ phat hién

Xir Iy 100 % céc van dé sau kiém tra: 1 diém

Xix Iy tir 90 dén duéi 100% cdc van dé sau kiém tra:
0,75 diém

Xir Iy tir 70 dén duéi 90% cdc van dé sau kiém tra: 0,5
diém

Xir Iy dudi 70% cdc van dé sau kiém tra: 0 diém

1.4.

Cong tac tuyén truyén CCHC

14.1

Mirc @5 thuc hién ké hoach tuyén truyén

Ké hoach tuyén truyén CCHC (c6 thé
18ng ghép); bo cdo két qua thuc hién

Hoan thanh 100% ké hoach: 1 diém

Hoaom thanh tir 80% - dudi 100% ké hoach: 0,5 diem

Hoam thanh duwéi 80% ké hoach: 0 diém

1.4.2

Mirc d6 da dang trong tuyén truyén CCHC

Thiee hién tuyén truyén ndi dung CCHC théng qua cdc
loai hinh truyén théng 0.5 diém

C6 thuc hién tuyén truyén ndi dung
CCHC théng qua 1 trong 3 hinh thire:
Hbi nghi, trén website, phat thanh-

‘ truyén hinh
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Thie hién cac hinh thirc tuyén truyén khdc vé CCHC: Ngoai c4c hinh thic truyén thong, c6
0.5 thuc hién tuyén truyén CCHC théng
qua 1 trong céc hinh thirc: T4 chirc
cudc thi tim hidu v& CCHC, tiéu phém,
toa dam....

1.5. |Nhitng giai phap, viéc lam méi, cach lam hay trong 3
chi dao, diéu hanh CCHC
1.5.1|Gén két qua thuc hién CCHC vdi cong téc thi dua, 1
khen thuong

Co thuc hién: 1 diem
Khéng thuc hién: 0 diém

1.5.2|Sang kién trong trién khai CCHC 2 Cb giai phép méi, lan dau tién dugc 4p
' ' dung hoic 4p dung thit va cé kha ning
mang lai g1 ich thiét thuc, ning cao
hiéu qué thuc hién nhiém vy CCHC

Cé sang kién: 2 diém
Khéng cé sang kién: 0 diém

1.6 |Thure hién cac nhiém vy dwge B chi quan, UBND 2
tinh, Chi tich UBND tinh giao trong nam

Hodn thanh ding tién dé 100% s6 nhiém vu dugc
giao:2 diém

Hoan thanh 100% sé nhiém vu dwoc giao nhung con
mot s6 nhiém vu mudn so voi tién dg: 1

Hoan thanh dwoi 100% $6 nhiém vu dwoc giao: 0 | .
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XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN
BAN QPPL THUQC PHAM VI QUAN LY NHA
NUGC CUA SO, NGANH

10

XAy dung vin ban quy pham phap luit (VBQPPL)
thudc pham vi quan Iy nha nwéc cia Sé, nganh

J{Mirc d¢ thuc hién xay dung VBQPPL trong nam theo

danh muc d4 duge co quan c6 thdm quyén phé duyét
(Mbi véin bén tham muu chdm thoi gian theo danh muc
duwoc phé duyét trir 0,25 diém)

Panh gia tat ca cac VBQPPL do S&
tham muu ban hanh;

Hodn thanh 100% Danh muc: 2 diém

Hoan thanh tir 90% - duéi 100% danh muc: 1.5 diém

Hoan thanh dwéi 90% danh muc: 0

2.1.2

Thuc hién quy trinh x4y dung VBQPPL

Bdo céo cua S&, nganh va két qua theo
dsi, kiém tra, thAm dinh cta S& Tu
phap

100% VBQPPLban hanh trong nam dwoc xdy dung
dung quy trinh: 1

Duéi 100% VBOPPLban hanh trong ndm dwoc xdy

dung dung quy trinh: 0

2.2

Ra soat, hé thong héa viin ban quy pham phap lujt

2.2.1

Thuc hién cbng tic bdo cdo hang nam vé két qua ra
soat, hé thong héa VBQPPL

Bao cao ding ndi dung va thoi gian theo quy dinh. 1

Bdo céo két qua ra so4t, hé théng héa
VBQPPL cua Sé, nganh
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Bdo cdo khéng ding ni dung hodc khéng ding thoi
gian theo quy dinh: 0

222

Xt Iy két qua ra soat, hé théng héa VBQPPL

Béo céo két qua ra soat, hé théng héa
VBQPPL Céc vin ban xr Iy nhimg
vén @& phat hién qua ra soat

100% sb van d phat hién duoc xir ly hodc kién nghi xut
Iy: 1 diém

Tir 85%-dudi 100% sb van d& phat hién duoc xir ly
hoic kién nghi xu ly: 0, 5

Tir 70%-duéi 85% s6 van dé phdt hién duoc xir ly
hodc kién nghz xw ly 0,25

DuwGi 70% s6 vén dé phat hién duoc xi Iy hodc kién
nghi xu ly: 0

2.3.

Kiém tra, xit Iy vin ban QPPL

2.3.1

Thuc hién cong tac bdo cdo hang nam vé kiém tra, xir
ly VBQPPL

Béo cdo hang nam vé cong tic kiém
tra, xir ly VBQPPL

Bdo cdo dung ndi dung va thoi gian theo quy dinh: 1

Bdo cdo khong dung ngi dung hodc khdng diung thoi
gian theo quy dinh: 0

232

| ly: 1 diém ) ol
Tir 85%-dwdi 100% 56 van dé phat hién duoc xi o

|hodc ki kzen  nghixu ly: 0,5

Xir Iy van dé phat hién qua kiém tra

100% s6 vén dé phat hién duoc xir ly hodc kién nghz

Céc thong bao két luin kiém tra; cac
van ban xit ly cdc van d€ phét hién qua
ki€ém tra
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Tir 70%-duci 85% s6 van dé phét hién duwoc xir Iy
hodc kzen nghz xu" Zy 0,25 )

Dubi 70% s6 vén dé phdt hién duoc xur ly hodc kién
nghixu ly: 0

2.4.

Theo ddi thi hanh phap luit

24.1

Mire d6 hoan thamh ké hoach theo ddi thi hamh phdp
luat

Ké hoach va cac bao cdo ctia S¢, nganh

Hoan thanh 100% ké hoach: 1 diém

Hoan thanh dudi 100% ké hoach: 0

24.2

Thuc hién céng tic bdo céo theo ddi thi hanh phéap luat

Bao cdo__ﬁ%g ndi dung va thoi gian theo quy dinh: 1

Khong ddng quy dinh: 0

2.4.3

X ly ket qué theo ddi thi hanh phép luft

100% s6 vén dé phdt hién duoc xir Iy hodc kién nghz
xuly: 1 _cjzem

Tir 85%-dudi 100% s6 van dé phdt hién duoc xie Iy
hodc kzen nghi xu y. 0, 5

Tir 70%-duéi 85% s6 van dé phat hién dwoc xir ly
hodc lge{(z nghi xie ly: 0,25 o

Duéi 70% sé van dé phat hién duoc xw Iy hodc kién
nghi xir ly: 0 '

CAI CACH THU TUC HANH CHINH

10
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3.1 |Thwc hién cac quy dinh vé kiém soat tha tuc hanh 2 K& hoach kiém soat TTHC, Bao co
chinh két qua kiém so4t TTHC

\Thyec hién dung quy dinh. 2

Thuec hién khong dung quy dinh: 0

3.2. {Ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh 2
3.2.1/Mirc @6 hoan thanh ké hoach ra soat, danh gia TTHC 1 K¢ hoach ra soét; bao cdo két qua

thuc hién

_|Hoan thanh 100% k& hoach: 1 diém

Hoan thanh tir 85% - duéi 100% ké hoach: 0.5 diém
_|Hoan thanh tir 70% - dwdi 85% ké hoach.0,25 diém
Hoan thanh dudi 70% ké hoach: 0 diém

3.2.2|Xtr ly c4c van d phat hién qua ra soat 1 Béo céo k,e":t qué ra soat va cac van ban
XU ly van dé phat hién qua ra soat

100% s6 van dé phat hién qua ra sodt dugce xir Iy hodc
kién nghi xi ly: 1

Du6i 100% s6 van dé phdt hién qua ra sodt duoc xir ly
hodic kién nghi xuw ly:

3.3 |Tham mwu Chi tich UBND tinh Céng bd thi tuc 2 Céc quyét dinh cng b§ TTHC
hanh chinh theo quy dinh

| Piing quy dink: 02 diem
Khéng dung quy dinh: 0 diém
3.4 |Cong khai tha tuc hanh chinh 2




phu va cua tinh

DPay di, ding quy dinh: 1

Khéng day di hodic khéng dz{ﬁg quy dinh: 0

STT Linh vwce/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Piém danh gia_ ’ Ghi chut
Tw | Hoi | Diéu . |Chiso
danh | dong | tra biem
gi4 | thAm | khao | dat
dinh | sat |dwoc
3.4.1|Niém yét céng khai TTHC theo quy dinh ctia Chinh

342

Ty 18 TTHC thudc thAm quyén giai quyét cua S&,
nganh dugc céng khai ddy du, ding quy dinh trén trén
website ctia S@, nganh

100% s6 TTHC: 1

Duéi 100% sé6 TTHC: 0

3.5

Cong tac tiép nhan,xir Iy phan anh, kién nghi
(PAKN) cita ca nhén, t6 chirc d6i véi TTHC thude
thAm quyén giai quyét ciia S&, nganh

3.5.1

T4 chirc thuc hién viéc tiép nhan PAKN ciia c4 nhén, td
chirc d6ivéi TTHC thude thé_m quyén giai quyet cia S4,

Thyc hién dung quy dinh: 1 cz‘iém

Khoéng thuc hién dung quy dinh: 0

352

Xir Iy PAKN cia c4 nhan, t6 chirc d6i véi TTHC thudc
thim quyén giai quyét cua S¢, nganh

100% s6 PAKN dwoc xie Iy hodc kién nghi xi Iy: 1
diém

Tir 90%-dui 100% s6 PAKN duroc xir Iy hodic kién
nghixely:05
Du6i 90% s6 PAKN dwoc xir Iy hodc kién nghi xir Iy, 0

CAI CACH TO CHUC BO MAY HANH CHINH

NHA NUGC




STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Pi¢m | _ Piém danh gia Ghi chit
tdida| Tw | Hoi |Pieu| _ |Chisd
danh | ddng | tra |Diém
gia |thim | khao | dat
dinh | sat |dwoc
4.1 |Tuén thid cac quy dinh cia Chinh pha, B chit quan 2
va ciia tinh vé td chirc bd may
Thuc hién da‘)z dii theo quy dinh: 2 diém B ]
Khéng thyc hién day dii theo quy dinh. 0 diém N
4.2 |Kiém tra tinh hinh t§ chic va hoat dong cia cac 2
phong, ban va don vi trgc thudc
4.2.1|Mitc @6 thuc hién ké hoach kiém tra 1 K& hoach kiém tra (ban hanh riéng
hodc 10ng ghép trong vin ban khac
nhung phai dam bao n@é dung duoc diy
du, cu thé)
Hoan thanh 100% ké hoach: 1 diém .
Hoan thanh tir 80% - dwdi 100% ké hoach: 0,5 diém |
Hoan thanh dudi 80% ké hoach: 0 diém B
4.2.2|X1t ly cac van d¢ phat hién qua kiém tra L
100% cdc vdn dé phdt hién qua kiém tra dwoc xir y: 1 -
diém o
Chua xir [y cdc van dé phdt hién qua kiém tra: 0 diém
4.3 |Thuc hién phin cip quan Iy 3
4.3.1{Thuc hién c4c quy dinh vé phén cip quan Iy do Chinh 1
Phi va UBND tinh banhinh I I R R N [
Thyec hién c’g'd\)__/_g_?d‘c_g'_c quy dinh. 1 diém . e : _ 1 ]
Khéng thyc hién day du céc quy dinh: 0 diém S S
4.3.2|Thuc hién kiém tra, gidm sat, danh gia dinh ky déi véi 1

cac nhiém vu UBND tinh phéan cdp cho UBND cép

huyén thudc linh vuc nganh quén ly




STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
tbi da

Diém danh gia

Tw | Héi | Diéu
danh df‘")ng tra

gia | thAm | khao
dinh | sat

Piém
dat
dwoc

O

Ghi chi

C& thyc hién: 1 diém

Khéng thue hién: 0 diém

433

Xir 1y céc van dé vé phan cip phét hién qua kiém tra

Céc van ban x1r 1y van dé phat hién
qua kiém tra

100% s6 vén dé phét hién duoc xir b hodc kién nghi
xir ly: 1 diém |

Tir 85%-dudi 100% 6 van dé phdt hién duoc xir Iy
hodc kién nghi xir Iy: 0,5

Tir 70%-cuéi 85% sé vén dé phat hién duoc xr ly
hodic kién nghi xir Iy: 0,25

Duéi 70% sé van dé phat hién duoc xu Iy hoﬁg kién
nghi xit Iy: 0 diém

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG DPOI
NGU CAN BQ, CONG CHUC, VIEN CHUC

12

5.1

« A A A r sSA r . r
Thuwe hién co cau cong chire, vién chirc theo vi tri
viéc lam

5.1.1

Thuc hién co cau ngach cong chirc theo vi tri viéc lam
duge phé duyét

Dung quy dinh. ] diém

Khéng dung quy dinh: 0 diém

512

Thuc hién co cAu chitc danh nghé nghiép vién chirc
theo vi trf viéc lam duoc phé duyét

Dung quy dinh:1 diém )
Khéng ding quy dinh: 0 diém

e —

5.2

Tuyen dung va bo tri sit dung cong chirc, vién chirc




o R
Piem

STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Piém danh gia Ghi chi
tbida| Tw | Hoi | Pidu| _ |[Chish :
danh | ddng | tra |Piém
gia | thAm | khao | dat
dinh | sat | duge
5.2.1|Thuc hién ding quy dinh vé tuyén__@ppg cOng chuc 1 B
Thuc hién ding quy dinh: 1 diém
Khéng thuc hién ding quy dinh: 0 diém
5.2.2|Thuc hién quy dinh vé tuyén dung vién chirc tai cac 1
___{don vi su nghiép o N
_ |Thuec hign ding quy dinh: 1 diém
Khéng thyc hién duing quy dinh: 0 diém
5.3 | Thi nang ngach cong chirc, thing hang vién chitc 2
theo chirc ning, nhiém vu ciia S¢, nganh
5.3.1{Thuc hién quy dinh vé thi ndng ngach céng chirc 1 o
_ |Dung quy dinh:1 diém -
Khéng ding quy dinh: 0 diém
5.3.2|Thuc hién quy dinh vé thi, xét thadng hang vién chirc 1
 |Dung quy dinh:1 diém o N
Khéng ding quy dinh: 0 diém
54 Thue hién quy dinh vé bé nhiém vi tri 1anh dao cap 1
" |phong va twong dwong
:100% s6 lanh dao cap phong va tuong dwong dwoc bé
__'nhiém theo ding quydinh: 1 _ I I e
:Duoi 100% so lanh dao cdp phong va twong duong dugc
b6 nhiém khéng ding quy dinh: 0
5.5 {Thwe hién quy dinh vé danh gia, phin loai cong chikc, 1

vién chirc

_|Pung quy dinh: 1 diém

Khéng dung quy dinh. 0 diém

12



STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piem
toi da

Piém danh gia

Tw
danh
gia

Héi
dﬁng
thAm
dinh

Piéu
tra
khao
sat

Piém
dat
dugc

()
w

O

Ghi chi

5.6

Mirc d9 hoan thanh ké hoach tinh gian bién ché
trong nam

Hodn thanh 100% ké hoach: 2

Hoan thanh tir 80%-duéi 100% ké hoach: I

Hoadn thanh dwéi 80% ké hoach: 0

5.7

Cong tac dao tao, boi duwdng can b§, cong chirc, vién
chire

5.7.1

Thuc hién céng tac bao cdo két qua dao tao, boi dudng
cdng chire, vién chirc

Diing quy dinh:1 diém

Khéng dung quy dinh: 0 diém

5.7.2

Mutc d6 hoan thanh ké hoach dao tao, boi duong can
b, cong chirc, vién chirc

Hoadn thanh 100% ké hoach: 1

Hoém thimh tir 80% - duwéi 100% i hoach: 0.5 diém

Hodn thamh duéi 80% ké hoach: 0 diém

THUC HIEN CAI CACH TAI CHINH CONG

6.1

Thure hién co' ché tw chi, tw chiu trach nhiém vé sir
dung kinh phi quan Iy hanh chinh

Dzing quy dinh: 1 diém

6.2

Thure hién co ché tu chu, tw chiu trach nhiém vé

str dung kinh phi tai cac don vi s nghiép cong lap




trong nam

STT Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Piém | Piém danh gia Ghi chi
tbida| Tw | Hoi |Pieu| _ |Chisb
danh | ddng | tra |DPiem
gia | thdm | khao | dat
dinh | sat dugc
6.2.1|Ty 1& don vi su nghiép cong lap thudc S&, nganh trién 1 Béo céo clia cac S&, nganh va két qua
khai thue hién co ché ti chu, tu chiu trach nhiém theo dbi, thanh tra, kiém tra ca
S¢& Tai chinh
100% s6 don vi: 1 |
Dudi 100% s6 don vi: 0 B
6.2.2|Ty 1& don vi su nghiép (da trién khai co ché tu chu, tu 1 Béo cdo clia céc S¢, nganh va két qua
chiu trach nhiém) thuc hién ding quy dinh v& viéc theo di, thanh tra, kiém tra ca
phén phoi két qua tai chinh hodc sir dung kinh phi tiét S¢& Tai chinh
kiém chi thudng xuyén trong nim
100% 56 don vi: 1 B
Du6i 100% s6 don vi: 0
6.3 |Két qua thuc hién co ché tai chinh theo quy dinh 1

C6 tdng thu nhdp cho céng chikc, vién chirc: 01 diem

Khong tdn:g thu nhdp: 0 diém

6.4

Thuec hién viéc phin phoi thu nhép tiét kiém hiéu
qua dua trén co s& pan loai mirc d§ hoan thanh
nhiém vu

C6 thuc hién: 1 diém

Khéng thuc hién: 0 diém

Thuwe hién cac gidi phap nang cao thu nhap, doi

song cong chirc




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piem
toi da

Piém danh gia

Tw | Hoi
danh | dong

gia thAm
dinh

Piéu
tra
khao
sat

Piém
dat
duogc

(=)

Ghi chu

Cé thye hién: 1 diém

Khéng thuc hién: 0 diém

HIEN DAl HOA NEN HANH CHINH NHA NUGC

12

7.1

Ung dung cong ngh¢ thong tin tai co quan

7.1.1

Mirc d6 thuc hién ké hoach tmg dung CNTT

Hoan thomh 100% ké hoach. 2 diém

Hodm thanh tir 85% - dwéi 100% ké hoach: 1.5 diém

Hoan thanh tir 70% - dudi 85% ké hoach: 1 diém

Hodm thanh tir 50% ké hoach: 0 diém

7.1.2

Ty 1& vin ban trao ddi giita cac co quan, don vi thude
s& dudi dang dién tr

100% s6 vin ban: 2 diém

Tir 85% - dwdi 100% sé van ban:1 diém

Tw 70% - du"m 85% s6 véin ban: 0,5 diém

Duéi 70% s6 vam bén: 0

7.1.3

Ty 1& Thu trudéng cac co quan, don vi thudc S&, nganh
str dung phén mém quan 1y vin béan va diéu hanh tac
nghiép trong xu ly cdng viéc

100% so Thu truong co quan, donvi: 1

Tir 80%-duéi 100% s6 Thii truomg co quaﬁ domn vi:0,5

A Duci ¢ 80% s6 Thi tru'ang co quan dom 1 Vi ii0

7.2

Cung cap dich vu cong true tuyen




STT

Linh vwc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piem
toi da

Piém danh gia

Tw
danh
gia

Hoi
dﬁng
tham
dinh

Diéu
tra
khao
sat

Piém
dat
dwoc

Ghi chu

7.2.1

Ty 16 hd so TTHC dugc xtt Iy truc tuyén mirc d6 1,2

100% sé6 TTHC: 1

Duwéi 100% sé TTHC: 0

7.2.2

Ty 16 TTHC dugc xit Iy truc tuyén mirc d6 3

Tir 40% s6 TTHC tré 1én:2

Tie 30%-40% 56 hé so TTHC: ]

Tir 20%-duwéi 30% s ho so TTHC: 0,5

Duéi 20% s6 hé so TTHC: 0

7.2.3

Ty 1& TTHC duogc xit Iy truc tuyén mirc 46 4

Tir 30% s6 TTHC tré lén:1

Tir 20%-30% sé TTHC: 0,5

Tir 10%-duéi 20% s6 hé so TTHC: 0,25

Duéi 10% 56 hé so TTHC: 0

7.2.4

Thuc hién quy dinh vé tiép nhan ho so, tra két qua giai
quyét TTHC qua dich vu buu chinh cdng ich

Dung quy dinh: 01 diém

Khéng ding quy dinh. 0 diém

7.3

Ap dung hé thong quan ly chit lwgng phu hop tiéu
chuian TCVN ISO 9001

7.3.1

|chuan TCVN 9001 tai S¢, nganh
1C6 cong bo: 0,5

Céng bd Hé théng quan ly chat lugng phit hop véi Tiéu

0,5

Khéng céng bo: 0

7.3.2

Ty 1€ don vi truc thudc va don vi su nghiép thudc S,
nganh da cong bd hé thc")ng quan ly chét luong ISO tai
don vi

16



STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Piém Piém danh gid_ - Ghi chu
tbida| Tw | Hoi |Pieu| _ |[Chiso
danh | dong | tra Diém
gia | thdm | khao | dat
dinh | sat |duoc
100%s6coquan: 1 i e
Tir 90%-duéi 100% s6 co quan: 0,5
Du6i 90% 6 co quan: 0
7.3.3| Thuc hién duy tri, cai tién Hé théng quén 1y chit lugng | 0,5
theo quy dinh
C6 thyec hién: 0,5 I ! A N NN R )
Khéng thuc hién. 0
8 |THUC HIEN CO CHE MOT CUA, MQT CUA 9

LIEN THONG

8.1

S6 lwgng TTHC giai quyét theo co ché mot cira, mot
cira lién théong

8.1.1

S6 luong TTHC giai quyét theo co ché mot cira

100% sé lwong TTHC: 2 diém

Tir 90%-cw&i 100% s6 heong TTHC: 1,5 diém

Tir 80%-dwdi 90% s6 lwong TTHC: 1 diém

Duéi 80% s heong TTHC: 0 diém

8.1.2

S Iwgng TTHC thuc hién co ché mot cira lién théng
theo quy dinh B o
Tir 80% tré én s6 lu"ang TT HC: 2 diém I

Tuw 70%-dwdi 80% 50 lu'ang TTHC: 1,5 d’zem

Tur 50%- du'm 70/> SO lwong TTHC 1 dlem N

Duéi 50% sé luang TTHC: 0 diém

8.2

T 18 hd so dwge giai quyét ding han va truéc han
trong tong s6 hd so dwee tiép nhén va giai quyét

theo co ché mot cira, mot cira lién thong




STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Piém | _ Piém danh gia Ghi chi
' toi da Piéu X iso
tra Piem
khao | dat
sat | duoc
Dat 100% : 2 diém
Tir 90% dén duwdi 100%: 1,5 diém i
Tir 70% dén duéi 90%: 1 diém ]
Duéi 70%: 0 diém
8.3 |Quy trinh thuc hién co ché mét cira, co' ché mét cira 1
lien thong
Thuc hién dung quy dinh: 1 diém
Thiee hién khong ding quy dinh: 0 diém
8.4 |[Thuc hién viéc ghi chép, theo doi, quan ly viéc giai 1
quyét TTHC theo cic biéu miu quy dinh (Phiéu
hwéng din hé so, s6 theo ddi, gidy bién nhan, phiéu
kiém soat hd so...)
Thyec hién ding quy dinh: 1 diém B
Thiechién khong ding quy dinh: 0 diém i ]
8.5 |Thuc hién quy dinh vé ban hanh vin ban théng bao 1
téi ca nhan, t6 chitc dén giai quyét TTHC trong
trueomg hop ho so chua di hoic khong da diéu kién
giai quyét; quy dinh vé ban hanh vin ban xin 16i ca
nhén, tb chirc khi ho so giai quyét TTHC thudc
thAm quyén qua han tra két qua
Thyc hién diing quy dinh: 1 diém e
Thiee hién khéng dung quy dinh: 0 diém o
II [NHOM TIEU CHI PANH GIA TAC PONG CUA 20
CAI CACH HANH CHINH
1 |Tac dong dén thé ché, co ché, chinh sach thuoc 3

pham vi quan ly nha nwéc cia S, nganh




» _|cong chue

STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Piém | _Piém danh gia_ , Ghi chit
tdida| Tw | Hoi |Pieu| _ [Chiso
danh | dong | tra biém
gia | thAm | khao | dat
dinh | sat |duoc
1.1 |Tinh ddng bd, théng nhét, kip thdi ctia hé thdng 1
VBQPPL thudc pham vi quan ly nha nudc cia So,
nganh ]
1.2 |Tinh hop ly, kha thi cia cdc VBQPPL thudc pham vi 1
quan ly nha nuéc cua S&, nganh R
1.3 |Tinh kip thoi trong viéc phét hién va xir Iy cc bat cép, 1
vuéng méc trong tb chirc thwe hién VBQPPL thude
pham vi quan ly nha nudc cua S&, nganh
2 |Tac ddng dén chit lrong quy dinh TTHC 2
2.1 |Su minh bach, rd trach nhiém ctia cac co quan, don vi 1
trong quy trinh giai quyét TTHC do S&, nganh tham
muu cong bd ~ ]
2.2 |Tinh hop 1y v& c4c quy dinh h so, trinh tur thuc hién 1
TTHC thudc pham vi quén ly nha nuéc cua Sé, nganh
3 |Tac ddng dén cai cach td chirc bd may hanh chinh 3 ]
3.1 |Panh gi4 vé thuc hién quy ché 1am viéc cia S&, nganh 1 o
3.2 |Tinh hop ly trong phan dinh chitic nang, nhiém vu gifta
cac don vi truc thudc Sé, nganh L o e
3.3 |Tinh hop ly trong viéc phan cdp thuc hién nhiém vu 1
quan ly nha nudc gifta S&, nganh va dia phuong
4 |Tac dong dén chit lwong ddi ngii cdng chirc, vién 4
chire cia Sé&, nganh
4.1 |Panh gia vé ning luc gidi quyét cdng viée cia cong 1
4.2 |Danh gia vé tinh than trach nhiém, thai d6 phuc vu ctia 1




STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Piém | _ Piém danh gia Ghi chu
tbida| Tw | Hoi |Pidu| _ |Chisd
danh | dong | tra biém
gia | thdm | khao | dat
dinh | sat |duwoc

=)
wn
>

4.3 |Tinh cong khai, minh bach trong cong tac tuyén dung, 1
bb nhiém céng chirc, viénechee | 4
4.4 |Tinh trang c6ng chirc, vién chirc 191 dung chic vy, 1

quyén han dé truc loi c4 nhan

5 |Tac dong dén quan Iy tii chinh céng

5.1 |Pénh gi viéc thuc hién tiét kiém, chdng lang phi trong 1
| {quén ly, sir dung kinh phi ctia S¢, nganh )
5.2 |Tinh hiéu qua cta viéc thuc hién co ché tu chy, tu chiu 1

trach nhiém vé bién ché va kinh phi quan 1y hanh
chinh; cua viéc thuc hién co ché tu chu tai cac don vi
su nghiép cong lap

6 |Tac dong dén hién dai héa hanh chinh 4
6.1 |Tinh kip thoi ciia thong tin dugce cung cap trén Trang 1
thong tin dién tir ciia S, nganh
[ 6.2 |Mirc do day du théng tin duoc c1;ng cap trén Trang 1 - i
théng tin dién tir cta S, nganh
6.3 |Chéat lugng x1r ly cong viéc trén moi trudng mang 1
6.4 |Tinh hi€u qua trong viéc thuc hlé;l quy trinh ISO 1 N o
7 |Thwe hién co ché mdt cira, méot cira lién thong 2
7.1 |Chét lugng phuc vu tai B phén tiép nhén va tra két 1

qué cip tinh (Noi dén tiép,thai d6 phuc vu...)
7.2 |Chit luong giai quyét TTHC tai Bd phan tiép nhén va 1
tra két qua cép tinh (Thoi gian giai quyét, tuan thi quy
dinh vé giai quyét TTHC...)




STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Diém | Diém danh gia_ , Ghi chit

tdida| Tw | Hoi |Piéu| _ |Chisd |

danh | déng | tra biém
gia | thdm | khao | dat
dinh | sat |duwoc

TONG PIEM 100

XEP LOAL:

Trén 90 diém: R4t t6t

Tir 80 dén 90 didm: T5t

T 65 dén dwéi 80 diém: Kha

Tir 50 dén dwéi 65 didém: Trung binh
Duéi 50 diém: Kém |

N



HEO DOI, PANH GIA CAI CACH HANH CHINH CUA UBND CAP HUYEN
ét dinh s6 73 /QD-UBND ngéy 07 /02/2017 ciia UBND tink Bée Giang)

'STT F{eu chi thanh phan Diém|__Diém dénh gia ~ Tailiéu
toi | Tw | Héi |Diéu |_.. |Chi kiém chitng/ghi chi
: 2 Piém |
~ da | ddnh | dong | tra d $O
< . . at
gia | danh | khio d i
. . roc
gia | sat
I (NHOM TIEU CHI PANH GIA KET QUA THUC HIEN 80
CCHC CAP HUYEN
1 |{CONG TAC cHi DAO, PIEU HANH CAI CACH HANH 14
CHINH
‘1.1 |K& hoach cai cdch hanh chinh nam 3 i
1.1.1)Thoi gian ban hanh ké hoach CCHC (Trong thang 01 ctia nim 1 Ké hoach CCHC nam
Ké hoach)

Ban hénh kip thoi: 1 diém

Ban hanh khéng kip thoi: 0 diém

1.1.2|Chét Iuong K& hoach CCHC (Xé4c dinh ddy du c4c nhiém vy 1 K& hoach CCHC nim
cai cdch hanh chinh trén c4c linh vuc theo Ké hoach CCHC
ciia UBND tinh va bd tr{ kinh phi trién khai, phén dinh 8 trach
nhiém trién khai ctia co quan don vx)

Xéc dinh day di nhiém vu va ¢ bé tri kinh phi: 1 didm

Khong xdc dinh ddy di nhiém vu hodc khéng bé tri kinh phi: 0
diém

1.1.3|Mtrc 4 trién khai thuc hién k& hoach CCHC 1 Céc béo cso CCHC dinh ky
_{ Hoan thanh 100% chi tiéu ké hoach déra: 1 dzem

Hodn thanh tir 85% - duéi 1 00% chi tiéu ké hoach dé ra- 0.5
diém

Hoan thanh tu 70/ - dudi 85% chi tiéu ke hoach de ra: 0 25
diem




STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phian

Piém danh gia

Ty
danh
gia

Hoi

dong

danh
giad

Piéu
tra
khao
sat

Piém [C1
dat
dwgc

Tai liéu
kiém chirng/ghi chi

Hoan thanh dudi 70% chi tiéu ké hoach dé ra: 0 diém

1.2

Bao cao cai cach hanh chinh

1.2.1

Bao céo dinh ky v& CCHC dap ung yéu ciu vé s6 luong, day
dt vé noi dung, dam béao vé chat lugng va thdi gian béo cdo

Céc bdo cdo CCHC dinh ky

Dat yéu cau (Méi bdo cdo thiéu, chdm, khéng dam bdo chadt
lugng trir 0,25 diém): 3 diem

Khéng dap vng yéu cdu: 0 diém

1.2.2

Béo cdo tu chdm diém két qua danh gia CCHC

Diém tw chdm chinh xdc 100% so voi két quad tham dinh: 1

Diém tw chdm sai s6 khéng qué 3% so véi két qua tham dinh:

0,5 diém

Diém ti cham sai 56 trén 3% so vdi két qua tham dinh: 0

1.3

Kiém tra cong tac cii cich hanh chinh

1.3.2

Ty 1€ so co quan chuyén mon va don vi hanh chinh cap xa
duoc kiém tra trong ndm

K& hoach kiém tra, Quyét dinh
thanh l4p Doan kiém tra

Tir 70% s6 co quan, don vi tré lén. 1 diém
q

Tir 50% - dudi 70% s6 co quan, don vi: 0.5 diém

Duéi 50% 56 co quan, don vi: 0 diém

1.33

Muic d6 thuc hién ké hoach kiém tra

Ké hoach kiém tra, Béo céo két qua
kiém tra, c4c thong bao két luan
kiém tra

Hoan thanh 100% ké hoach:1 diém

Hodn thanh tir 80% - duéi 100% ké hoach: 0.5 diém

Hoan thanh dwdi 80% so véi ké hoach: 0 diém

X ly cac van dé phat hién qua sau kiém tra

100% 6 vén dé phat hién dugc xit Iy hodc kién nghi xir Iy: 1




STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chif thAnh phan Piém| _Piém dinh gi4 Tai lidu
téi | Tw | Hoi |Piéu |_.; |Chi kiém chirng/ghi chi
, X Piém | ='e
da | danh | dong | tra s0
P . dat
gia da.n'h kh?o dwoe
— ] gia sat )}
Tir 80% - dudi 100% s6 van dé phat hién duoc xir Iy hode kién
nghi xur ly: 0,5
Dudi 80% 56 vén dé phdt hign dugc xit Iy hodc kién nghi xie Iy 0
1.4 |Cong tdc tuyén truyén CCHC 2
1.4.1]Murc @6 thyc hién ké hoach tuyén truyén 1 K& hoach tuyén truyén (c6 Ké
hoach tuyén truyén CCHC riéng
hozc 18ng ghép trong K& hoach
. ; COHC nAam)
Hoan thanh 100% ké hoach:1 diém
Hoan thanh tir 80% - dudi 100% ké hoach: 0.5 diém
Hoan thanh duéi 80% so véi ké hoach: 0 diém
1.4.2/N6i dung tuyén truyén, mic d6 da dang trong tuyén truyén 1 Béo cdo két qué tuyén tm)’??ﬂ (hodc
CCHC 16ng ghép trong Bdo cdo két qua
cong tic CCHC nam)
Thye hién tuyén truyén kip thoi va day di ndi dung thong qua Thyc hién tuyén truyén CCHC
cdc kénh truyén tho"ng: 0.5 diém thong qua ca 3 hinh thic sau: hdi
nghi, trén Website clia huyén; trén
Dai truyén thanh cdp huyén
Thiee hién cde hinh thirc tuyén truyén khéc vé CCHC: 0.5 diém ¢6 thuc hién tuyén truyén CCHC
théng qua 1 trong céc hinh thic
sau: TH
chire cude thi tim hiéu vé CCHC;
toa dam...
| 1.5 {Nhitng gidi phdp, viéc ]am méi, cAch Iam hay trong chi 2 Don vi bdo céo; két hop véi theo
dao, diéu hanh CCHC dai, kiém tra cta S& NOi vu va céc
‘ co quan, don vi ¢6 lién quan
1.5.1|Gén két qua thuc hién CCHC véi cong tac thi dua, khen thudng 1




STT

Diem

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Diém dinh gid Tai liéu
i | Tw | Hoi | Dieu oo, Chi kiém chimg/ghi chid
da | danh | dong | tra -s0
I . | dat
gia | danh|khao
< .. | dwge
i gi1a sat
Co thuec hién: I diém
Khéng thuc hién: 0 diém
1.521<% l.,: t t‘.; . ;

? |Séng kién trong trién khai CCHC ! C6 gidi phap mi, in dhu tién dugc 4p
dung hodc 4p dung thir trén dja ban
huyén, TP va c6 kha ning mang lai lgi
ich thiét thye, nang cao hiéu qua trong
thuc hién nhi¢m vy CCHC ctia huyén,
thanh phé

C6 sdng kién: 1 diém
Khéng c6 sdng kién: 0 diém
2 [XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN 10
QPPL TAI PIA PHUONG S
2.1 | X4y dwng va ban hanh céc vin ban QPPL thugc pham vi 2 Don v'i bao céo; két hgp voi theo
quan ly nha nuéc cia dia phwong ddi, kiem tra cia S& Noi vu va cac
¢o quan, don vj ¢6 lién quan
2.1.1}Mirc d6 thyc hién xdy dung VBQPPL, vin ban quan Iy, diéu 1 Dénh gid c4c VBQPPL do HDND,
hanh hz‘mg nam cua huyén dugc phé duyét UBND cép huyén ban hanh
100% so van bdn duge ban hanh ding tién dj:1 diém
Tir 80% - duéi 100% 6 van ban dugc ban hanh ding tién do:
0.5 diém —_ _ . .
Dur¢i 80 % s6 van ban dwoc ban hanh dung tien d¢: 0 diém
2.1.2|Thyc hién ban hanh van ban dtng quy trinh thu tuc quy dinh 1
Biéo céo ciia huyén va két qua theo dai,
N o i . o kiém tra, thim dinh ctia S& Tu phéap
Thuc hlen dun_g ] dzem o B ) e R
Khong z‘hu'c hién d’ung 0
2.2 |Theo déi thi hanh phap luat 3




Mirc d hoan thanh k& hoach ra so4t, hé théng héa VBQPPL

STT Linh vic/Tiéu ch/Tiéu chi thanh phan Piém| _Piém dinh gii Tai lidu
téi | Tw | Hai |Piéu Pidm |Chi kiém ching/ghi chi
da | dinh | dong | tra rem sb
e . dat
gia | danh | khao ’
., i dwoc
g1Aa sat )
2.2.1|Mtc @6 hoan thanh ké hoach theo dai thi hanh phép ludt cua 1 Béo céo clia huyén va két qua theo
huyén dai, kiém tra, thdm dinh cia S¢ Tu
phép —
Hodm thanh 100% ké hoach:1
Hoan thamh tir 85% - duéi 100% ké hoach:0,5
Hodn thanh tir 70% - dudi 85% ké hoach:0,25
Hodn thanh duwéi 70% ké hoach: 0
2.2.2 |Thyc hién cdng téc bdo cdo theo dai thi hanh phép luit 1 Béo cdo ctia huyén va két qua theo
dai, kiém tra, thAm dinh cta S& Tu
‘ phap
Bdo cdo duing ndi dung va thoi gian theo quy dinh: 1
Bdo cdo khong ding ni dung hodc khéng ding thoi gian theo
quy dinh: (
2.2.3|Xur Iy két qua theo doi thi hanh phép luat 1 Céc vin ban xir ly nhitng van dé
phét hién qua theo dai thi hanh
5 phép luét )
100% s6 van dé phdt hién duoc xit Iy hodc kién nghi xir Iy 1 B o
Tir 80% - duci 100% s6 vdn dé phdt hién duoc xir Iy hodc kién
nghi xi ly: 0,25
Du6i 80% s vdn dé phdt hién duoe xit Iy hodc kién nghi xit 1y: 0
2.3 |Cdng tdc ra soit, hé thong h6a VBQPPL 3
2.3.1|Thuc hién c8ng tac bdo céo hang nim vé két qua ra soét, hé 1 Béo céo két qua ra soat
__ |théng héa VBQPPL — - i e
___|Bdo cdo ding noi dung va thoi gian theo quy dinh: 1 diém o
Bdo cdo khong dung ni dung va khéng ding thoi gian theo
quy dinh: 0 diém
23.2 1 K& hoach ra soat, Bdo cao két

qua ra soét, hé théng hoa
VBQPPL




STT

Linh virc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém dinh gia

Tw
danh
gia

Hgoi

déng

danh
gia

Piéu
tra
khao
sat

Piém
dat
dwgc

Chi

Tai liéu
kiém ching/ghi cha

Hoan thanh 100% ké hoach: 1 diém

Hoan thanh tice 80% - duéi 100% ké hoach: 0.5 diém

Hoan thanh tie 70 - dudi 80% so véi ké hoach: 0.25 diém

Hoan thanh duéi 70% so véi ké hoach: 0 diém

2.3.3

X 1y két qua ra soét

Bdo cdo két qua ra soat, hé
théng héa VBQPPL; c4c vin
ban xir Iy nhitng vin dé phat
hi€n qua ra soat

100% 56 vdn dé phdt hién dugc xit Iy hodc kién nghi xic Iy 1
g y

Tir 80% - dudi 100% sé vdn dé phat hién dugc xir ly hodc kién
nghi xi ly: 0,5

Dudi 80% s6 vdn dé phat hién dugc xit Iy hodc kién nghi xir ly: 0

2.4

Té chirc thwe hién va kiém tra viéc thwce hién cdc vin ban
QPPL, vin ban quén ly diéu hanh do cip trén va do dia
phwong ban hanh

2.4.1

Thuc hién béo c4o hiang nam vé kiém tra, xir Iy VBQPPL

0,5

Bado cdo dung ndi dung va thoi éian theo quy dinh: 0.5 diém

Bao cdo khéng ding ngi dung va khéng ding thoi gian theo
uy dinh: 0 diém

2.4.2

Mitc d6 thuc hién ké hoach kiém tra

0,5

Ké hoach kiém tra, Béo c4o nim vé
cong tac kiém tra, xir ly VBQPPL

Thiee hién 100% ké hoach: 0.5 diém

Thuc hién tie 80% - duci 100% ké hoach: 0.25 diém

Thuec hién dudi 80% ké hoach: 0 diém

243

X Iy nhiing vén dé phat hién qua kiém tra

Céc théng bo ket luan kiém tra;
cac vin ban xur Iy nhing vén dé

phit hién




STT

Linh vye/Tidu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém danh gid

Tw
danh
gia

Hoi

déng

danh
gid

Piéu
tra
khio
sat

Piém
dat
dwoc

Chi

Tai liéu
kiem chirng/ghi chi

100% s6 vdn dé phdt hign duoc xi Iy hodc kién nghi xir 1y: 1

Tir 80% - i 100% s6 van dé phdt hién duge xir Iy hodc kién
nghi xu ly: 0 5

Duéi 80% s6 van dé phdt hién duoc xir ly hoac klen nghi xir ly: 0

CAI CACH THU TUC HANH CHINH

10

3,1

Ra sodt, ddnh gid, cip nhit thi tuc hanh chinh

N

3.1.1

Muc @8 thuc hién ké hoach ra so4t

qua

K& hoach ra soat, Bao c4o két

thuc hién ké hoach ra so4t

>

danh gis TTHC

Hodn thanh 100% ké hoach: 2 diém

Hoan thanh tir 80% - dudi 100% ké hoach: 1.5 diém

Hodn thanh tir 70- dieéi 80% ké hoach: 1 diém

Hodn thanh duéi 70% ké hoach: 0 diém

Xt Iy céc van dé phat hién qua ra soat

van

phit hién

Béo céo két qua ra soat; cac

ban xtr ly nhiing van dé

100% s6 vdn dé phdt hién qua ra sodt duwoc xir Iy hodic kién nghi
xu ly: 0,1

Du6i 100% s6 van dé phat hién qua ré sodt duge xir Iy hodge kién
nghi xir Iy: 0

3.13

Céap nhat TTHC theo quy dinh

Cé cdp nhdt kip thoi: 1 diém

Khéng cdp nhdt: 0 diém

4{Thuc hién viéc tiép nhan, phan anh, klen nghi cla c4 nhian, t6

chirc ddi véi 61 TTHC thuée thim quyen gidi quyét

|\ Thuc hién day du quy ¢ dznh 1 diém

Khong thue hién day dii cdc quy dznh 0 diém

B4o céo két qua tiép nhan,
phan 4nh, kién nghi




STT

Linh vie/Tiéu chi/Tiéu clii thanh phin

Pieém
A
toi
da

Piém danh gia

Ty
danh
gia

Hai

déng

danh
gia

Piéu
tra
khao
sat

Diém
dat
dwoc

Chi

Tai liéu
kiém ching/ghi chi

3.1.5

X ly phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, t6 chirc déi véi TTHC
thudc tham quyén giai quyét

100% 56 PAKN dugc xit Iy hodc kién nghi xir Iy: |

Dudi 100% 56 PAKN dugc xik Iy hodc kién nghi xit Iy: 0

3.2

Céng khai thi tuc hanh chinh

3.2.1

Niém yét cong khai cac thi tuc hanh chinh tai B phan tiép
nhén va tra két qua cap huyén

C6 niém yét céng khai ddy du: 1 diém

Co niém )g_e_"t céng khai nhung khong day du: 0.5 diém

Khéng niém yét: 0 diém

322

Ty 1& UBND cép x4 cong khai dy du, dtng quy dinh TTHC
tai BO phan tiép nhén va trd két qua

1,5

100% 56 don vi thuc hién: 1,5 diém

Tir 80% - dudi 100% 56 dom Vi thuec hién: 1 diém

Tir 70% - duwéi 80% s6 don vi thuc hién: 0.5 diém

Duéi 70% sé don Vi thuc hién: 0 diém

323

Ty 18 TTHC dugc cong khai diy du, dung quy dinh trén
website cia UBND huyén, thanh phé

1,5

Céng khai ddy du, ding quy dinh: 1,5 diém

Céng khai chwa ddy du: 0 diém

CAI CACH TO CHUC BO MAY HANH CHINH NHA
NUGC

4.1

Tuén thi cdc quy dinh cia tinh vé tb chirc bo may

Don vi béo céo; két hop véi theo
ddi, kiém tra cia S& N&i vu va cac
co quan, don vi c6 lién quan

Thuc hién déy dit quy dinh: 2 diém

Khong thuc hign ddy di theo quy dink: 0 diém

4.2

Kiém tra tinh hinh t§ chirc va hoat d9ng ciia cac phong
chuyén mén thugc UBND cip huyén, UBND cip xi




Iy nha nu¢c da phan cdp

. |C6 thuc hign: 1

Khong thuee hién: 0

STT Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Piém| _ Piém d4nh gis Tai liéu
i | Tw | Hoi |Didu | Chi kidm chitng/ghi chi
da | dinh | dong | tra S0
.z . . dat
gia | danh |khao )
. .. | dwoce
gid st i i i

4.2.1 1 C6 ké hoach ki€m tra (ban hanh
: riéng hozc long ghép trong vin ban

Ty 1& s8 co quan chuyén mén cip huyén, don vi hanh chinh cip khéc nhung phai ddm bao ndi dung

x& dwoc kidm tra dugc day du, cu thé); Quyét dinh

thanh 1ap Poan kiém tra; Théng
bao két luan kiém tra.

Tir 50% s6 co quan, don vi tré lén: 1

Tir 30% - dudi 50% 56 co quan, don vi: 0.5 -

Du6i 30% 6 co quan, dom vi: 0 o
4.2.2{Xir Iy céc vén dé phat hién qua kidm tra 1 Céc van ban xir ly nhitng van |

_ _ d& phat hién qua kiém tra )

100% s6 vdn dé phdt hién dugc xii I hodc kién nghi xir Iy 1 o

Tir 85% - du6i 100% s6 van dé phdt hién duge xi Iy hodc kidn -

nghi xir ly: 0,5 L

Tir 70% - dudi 85% s6 vin dé phdt hién dugc xir Iy hodc kién a
___Inghixirly: 0,25 R 3 )

Du6i 70% s6 vén dé phdt hién dieoc xir Iy hodc kién nghi xir Iy: 0

4.3 |Thyec hién phén cip quén Iy o 3 ]

4.3.1|Thuc hién cdc quy dinh vé phén cdp quan 1y do UBND tinh ban 1 -
____{hanh . ) 1 i
| Thuc hién d@ au cdc quy dinh: 1 e . 1 B

Khong thuc hién ddy du cde quy dinh: 0 ~
4.3.2|Thyuc hién kiém tra, ddnh gi4 dinh ky déi véi céc nhiém vu quan 1




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tidu chi thanh phin

Piem
toi
da

Piém danh gid

Tw

danh

gia

Hoi

déng

danh
gia

Diéu
tra
khao
sat

Piém
dat
dwoc

Chi

W
O

Tai ligu
kiém chitng/ghi chu

4.3.3

Xu 1y cac vAn dé vé phén cip phat hién qua kiém tra

Céc vin ban xir ly van d€ phat
hién qua kiém tra

100% s6 vén dé phdt hién dwoc Xtk Iy hodc kién nghi xi ly: 1

Tir 85% - dudi 100% s6 vdn dé phdt hién dugc xir Iy hodc kién
nghi xu ly: 0,5

Tir 70% - duéi 85% sé van dé phdt hién dwoc xir Iy hodc kién
nghi xu ly: 0,25

Duéi 70% s6 van dé phat hién dugc xir Iy hodc kién nghi xu ly: 0

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG PQI NGU
CAN BOQ, CONG CHU'C

F3 N A s A , on -
Tuyen dung va bo tri sit dung céng chirc, vién chirc

1.5

Don vi béo cdo; két hgp véi theo
ddi, kiém tra ciia S& N§i vy va cac
o quan, don vj c6 lién quan

.1{UBND cép huyén thuc hién diing theo quy dinh vé tuyén dung

cbng chiic cap xd va vién chiic

0.5

Thuc hién ding: 0.5 diém

Thuc hién khéng ding: 0 diém

2|{UBND cép huyén thuc hién bé tri cong chiic theo ding quy

dinh cua vi tri viéc lam va ngach cong chic

0.5

Thuec hién dung: 0.5 diém

Thuc hién khong ding: 0 diém

Pon vi su nghiép cong lap truc thude co6 bé tri vién chitc theo
quy dinh cta vi tri viéc 1am va chirc danh nghé nghiép

0.5

Thuc hién ding: 0.5 diém

Thuec hién khong ding: 0 diém

10



STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin DPiém| _Piém danh gid Tai liéu
t6i | Tw | H3i |Diéu Pidm |Chi kiém chirng/ghi chi
da | danh | dong | tra s0
iy . . | dat
gia da.n'h khfxo duoc
214 sat .
5.2 |Mirc d9 thyc hign Céng téc ddo tao, bdi dudng c4n b, 1.5 Béo cdo két qua dao tao, bdi
¢dng chirc dudng cong chirc, vién chiic ciia
huyén
Hoan thanh trén 90% ké hoach: 1,5 diém
Hoan thanh tir 70% - 90% ké hoach: 1 diém
Hodn thanh tir 50% - dudi 70% ké hoach: 0.5 diém
Hoan thanh dwéi 50% ké hoach: 0 diém
5.3 2 - Quy trinh, tiéu chudn, diéu
kién, co chu sb lwong d6i véi
Thue hién quy dinh vé bd nhiém vi tri linh dao cip phong va che d anh‘bo’ nhiém dung theo
twong dwong auy th cua tvmh. U
- Dénh gid can ¢t vao bao céo
cta huyén, két qua thanh tra,
kiém tra
100% s6 lanh dao cdp phong va tuong duong dwoc bo nhiem
aung quy dinh: 2
Duéi 100% s6 lanh dao cdp phong va tiwong duong duoc béo
nhiém dung quy dinh: 0
5.4 |Thuc hién quy dinh vé danh gia, phiin loai cong chirc, vién 1
chire
Dung quy dinh: 1
Khéng dung quy dinh. 0
5.5 [Mirc d§ hoan thanh ké hoach tinh giin bién ché trong nim 1 K& hoach tinh gian bién ché

hang ndm cua tinh; B4o céo
két qua thuc hién

Hoan thanh 100/o ké hoach: 1

Hoan thanh 1 70/ - a’u'az 1 00/ ke hoqch g 0 5

Hoan thanh dzrm 70/ ke hoach 0 T e




1100% s6 dom vi: 1
Duéi 100% s6 don vi: 0

co ché tu cha, tu chiu trach nhiém

STT Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Piém| Diém dinh gia Tai lidu
toi | Tw | Hoi | Pieu |00 |Chi kiém chimg/ghi chi
da | danh | dong | tra 50
gid | dinh |khao | 02
iy ., | dwge
g1a sat
5.6 |Cén bd, cong chirc cap xi 3 Bon v béo cao; kit hyp voi theo
dai, kiém tra ctia S& Noi vu va cac
i ) c0 quan, don vj ¢ lién quan
5.6.1| Ty 1é dat chuan cia cong chirc cap xa 1
100% s6 cong chikc cdp xd dat chudn: 1 diém
Tir 80 - dudi 100% s6 cong chikc cdp xd dat chudn: 0.5 diém
Dudi 80% s6 cong chirc cap xd dat chudn: 0 diém
5.6.2|Ty Ié dat chuin cia can b cap xa 1
100% s6 cén bo cd}v xd dat chuén: 1 diém
Tir 80 - dudi 100% s6 cdn b cap xda dat chuan: 0.5 diém
Duci 80% 56 cdn bo cdlp xd dat chudn: 0 diém
5.6.3{Ty 1€ can bg, cdng chic cép x4 dugc bodi dudng chuyén mon, 1
nghié€p vu trong ndm
Trén 50%.: 1 diem
Tir 30% - du6i 50%: 0.5 diém
Duéi 30% Ké hoach: 0 diém _
6 | THUC HIEN CAI CACH TAI CHINH CONG 4
6.1 |Thwc hién co ché tw chi, ty chiu trach nhiém ve st dung 1 Biéo céo cua huyén va két qua theo
kinh phi quan Iy hanh chinh dat, thanh tra, kiém tra clia co quan
i cp trén
Dung quy dinh: 1 diém
Khéng ding quy dinh: 0 diém
6.2 | Thuc hién co ché tu chii, tw chiu trach nhiém tai cic don vi 3 Biéo cdo cua huyén va két qui theo
sw nghiép cong lé.ip dai, thanh tra, k'iém tra cia co quan
cap trén
6.2.1|{Ty 1€ don vi su nghiép cong lap thudc huyén trién khai thuc hién 1

12



chiu trdch nhiém) thyc hién dtng quy dinh vé viéc phan phéi két

qué tai chinh hogc sir dung kinh phi tiét kiém chi thudmg xuyén
trong nim

STT Linh vwc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén Piém|__Piém dénh gia Tai liéu
toi | Tw | Hoi |Didu Pidm (CHM kiém chirng/ghi chi
- A 1em X
da | danh | dong | tra so
i4 | d4nh |khao | 33
gla | danhlihao | 4 oe
gid | sat
6.2.2|S6 don vi su nghiép cong 18p tu bio dam chi thudng xuyén 1 -
S6 don vi 1dng so voi ndm truée: 1 B
S& dom vi khéng tdng so véi ndm truée: 0
6.2.3|Ty 1€ don vi su nghiép cong lap (da trién khaz co ché ti chi, tu 1

100% s6 don vi: 1 diém

Du6i 100% s6 dom vi: 0

1 T zr 80/ so van ban tré lén: 0, 5

Ty 18 vdn ban trao ddi gitra cac co quan hanh chinh nha nuéc
dudi dang dién tr

7 |HIEN PAI HOA NEN HANH CHINH NHA NUGC 10
7.1 {Ung dung cong nghe thdng tin tai co quan 4
7.1.1{Mrc @6 thuc hién ké hoach ing dung CNTT 1 K& hoach ing dung CNTT cua
huyén
Hoan thanh 100% ké hoach: 01 diém
Hoan thanh tir 80% - dui 100% ké hoach: 0.5 dim o
Hoan thanh ti 50% - dudi 80% ké hoach: 0.25 diém )
Hodn thanh dwdi 50% so v61 ke hogch: 0 diem |
7.1.2| X4y dung, trién khai kién tric chinh quyén dién tir 1 Béo cdo cta huyén va ket quéa
theo dbi, thanh tra, kiém tra
R S |cia S& Thong tin va Truyén
Da ban hanh va duy tri, cdp nhér / theo quy dinh: 1 i o
_ |Pa ban hénh nhung khong duy tri, cdp nhdt theo quy dinh: 0, 5 | I ' N
Chira ban hanh Kién tric: 0 v _
7.1.3 0,5 Béo cédo cuia huyén va két qua

(@anh gid vin ban di).

theo dai, kiém tra cia S&
Théng tin va Truyén théng




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém danh gis

toi | Tuw
danh
gia

Hai

déng

danh
gia

Diéu
tra
khao
sat

Piém |,
dat
dwge

Tai lidu
kiém chirng/ghi chi

Tir 60% - dudi 80% s6 vén ban. 0,25

Duéi 60% s6 van-ban: 0

7.1.4

Ty 1& cong chuc st dung thu dién tir thudc hé thdng thu dién tir
cua UBND tinh trong trao doi cong viéc

0,5

Dat100%: 0,5 diém

.............

Tor 80%-dwdi 100%: 0.25 diém

Dudi 80%: 0 diém

5| Thuc hién k&t ndi, lién thong cc phan mém quan 1y vin ban,

Phin mém dung chung giai quyét TTHC (ti cdp tinh dén cdp xa)

Da két néi lién théng tir cdp tinh dén cdp xa: 1

Da két ndi lién thong tir cdp tinh dén cdp huyén: 0,5

Chua thuc hién két noi lién théng: 0

Béo céq cua huyén va két qua theo
ddi, kiém tra ctia S& Théng tin va
Truyén théng

7.2

Cung cip dich vu cong trwe tuyén

7.2.

—

Ty 1€ TTHC dugc cung chp truc tuyén muc dd 1, 2

100% s6 TTHC: 01 diém

Dudi 100% sé TTHC: 0 diém

7.2.2

Ty 18 TTHC dugc cung cép truc tuyén mic do 3

Tir 40% 56 TTHC tré lén: |

Tir 30% - dudi 40% sé6 TTHC: 0,5

Tir 20% - du6i 30% s6 TTHC: 0,25

Duéi 20% sé TTHC: 0

Ty 1€ hé so TTHC duogc xu ly truc tuyén mirc do 4

Tir 20% s6 TTHC trd lén: 1 L

Tir 10% - duéi 30% 56 TTHC: 0,5

Duéi 10% s6 TTHC: 0

- ——————

4| Thuc hién quy dinh vé tiép nhan hé so, tra két qua giai quyét

TTHC qua dich vu buu chinh cdng ich

zD_ung quy dinh: 1

— e

]

14



STT

Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém danh gia

Tw
dianh
gia

ddng
danh

Hbi

i

Piéu
tra
khao
sat

Piém
dat
dwogc

Chi

w
[=>N

Tai liéu
kiém chirng/ghi chi

Khong dung quy dinh. 0

7.3

Ap dung ISO trong hoat d9ng ciia cdc phong ban cip
huyén va UBND cip xa

Don vi bdo cdo; két hop véi theo
dai, kidm tra ctia S& N6i vu va cac
co quan, don vi c6 lién quan

7.3.2

Céc phong, ban chuyén mén c4p huyén tuan thu quy trinh ISO
trong hoat dong

1,5

Tudn thil quy trinh ISO: 1.5 diém

Khéng tudn thi quy trinh: 0 diém

7.3.3

Ty 1& don vi hanh chinh cip x duoc clp chung chi ISO

1,5

Trén 50% s6 x4, phuomg, thi trén: 1,5 diém

Tir 20 - 50% s6 x& A phudng, thi trdn: 0.5 diém

Duéi 20% s6 x4, phud‘ng thi trén: 0 diém

THUC HIEN CO CHE MOT CUA, CO CHE MOT CUA
LIEN THONG

16

Don vi béo céo; két hop véi theo
doi, kiém tra cia S& Nai vu va cdc
co quan, don vi ¢6 lién quan

Sé lrgng TTHC gidi quyét theo co ché mét cira, co' ché mdt
cira lién théng

1/S6 luong cdc TTHC thuc hién theo co ché mét clra

Dat 80% tré Ién 56 lugng TTHC: 1 diém

Dat tir 70% dén dudi 80% sé TTHC: 0.75 didm

Dat tir 50% dén duéi 70% s6 TTHC: 0.5 diém

Duéi 50% TTHC: 0 diém

8.1.2

$6 lugng TTHC 'thuc hién co chd mot cira lién thdng theo quy
dinh

|Dat 80% tré lén s6 lzrmgg TTHC lzen thong: 1 diém

Dat tir 70% dén dusi 80%, 656 TTHC lién thong: 075 diem |
___Dat tu 50% den dum 70% s6 TTHC lién thong: 0.5 dzem ~

Duéi 70% TTHC lién thong 0 diém




STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi
da

Piém dinh gia

Tuw
danh
gia

Hoi

dong

dénh
gia

Piéu
tra
khao
sat

Piém |
dat
dwgc

————

Tai liéu
kiém ching/ghi cha

3Ty 1& don vi hanh chinh cp x4 c6 trén 90% s6 TTHC thuc

hién co ché mdt cira

100% s6 dom vi: 1 diém

Tir 80% - dudi 100% s6 dom vi: 0,5 diém

Dudi 80% s6 don vi: 0 diém

8.2

Pidu kién co s& vat chit, trang thiét bj va mirc d9 hién dai
ho4 ciia B phén tiép nhin va tra két qua

2,5

8.2.1

B6 tri co s& vat chit, trang thiét bi theo quy dinh

Pat yéu cau: 1 diem

Chua dat theo yéu cau. 0.5 diém

8.2.2

Ty 1& don vi hanh chinh cép x4 thuc hién md hinh mdt cira hién
dai

1,5

100% 56 don vi: 1,5 diém

Tir 80% - duéi 100% 56 dom vi: 1 diém

Duéi 80% 56 dom vi: 0 diém

8.3

Ty 18 ho so dwoc gidi quyét ding han va trwéce han trong
tdng s6 hd so dwoc tiép nhin va gidi quyet

Dat 100%: 2 diém

Tir 80% - duwdi 100% : 1,5 diém

Tir 70% - dwdi 80%: 1 diém

Duéi 70%: 0 diém

8.4

| Chi thue hign khdo sdt béng hinh thikc phdt phicu: 0,25 _
Chuea thuc hién khao sdt: 0

Khao sat s hai long cia ngwdi ddn, doanh nghiép hang
nim vé tinh hinh giai quyet TTHC tai B phén Tiép nhin
va tra két qua

0,5

thirc khdc: 0,5

- C—'—O’—-l-l;ll,fc hzen kl:t;zos_atbdng hinh thirc phat pi;z:e-u"va cdc hinh |

16



Thue hién dvung: 1 diém

STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Piém| _Piém dinh gia . Tai liéu
téi | Tw | Hi |Pidu Pid Chi kiém chirng/ghi chv
. A €m X
da | ddnh | dong | tra SO
s . . | dat
gia | danh | khao ’
R ) dwoe
gid sat ’ ,
8.5 |Cong chirc tai B§ phén tiép nhin va tra két qua 2 Bon vi béo cdo; két hop véi theo
doi, ki€m tra clia S& N6i vu va céc
o quan, don vi ¢é lién quan
8.5.1 B3 tri cong chirc tai B§ phan tiép nhén va tra két qua 1 .
CS bé i cdng chirc chuyén trdch: 1 diém -
Khéng bé tri cong chitc chuyén trdch: 0 diém
8.5.2|Trinh d6 cbng chirc 1 B o
—._.|C6 trinh d5 dai hoc tré lén: 1 diém -
CS trinh dj duéi dai hoc: 0 diém
8.6 |Thrc hién ché d) phu cip ddi véi cdng chirc by phin tiép 1 Don vi béo cdo; két hop véi theo
nhan theo quy dlnh dﬁi, kiém tra cia S Nél VU Va cac
co quan, don vi ¢é lién quan
C6 thuc hién: 1 diém
Khéng thuc hién: 0 diém
8.7 |Trang bi dong phuc déi véi ¢dng chirc B§ phin TN va tra KQ 2
C6 thuc hién: 2 diém
Khong thuc hién: 0 diém
8.8 |Thire hién viéc ghl chép, theo ddi, quan ly viéc giai quyet 2
TTHC theo céc biéu miu quy dinh (Phleu huomg din hd
50, 50 theo doﬂ bién nhin, phiéu kiém sost hd so.. D)
8.8.1/Thuc hién ding mau quy dinh LI . e e
Y N s O S I
Thuc hién khong ding: 0 diem
8.8.2/Cap nht dly di,chinh x4c, kip thoi 1

Thuc hién khéng ding: 0 diém



STT

Linh vwc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
tbi
da

Piém danh

gia

Tw | Hoi
danh | dong
gia | danh
gia

Pieu
tra

khao

sat

Piém Chi
dat
dwgc

(72
O

Tai liéu
kiém chirng/ghi chi

8.9

Thyec hién quy dinh vé ban hanh vin ban théng bao téi ca
nhin, td chirc dén giai quyét TTHC trong trwong hop hé
s chwa di hoiic khéng da didu kién glal quyét; quy dinh
vé ban hanh vin ban xin 13i ca nhan, t6 chirc khi hd so giai
quyet TTHC thugc thim quyen qua han tra két qua

Thuec hién ding quy dinh: 1 diém

Thuc hién khong ding quy dinh: 0 diém

I

NHOM TIEU CHi PANH GIA TAC PONG CUA CAI
CACH HANH CHINH

20

1 Tdc dong den chit lugng thé ché thujc pham vi qudn Iy nha

nwgc cia cap huyen

1.1

Tinh déng bd, thong nhét cia hé thdng VBQPPL thudc pham vi
quan ly nha nudc ciia cip huyén

0,5

1.2

Tinh hop ly cia cac VBQPPL thudc pham vi quan 1y nha nuédc
ctia cip huyén

0,5

1.3

Tinh kha thi cia cdc VBQPPL thudc pham vi qué;- ly nha nudc
cua cép huyén

1.4

Tmh kip thoi trong viéc phat hién va xir ly cac bét cap, vuong
mac trong to chtre thuc hién VBQPPL thudc pham vi quan ly nha
nudc cua cap huyén

Tac dong dén tinh hinh giai quyét thii tuc hanh chinh

2,5

_|tra ket qua

|so TTHC

Danh gia vé co s& vat chét, trang thiét bi tai Bo phén tiép nhan va

Su thuan tlen t{(_)ng v1ec t1m hxeu thong tm ve TTHC e
Su don gian, dé thuc hlen déi voi mau don, mau t& khai trong 7 hd

ey

Tinh céng khai' minh bach tr o'ng gla.lh quyét TTHC

0,5

05|

0,5

18



STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Piém| _Piém danh gid Tai liéu
t6i | Tw | H$i |Pidu Pidm |Chi kiém chirng/ghi cha
da | dinh | dong | tra so
. ] . | dat
gia | danh | khao )
o . | duoc
: gia sat
3|T4c d9ng dén cai cdch 16 chirc by may hanh chinh 2
3.1 |Dénh gi4 vé& thyc hién quy ché lam viéc cia UBND huyén 0,5 ]
3, |Tinhhop Iy trong viéc sip xép, kién toan t8 chirc bo may clia cac )
~_|co quan, don vi thugc thdm quyén ciia tinh 1 e
Tinh hop ly trong viéc phan cip thuc hién nhiém vu quan 1y nha
3.3 e . 0,5
nuéc giita tinh va huyén
4 |Téc dong dén doi ngii cdng chirc gidi quyét thi tuc hanh chinh| 2,5
4.1 |Panh gi4 vé niang luc chuyén mon cia cong chirc gidi quydt | 0,5 o
Dénh gi4 v& tinh thin trach nhiém va thai ¢6 phuc vu ciia cong
4.2 " aae & 1
chire giai quyét TTHC o -
43 Tinh trang céng chire loi dung chirc vy, quyén han dé truc loi ca 0.5
- . nhén - - ’ ——— e e ——— e ]
Tinh hiéu qua trong viéc thuc thi chinh sich thu hat ngudi ¢é tai
44 | NP , 0,5
nang vao by may hanh chinh
5|Tac d@ﬁdén chit lwgng cung cip dich vu suw nghiép céng 3
5.1 _|Dénh gid vé chit luong cung cAp dich vuy té cong lap 1,5 e
5.2 |Dénh gi4 vé chét lugng cung cép dich vy gido duc cong lap 1,5
6|T4c dong dén quan Iy tai chinh cong 2
6.1 |Pnh gid viéc thuc hién tiét kiém, chdng lang phi trong quan ly, .
~___|st dung kinh phi cta co quan, donvi =~ | ) L N
6. Tinh hiéu qua coa viéc thuc hién co ché tu chy, tu chiu trach 0.5
" |nhiém v& sir dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh ’ e ~ o
6.3 Tinh hiéu qua cua viéc thwe hién co ché tu chu tai céc don vi sur 0.5
—_|nghiép cbng lap ' ’
7|Téc dong dén hién dai héa hanh chinh 3
7.1 |Tinh kip thai cia théng tin dugc cung cap rén Céng/Trang thong 0.5
"_tin dién i cia huyén . I I D ~
4, [Mirc d6 ddy du coa théng tin duoo cung cap trén Céng/Trang 0.5
'__J_t_hﬁgatj&cﬁ@_h_wéﬂ R




STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh ph:"in Piem Piém dinh gia Tai liéu
t6i 'ltl.l' Hﬁi Piéu Pidm Cl:i kiém chéng/ghi cha
da | danh | dong | tra s0
gid | ddnh |khao | O
.. i dwoc
gla sat i
73 M}’rc dd thuén tién trong viéc truy cép, khai thac théng tin trén 1
"~ |Cong/Trang thdng tin dién tir ciia huyén
7.4 [Tinh hiéu qua trong viéc thuc hién quy trinh ISO 1 T
g |Téc dong dé!l sw hai 1ong clia ngudi din, t6 chic vé chit 5
lugng cung cap dich vu cong i _ ]
8.1 Murc d¢ hai long cua ngudi dén, to chirc vé chat lugng cung cap )
" |dich vu coéng
Dat tir 80% tre lén: 2
Dat tir 60% - dudi 80%: 1,5 ]
Pat duci 60%: 0 7]
TONG PIEM CHI SO CCHC (=I+1T) 100 ]

XEP LOAI:

Trén 90 diém: R4t tét

Tir 80 dén 90 diém: T6t

Tir 65 dén dudi 80 didm: Kha

Tir 50 dén dwdi 65 diém: Trung binh
Dwéi 50 diém: Kém

20



Piém dinh pis Chi Tai liéu
biém| Pidu | Tu [ Hoi |Pibm | s§ kidm chitng/ghi chit
tdi tra | danh d?fmg dat
da | XHH| gid | danh|dwoc
gid
"1 |NHOM TIEU CHI PANH GIA KET QUA THUC HIEN
CCHC CAP XA 80
1 (CONG TAC cHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH
15
CHINH
1.1 |Ké hoach céi cdch hanh chinh niim 4
1.1.1Théi gian ban hanh ké hoach CCHC (Trong thang 02 ciia ndm 5 K& hoach CCHC nam
Ké hoach)
Ban hanh kip thoi: 2 diém
PORRIN IO RPN OMEN, |
1.1.2{X4c dinh d4y ¢ cac nhiém vu cai cach hanh chinh trén cic K& hoach CCHC nam
Iinh vuc theo K& hoach CCHC ctia UBND huyén va b tri kinh | 1

phi trién khai

Xdc dinh ddy di nhiém VU va 6 bo tri kink phi: 01 diém .

Khong xde dinh ddy di nhiém vu hodc khéng bé tri kinh phi: 0
diém

1.1.3

Mirc db trién khai thuc hién k& hoach CCHC

Hoan thanh 100% chi tisy ké hoach d ra: 1 diém

Hoan thanh tir 90% - duéi 100% chi tiéy ké hoach dé ra: 0.5

diém

Hoadm thanh tir 80%- duéi 90% chi tidy ké hoach dé ra: 0.25
dzem




STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém danh gid

Picu

Tw
danh
gia

tra
XHH

Piém
dat
dwge

Hoi

dong

danh
gid

Tai liéu
kiém chirng/ghi chy

1.2

Bao cao cii cach hanh chinh

1.2.1

Sé luong bao céo ding quy dinh

Cac bédo cdo CCHC dinh ky

Du 56 legng bdo cdo: 2 diém

Khéng di 56 luong bdo cdo: 0 diém

1.2.2

T4t c4 bao cao ddy du ndi dung theo hudng dan

Dat yéu cdu: 2 diém

Khéng dat yéu cdu: 0 diém

1.2.3

T4t ca bao cao dugc gui ding thoi gian quy dinh

Dung thoi gian theo quy dinh: 2 diém (M6i béo cdo chdm trix
0,25 diém)

Khéng dung thoi gian theo quy dinh: 0 diém

1.2.4

Béo c4o tu chim diém két qua danh giad CCHC

Diém tie chém chinh xdc 100% so vdi két qud tham dinh: 1

Diém tuw cham sai s6 khéng qua 3% so véi két qud tham dinh:
0,5 diem

Diém tw chdm sai 56 trén 3% so véi két qud tham dinh: 0

1,3

Cong tac tuyén truyén CCHC

1.3.1

Thuc hién viéc tuyén truyén (co Ké hoach tuyén truyén CCHC
riéng hodc I6ng ghép trong Ké hoach CCHC ndm)

Ké hoach tuyén truydn

Cé thuec hién: 1 diem

Khéng thuc hién: 0 diém

1.3.2

Noi dung tuyén truyén, mic do da dang trong tuyén truyén
CCHC

Bo céo két qua tuyén truyén
(hodc 16ng ghép trong Béo cio kéy
qua cong tdc CCHC ndm)

Thyc hién tuyén truyén kip thoi va day du néi dung théng qua
céc kénh truyén thong: 0.5 diém

Ny



STT

Linh vec/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém dinh gis Chi Tai liéu
Piém| Pidu | Ty | Hpi |DPidm| ¢4 kiém chirng/ghi chi
t6i | tra |d4nh |ddng| dat
da | XHH| gi4 | danh| dwoc
. gia
Thyee hién cdc hinh thire tuyén truyén khéc vé CCHC: 0.5 didm Ngoai c4c hinh thic truyén théng,
cé thuc hién tuyén truyén CCHC
' thdéng qua 1 trong c4c hinh thiic
Khéng kip thoi hodc khéng ddy di noi dung theo quy dinh: 0 sau: T
diém chiic cudce thi tim hidu v& CCHC;
. toa dam...
1,4 |Nhirng giai ph4p, viéc lam méi, cach 1am hay trong chi Bon vi béo céo; két hop véi theo
dao, didu hanh CCHC 2 dai, kiém tra ciia Phong N6i vu va
Cac co quan, don vi ¢6 lién quan
1.4.1|G3n két qua thuc hién CCHC véi cong tac thi dua, khen thudng | 1
Cé thuc hién: 1 diém
Khong thuc hién: 0 diém
1.4.2 |Séng kién trong trién khai CCHC C6 giai phap méi, 1an dAu tién duoc 4p
dung hogc 4p dung thir tai don vi cé
1 kha ning mang lai loi ich thiét thuc,
néng cao hiéu qua trong thuc hién
nhiém vu CCHC cta dia phuong
C6 sdng kién: 1 diém
Khéng ¢ sdng kién: 0 diém
2 |XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN 10
QPPL TAI DIA PHUONG
2.1 |Xdy dyng va ban hanh cic vin ban QPPL, vin ban quan Bon vi bio cio; két hop véi theo
1y, diéu hanh cia dia phwong 2 doi, kiém tra cua Phong Tu phap va
cac co quan, don vi c6 lién quan
2.1.1 |Mc d6 thuc hién ké hoach x4y dung VBQPPL, vin ban quan
19, diéu hanh hang nim coa xa da duoc phé duyét 1

100% s6 véin ban duoc ban hanh ding tién dg: 1 diem

Dénh gia cac VBQPPL do HEND,

UBND cép xd ban hanh




STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Piém danh gia Chi Tai liéu
Piém | Ditu | Tw | Hoi |Pilm| 5§ kiém chimg/ghi chg
t0i | tra |danh | dong| dat :
da | XHH| gia | danh| dwgc
gia
Tir 80% - duci 100% s6 vin ban digc ban hanh ding tién do: T
10.5.diém . . -
Dudi 80 % 56 vin ban dwgc ban hanh dung tiendo: 0 diéem | | {1 Q| e
2.1.2|Thuc hién ban hanh vin ban ding quy trinh thu tuc quy dinh Béo cdo cita UBND cdp x4 va k';i"c'i'{i; """
1 theo ddi, kiém tra, thdm djnh ciia
Phong Tu phép
Thuc hién ding: | S
Khong thuc hignding: 0 | e
2.2 |Theo ddi thi hanh phap luit 3
2.2.1 {Mirc d6 hoan thanh ké hoach theo d&i thi hanh phép luat ctia xi Béo cdo ciia x3 va két qua theo dai,
1 kiém tra, thdm dmh cua Phbng Tu
phap
Hoan thanh 100% ké hoach:1 diem
Hoan thanh tir 85% - dudi 100% ké hoach:0,5 diém | 4 e
Hoan thanh tir 70% - duGi 85% ké hoach:0,25 diem | | | | ]
Hoan thanh du6i 70% ké hoach: 0 diem |
2.2.2 {Thuc hién cdng tac bao cdo theo ddi thi hanh phap luit Béo c4o cia UBND cép xava két "
1 qua theo ddi, kiém tra, thém djnh
cua Phong Tu phép
Bdo cdo dung ndi dung va thoi gian theo quy dinh: 1 diem | b
Bdo cdo khong ding ngi dung hodc khéng ding thoi giantheo | | | | (| L ™M
quy dinh: 0 diém
2.2.3 [Xtr Iy két qua theo dai thi hanh phép luét Céc van ban xir ly nhing vin 43~
1

phét hién qua theo ddi thi hanp
phép luét

100% s6 van dé phat hién dwgc xut Iy hodc kién nghi xie ly: 1 diém

Tir 80% - dudi 100% s6 van dé phdt hién dwgc xie Iy hodc kién

nghi xir ly: 0,5 diém




STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Diém danh gis Chi Tai lidu

biém | Pitu | Ty | Hoi |Pidm| ¢§ kiém ching/ghi chi
toi | tra |danh | ddng| dat
da | XHH| gi4 | d4nh|dwoc
gia

Due6i 80% 56 vin dé Phdt hién dueoe xir Iy hodc kién nghi xir [y: 0
diém

2.3 |Cong tdc ra soat, hé théng héa VBQPPL 3
2.3.1|Ban hanh k& hoach ra sodt, hé théng héa VBQPPL
C6 ban hanh: 1 diém
Khéng ban hanh: 0 diém

2.3.2|Mc 6 hoan thanh ké hoach ra soat, hé théng héa VBOPPL,

[an—y

Ké hoach ra so4t

Bio cdo két qua rélmsoét, hé théng

héa VBQPPL cua xa va két qua
. theo ddi, kiém tra, thdm dinh cia
Phong Tu phép

Hodn thanh 100% ké hoach: 1 diém
Hoan thanh tir 80% - duéi 100% ké hoach: 0.5 diém
Hoan thanh tir 70 - dudi 80% so véi ké hoach- 0.25 didm

Hoan thanh duwéi 70% so véi ké hoach: 0 diém
2.3.3|Xr Iy két qua ra soat

Béo céo két qua ra soat, hé théng
1 héa VBQPPL cac vin ban xir ly
nhitng vin dé phéat hién qua ra soat

Cé xir Iy: 1 diém
Khéng xi [y: 0 diem
2.4 {Tb chire thire hién va kiém tra viée thu'c hién cdc vin ban

QPPL, vin ban quan ly didu hanh do clp trén va do dia 2
phwong ban hanh

2.4.1|Ban hanh ké hoach kiém tra viéc thuc hién cdc VBQPPL, vin
ban quan 1y diéu hanh do cAp trén va do dia phuong ban hanh | 0,5

L o e et W, SN N N S S .'.‘.'.f.'.‘.f."f .......................
Khong cd ké hoach kiém tra: 0 diem
2.4.2|Mirc 6 thuc hién ké hoach kiém tra

0.5 Béo c4o nam vé céng tic
g kiém tra, xir Iy VBQPPL




STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém danh gis

Diéu
tfra
XHH

Tw
danh
gia

Hoi

dong

danh
gia

dat

<R
Piem

dwgc

Chi

Tai liéu
kiem chirng/ghi chg

Thuec hién 100% ké hoach: 0.5 diém

Thuec hién tir 80% - dudi 100% ké hoach: 0.25 diém

Thuee hién duéi 80% ké hoach: 0 diem

243

X Iy nhitng véan dé phat hién

Céic thong béo két ludn kidm tra: ]

C6 xuz Iy: 1 diém

céc van ban xi Iy nhing vén ¢&

Khéng xiz Iy: 0 diém

..................

CAI CACH THU TUC HANH CHINH

3,1

Ra soat, danh gia, cip nhit thit tuc hanh chinh

3.1.1

Ban hanh ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh, ra soatquy
dinh, tha tuc hanh chinh theo quy dinh

Ké hoach risoat ]

C6 ban hanh: 01 diém

Khoéng ban hanh: 0 diém

3.12

Mizc d6 thuc hién ké hoach

..............

Hoan thanh 100% ké hoach: 2 diém

Hoan thanh tir 80% - dudi 100% ké hoach: 1,5 diém

.............

Hoan thanh tir 70- diwe6i 80% ké hoach: 1 diém

Hoan thanh dudi 70% ké hoach: 0 diém

teseensae,

3.13

X ly cac van dé phat hién qua ra soat

Béo cao két qua ra sodt; cic
van ban xir Iy nhitng vén ¢
phét hién

100% s6 van dé phat hién qua ra sodt dwoc xir Iy hodc kién nghi

xtt lp: 01 diém

Dudi 100% s6 van dé phdt hién qua ra sodt dugc xit Iy hodc kién

nghi xi ly: 0 diém

3.14

Cép nhat TTHC theo quy dinh

Co cdp nhadt kip thoi. 1 diém




STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén Piém d4nh gis Chi Tai liéu
' Piém | Pidu | Tw | Hei |Pidm| o4 kiém chirng/ghi chi
t6i | tra |d4nh | ddng | dat
da | XHH| gia | danh| dwoc
gia
Khéng cdp nhat: 0 diém ,
3.1.5|Thuc hién viéc tiép nhan, phan anh, klen nghi cia c4 nhan, t§ 1 Béo céo két qua tiép nhén,
chite @i véi TTHC thudc thdm quyén giai quyét phan 4nh, kién nghj
Thyee hién ddy di quy dinh: 1 diém
Khéng thuc hién day du cdc quy dinh: 0 dzém
3.1.6| X ly phan anh, kién nghi ctia c4 nhén, t6 chitc d6i véi TTHC 1
thudc tham quyén giai quyét
100% s6 PAKN dugc xir Iy hodc kién nghi xir Iy: 1 diém
Dudi 100% s6 PAKN duoc xir I hodic kién nghi xir Iy: 0 diém
3,2 |Niém yét cong khai cdc thii tuc hanh chinh tai B$ phén tiép 2
nhén va tra két qua
Cé niém yet cong khai day di: 2 diém
C4 niém yér cong khai nhung khong day di: 1 diém
Khong niém yet 0 diém
4 |CAILCACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH NHA
: 6
NUGC
4.1 |Tuin thi cic quy dinh ciia tinh vé t4 chirc bd may Bon vi bao co; két hop véi theo
. 2 doi, kiém tra ctia Phong N6i vu va
céc co quan, don vi ¢6 lién quan
Thuc hién ddy du quy dinh: 2 diém
Khong thuc hién day di theo quy dinh: 0 diém
4,2 |Quy ché 1am vi€c cia UBND xa 4 i
4.2.1 ]?an hanh quy ché lam viéc ctia co quan theo quy dinh ctia UBND , d%il;gnlj?ac:;; ﬁitél;qug;ljzejé
tinh Cac co quan, don vi ¢4 lién quan
C5 ban hanh theo quy dink: 2digm T T T e e R
Khong ban hanh 0 jzg@ e e B




STT Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phﬁn !)iém danh gia Chi Tai liéu
Diém Dieu | Ty | Hoi |Piém| sf kiém chirng/ghi chi
toi | tra | danh | dong | dat
da | XHH| gia | danh| dwoc
gia
] Don vj bdo céo; két hgp véi theo
4.2.2|Viéc thuc hién quy ché lam viéc 2 dsi, kiém tra cua Phong Néi vu va
. i ) i céc co quan, don vj c6 lién quan
Thuc hién tot quy ché lam viée: 2 diem | |\ | | e
Thuc hién khong tt quy ché lam viée: 0 diem | | { + (| ™M
5 |XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG POI NGU
CAN BQ, CONG CHU'C ?
5.1 |Bdo cdo sb legng, chit lrong d6i ngii can bg, cong chirc Don vj béo céo; két hop véi theo
cip xa 2 dai, kiém tra ciia Phong Néi vy va
cdc co quan, don vi co lién quan
5.1.1|Bdo cao diy du ndi dung theo huéng dan |
Dat yéu cau; 01 diém s
Khong dat yéu cau: 0 diem ||
5.1.2|Béo céo dugc giri ding thoi gian quy dinh 1
Dung thoi gian theo quy dinh: 01 diém
Khéng dung thoi gian theo quy dinh: 0 diem |+ {4 | T
5,2 |Cong tic dao tao, bdi dwdng cin bd, cong chirc 2
5.2.1|C6 ké hoach dao tao, bdi dudng can bg, cong chic hang nam I Ké hoach d3o tao, bdi dudng
cua co quan hodc long ghép
C6 ké hoach: 1 diém
Khéng cé ké hoach: 0 diem
5.2.2|Murc d6 thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng can bg, céng ) Béo c4o két qua dao tao, boj

chuc

dudng cong chiic, vién chiic cia x3

Hoan thanh trén 90% ké hoach: 1 diém

Hoan thanh tir 70% - 90% ké hoach: 0.75 diém




STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
Ko
toi
da

Diém ddnh gi4

Piéu | Tw
tra | danh
XHH| gia

Hai

déng

danh
gid

Chi

o)
-
(12X
5
w
[=>1%

dat
duwge

Tai liéu
kiém chirng/ghi chn

Hodn thanh tir 50% - duti 709 k% hoach- 0.5 idn

Hodn thanh duéi 50% ké hoach- 0 diém

5,3

Thye hién quy dinh v& danh gia,

phin loai c4n b§, cdng
chirc

Don vj bdo cao; két hop véi theo
ddi, kiém tra cioa Phong Néi vu va
cac co quan, don vi ¢6 lién quan

Ding quy dinh: 2 diém

Khéng ding quy dinh: 0

5,4

- a Py ” A ~
Can bd, céng chire cap xa

Bon vi béo cdo; két hop véi theo
dsi, kiém tra cna Phong Néi vu va
cac co quan, don vj ¢6 lién quan

5.4.1

TY 1¢ dat chudn cuia cong chirc cap x4

100% s6 cong chirc cdp xa dat chudn. 1 diém

Tir 80 - dudi 100% 6 cong chire cdp x dat chudn. 0.5 didm

Dueci 80% s6 cong chirc cdp xd dat chudén- 0 diém

542

Ty I¢ dat chuan cia can b6 cap xa

100% 6 cdn bé cap xd dat chudn. 7 diém

T2 80 - duwdi 100% 56 cdn bi cap xa dat ehmdn. 7% diém

Dudi 80% s6 cdn b ¢dp xa dat chudn: 0 diém

543

Ty 1€ can b9, cong chirc cip x3 dirge bd; dudng chuyén mén
nghiép vu trong nim

>

Trén 50%: 1 diém

Tir 30% - du6i 50%: 0.5 diém e

Dusi 30% K& hoach: 0 didm .

THYC HYEN CAI CACH TAI CHINH CONG

6.1

Thye hi¢n co ché tw cha, tir chiju trach nhiém vé sir dung
kinh phi quan Iy hanh chinh

Béo cdo cua xa va két qua theo dai,
thanh tra, kiém tra ciia Phong Tai
chinh K& hoach

Diing quy dinh: 2 diém

Khéng ding quy dinh: 0 diém




STT Linh vwc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Piém danh gia Chi Tailiew
Piém | Pieu | Ty | Hoi |Piém| 56 kiém chl’rng./ghi chq
toi | tra |d4nh | ddng | dat
da | XHH| gia | danh| dugc
. gia
6,2 {Xay dung quy cheé chi tiéu ndi bd 2 T
C6 thuc hién: 2 diém T
Khimg the hicm: 0 i
6,3 {Thuc hién cac giii phdp ning cao thu nhip, ddi song ciia can 1 I
b, cong chirc
C6 thuc hién: | dfem T
Khong thuc hién: O diem | —n
7 |HIEN PAI HOA NEN HANH CHINH NHA NUGC 7 —
7,1 {Ung dung cong nghé théng tin tai co quan 5 , T
7.1.1|C6 K& hoach tung dung CNTT (ban hanh riéng hodc long ghép 1 Ké hoach tmg dung CNTT cig ]
vao van ban khdc) huyén va bdo céo két qua thie hién
C6 ban hanh: 01 diém
Khéng ban hanh: 0 diém o p e —
7.1.2 |Miic dd thuc hién ké hoach tng dung CNTT N T R
Hoan thanh 100% ké hoach: 01 diém T
Hoan thanh tie 90% - duéi 100% ké hoach: 0.5 diém
Hoan thanh tir 80% - dwdi 90% ké hoach: 0.25 diem | | 1l
Hoan thanh dudi 80% so vi ké hoach: 0 diém
713 T}’/,lé vﬁl'g ban tl'?lf) d(?)i gifta cac co quan hanh chinh nha . Elaé:nc;(; zz: ;i;lsgk\i;g;z;h;ﬁ;:g‘
nudc dudi dang dién tir tin (ddnh gid vén ban di).
T 80% s6 vin ban trérlén: 1 diem L b
Tir 60% - dudi 80% s6 van ban: 0,5 diém | T
Dir6i 50% 56 vin ban: O diém ]
7.1.4|Ty 1é cén bg, cdng chuc sur dung thu dién tir thude hé théng two!{ . 1 !

dién tir ciia UBND tinh trong trao dbi cong viéc

Pat 100%: 1 diem

Tir 80%-dudi 100%: 0,5 diém

............

10



STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém danh gi4

Pidu
tra
XHH

Tw
danh
gid

Héi

déng

danh
gia

Piém
dat
dwoe

Chi

Tai li¢u
kiém chirng/ghi chi

Dueéi 80%: 0 diém

7.1.5

Thyc hién két noi, lién théng céc phan mém quan ly vin ban, giai

quyét TTHC (s cdp tinh dén cdp xd)

Bdo cdo ctia xd va két qua theo dbi,
kiém tra ctia Phong Néi vu

ba kg‘t néi lién théng tir cdp huyén dén cdp xd: !

Chira thuee hién két néi lién thong: 0

7,2

Thyc hién quy dinh vé tiép nhin hd so, tra két qua giai quyét
TTHC qua dich vu buu chinh cong ich

Dung quy dinh: 1

Khong dimg quy dinh: 0

7.3

Ap dung ISO trong hoat dong ciia UBND cip xi

Don vi bao cdo; két hop véi theo
dsi, kiém tra cia Phong Nbi vu va
cdc co quan, don vi ¢6 lién quan

7.3.1

UBND cép x4 cng b hé théng quan Iy chat luong phi hop
ti€u chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2008

0,5

Dd cong bé: 0,5 diém

Chua cong bé: 0 diém

7.3.2

UBND cp x3 thue hién diing quy dinh ISO trong hoat dong

0,5

Thuc hién ding quy dinh: 0,5 diém

Khong thuce hién ding quy dinh: 0 diém

CAI CACH THU TUC HANB CHINH VA THU'C HIEN
CO CHE MOT CUA, CO CHE MOT CUA LIEN THONG

19

Bon vi bdo cdo; két hop véi theo
dai, kiém tra ctia Phong Néi vy va
céc co quan, don vi ¢6 lién quan

S lrgng TTHC giai quyét theo co chéd mdt cira, co ché mat
cira lién thong

) luong cac TTHC thuc hién theo co ché mét cira

Dat 90% tré Ién 56 heome TTHC: ] didm

Dat tir 80% dén dudi 90% s6 TTHC- 0.75 didn

Dat 1 70% dén duéi 80% s6 TTHC- 0.5 didm




STT

Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
Ae
tol
da

Diém dinh gia

Piéu
tra
XHH

Tuw
danh
gia

Hoi

déng

danh
gid

Piém
dat
dugec

Chi

(7]
On

Tai lidu

kiém chirng/ghi chy

Dudi 70% TTHC: 0 diém

8.1.2

$6 lugng TTHC thye hién co ché mbt cira lién thong theo quy
dinh

Bat 80% tré lén 56 hegng TT. HC lién thong: 1 diém

Dat tir 70% dén dudi 80% SO TTHC lién théng: 0.75 diém

Dat tir 50% dén dudi 70% s6 TTHC lién thong: 0.5 diém

Duci 70% TTHC lién thong 0 diém

8.2

Piéu kién co s& vit chit, trang thiét bj va mirc d9 hién dai
hoi ciia Bo phén tlep nhan va tra két qua

...................

8.2.1

B4 tri co sor vit chét, trang thiét bj theo quy dinh

Dat yéu cdu: 2 diém

Chuea dat theo yéu cdu: 1 diém

8.2.2

Thuc hién mé hinh mét clra hién dai

C6 thuc hién va dat yéu cau: 2 diém

C6 thuec hién, khéng dat yéu cdu: 1 diém

Khéng thuc hién: 0 diém

8.2.3

Nhép hé so trén phin mém mét cira dién tir

Nhdp ho so thueong xuyén, day du: 0] diém

Khong nhdp hé so thuong xuyen ddy di: 0 diém

8.3

Ty Ié ho so dwgc giai quyet dang han va trwéc han trong
tong s6 hd so dwgc tiép nhin va gidi quyét

Pat 100%: 3 diem

Tir 90% - dwéi 100% : 2 diém

Tir 80% - duwéi 90%: 1 diém

Duéi 80%: 0 diém

8.4

Khio sat sw hai long cua nguox dan, doanh nghiép hang
nim vé tinh hinh gidi quyét TTHC tai B9 phin Tiép nhin
va tra két qua

0,5

12



[sTT

Linh vwce/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém danh gia

Piém

o+
On
—

da

Dién
tra -
XHH

Tuw
danh
gia

Héi

déng

danh
gia

Piém
dat
dwge

Chi

Tai liéu
kiém chirng/ghi chi

C6 thuc hién khdo sdt bang hinh thire phdt phiéu va cdc hinh
thirc khdc: 0.5 diém

Chi thuc hién khdo sdt bang hinh thizc phdt phidu- 0,25

Chuea thye hién khdo sdt: 0 diém

8.5

Céng chitc tai Bj phin tiép nhdn va tra két qua

Don vi bdo cdo; két hop véi theo
doi, kiém tra ctia Phong Néi vu va
cdc co quan, don vi ¢4 lién quan

8.5.1

B4 tri cong chirc tai B phan tidp nhan va tra k&t qua

C6 bo tri cong chirc chuyén trach: 2 diém

Khéng bo tri cong chire chuyén trdach: 0 diém

8.5.2

Trinh d6 cong chirc

C6 trinh d6 cao ding tré Ién: 1 diém -

C6 trinh dg dudi cao ding: 0 diém

8.6

Thyre hign ché 9 phy cAp déi véi cong chire bd phan tiép
nhén va tra két qui theo quy dinh

DBon vi bdo cdo; két hop véi theo
ddi, kiém tra ctia Phong Noi vu va
cac co quan, don vi ¢é lién quan

Thyc hién ding quy dinh: 1 diém

C6 thuc hién nhung chuea diing quy dinh: 0,5 diém

Khong thuc hién: 0 diém

8.7

Trang bi dé“)ng phuc ddi véi cong chirc B§ phén TN va tra KQ

0,5

C6 thuec hién: 0.5 diém

Khong thyc hién: 0 diém

8.8

Thuwe hién viéc ghi chép, theo dai, quan Iy viéc giai quyét
TTHC theo cic biéu miu quy dinh (Phiéu hwéng din hd
50, 50 theo dai, gidy bién nhan, phiéu kiém soit hd so...)

8.8.1

Thuc hién ding mau quy dinh

Thuc hién dung: 01 diém

Thuc hién khéng ding: 0 diém

8.8.2

Cap nhét ddy du,chinh xac, kip thoi




STT Linh vwc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh ph?m Piém danh gia Chi Tai liéu
Piém | Piéu | Ty | Hoi |Pibm| s§ |  kidm ching/ghi cha
t0i | tra | dinh | ddng| dat
da | XHH| gia | ddnh| dwgc
gia
Thuc hién dung: 01 diém
Thyc hién khdng ding: 0 diém
8.9 |Thyec hién quy dinh vé ban hanh vin ban thong bao téi ca
nhin, t6 chirc dén giai quyét TTHC trong truwomg hop hd
SO chwa di hoic khong di diéu kién gif’li quyét; quy dinh 5
veé ban hanh vin ban xin 16i ¢4 nhén, t6 chirc khi ho so giai
quyét TTHC thudc thim quyén qu4 han tra két qua
Thuc hién d;_tng quy dinh: 2 diém
Thuec hién khéng dung quy dinh: 0 diem
II |[NHOM TIEU CHI PANH GIA TAC PONG CUA CAI Thuc hign diéu tra, khao sat
CACH HANH CHINH 20
1 Tdc djng dén clru’i't lwong thé ché thujc pham vi quan ly 4
nha nwoc cua cap xa
,{ |Tinh d6ng bd, théng nhét cia hé thong VBQPPL thudc |
" |pham vi quan ly nha nuGc cua cip xa *_
19 Tinh hop 1}'/ cua cdc VBQPPL thudc pham vi quéan ly nha i
nudc cua cap xa o
13 Tinh kha tl}i cua cac VBQPPL thudc pham vi quan ly nha I
nudc cua cap xd
Tinh kip thoi trong viéc phéat hién va xir ly cac bét cap,
1.4 |vuéng mac trong td chirc thuc hién VBQPPL thudc pham vi| 1
quan ly nha nudc ciia cip xa
2 |Tdc dong dén tinh hinh gidi quyét thit tuc hanh chinh 8
21 Déanh gia vé co s& vat chét, trang thiét bi tai Bo phén tiép 5
_ |nhanvawakétqua S R T N P S I
2.2 |Su thuan tién trong vic tim hieu théng tinve TTHC | 2 | | | || 1 _

e ———

14



STT

Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
toi
da

Piém dinh gia

Pidu | Tu | Hbi
tra | danh | dong

XHH| gi4 | danh

gid

Piém
dat
dwgc

Tai liéu
ki€ém chirng/ghi chu

Sw don gian, d& thuc hién d6i véi mau don, miu t& khai

_|trong hé so TTHC

Tinh c6ng khai, minh bach trong gidi quyét TTHC

Tdc dong den cdi cdch t chire by mdy hinh chinh

{Dénh gid vé thie hién quy ché 1am viéc ciua UBND x3

Tinh hop ly trong viéc phén cip thyc hién nh1em vu quén ly
nha nuéc clp x3

Tdc dpng dén dji ngit cong chire gidi quyét thi tuc hanh
chinh

4.1

Dénh gi4 vé néng luc chuyén mén clia cong chirc giai quyét
TTHC

4.2

43

4.4

DPanh g1a vé tinh than trach nhiém va thai d6 phuc vu cia

|cdng chirc giai quyét TTHC

Tinh trang c6ng chuc loi dung chirc v, quyen han & truc

) lor] c4 nhin

Tinh higu qué trong viéc thuc thi chinh sach thu hat ngudi
c6 tai ning vao bd may hanh chinh

Tde dpng dén quan by tai chinh cong

5.1

5,2

Dénh gia viéc thuc hién tiét kiém, chéng léng phi trong quan
Iy, sir dung kinh phi cia co quan, donvi

Tinh hleu qua cta viée thuc hién co ché tu chu, tr chiu trach
nhiém vé sit dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh

TONG PIEM CHI SO CCHC (=I+1D)

100

XEP LOAI:
Trén 90 diém: R4t tét




STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tidu chi thanh phin

] Piém danh gia Chi Ti liéu
Diém| Pieu | Ty | Hoi |Pibm| 5§ kiém ching/ghi chy
toi tra | danh déng dat
da | XHH| gia | danh|dwoc
gia
Tir 80 dén 90 diém: Tét

Tir 65 dén dwéi 80 didm: Kha
Tir 50 dén dwéi 65 diém: Trung binh
Duwéi 50 diém: Kém

16
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