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Phé duyét Kién tric Chinh quyén dién tir tinh Thira Thién Hué

UY BAN NHAN DAN TiNH

Cin cir Luét T chirc Chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nim 2015;

Can ctr Luat giao dich dién tir ngay 29 thang 11 ndm 2015;

Can cr Luat cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 ndm 2016;

Cin ctr Nghi quyét s6 36-NQ/TW ngay 01 thang 7 nim 2014 ctia B$ Chinh
tri vé diy manh tng dung, phat trién céng nghé thong tin dap tmg yéu céu phat
trién bén virng va hoi nhap québc té;

Cin ctr Nghj quyét s6 26/NQ-CP ngay 15 thang 4 nam 2015 cta Chinh pha
ban hanh Chuong trinh hanh déng ciia Chinh pht thuc hién Nghi quyét sb 36-
NQ/TW ngay 01 thang 7 ndm 2014 cua B Chinh tri vé ddy manh umg dung,
phat trién cong nghé thong tin dap tmg yéu cdu phét trién bén vimg va héi nhap
qudc té; Nghi quyét 36a/NQ-CP ngay 14 thang 10 nim 2015 cia Chinh phu vé
Chinh phu dién tir;

Cin cir Quyét dinh s6 1819/QP-TTg ctia Thu tuéng Chinh phu phé duyét
Chuong trinh quéc gia vé tmg dung cong nghé thong tin trong hoat ddng cia co
quan nha nudc giai doan 2016-2020;

Cin ctr cic vin ban cta BO Théng tin va Truyén thong: Céng vin sb
1178/BTTTT-THH ngay 24 thang 4 ndm 2015 ban hanh Khung kién trac Chinh
pht dién t&r Viét Nam, Phién ban 1.0; Céng vin s6 2384/BTTTT-THH ngay 28
thang 7 nim 2015 huéng din miu Dé cuong Kién triic Chinh quyén dién tir cip
B6, miu Dé cuong Kién tric Chinh quyén dién tir cip tinh;

Can cir Quyét dinh s& 3500/QD-UBND ngay 31 thang 12 niam 2016 cia
UBND tinh Thira Thién Hué vé Phé duyét dé cuong va du toin x4y dung Kién
tric Chinh quyén dién tir tinh Thira Thién Hué;

Cin ctr Van ban thim dinh s6 90/THH-KH ngay 21 thang 02 nim 2017¢c0a
Cuc Tin hoc héa vé viéc ¥ kién gbp y dbi voi Kién tric Chinh quyén dién tir tinh
Thira Thién Hué;

Xét dé nghi cua Giam déc S& Théng tin va Truyén thong tai Té trinh sb
122/TTr-STTTT ngay 22/02/2017 va Giam déc S& K& hoach va Péu tu tai T
trinh s6 372/TTr-SKHDT ngay 24/02/2017,



QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Kién tric Chinh quyén dién t&r
tinh Thira Thi€n Hué” véi cdc ndi dung chu yéu sau:

1. Quan Qiém va muc tiéu phat trién
1.1. Quan diém phat trién

- Cong nghé thong tin (CNTT) trd thanh dong luc phat trién kinh té - xa
hoi: Xay dung dugc méi trudng thong tin dién ti cho céc co quan quan ly nha
nudce, cac doanh nghiép, va toan xa hoi; cung ce"lp dugc cac dich vu cong truc
tuyén mirc d6 cao; ing dung hiéu qua Chinh quyén dién tir (CQDT).

- Ung dung va phat trién CNTT phuc vu cic muc tidu kinh té - x4 hoi cia
tinh: CNTT cén phai 1dng ghép vao cac quy hoach nganh, quy hoach ving, quy
hoach téng thé; CNTT gilip ning cao toc do phat trién, tbc d6 hoi nhap, kha
nang quang ba thuong hiéu va suc canh tranh cho cac doanh nghiép; giup khai
thac triét d& tiém ning du lich, throng mai cta tinh; phat trién cong giao dich
thuong mai dién tir cua tinh; thiuc diy phat trién ning cao quan ly, phét trién
gido duc dao tao; ning cao viéc phd cép kién thirc, kha ning tiép cén cac tién
ich trong y té, cham séc strc khoe cho ngudi dan, cong déng qua mang; phé cap
va cung cép nhiéu thong tin hiru ich vé san xuit ndng nghiép, cdng nghiép, lao
dong viéc lam, van hoa, giai tri.

- Tbi wu héa déau tu ing dung va phat trién CNTT, bao dam tinh ké thira va
tinh hién dai: Xdy dung mo6 hinh CQDT tinh Thira Thién Hué phai dugc trién
khai trén co s& bao dam khong lac hau, phai ké thira, tan dung ti da nhiing
thanh tuu, két qua da co, phu hop vai cac chién luoc, quy hoach, ké hoach phat
trién trong linh vuc CNTT va truyén théng cua tinh; phi hop vdi cac quy dinh
cta Qubc gia vé CNTT, ddng thoi ciing can co nhimg dot phd, di tit dén dau
trong phat trién véi nhitng muc tiéu cao hon, tbc 6 nhanh hon.

- Co s& ha ting CNTT d3 va s& van tiép tuc duoc wu tién phat trién: Ap
dung mirc wu tién, vu ddi cao nhim thu hut, danh cho cac don vi, doanh nghiép
cung cip cac san phdm, dich vu CNTT, cic nganh tham gia xay dung va trién
khai {mg dung va phat trién CNTT trén dia ban tinh; sir dung hiéu qua ngudn
von dau tu tir ngan sich Nha nudc, déng thoi thu hut cac doanh nghiép trong,
ngoai nudc va toan xa hoi tham gia dau tu phat trién, tmg dung CNTT.

- Nang cao nhin thic, y thirc hanh dong va trach nhiém cta chinh quyén
cac cép, lanh dao cac cap, mbi can bd va ngudi dan vé day manh ung dung, phat
trién CNTT dép (mg yéu cau phat trién bén vimg va hoi nhap qubc té.

- CNTT xac dinh 14 c6ng cu hitu hiéu tao 14p phuong thic phat trién méi
va bao vé T6 qudc; 1a mot trong nhimg dong Iuc quan trong phat trién kinh té tri
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thirc, xa hoi thong tin, ning cao ning luc canh tranh; dam bao phat trién nhanh,
bén vimg trong tinh hinh m&i, gép phan day manh coéng nghi€p hoéa, hién dai
héa trén dia ban tinh.

- CNTT duoc Ung dung rong rdi va trd thanh mét nganh kinh té co tac
dong lan téa trong phat trién kinh té - xa héi, ddm bao qudc phong, an ninh, gép
phén ning cao ning suit lao déng, ning luc canh tranh cua tinh, chét luong cude
sdng, chi sb phat trién con ngudi, ning cao kha ning phong thl va gép phén diy
manh cong nghiép héa, hién dai héa trén dia ban tinh. Dén nim 2025, dua ning
luc nghién ciru, ing dung, phat trién san xudt va cung Ung san phém, dich vu
CNTT cua tinh dat mirc d6 kha trong toan qudc; tinh Thira Thién Hué trd thanh
tinh manh vé CNTT.

Nhu vy, viéc phat trién, tmg dung CNTT va xiy dung CQDT tinh c6 vai
trd gop phan tich cuc thic dy phat trién, phat huy duoc hau hét cac thé manh
cia tinh; trong hau hét cac linh vuc va nhiém vu chinh tri cda tinh.

1.2. Muc tiéu
a) Muc tiéu chung:

Kién tric Chinh quyén dién tir tinh Thira Thién Hué nhim muc dich quy
hoach viéc Umg dung cong nghé thong tin vao cai cich hanh chinh cua tinh giip
cung cdp dich vu cong téi ngudi dan, doanh nghiép nhanh chéng, don gian,
thuan loi va tiét kiém chi phi. Quy hoach theo mét trinh tu khoa hoc, tranh dau
tu dan trai, tring 13p, du thira dit liéu; gitip lanh dao céc cip dua ra nhimg quyét
dinh chinh xé4c, hiéu qua, phi hop véi cac muc tidu phat trién kinh té, chinh tri,
x4 hoi cua tinh.

b) Muc tiéu cu thé:

Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Thira Thién Hué 13 co s& xé4c dinh cac
thanh phin, hé théng CNTT tinh cin xdy dung; gin véi 16 trinh, trach nhiém
trién khai tmg dung CNTT cua céc co quan nha nuéc trén dia ban tinh; gidp tinh
dat duoc cac muc dich quan trong trong viéc phat trién va ing dung CQPT:

- Gitip x4c dinh, théng nhét so db téng thé kién traic CQDT cua tinh.

- Tao co s& xéac dinh cac thanh phan, hé théng CNTT cin xiy dung va 16
trinh trién khai CQDT tai tinh Thira Thién Hué.

- Lam cin cir dé co quan nha nudc cac cép xac dinh trach nhiém, vi tri cua
minh trong su phét trién CQDT dong bo cua tinh.

- Ting cudng kha ning két ndi lién théng, tich hop, chia sé, sir dung lai
thdng tin, co s& ha tang CNTT trén quy md dién rdng cua tinh.



- Tang cudng kha ning giam sat, danh gia dau tu; dam bao trién khai ing
dung CNTT ddng bd hé théng CNTT; han ché tring lap, tiét kiém chi phi, thoi
gian trién khai tng dung va phat trién CNTT tinh.

- Nang cao tinh linh hoat khi x4y dung, trién khai cac thanh phan, hé théng
thdng tin theo diéu kién thuc té.

2. Quy mé va pham vi Kién tric Chinh quyén dién tir tinh Thira
Thién Hué

- UBND tinh Thira Thién Hué: St dung 1am co s& chi dao cong tic xay
dung chién lugc, 16 trinh, quyét dinh dAu tu, giam sat hiéu qua dau tu qua d6 gia
ting hiéu qua trién khai cong tac img dung CNTT; hudéng din déu tu, tham dinh,
danh gia, viéc xay dung, phat trién va tmg dung CNTT trong cic co quan nha
nudc trén dia ban tinh.

- Céc co quan nha nudc (s& ban nganh, quéan, huyén, xa, phuong) & dia
phuong va cac co quan, td chirc, doanh nghiép khac trén dia ban tinh c6 img
dung CNTT: Str dung nhu mdt tham khao c6 tinh chét phap 1y chung cta tinh
trong viéc xac dinh yéu cau, thiét ké, thi cong xdy dung va trién khai cac hé
théng tng dung CNTT trong pham vi co quan, td chirc minh; bao dam cac yéu
cdu vé ddng bd, phi hop vdi phat trién va ing dung CNTT theo yéu cu chung
cua tinh, dac biét trong muc tiéu va ndi dung lién quan dén mg dung va phat
trién CQDT.

- Cac co quan, té chirc, doanh nghiép hoat dong trong cac linh vuc CNTT:
Sir dung nhu mot tham khao c¢6 tinh phép 1y vé hudéng din tiéu chudn, yéu cau
cin tudn tha trong linh vuc CNTT trong viée tu vn, thiét ké va xay dung cac hé
théng tng dung CNTT cho cac co quan, doanh nghiép khac mg dung.

3. Pinh huéng, nguyén tic xdy dung va phat trién Kién tric Chinh
quyén dién tir tinh:

- Tuan thu huéng din ciia Bs Théng tin va Truyén thong: Kién tric CQDT tinh
Thira Thién Hué xdy dung tuong ddng dua theo huéng dan Khung kién trac Chinh
phti dién tir Quéc gia phién ban 1.0 do Bo Théng tin va Truyén théng ban hanh.

- Dua trén kién trac tdng thé (Enterprise Architechture - EA): Kién truc
CQDT dé “nhin thiy” toan canh nhimng gi s& phai 1am, 1am nhu thé ndo, theo trat
tu ndo, tudn tha nhitng rang budc gi dé chuyén dbi tir trang thai phat trién CQDT
hién thoi caa tinh t6i trang thai CQPT tuong lai dugc dién dat bai mé hinh miu
ma Bo Thong tin va Truyén théng da hudéng dan.

- Phat trién tmg dung CQDT dua trén khung giai phap hop nhit: Toan bo
hé théng CQDT tinh phai duoc thiét ké théng nhét, tdng thé va tit ca cac thanh
phén duoc tao ra phai c6 kha ning tuong tac, tich hop trong tdng thé do.



- Van hanh CQPDT trén nén tang CNTT tép trung: Toan b ha ting CNTT-
TT (may lam viéc, thiét bi ngoai vi, may chu, mang mdy tinh, mang truyén
théng) duoc thiét ké thong nhét thanh mot hé thdng trén pham vi tinh, hoi di
kha ning dap {mg moi yéu ciu vé phuong tién k¥ thuat ciia bd may CQDT tinh.
Céc co s& dir liéu (CSDL) dugc thiét ké tap trung thinh mot hé théng c6 kha
nang liénthéng va an toan cao, dap Urng moi nhu céu khai thac, sir dung trong
toan hé théng. Hé théng an ninh, bao vé an toan can phai dugc thiét ké thong
nhét trong toan hé théng.

- Kién trac CQPT tinh 12 td hop kién trac CNTT dap ung vé tng dung
CQDBT ciia 3 cdp quan ly: Ung dung CQPT cap tinh; img dung CQPT cép
huyén; ing dung CQDT cap x4.

- Dua trén co s& chudn hoa quy trinh cong viéc: Moi vi tri cong tic, quy
trinh 1am viéc, mitc d6 can thiép vao hé théng déu duoc dinh nghia va quéan Iy
chat ché.

4. M6 hinh Kién tric Chinh quyén dién tir tinh:

M5 hinh Kién triic Chinh quyén dién tir tinh 1 mé hinh phén ting, véi cac
thanh phén kién tric con (cu thé cac so db dudi).
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Kién tric trén gom cach thanh phan sau:

Nguoi sir dung: Bao gém cong dan, t6 chirc, doanh nghiép, céng chirc, du
khach thong qua cac hé thdng kénh truy cép giao tiép 13 web/cdng qua Internet,
trang thiét bi di dong, kiosk, giao thirc email/SMS, phone/fax... d& thuc hién cac
dich vy, nghiép vu CQDT lién quan.

Kénh truy cdp: Bao gdm khéng gidi han cac hinh thirc, phuong tién qua do
ngudi st dung truy cép thong tin, dich vu mad CQNN cung cip qua hé théng
CQPT. Cac kénh truy cap chinh bao gébm: Céng thong tin dién t tinh/c4c trang
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thong tin dién tir, thu dién tir (email), dién thoai (cé dinh ho#c di dong), may fax,
kiosk hoic cé thé dén truc tiép cac CQNN.

Dich vu cong théng tin: 12 thanh phan dam bao cho ngudi sir dung c6 thé
truy cap dén cac thong tin truc tuyén va ciing 13 giao dién giira ngudi sir dung
voi cac dich vu CQDT; 1a noi cung cép giao dién giao tiép nguoi/may cia cac hé
théng thong tin nhu: Céng Dich vu cong truc tuyén cung cép dich vu hanh chinh
cong tap trung cua tinh; Cong thong tin dién tir tinh, Cong thong tin dién tir cip
s&/huyén, Cong thong tin dién tir cAp xa...

Dich vu céng truc tuyén: 1a cbng cho phép ngudi dan, doanh nghiép, td
chirc thuc hién nhimng dich vu cong theo hinh thirc truc tuyén ma CQNN cung
cép. i voi mé hinh cdng dich vu cong truc tuyén tinh Thira Thién Hué c6 dy
di céc dich vu cdng & cac mirc va do tit ca cic co quan trong tinh cung cép & tat
ca cac cép: tinh, huyén, xi...

Lép img dung va CSDL: Bao gbm cac ung dung va CSDL can thiét cho
hoat dong nodi bd trong bd may hanh chinh tinh va cung cip dich vu Cbng. Ung
dung va co s& dir liéu ¢ ddy, dugc phan thanh cac muc loai: ndi by, dung chung
cua tinh, chuyén nganh, tdng hop va bao cio phuc vu diéu hanh tac nghiép cho
bé méy chinh quyén cac cip, tng dung/CSDL qubc gia.

Nén téng tich hop, chia sé cdp tinh (LGSP): Thanh phan LGSP doéng vai
trd 12 nén tang CNTT lién co quan cho cac sd, ban, nganh, quén, huyén, xa va
cac CQNN truc thudc tinh. Véi nén tang LGSP, thong tin nghiép vu c6 thé dugc
trao dbi theo chiéu ngang va theo chiéu doc gitra CQNN cac cip trong toan tinh.
LGSP ciing hoat déng nhu mét cong nghiép vu, ciing véi cac dich vu chia sé
tich hop dugc cim vao dé trao dbi thong tin gitra hé théng CQPT tinh véi cac
bo/nganh, tinh/thanh khac, hodc véi cac co quan Dang, hay cac hé thdng thong
tin ctia doanh nghiép, t& chirc khic bén ngoai khi cén thiét. Cac dich vu trén
LGSP dugc str dung dé hd tro cac img dung 16p trén va CSDL.

Ha tang k thudt: Thanh phin nay cung cép phan cimg/phdn mém miy
tinh, mang, thiét bi, an toan thong tin, co sd vat chit, méi truong, cong cuy, tai
nguyén hé théng CNTT phuc vu véan hanh céc thanh phén khac cua hé théng
CQDT tinh theo nguyén tic tap trung, an toan, bao méat hiéu qua nhat.

Quan Iy, chi dao: Bao gdbm dap tng céc van dé an toan thong tin hé théng
CQDT (chinh sach két hop vdi cac giai phap k¥ thuét); lién quan dén tit cac cac
thanh phén khéc cua hé théng CQDT tinh; cung cdp cac quan 1y, chi dao, chinh
sach vé CQDT tinh nhu 13 nén tang phéap 1y vé xay dung, quan ly, van hanh, st
dung hé théng CQDT tinh va cé tac dong lén tit ca cac thanh phén khic cia hé
théng CQDT tinh.



(Kém theo néi dung chi tiét Kién tric Chinh quyén dién tir tinh Thira
Thién Hué).

Piéu 2. T6 chirc thyc hién

1. Phuwong 4n trién khai

Kiér tric Chinh quyén dién tir Thira Thién Hué duoc trién khai x4y dung
theo phuong phap tap trung. Tinh trién khai xay dung tap trung cho cac don vi ¢
quy trinh nghiép vu phirc tap, thong tin lién thong theo cé chiéu ngang va chiéu
doc trudc. Dong thoi, Tinh ciing déu tu cac hé thong tip trung cép tinh, cac cp
huyén va x4 tham gia vao hé théng véi vai trd phdi hop va st dung hé thong.

2. Trach nhiém ciia cac co quan don vi

2.1. S& Théng tin va Truyén thong:

- T chic cong bd, tuyén truyén, hudéng dan thuc hién vé Kién triic Chinh
quyén dién tir tinh dén cic co quan don vi nha nudc va cac to chic, doanh
nghiép hoat déng trong linh vuc CNTT, hoan thanh trong nam 2017.

- L4 co quan ddu mdi, cht tri phdi hop véi cac co quan don vi nha nudc tb
chuc trién khai Kién truc Chinh quyén dién t tinh; can c vao d0 uu tién cda
ting nhiém vu dé 1ap ké hoach, dé xuét trién khai cac thanh phan cua Kién trac.

- Tham muu ban hanh Quy dinh phép 1y vé trién khai tng dung céng nghéx
thong tin theo Kién tric dd dugc ban hanh.
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- Chu tri xay dung nén tang tich hop (Hue-LGSP) ciia Chinh quyén dién tir
tinh va trién khai tich hop dich vu, ung dung, co sé dit lidu ddi véi cac hé thong *
thong tin ding chung cia tinh; nang cép, hoan thién Trung tim Du liéu dién )
tinh; xdy dung céc co s& dir liéu GIS chuyén nganh, cic phin mém ding chung
cha tinh; dao tao, nang cao nhén thirc dé quan ly, khai thac, van hanh Chinh
quyén dién tir tinh.

- Chu tri, xdy dung ban hanh cic vin ban hudng dan, cac tiéu chuén ky
thuat phuc vu thuc hién Kién tric chinh quyén dién tir tinh.

- Téng hop, bao cao két qua, cac vudng méc trong qué trinh thuc hién Kién
trac Chinh quyén dién tr tinh trinh Uy ban nhan dén tinh cdp nhét, duy tri Kién
triic phu hop, ¢am bao dap tmg kip thoi thuc té.

2.2. S& K& hoach va Dau tu

- S& Ké hoach va Dau tu chi tri, phdi hop v6i S& Tai chinh, S& Thong tin
va Truyén thong va cic s& lién quan tham muu dé xut Uy ban nhédn dan tinh vé
can d6i, phin bd ngudn von dau tu dé trién khai thuc hién cac dé an, du an thudc
Kién tric.



- Xy dung céc co ché chinh sach huy déng ngudn vén trong va ngoai
nuéc, khuyén khich cac doanh nghiép tang dau tu cho phat trién CNTT.

2.3. S¢ Tai chinh

- Phéi hop véi S& Théng tin va Truyén thong cin ddi ngén sich va cac
nguon vén;_ xdc dinh ty 1€ chi ngan sach hang ndm cho CNTT, dam bao du kinh
phi thuc hién cac du an da dé ra theo dung tién do.

- Hudéng dan cic co quan don vi cap tinh, cac UBND céap huyén cic quy
dinh vé quan ly tai chinh; thanh tra, kiém tra viéc str dung ngan sach nha nuéc
va cac nguon huy dong trong thuc hién cac dé an, du an lién quan den Kién truc.

- Phédi hop véi S& Ké hoach va Pau tu tham muu, dé xuét Uy ban nhan dan
tinh giai phap huy dong cac ngudn vén khac ngoai ngan sach tinh dé t6 chirc
trién khai thuc hién Kién truc.

2.4. Cac s0, ban, nganh cép tinh vd UBND cip huyén, cdp xa

Theo chitc nang, nhiém vu dugc giao, phdi hop véi S& Thong tin va Truyén
thong trién khai cac ndi dung cta Kién trac Chinh quyén dién tir tinh Thira
Thién Hué thudc nganh, linh vuc, dia ban phu trach; dinh ky héng ndm bdo cao
két qua thuc hién dén S& Thong tin va Truyén thong tinh d& téng hop chung.

Piéu 3. Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh vin phong Uy ban nhin dan tinh; Giam déc cic co quan
don vi truc thudc Uy ban nhan dan tinh; Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén,
thi x, thanh pho va Thu trudng cac co quan don vi lién quan chiju trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./.

Ng{; "ff!"'4 TM. UY BAN NHAN DAN
- U DICU 4, [
- Van phong Chinh phi; Iﬁ;rO%ﬁI{%TT]I%I;

- B$ Thong tin va Truyén thong;
- TVTU, TT HDND tinh;

- CT va cac PCT UBND tinh;

- Cong TTDT tinh;

- VP: CVP, cac PCVP va CV;

- Luwu: VT, CT.
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