UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KHANH HOA Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: J#H /QP-UBND Khdnh Hoa, ngayd2, thdng 3 ndm 2017
QUYET PINH

Vé vide cdng b6 thii tuc hanh chinh linh vire bdi thwdmg nha nwée trong hoat
dong quén Iy hanh chinh nha nwéc thudc thim quyén gidi quyét ciia
Uy ban nhén dén tinh va cdc co quan chuyén mén thudc
Uy ban nhan dén tinh trén dia ban tinh Khanh Hoa

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH KHANH HOA
Cin ctr Lut td chirc chinh quyén dja phwong ngay 19 thing 6 nim 2015;
Cin ctr Luft trach nhiém bdi thudng ctia Nha nuée 2009;
Cin cir Nghj dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 théang 6 ndm 2010 ciia Chinh phti
vé kiém soét thii tuc hanh chinh;

'Céin cir Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP quy dinh chi tiét va huéng din thi hanh
mt s didu ciia Luat tréch nhiém bdi thudng ctia Nha nudce 2009;

Cén cir Nghj dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14 thang 5 niim 2013 ciia Chinh phit
stra dbi, bd sung mot s6 didu ciia cic nghi dinh lién quan dén kiém soét thii tyc hanh

chinh;

Cén cir Théng tur s6 03/2013/TT-BTP ngay 31 théng 01 n#m 2013 huéng dén
thyc hién quan ly nha nude vé cong tic boi thudng trong hoat ddng quan Iy hanh chinh;
Cén cr Thong tir sb 13/2015/TT-BTP ngay 29 thing 9 nim 2015 stra dbi, bd
sung mdt sb diéu Théng tur s6 03/2013/TT-BTP ngay 31 théang 01 ndm 2013 cia B§ Tu

_phap huéng din thuc hién quén 1y nha nuéc vé cong tic bdi thuong trong hoat dong
quéan ly hanh chinh;

Cin cir Thong tur sb 05/2014/TT-BTP ngdy 07 théang 02 ndm 2014 cia Bo
truéng BO Tu phap huon din cbng bd, niém yét thii tuc hanh chinh va béo co vé tinh

hinh, két qua thyc hién kiém so4t thii tuc hanh chinh;
Xét d& nghj cia Gidm déc S& Tu phép tai TY trinh s6 308/TT-STP ngay
13/3/2017,
QUYET PINH:

Didu 1. Cong b6 kém theo Quyét dinh ndy thu tyc hanh chinh linh vyc b01
thuong nha nudc trong hoat ddng quan ly hanh chinh thude thdm quyén giai quyét
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ciia UBND tinh va céc co quan chuyén mon thuoc UBND tinh trén dia ban tinh
Khénh Hoa.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky

Pidu 3. Chéanh Van phong Uy ban nhén dén tinh, Gidm dc S& Tu phé 4p,
Thu trudng cac co quan, ban, nganh; Chu tich UBND cac huyen thi x4, thanh pho;
céc t6 chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3 (dé thi hanh);

- Cuc Kiém soat TTHC (VPCP);
- TT. HDND tinh (b/c);

- Chi tich UBND tinh (b/c);

- Ban Phép ché HDND tinh;

- S& Tu phép;

- Trung tim Cong béo;

- Cbng Théng tin dién tir tinh;
-Luu: VT, DL, LT;

Nguyén Duy Bic



1 C AN LINH VU'C BOI THUONG NHA NUOC TRONG
JAR L HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI
' DT VA CAC CO QUAN CHUY EN MON THUQC
ND, TINH TREN bIA BAN TiNH KHANH HOA
(Ban hanh kem et Quyet dinh 56 EHM /QB-UBND ngayi~thdng 3 ndm 2017
ciia Chii tich Uy ban nhén dén tinh Khénh Hoa)

PHAN I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH

STT | Tén thii tuc hanh chinh

1 | Thu tuc xéc dinh co quan c6 trach nhiém bdi thudng

2 | Thi tuc gidi quyét bdi thudng tai co quan cb trach nhiém bdi thudng

3 | Tha tuc chuyén giao quyét dinh gidi quyét bdi thuong

4 | Thu tyc chi tra tién bdi thudng

5 | Thu tuc giai quyét khiéu nai v& bdi thuong nha nuéc lan dau

6 | Thi tuc giai quyét khiéu nai v& bdi thudong nha nuéc 1an hai




PHAN II. NOI DUNG CU THE CUA THU TUC HANH CHINH LINH VUC
BOI THUONG NHA NUGC TRONG HOAT PONG QUAN LY HANH
CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UBND TiNH VA

CAC CO QUAN CHUYEN MON THUQC UBND TINH
TREN PIA BAN TiNH KHANH HOA

1. Thi tuc xac dinh co quan c6 trach nhiém bdi thwong

1.1. Trinh ty thwe hién

- Nguoi bi thiét hai c6 yéu céu béng vin ban vé viéc xdc dinh co quan c6 trich
nhiém bdi thuong tai B6 phén tiép nhén va tra két qua (B6 phan mét cira) S& Tu
phap Khanh Hoa.

- S& Tu phép thuc hién viéc xac dinh co quan c6 trach nhi€m bdi thudng.

1.2. Cach thirc thwe hién: truc tiép tai tru s& co quan hanh chinh hoic qua hé
théng buu chinh

1.3. Thanh ph?m ho so

Vin ban d& nghi x4c dinh co quan c6 trach nhiém bdi thuong.

1.4. S6 hrong ho so: 01 bd.

1.5. Thoi han giai quyét hd so: 05 ngay lam viée ké tir ngdy c6 yéu cau, truong
hop khéng c6 su théng nhit vé co quan c6 trich nhiém bdi thuong thi thdi han
khong qua 15 ngay.

1.6. Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: UBND tinh

1.7. Co quan thwc hién thi tuc hanh chinh: S& Tu phéap

1.8. Poi twong thwe hién thi tuc hanh chinh: c4 nhén, t6 chirc.

1.9. Tén miu don, miu to khai: khong

1.10. L€ phi: khong

1.11. Két qua thye hién thé tuc hanh chinh: Vin ban x4c dinh co quan c6 trach
nhiém bdi thudng.

1.12. Yéu chu, diéu kién thuc hién thd tuc hanh chinh: Khi nguoi bi thiét hai
khéng x4c dinh dugc co quan cé trdch nhiém bdi thuong hodc khong c6 sy thong
nhét v& co quan c6 tréch nhiém bbdi thuong,

1.13. Cin cir phap Iy ciia thii tuc hanh chinh:

- Luét Tréach nhiém bdi thudng ctia Nha nudc 2009;



- Nghj dinh s6 16/2010/NB-CP quy dinh chi tiét vi huéng din thi hanh mot s§ .
diéu cia Lust TNBTCNN;

- Théng tu s6 03/2013/TT-BTP ngay 31 thang 01 nim 2013 huéng dén thuc hién
quén 1y nha nuéce vé cong tac bdi thudng trong hoat déng quan ly hanh chinh;

- Thong tu s6 13/2015/TT-BTP ngay 29 thang 9 nam 2015 stra dbi, bd sung mét sb
diéu Théng tu sb 03/2013/TT-BTP ngay 31 théang 01 nim 2013 ctia Bé Tu phép
huéng din thyc hién quan ly nha nuéc vé cong tic bdi thudng trong hoat dong
quén ly hanh chinh.

2. Thi tuc gidi quyét bdi thwong tai co quan c6 trach nhiém bdi thuwong

2.1. Trinh ty thwe hién:

- Pai dién clia co quan, td chirc, c4 nhan yéu cu x4c dinh hanh vi trai phap luét
cua ngudi thi hanh cong vy;

- Ngudi bi thiét hai glri don (kém hé so) yéu ciu boi thudng tai B phén tiép nhan
va tra két qua (BO phin mét cira) ctia co quan c6 trach nhiém bdi thudng ;

- Co quan c6 thdm quyén thy ly giai quyét;

- Co quan c6 trach nhiém bdi thudng xac minh thiét hai;

- Co quan ¢6 trach nhiém bdi thudng thuong hrong viéc bdi thudng;

- Co quan c6 trach nhiém bdi thudng ra quyét dinh giai quyét bdi thudng.

2.2. Cach thirc thye hién: Nop truc tiép hodic qua hé théng buu chinh.

2.3. Thanh phén hd so:

- Pon y&u cdu bdi thudng theo Mau 0la va 01b ban hanh kém theo Théng tu lién
tich 18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 14 thang 12 nim 2015 thay thé Théng
tu lién tich s6 19/2010/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 26 thang 11 nim 2010 cua
lién B6 Tu phap, B6 Tai chinh, Thanh tra Chinh pht huéng din thyuc hién trach
nhiém bdi thudng ctia Nha nudc trong hoat déng quén 1y hanh chinh);

- Ban sao vin ban ciia co quan nha nudc c¢6 thAm quyén xac dinh hanh vi trdi phdp
luét ctia nguoi thi hanh cong vu (1a mét trong cac van ban sau day):

+ Quyét dinh thu hdi, hiy bo, thay thé, sira ddi quyét dinh hanh chinh do quyét
dinh d6 dugc ban hanh trai phap luat;

+ Quyét dinh giai quyét khiéu nai cia ngudi c6 thdm quyén theo quy dinh cua
phap lugt vé khiéu nai;

+ K&t luén ndi dung td cdo clia ngudi c6 thdm quyén theo quy dinh ciia phép lujt

V€ t0 cao;



+ K&t luan thanh tra giai quyét vu viéc khiéu nai, té céo clia co quan nha nuéc ¢6
thdm quyén theo quy dinh cta phap luat vé thanh tra;

+ Ban an, quyét dinh cua Toa én,vé giai quyét vu an hanh chinh d3 ¢6 hiéu luc
phap luét;

+ Ban an, quyét dinh cta Toa an vé viéc giai quyét vu an dan su di cé hiéu luc
phép luat tuyén hiy quyét dinh hanh chinh;

+ Ban an, quyét dinh ctia Toa 4n vé viéc giai quyét vu 4n hinh sy x4c dinh nguoi
thi hanh c6ng vu ¢6 hanh vi pham t6i trong khi thi hanh cdng vu ma tai Béan an,
quyét dinh d6 chua xac dinh trach nhiém bodi thuong thiét hai do hanh vi pham ti
cta nguoi thi hanh cong vu gy ra trong khi thi hanh cong vu.

- Gidy Gy quyén yéu ciu bdi thudng hop phép, trong trudng hop ngudi yéu cau
bdi thudng 1a ngudi dai dién theo Gy quyén ctia ngudi bj thiét hai.

- Tai liéu, chimg cr kém theo (néu co).

Trudng hop ngudi bi thiét hai truc tiép gui hd so yéu cau bdi thuong tai co quan
c6 trach nhiém bdi thudng thi gl ban photocopy vin ban clia co quan nha nude
c¢6 thAm quyén xac dinh hanh vi trai phap Iuit cia ngudi thi hanh cdng vu va ban
photocopy giéy Uy quyén, déng thoi mang theo ban chinh dé dbi chiéu.

Trudng hop ngudi b thiét hai giri hd so yéu cdu bdi thuong dén co quan cé trach
nhiém bdi thudng thong qua dudng buu dién thi gii ban sao ¢6 chimg thuc van
ban clia co quan nha nude ¢6 thim quyén xac dinh hanh vi trai phap luat cua ngudi
thi hanh cdng vu va ban sao c¢6 chimg thuc gidy ty quyén.

Trudng hop ngudi bi thiét hai chét ma ngudi thira ké ctia nguoi bi thiét hai giri
don yéu céu bdi thudng thi ngoai céc tai lidu trén, hd so yéu cAu bdi thuong con
phai c6 céc tai liéu sau day:

- Di chiic ctia nguoi bi thiét hai hodc van ban hop phap khac ching minh quyén
thira ké ctia ngudi yéu ciu bdi thudng;

- Vin béan ty quyén hop phép vé viée cir mdt ngudi trong nhimg ngudi thira ké
hodc ctr ngudi khic khong phai 12 ngudi thira ké 1am ngudi dai dién cho nhimng
nguoi thira ké ctia ngudi bi thiét hai thuc hién quyén yéu ciu bdi thudng, trong
traong hop nguoi bi thiét hai co nhiéu ngudi thira ké;

- Chimg minh thu nhan dén va c4c loai gidy t ching minh quan h¢ cta ho d6i
véi nguoi bi thiét hai nhu: ho khau, gidy chimg nhén ding ky két hon, gidy khai
sinh clia nguoi yéu ciu bdi thuong. .. hodc xac nhan clia chinh quyén dia phuong
noi ngudi bi thiét hai cu tri hodc x4c nhén cla co quan, td chirc noi ngudi bi thiét
hai lam viéc xé4c nhin ngudi bi thiét hai 1a thdn nhéan ctia nguoi yéu cAu bdi thuong.




Trudng hop ngudi bi thiét hai truc tiép giri hd so yéu cau bdi thuong tai co quan .
c6 trach nhiém bdi thuong thi giri ban photocopy cac glay t& nay, dong thoi mang
theo ban chinh d& dbi chiéu.

Trudng hop ngudi bi thiét hai g hé so yéu cAu bdi thudng dén co quan cé trach
nhiém bdi thudng thong qua dudng buu dién thi giri ban sao c6 chimg thuc cac
gidy to ndy. '

2.4. S6 lwgng ho so: 01 bd.

2.5. Thoi han giai quyét ho so:

- Thu Iy don yéu cau bdi thudng: trong thoi han 05 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan
dugc don yéu cAu va cac gidy to hop 18;

- X4c minh thiét hai: trong thoi han 20 ngay, ké tir ngay thu ly don yéu cau béi
thudng; truong hgp vu viée b nhidu tinh tiét phirc tap hodic phéi xac minh tai
nhidu dia diém thi thoi han x4c minh thiét hai c6 thé kéo dai nhung khéng qud 40
ngay;

- Thuong lugng boi thuong: trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay két thuc
viéc x4c minh thiét hai, ngudi dai dién phai tién hanh thuong luong véi ngum bi
thiét hai. Thoi han thuc hién viée thuong lugng la 30 ngay, ké tir ngay két thiac
viéc xac minh thiét hai; truong hop vu viée ¢6 nhidu tinh tiét phurc tap thi thoi han
thuong lugng c6 thé kéo dai thém nhung khong qua 45 ngay;

- Quyét dinh giai quyét bdi thuong: Trong thoi han 10 ngay, ké tir ngay két thiic
viéc thuong lugng, co quan co6 trach nhiém bdi thudng phai ra quyét dinh giai
quyét bbi thudng.

2.6. Co' quan thye hién thi tuc hanh chinh: Co quan ¢ tréch nhiém bdi thuong.
2.7. P6i twong thwe hién thi tuc hanh chinh: c4 nhan, tb chifc.

2.8. Tén miu don, miu t&r khai: Don yéu ciu bdi thudng (Mau 01a hodc 01b
Ban hanh kém theo Théng tu lién tich s6 18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay
14 thang 12 ndm 2015 thay th& Thong tu lién tich s6 19/2010/TTLT-BTP-BTC-
TTCP ngay 26 thang 11 nam 2010 cua lién Bo Tu phap, B6 Tai chinh, Thanh tra
Chinh pht huéng dan thuc hién trach nhiém bdi thudmg ctia Nha nude trong hoat
dong quan ly hanh chinh).

2.9. Lé phi: khong.
2.10. Két qua thwe hién thi tl.ic( hanh chinh: Quyét dinh hanh chinh.
2.11. Yéu ciu diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh:



- Trach nhiém bdi thudng cia Nha nuéc trong hoat dong quan ly hanh chinh chi
phat sinh khi c6 dii cac diéu kién sau day:

+ Cé vén ban cla co quan nha nudc cod thém quyén xac dinh hanh vi cta ngudi
thi hanh cong vu la trai phap luat;

+ Hanh vi trdi phéap luét cta ngudi thi hanh cdong vu thugc pham vi trach nhiém
bdi thudng quy dinh tai Piéu 13 cta Luét Trach nhiém boi thudng ctia Nha nudc;
+ C6 thiét hai thuc té xay ra;

+ C6 mbi quan hé nhan qué gitra thiét hai thuc té xay ra va hanh vi trai phép luat
cta nguoi thi hanh céng vu.

- Nha nude khong bdi thuong dbi véi thiét hai xay ra hoan toan do 16i ciia ngudi
bi thiét hai; trudng hgp ngudi thi hanh céng vu va nguoi bi thiét hai cung ¢6 16
thi Nha nudc chi bdi thuong mdt phén thiét hai tuong img véi phan 15i clia nguoi
thi hanh cong vu.

2.12. Can cit phap ly caa thua tuc hanh chinh:

- Luét Trach nhiém bdi thudng ctia Nha nude 2009;

- Nghi dinh sb 16/2010/ND-CP quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét s
diéu cia Luat TNBTCNN.

- Thong tu 18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 14 thang 12 ndm 2015 cta lién
B6 Tu phdp, Tai chinh, Thanh tra Chinh phu thay thé Thong tu lién tich sb
19/2010/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 26 thang 11 nim 2010 huéng dan thuc
hién trach nhiém bdi thuong cia Nha nude trong hoat dong quan ly hanh chinh.

MAu s6 01a
(Ban hanh kem theo Thong tw lién tich 56 18/2015/TTLT/BTP- BTC-TTCP ngay
14 théng 12 ndm 2015 hudng dén thyee hién trdch nhiém boi thuong ciia Nha
nuede trong hoat dong quan ly hanh chinh)
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

PON YEU CAU BOI THUONG
(d6i vé&i ca nhan bi thiét hai)

Kinh glit..eeeeeeeceeeeereneen. (Tén co quan c6 trach nhiém bdi thudng)



DA ChIievivrieiieeete ettt

Can ctr (néu tén vin ban quy dinh tai Didu 3 Thong tu lién tich sb
18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 14 thang 12 nam 2015 cia B Tu phap,
B Tai chinh va Thanh tra Chinh phu), t61 d& nghi Quy co quan xem xét, giai
quyét bdi thudmg thiét hai theo quy dinh ctia Luat Trach nhiém boi thuong cta
Nha nuédce, bao gém céac khoan sau:

1. Yéu chu thu thip vin ban xac dinh hanh vi trai phap luat ciia nguoi thi hanh
cong vu

(Trong trudng hgp co quan nha nudc ¢ thdm quyén dé ban hanh vin ban xac
dinh hanh vi trdi phap luat cua ngudi thi hanh céng vu nhung ngum bi thiét hai
khong c6 kha néng cung cap vin ban do).

2. Thiét hai do tai san bi xam pham (néu co)
I L1 SAM unneeeeeeeeeeeerettireeeeseeeeeeeeenenesanecoresnnrsssanssrnsanssssnsnnss eeerr—————

Dic diém cua tai san (hinh dang, mau sic, kich thuéc, cong dung, ndm san xuat,
xuat X tal San, NOT MUA A1 SAN... ) uuieeeerreeriiiiiirerrresr et

Tinh trang tai san (bi phat mai, bi mét, bi hu BONE) e
Gi4 tri tal sAN K MUA ..ot
Gi4 tri tai san khi bi XAM phami......cecvirierimiinienn e
Thiét hai do viéc khdng sir dung, khai thac tai san (néu co):

(Kem theo tai lifu ching minh vé tai sén néu trén néu co)
Muc yéu CAU DOT tHUONIZ: ....cvecvcverveeerre et s e sesssas s nn e

3. Thu nhap thuc té bi mat hogc bi giam sat (néu cb)

(Kém theo tai lidu chimg minh thu nhdp thye t& bi mat hodc bi giam sut)

4. Thiét hai do ton that v& tinh thin (néu c6)

a) Trudmg hop bi tam gitt, bi dua vao trudng gido dudng, co s gido duc, co sG
chita bénh

S6 ngay bi tam gift/bi dua vao truong gido dudng/co s& gido duc/co s¢ chita
bénh (1 NEAY.....ovevreeenenes AEN NEAY ...oevevrierreeee)t eeeieniieianneaen . DAY,



5. Thiét hai v& v4t chét do bi tén hai vé sirc khde (néu c6)

a) Chi phi hop Iy cho viéc ciru chita, bdi duéng, phuc héi strc khoe va chic nang

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

(Kém theo hd so bénh 4n, héa don, chimg tlr, x4c nhan lién quan dén cac chi phi
trén).

b) Chi phi hop 1y va thu nhép thuc té bi mit ctia nguoi cham soéc ngudi bi thiét

(Kém theo gidy t& chimg minh nhitng khoan tién trén)
¢) Trudng hop ngudi bi thiét hai mat kha ning lao dong
- Chi phi hop 1y cho nguoi thudng xuyén cham séc nguoi bi thiét hai (néu cb):

- Khoén tién Cép dudng cho nhitng ngudi ma nguoi bi thiét hai dang thuc hién
nghia vu cap dudng (néu co):

(Kém theo gidy t& chimg minh nhiing khoan tién trén)
6. Tong cong sd tién dé nghi bdi thudng

........................................................................................................................

D2 nghi Quy Co quan xem xét, giai quyét bdi thuong cho Tdi vé nhitng thiét hai
trén theo quy dinh cta phép luat./.

Ngudi yéu cau bdi thuong
(Ky va ghi 0 ho tén)

Mu s6 01b
(Ban hanh kém theo Théng tw lién tich s6 18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay



14 thdng 12 nam 2015 huong dén thee hién trach nhiém boi thuong ciia Nha
mirGe trong hoat déng qudn Iy hanh chinh)
CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tu do - Hanh phiic

PON YEU CAU BOI THUONG THIET HAI
(d6i véi trwdng hop ngudi bi thiét hai chét)

Kinh gtic..........oooroeoeee.(TEN cO quan 6 tréch nhiém bdi thudng)

N1 70 B LT PP PP P P T TRETRE

La:........... (Ghi 6 quan hé v6i nguoi bi thiét hai 1a: vo, chong, cha dé, me dé,
cha nudi, me nudi, con dé, con nubi, ngudi truc tiép nudi dudng ngudi bi thiét
‘hai, nguoi duge nguoi bi thiét hai truc ti€p nudi dudng).

Puoc su tly quyén ctia nhing ngudi sau (n€u c06):

Cin ctr (néu tén van ban quy dinh tai Piéu 3 Thong tu lién tich s6
18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 14 thang 12 ndm 2015 ctia B Tu phap,
B Tai chinh va Thanh tra Chinh phu), t61 dé nghi Quy co quan xem xét, giai
quyét bdi thudng thiét hai theo quy dinh ciia Ludt Trach nhiém bdi thudng clia
Nha nudc, bao gdm cac khoan sau:

1. Yéu cAu thu thip vin béan x4c dinh hanh vi trai phép ludt clia ngudi thi hanh
cong vu |
(Trong truong hop co quan nha nude ¢ thAm quyén di ban hanh vin ban xac
dinh hanh vi tréi phép lut ciia ngudi thi hanh cong vu nhung ngudi b thiét hai
khong co kha nang cung cap van béan do).

2. Thiét hai do tdn that v& tinh thAn. ............cevirriririiiiiereeen

Ve veseeneesececserasassasasseacacsenststarestsestatasatsenaisectstscncetaratonacsetnsesssessasnnasrdrsostasesenaitetceree

3. Chi phi cho viéc ciru chita, bdi dudng, chim s6c ngudi bi thiét hai trude khi
Ch8t (DBU CO) vt

........................................................................................................................

(Kém theo hd so bénh 4n, héa don, chimg tir, xéc nhén lién quan dén céc chi phi
trén)



4. Khoén tién cAp dudng cho nhiing ngudi ma ngudi bi thiét hai dang thuc hién
nghia vu cAp dudng (MU COY....evwmmeeeeeeeeeeecee e

(Kém theo gidy t& chimg minh nhitng khoan tién cAp dudng trén)

5. Chiphi mai tAng....c.enueiniii e

(Kém theo gidy chimg tir)
6. Tong cong s6 tién d& nghi bOI thurdng .......oovvvviiiiiiiiiiiieee,

.......................................................................................

Pé nghi Quy Co quan xem xét, giai quyét boi thudng thiét hai cho T6i theo quy
dinh cta phap Iuat./.

Xac nhan cia UBND x&, phuong, thi ... ngay..... thang.....
trn nam.......
(Vé méi quan hé gifta nguoi yéu cu Ngudi yéu cau bdi thuong
bdi thuong (Ky va ghi rd ho tén)

va nguoi bi thiét hai da chét)
(Ky, dong du va ghi 16 ho tén)

‘3. Thaé tuc chuyén giao quyét dinh gidi quyét boi thuwong

3.1. Trinh tu thwe hién:

Ngudi thuc hién viée chuyén giao phai trirc tiép chuyén giao quyét dinh giai quyét
bbdi thudng cho ngudi bi thiét hai. Ngudi bi thiét hai phai ky nhan vao bién ban
hodc sb giao nhan quyét dinh giai quyét bdi thuong. Ngay ky nhén cla ngudi bi
thiét hai duoc tinh 1 ngay nhén dugc quyét dinh giai quyét bdi thudng.

3.2. Cach thirc thwe hién: Nguoi thuc hién viéc chuyén giao thuc hién viéc
chuyén giao quyét dinh giai quyét bdi thudng cho ngudi bi thiét hai thong qua Uy
ban nhan dén c4p x4 noi ngudi bi thiét hai cu tri.

3.3. Thanh phin hd so

- Quyét dinh giai quyét bdi thudng;

- Bién ban hoiic sb giao nhan quyét dinh giai quyét boi thuong.
3.4. S6 lrong hé so: 01 bd.

3.5. Thoi han giai quyét hd so: Chua quy dinh.

3.6. Co quan thwc hién thu tuc hanh chinh:




- Pai dién co quan c6 trach nhiém boi thuong;

- UBND cép x3 noi c4 nhan bi thiét hai cu trii hodc noi td chire bi thiét hai dit tru
50, trong truong hop chuyén giao quyét dinh giai quyet boi thuorng thong qua
UBND cép xa. :

3.7. P6i twong thwe hién thi tuc hanh chinh: cé nhén, tb chic.

3.8. Tén miu don, miu to khai: khong.

3.9. Lé phi: khong

3.10. Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh: Bién ban hodc s6 giao nhén quyét
dinh giai quyét bdi thudng,

3.11. Yéu clu dilu kién thirc hién thi tuc hanh chinh: khong -

3.12. Can cir phap ly cia tha tuc hanh chinh:

- Luat Trach nhiém bdi thu¢mg ctia Nha nuéc nam 2009;

- Nghi dinh s 16/2010/ND-CP quy dinh chi tiét v huéng dan thi hanh mt s6
diéu ctia Luat TNBTCNN.

- Théng tu lién tich s6 18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 14 thang 12 nam
2015 thay th& Théng tw lién tich s6 19/2010/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 26
thang 11 nim 2010 cia lién B6 Tu phap, B6 Tai chinh, Thanh tra Chinh phu
huéng din thuc hién tréch nhiém bdi thudng ciia Nha nuéc trong hoat dong quan
1y hanh chinh.

4. Thi tuc chi tra tién boi thuong

4.1. Trinh tw thwe hién:

- Trong thdi han 05 ngay 1am viée, ké tir ngdy ban 4n, quyét dinh giai quyet boi
thucmg ¢6 hiéu luc phap luat, co quan c6 trach nhiém bdi thuorng phai chuyén
ngay hd so d& nghi bdi thudng dén co quan tai chinh ciing cp;

- Trong thdi han 05 ngay lam viéc, k& tir ngay nhén dugc hd so, co quan nhén
dugc hd so (S& Tai chinh) 6 trach nhiém kiém tra tinh hop 16 ctia hd so dé nghi
bdi thuomg dé cAp kinh phi; truong hop hd so chua hop 16 thi huéng dan co quan
c6 trach nhiém bdi thudmg bd sung hd so hoic sira dbi, bd sung quyét dinh giai
quyét bdi thudng. Thoi han bd sung hd so khong qua 15 ngay;

- Trong thoi han 10 ngay larn viéc, ké tir ngay nhan duge hd so d& nghi bdi thuong
hop 1€ thi co quan tai chinh c6 thim quyén (S& Tai chinh) cAp kinh phi cho co
quan c6 trach nhiém boi thuong dé chi tra cho nguoi bi thiét hai;



- Sau khi nhén dugc kinh phi do co quéﬁ t3i chinh cép, trong thoi han 05 ngdy lam
viéc, co quan cd trach nhiém bdi thuong phai thuc hién viéc chi tra boi thuong
cho nguoi bi thiét hai hoac thén nhén ctia nguoi bi thiét hai.

4.2. Cach thirc thwe hién: Thuc hién mot lan béng tién mit cho ngudi duge nhan
tién bdi thudng hodc chuyén khoan theo yéu cau clia ngudi nhan tién bdi thuong.
4.3. Thanh phan ho so:

- Vin ban d& nghi cip bdi thuong kinh phi;

- Ban sao vin ban, quyét dinh cta co quan nha nuéc c6 thdm quyén x4c dinh hanh
vi trai phap luat ciia ngudi thi hanh cong vu;

- Bén 4n, quyét dinh giai quyét bdi thudng ctia co quan c6 thidm quyén c6 hidu luc
phap luit.

4.4.S6 lwgng hé so: 01 bo.

4.5. Thoi han giai quyét hd so: 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhén dugc hé so bdi
thuong hop 1€.

4.6. Co quan thwe hién thi tuc hanh chinh: Co quan c6 trach nhiém bdi thuong

- 4.7, Poi twong thwe hién thi tuc hanh chinh: c4 nhan, tb chrc.
¢ 4.8. Tén mau don, mau t& khai: khong.

" 4.9.Lé phi: khong.

4.10. Két qua thyc hién thi tuc hanh chinh: Bién ban giao nhén tién bdi thudng
phi hop véi hinh thirc giao nhén tién.

4.11. Yéu ciu diéu kién thwc hién thi tuc hanh chinh: khong

4.12. Can ctr phap ly ciia tha tuc hanh chinh:

- Luét Tréach nhiém bdi thudng ciia Nha nudc 2009;

- Nghi dinh sb 16/2010/ND-CP Quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot 56
didu ctia Luét Trach nhiém bdi thudng ctia Nha nuéc;

- Thong tu lién tich sé 18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 14 thang 12 nim
2015 thay thé Théng tu lién tich s 19/2010/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 26
thang 11 nim 2010 cta lién B Tu phéap, B6 Tai chinh, Thanh tra Chinh phu
huéng dén thuc hién trach nhiém bbi thudng ctia Nha nude trong hoat déng quén
1y hanh chinh;

- Théng tu lién tich s 71/2012/TTLT-BTC-BTP ngay 09/5/2012 quy dinh viéc
14p du toan, quan ly, sir dung va quyét toan kinh phi thuc hién trach nhiém boi
thuong cuia Nha nude.




5. Thi tuc giai quyét khiéu nai vé boi thwong nha nuéce 1in diu
5.1. Trinh ty thwe hién:

- Ngudi bi thiét hai giri don khiéu nai;

- Co quan ¢6 tham quyén thu ly giai quyét;

- X4c minh ndi dung khiéu nai;

- T8 chirc dbi thoai;

- Ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai;

- Giri quyét dinh giai quyét khiéu nai 14n dau.

5.2. Cach thire thwe hién: Nop don khiéu nai truc tiép hoic qua hé thdng buu
chinh.

5.3. Thanh phin hd so:
- DPon khiéu nai hodc ban ghi 1o khiéu nai.

Trudng hop khiéu nai duoc thyc hién bing don thi trong don khiéu nai phai ghi
rd ngay, thang, nim khiéu nai; tén, dia chi cia ngudi khiéu nai; tén, dia chi cua
co quan, tb chirc, ¢4 nhan bi 1<h1eu nai; noi dung, Iy do khiéu nai, tai liéu lién quan
dén noi dung khiéu nai va yéu cau giai quyét clia ngudi khiéu nai. Bon khiéu nai
phéi do ngudi khiéu nai ky tén hodc diém chi.

- Tai liéu, chimng ¢t do céc bén cung Cé(lp;

- Bién ban kidm tra, x4c minh, két luan, két qua gidm dinh (néu cd);
- Bién ban tb chirc d6i thoai (néu co);

- Quyét dinh giéi quyét khiéu nai;

- C4c tai liéu khac c6 lién quan.

5.4. S6 lwgng ho so: 01 bd.

5.5. Thoi han giai quyét:

- Khong qua 30 ngay, ké tir ngay thu ly; dbi voi vu viéc phire tap thi thoi han gidi
quyét c6 thé kéo dai hon nhung khéng qua 45 ngay, ké tir ngay thu ly.

- O ving sdu, viing xa di lai khé khan thi thoi han giai quyet khiéu nai khong qua
45 ngay, ké tir ngay thu ly; d8i véi vu viéc phire tap thi thoi han giai quyet c6 thé
kéo dai hon nhung khéng qua 60 ngay, ké tir ngay thu ly.

5.6. Déi twong thuc hién thi tuc hanh chinh: c4 nhén, t6 chic.
5.7. Co quan thyc hién thii tuc hanh chinh:
- Chu tich Uy ban nhan dén tinh;



- Giam dbc So va cdp tuong duong;

- Thi trudng Co quan thude S& va cap tuong duong;

5.‘8. Két qua thue hién thi tuc hinh chinh: Quyét dinh giai quyét khiéu nai lan
dau. »

5.9. Tén miu don, miu to khai: khong.

5.10. Lé phi: khong.

5.11. Yéu ciu, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh:

C6 can cir cho rang quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cta co quan c6
trach nhiém bdi thudng, ngudi c6 thdm quyén trong viéc giai quyét boi thuong,
xem xét trach nhiém hoan tra trong hoat dong quan ly hanh chinh 12 trai phap ludt,
xam pham truc tiép dén quyén, loi ich hop phép cuia minh (Diéu 4 Théng tu lién
tich s6 06/2014/TTLT-BTP-TTCP-BQP).

5.11.1. Thoi hiéu khiéu nai:

- Thoi hiéu khiéu nai viéc giai quyét boi thuong, xem xét trach nhiém hoan tra

-trong hoat ddng quan ly hanh chinh 1a 90 ngay ké tir ngdy nhan duoc quyét dinh
*hanh chinh hoc biét dugc quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh. ¢

- Trudng hop ngudi khiéu nai khéng thuc hién duogc quyén khiéu nai theo diing
thoi hidu vi 6m dau, thién tai, dich hoa, di cong tac, hoc tip & noi xa hodc'vi nhiing

“tré ngai khach quan khac ma c6 gidy t& hop 18 1am cén cir dé chimg minh, thi thoi

gian c6 trd ngai d6 khong tinh vao thoi hiu.

5.11.2. Yéu ciu, didu kién thwc hién thi tuc hanh chinh dbi véi mot sb truomg
hop cu thé dwoc quy dinh tir Diéu 8 dén Piéu 14 Théng tw lién tich 50
06/2014/TTLT-BTP-TTCP-BQP:

- Khiéu nai viée thu Iy hd so yéu cau bdi thudng (Diéu 8):

(1) Khiéu nai viéc thu Iy hd so yéu céu bdi thuong duoc thuc hién khi cé mot
trong cac can cit sau:

a) Hd so yéu ciu bdi thudong di déy d va hop 1é theo quy dinh cia phép luat
nhung co quan c6 trach nhi€ém bdi thuong khong thu ly va khdng c6 vin ban thong
béo cho ngudi khiéu nai hodc khong huéng dan ngudi khiéu nai giri don dén co
quan c6 thdm quyén giai quyét;

b) Hb so yéu ciu bdi thuong khéng diy du nhung hét thai han 05 ngay 1am viéc,
ké tir ngay nh4n hd so, co quan c6 trich nhiém bdi thudng khong hudng dan viéc
b sung hd so yéu cu bdi thudng.



2) Truong hop khidu nai viéc thu Iy ho so yéu cAu bdi thuong duoc thy ly, gl .
quyét thi th01 gian thuc hién khiéu nai, g1a1 quyét khiéu nai khong tinh vao thoi
hiéu yéu cau bdi thuorng quy dinh tai Piéu 5 Luat Trach nhiém bbi thudng cla
Nha nudc (sau day goi tit 1a Luat TNBTCNN).

- Khiéu nai viée cir ngudi dai dién thuc hién viéc giai quyét boi thuomg (Piéu 9):
Khiéu nai viéc ctr ngudi dai dién thyc hién viéc giai quyét bdi thuong dugc thuc
hién khi ¢6 mdt trong cac cdn cir sau:

(1) Co quan ¢6 trach nhiém bdi thuong khdng cir nguoi dai dién thuc hién viéc
giai quyét boi thuomg theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 7 Nghi dinh s6 16/2010/ND-

CP ngay 03 thang 3 nim 2010 cta Chinh pht quy dinh chi tiét va hudng dan th1

hianh mot sb diéu cua Luat TNBTCNN (sau day goi tit 1a Nghi dinh $6
16/2010/ND-CP);

(2) Nguoi dugc Thu tru’ong co quan c6 trach nhiém bdi thudng ctr 1am dai dién
thyc hién viée giai quyét b01 thuong khong c6 du cac diéu kién theo quy dinh tai
khoan 2 Diéu 7 Nghi dinh sd 16/2010/ND-CP.

_ Khidu nai chi tra chi phi dinh gia, gidm dinh lai (Diéu 10): |
Truong horp c6 can cu theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 18 Luat TNBTCNN thi

nguoi khiéu nai c6 quyen khiéu nai co quan c6 trach nhiém boi thuong chi tra chi
phi dinh gi4, gidm dinh lai.

+ Khiéu nai viéc thuc hién thi tuc chuyén giao quyét dinh gidi quyét boi thuong
cho ngudi bi thiét hai (Didu 11):

Khiéu nai viéc thuc hién thi tuc chuyén giao quyét dinh giai quyét bdi thudng cho
ngudi bi thiét hai duge thuc hién khi c6 mot trong cac can clr sau:

(1) Nguoi chuyén giao quyét dinh giai quyét bdi thudng cho ngum bi thlet hai
khong thudc mot trong nhing ngudi duge quy dinh tai khoan 1 Piéu 10 Nghi dinh
s6 16/2010/ND-CP;

(2) Viéc chuyén giao quyét dinh g1a1 quyét bbi thuong khong ding theo quy dinh
tai khoan 2, khoan 3 va khoén 4 Piéu 10 Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP.

- Khiéu nai viéc thuc hién thu tuc tra lai tai san (D1eu 12):

Khiéu nai viéc thuc hién thii tuc tra lai tai san dugc thuc hién khi c6 mot trong cac
can cu sau:

(1) Qua thdi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay quyet dmh thu gitt, tam gift, ké
bién, tich thu bj huy bé ma co quan da ra cac quyet dinh d6 khong glii thong béo
bang vin ban cho ngudi bi thiét hai vé viéc tra lai tai san theo quy ‘dinh tai khoan
1 Pidu 11 Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP;



(2) Tai san dwoc tra lai cho ngudi bi thiét hai khong ding vé so lugng, khoi lugng
v c4c diic diém khéc theo quyét dinh ciia co quan nha nude c6 thdm quyén.

- Khiéu nai viéc chi tra tién bdi thuong (Diéu 13):

~ Khiéu nai viéc chi tra tién boi thudng dugce thuc hién khi c6 mot trong céc can cir

sau:
(1) Qua thdi han 05 ngay lam viée, ké tir ngdy nhan dugc kinh phi bdi thuong do
co quan tai chinh cdp ma co quan c6 trach nhiém bdi thudng khong thuc hién viée
chi tra tién bdi thudng cho ngudi b thiét hai hoic than nhan clia ngudi bi thiét
hai;

(2) Co quan c6 trach nhiém bbi thudng khong thuc hién dang théa thuan véi nguoi

bi thiét hai vé hinh thtrc, phuong thirc chi tra.

- Khiéu nai viéc xem xét trach nhiém hoan tra (Dieu 14):
Khiéu nai viéc xem xét trach nhiém hoan tra dugc thuc hién khi c6 mot trong cac
can cir sau:

(1) Nguoi tham gia Hoi ddng xem xét trach nhiém hoan tra khong dung thanh
phén theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 13 Nghi dinh s6 16/2010/ND- CP;

2) Phuong thirc 1am viée ctia Hoi ddng xem xét trach nhiém hoan tra. khong dugc

thuc hién theo quy dinh tai Diéu 15 Nghij dinh s6 16/2010/ND-CP;

(3) Quyét dinh hoan tra xac dinh mic hoan trd va phwong thirc hoan tra khong
phu hop véi mie d6 thiét hai, murc do 16i va diéu kién kinh t ctia ngudi thi hanh
cdng vu c6 trach nhiém hoan tra hodc viéc xac dinh mirc hoan trd khong ding
theo quy dinh tai Diéu 16 Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP;

(4) Nguoi thi hanh cdng vu ¢6 trach nhiém hoan trd khong nhén dugc Quyét dinh
hoan tra.

5.12. Can cir phap 1y cia thi tuc hanh chinh:

- Luéat Trach nhiém boi thuong ciia Nha nudc nam 2009;

- Nghi dinh sb 16/2010/ND-CP ngay 03 thang 3 nam 2010 ctia Chinh phi quy
dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot s§ diéu cia Luat TNBTCNN;

- Théng tu lién tich s6 06/2014/TTLT-BTP-TTCP-BQP ngay 14 thang 02 ndm
2014 ctia B Tu phép, Thanh tra Chinh phti, B§ Qudc phong huéng dan khiéu nai,
giai quyét khiéu nai vé bdi thudng nha nudc trong hoat déng quan ly hanh chinh
va thi hanh an dan su;

- Lu4t Khiéu nai nam 2011;



- Nghi dinlll sb 75/201‘2/ND--CP ngay 03 thang 10 ndm 2012 cta Chinh phi-quy .
dinh chi tiet mot'so dieu cua Ludt Khieu nai.

6. Thii tuc giai quyét khiéu nai vé bdi thwong nha nwée lan hai

6.1. Trinh ty thwc hién:

- Ngudi bi thiét hai giri don khiéu nai;

- Co quan ¢6 thdm quyén thy ly giai quyét;

- X4c minh ndi dung khiéu nai;

- T6 chitc ddi thoai;

- Ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai;

- Gui quyét dinh giai quyét khiéu nai I4n hai.

6.2. Cach thirc thye hién: Nop don khiéu nai truc tiép hodc qua hé théng buu
chinh.

6.3. Thanh phin hd so:

- Pon khiéu nai hodc ban ghi 1o khiéu nai.

Trudng hop khidu nai duoc thuc hién bing don thi trong don khiéu nai phai ghi

r0 ngay, thang, nim khiéu nai; tén, dia chi cia ngudi khiéu nai; tén, dia chi clia

co quan, td chirc, ca nhan bi khleu nai; nd1 dung, Iy do khiéu nai, tai liéu lién quan

dén ndi dung khiéu nai va yéu cdu giai quyét clia ngudi khiéu nai. Pon khiéu nai
phai do nguot khiéu nai ky tén hoic diém chi.

- Tai liéu, chimg ctt do céc bén cung cip;

- Bién ban kidm tra, xéc minh, két lugn, két qua gidm dinh (néu co);

- Bién ban t chirc déi thoai (néu c6);

- Quyét dinh giai quyét khiéu nai;

- C4c tai liéu khac c6 lién quan.

6.4. SO lwgng hd so: 01 bo.

6.5. Thoi han giai quyét:

- Thoi han giai quyét khidu nai lin hai khéng qué 45 ngay, ké tir ngay thu 1y; doi
v6i vu vide phire tap thi thoi han giai quyét khiéu nai c6 thé kéo dai hon nhung
khong qué 60 ngay, ké tir ngay thu ly.

- O ving sau, viing xa di lai khé khén thi thoi han giai quyét khiéu nai khong qua
60 ngay, ké tir ngay thu 1y; dbi véi vu vige phuc tap thi thoi han giai quyet khiéu
nai c6 thé kéo dai hon, nhung khong qué 70 ngay, ké tir ngdy thu ly.



6.6. P6i twong thwe hién thi tuc hanh chinh: c4 nhan, t6 chic.

6.7. Co quan thwe hién thiu tuc hanh chinh:

- Chi tich Uy ban nhén dén tinh;

- Giam dbc S¢ va cip tuong duong;

6.8. Két qua thwe hién thi tuc hanh chinh: Quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an
hai.

6.9. Tén miu don, miu t& khai: khéng,

6.10. Lé phi: khong.

6.11. Yéu ciu, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh:

Ngudi khidu nai khong dong y v&i quyét dinh giai quyét, khiél:I nai lan du hoic
qua th,(‘ri han quy dinh ma khiéu nai khéng duoc giai quyet (Diéu 4 Thong tur lién
tich s6 06/2014/TTLT-BTP-TTCP-BQP).

6.12. Thoi hiéu khiéu nai:

- Thoi hiéu khiéu nai viée giai quyét bdi thuong, xem xét trach nhiém hoan tra
trong hoat dong quan ly hanh chinh va thi hanh an dén su 1a 90 ngay ké tlr ngay
nhan dugc quyét dinh hanh chinh hoic biét dugc quyét dinh hanh chmh hanh vi
hanh chinh.

-J ruong hop ngudi khiéu nai khong thyc hién duoc quyén khiéu na1 theo dung
thoi hiéu vi dm dau, thién tai, dich hoa, di cong tac, hoc tip & noi xa hodc vi nhing
tr& ngai khach quan khac ma c6 gidy to hop 1€ 1am cin ctr dé chtg minh, thi thoi
gian c6 trd ngai d6 khong tinh vao thoi hiéu.

6.12.1. Yéu clu, diéu kién thue hién thii tuc hanh chinh ddi véi mot sb truomg
hop cu thé dwge quy dinh tir Pidu 8 dén Diéu 14 Thong tw lién tich )
06/2014/TTLT-BTP-TTCP-BQP:

- Khiéu nai viéc thu ly hd so yéu ciu bbi thuong (Diéu 8):

(1) Khiéu nai viéc thu Iy hd so yéu cau bdi thuong duge thyc hién khi c6 mét
trong c4c can cu sau:

a) Hd so yéu ciu bdi thuong dd day da va hop 18 theo quy dinh ciia phap luat
nhung co quan cd trach nhi€m bdi thudmg khong thu Iy va khong c6 van ban thong
b4o cho ngudi khidu nai hosc khong huéng dan ngudi khieu nai giri don dén co
quan c6 thdm quyén giai quyét;

b) Hd so yéu ciu bdi thuong khong ddy di nhung hét thoi han 05 ngay lam viée,
ké tir ngay nhén hd so, co quan c6 trach nhiém bdi thudng khdng hudng dan viée
b sung hd so yéu ciu bdi thudng.



(2) Truong hop khiéu nai viéc thu Iy hd so yéu ciu bdi thudng duoc thu ly, giai |
quyét thi thoi gian thuc hién khiéu nai; giai quyet khiéu nai khong tinh vao tho
hiéu yéu cau boi thuong quy dinh tai Piéu 5 Luat TNBTCNN.

- Khiéu nai viéc cit ngudi dai dién thuc hién viéc giai quyét bbi thudng (Piéu 9):
Khiéu nai viéc cir ngudi dai dién thyc hién viéc giai quyét bdi thudng duoc thuc
hién khi c6 mdt trong cac cén cur sau:

(1) Co quan ¢6 trach nhiém bdi thuong khong ctr nguoi dai dién thuc hién viéc

gidi quyét bdi thudng theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 7 Nghi dinh s6 16/2010/ND-
CP;

(2) Nguoi duge Thu trucmg co quan c6 trach nhiém bdi thuong cir 1am dai dién
thuc hién viéc giai quyét b01 thudng khong c6 du cac diéu kién theo quy dinh tai
khoan 2 Piéu 7 Nghi dinh sb 16/2010/ND-CP.

- Khiéu nai chi tra chi phi dinh gi4, gidm dinh lai (Diéu 10):
Trudng hop ¢d céan cr theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 18 Luat TNBTCNN thi

ngudi khiéu nai cé quyén khiéu nai co quan c6 trach nhiém bbi thuong chi tra chi
phi dinh gi4, giam dinh lai.

- Khiéu nai viéc thuc hién thu tuc chuyé én giao quyét dmh giai quyet bbi thudng
cho ngudi bi thiét hai (Diéu 11):

Khiéu nai viéc thuc hién thu tuc chuyén giao quyét dinh giai quyét bdi thuong cho
ngudi bi thiét hai dwoc thyc hién khi ¢6 mdt trong cac can cur sau:

(1) Nguot chuyén giao quyét dinh giai quyét bdi thuong cho ngucn bi thiét hai
khong thudc mét trong nhimg nguoi duge quy dinh tai khoan 1 Diéu 10 Nghi dinh
s6 16/2010/ND-CP;

(2)Viéc chuyén giao quyét dinh giai quyét bdi thudmg khong ding theo quy dinh
tai khoan 2, khoan 3 va khoan 4 Pidu 10 Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP.

_ Khibu nai vide thyc hién thu tuc tra lai tai san (Didu 12):

Khiéu nai viéc thuc hién thit tuc tra lai tai san duoc thyc hién khi c6 mot trohg cac
cédn cu sau:

(1) Qué thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay quyét dinh thu gitr, tam gitt, ké
bién, tich thu bi hity bd ma co quan da ra cac quyét dinh d6 khong giri théng béo
bing vin ban cho ngudi bi thiét hai vé viéc tra lai tai san theo quy dinh tai khoan
1 Didu 11 Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP;

(2) Tai san dugc tra lai cho ngu’(n bi thiét hai khong dung vé 0 luong, kh01 lugng
va cac dic diém khac theo quyét dinh clia co quan nha nude c6 thAm quyén.



- Khiéu nai viéc chi tra tién bdi thuong (Piéu 13):

Khiéu nai viéc chi tra tién bdi thuong duoc thuc hién khi 6 mot trong cac can clr
sau: . fa

(1) Qué thdi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén duoc kinh phi bdi thuong do
co quan tai chinh c¢ip ma co quan c6 trach nhidm bdi thudng khong thuc hién viée
chi tra tién bdi thuong cho ngudi bi thiét hai hodc than nhan cta ngudi bi thiét

. hai;

(2) Co quan c6 trach nhiém bdi thudng khong thuc hién ding théa thuén véi ngudi
bi thiét hai vé hinh thirc, phuong thuc chi tra.

- Khiéu nai viéc xem xét trach nhiém hoan tra (Piéu 14):

Khiéu nai viéc xem xét trach nhiém hoan tra dugc thuc hién khi ¢6 mt trong cac
cdn ¢’ sau:

(1) Ngudi tham gia H6i dong xem xét trach nhiém hoan tra khéng ding thanh
phén theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 13 Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP;

(2) Phwong thire Jam viée ctia Hbi dong xem xét trach nhiém hoan tra khong duoc
thuc hién theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh s6 16/2010/NDP-CP;

(3)' Quyét dinh hoan tra x4c dinh mirc hoan tra va phuong thitc hoan tra khong
phi hop véi mirc d6 thiét hai, mirc d6 18i va didu kién kinh té ctia ngudi thi hanh
cong vu c6 trach nhiém hoan trd hodc viéc xac dinh mirc hoan trd khong:ding
theo quy dinh tai Diéu 16 Nghj dinh s6 16/2010/ND-CP;

(4) Nguoi thi hanh cdng vu cd trach nhiém hoan tra khong nhan dugc Quyét dinh
hoan tra.

6.13. Cin cit phap ly ciia thi tuc hanh chinh:

- Ludt Trach nhiém bdi thuong ciia Nha nuéc nim 2009;

- Nghi dinh s6 16/2010/NP-CP ngay 03 thang 3 nim 2010 cGa Chinh phu quy
dinh chi tiét va huéng din thi hanh mot sé didu cta Luat Trach nhiém bdi thudng
ctia Nha nuéc;

- Théng tu lién tich s6 06/2014/TTLT-BTP-TTCP-BQP ngay 14 thang 02 nam
2014 cia B Tu phép, Thanh tra Chinh pha, B Qudc phong huéng dan khiéu nai,
giai quyét khiéu nai v& bdi thuong nha nudc trong hoat dong quan Iy hanh chinh
va thi hanh 4n dén su;

- Luat Khiéu nai ndm 2011;

- Nghj dinh sb 75/2012/ND-CP ngay 03 thang 10 ndm 2012 cta Chinh phi quy
dinh chi tiét mot sb diéu ctia Lugt Khiéu nai.




