
uf n^rN NIIAN nAn
rirur KHANH ndl

ceNG rroA xi nql cnO xcHin vrpr NAM
DOc l6p - Ttt do - Ilenh phrric
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qUrnr Ef\rH

so: {/lH lqo-ueNo

Vd viQc c6ng Ud tnri tgc hirnh chinh linh vgc Udi ttruong nhlr nufc trong hopt
tlQng quin lf hnnh chfnh nhir nufc thuQc th6m quydo gini quySt cfra

fly ban nhfin df,n tinh vir cic co quan chuy6n mdn thuQc
-tt !Uy ban nhf,n dfln tinh trOn dia blrn tinh Khinh IIda

cH0 TIcH Oy sAN NHAN DAN riNrr rarANrr rrOA

CEn cir LWt t6 chric chinh quy6n dia phucng ngey 19 thring 6 n6m 2015;

Cin ct Lu$t t6chnhi0m UOi thuong cria Nhd nu6c 2009;

cf Nghi tlinh sd 63/20104ID-CP ngdy 08 thang 6 ndm 2010 cria Chfnh phri
vO ki6m so6t thri tUc hanh chfnh;

.C4 cri Nghi tlinh sd 16/20I0AIE-CP quy tllnh chi ti6t va hucrng aan *ri henh
mQt s6 di6u cua Luflt tr6ch nhiQm b6i thuong cua Nhd nu6c 2009;

, 
Cen cri Nghi dinh si5.48/20134ID-CP ngey A thng 5,ndm"2013 ctnChi'nh phri

sua d6i, b6 sung mQt s6 di6u cua c6c ngh! finh li6n quan d6n ki6m so6t ttni tuc hanh
chinh;

Cdn crt Th6ng tu st5 $/2}1F,|IJ-BTP ngdy 31 thring 01 ndm 2013 huong ddn
tfurc hi-6n quan ty nhe nudc vA c6ng tac b6i thuorg tong hopt dQng quan ry henh chffi;

CEn cir Th6ng nr s6 l3/z}lsfIT-BTP ngdy 29 thang 9 ndm 2Ol5 sua d6i, b6
surg mQt rS A1e. Th6ng tu s6 $l201tr,fI-T-BTP.nedV 31 thfuig 01 ndm 2013 cua BQ Tu
ph6p huong ddn thUc hiQn quan t)t nhd nu6c v6 cdng tic bdi thuong tong hopt d-6ng

quan l)t henh chinh;

CEn crt Th6ng tu si5 05t20l4tTl-BTP ngdy 07 thing 02 ndm 2014 cu3 B0
tuuong F0 fu ph6p tru,ing d6n cdng bt5, niem y6t ttui t.uc hanh chinh vi b6o c6o v€ tinh
hinh, k6t qu6 thpc hiQn ki6m sodt thri tpc hanh chinh;

Xdt dA nghi cua Gi6m d6c So Tu ph6p tar Td fiinh sO :O8IT-STP ngdy

13t312017,

qurnr EINH:

Didu 1. C6ng Ui5 tem theo Quyi5t ainn ndy thri tpc han! chinh,linh vUc b6i
thuong nhd nu6c trong hopt dQng dan l)? henh .ttintt thuQc th6m quy6n giAi quyiSt



cria UBND tinh vd chc co quan chuyOn mdn thuQc UBND tinh fOn dia ban tintt

Khdnh Hda.

Dilu 2. Quy6t dinh niy c6 hi$u lsc thi henh tC * neity bt.

Didu 3. Ch6nh Vdn phdng Uy ban nh6n dan tinh, Gi6m t16c Sd Tu ph6g,

Tht lucmg cfuc cs guffi, ban, ngfurh; Chri tich UBND c6c huyQn, th! x6, thanh ph6:;

c6c ti5 ch{rc, c6 nhdn c6 liOn quan chiu tr6ch nhiQm thi henh Quy6t dlnh ndy./.

Noi nhQn:
- Nhu EiAu 3 (dA thi hinh);
- Cpc Ki6m so6tTTHC (VPCP);
- TT.IIDNDtinh(b/c);
- Chrl tich UBND tinh (b/c);
- Ban Phip ch6 tPttl tinh;
- Sd Tu ph6p;
- Trung tim Cdng b6o;
- C6ng Th6ng tin tlipn t& tinh;
- Luu: VT, DL, LT;

Nguy6n Duy Bfic

pn6 cH0 rrcH



THU riNrr wc por rr{rIoNG NHA Nrtoc rRoNG
rrANrr cnimr rrruec ruAnn ewtu crnr
vL cAc coeuANcnwfN vrONTHUec

rntn D1A nAN rirur rffrANH HoA
Q"yiit W t6ln4/Qp-WND ngdytLthd,ng 3 ndm 2017

cfia Chfi tich Uy ban nhdn ddn tinh Khdnh Hda)

HOATI
qurar

pnAn r. DArlrr MUC rnt TVc HANH cnirvn

STT TGn fhfr tgc hinh chinh

I Tht Sc x6c dlnh co quan c6 tr6ch nhipm b6i thuong

2 Thri tUc gi6i quytit Udi ttruong tpi co quan c6 tr6ch nhiQm UOi tnuong

3 Thri tuc chuy6n giao quy6t dinh gi6i quy6t u6i ttruong

4 Thfi tuc chi tr6 ti6n bdi thudrng

5 Thri trrc gi6i quyi5t khi6u n4i vO UOi ttruong nhd nudc mn Aau

6 Thri tuc giei quyi5t khi6u n4i vO UOi ttruong nhe nu6c mn nai



rHAN rr. NQI DUNG cU THE cuA THU TUc HANH cniHrlr r,iHur Wc
ndI rmloxc r\HA Nrloc TRoNc HoAT D9NG euAN r,ri rrmr
cniun rHugc rnAnn ewtN clAr euvnr c0a. uBtlD rirur vA

cAc co euAN cuwtN nnoN THUec rrBtrD rimr
rnf,N DIA BAr\ riNH KHANTT nol

L. Thfr tgc xfc tlinh co quan c6 trich nhiQm UOi ttrulng

1.I". Trinh tg thgc hi$n

- Nguli bi thiet hei c6 y6u cAu b6ng vdn ban vO viQc x6c dinh co quan c6 tr6ch

nhi€m UOi ttrucrng tai BQ phan ti6p nhQn vd trd ktit qui (80 phfln mQt cria) Sd Tu

ph6p Khtuh Hda.

- Sd Tu ph6p thUc hien viQc x6c dlnh co quan c6 tr6ch nhiQm bOi thucrng.

1.2. Cich thrfrc thgc hiQn: tryc ti6p tai trU sd co quan hanh chinh hofc qua hQ

th6ng buu chinh

1.3. Thinh phAn hd so:

Vin ban tt6 nghi x6c dlnh co quan c6 trschnhiQm UOi ttruong.

1.4. 55 lugng hd so: 0l bO.

1.5. Thli h4n giii quy5t hd scr: 05 ngdy ldm viQc te tir ngey c6 y6u cAu, trucmg

hqrp kh6ng c6 sg th6ng ntr6t vC co quan co trdch nhiQm UOi tfrucrng thi thoi hpn

kh6ng qud 15 ngey.

1..6. Ccr quan c6 th6m quydn quy5t d!nh: UBND tinh

1.7. Co quan thgc hiQn thri tgc hinh chfnh: S0 Tu phdp

1.8. Ddi tugng thgc hiQn thfr tgc hinh chinh: c5nhdn,t6 chirc.

1.9. TGn mfru tlcrn, m6u td khai: khdng

1.10. LQ phf: kh6ng

1.11. K5t qui thgc hiQn thfr tgc hlrnh chinh: Vdn b6n x6c dinh co quan c6 trdch

nhigm UOi ttruong.

1.12. YOu cAu, tlidu kiQn thgc hiQn thfr tgc hirnh chfnh: Khi ngudi bi thiQt hai

kh6ng x6c dinh dugc co quan c6 trtchnhigm Udi ttruong ho{c kh6ng c6 sg th5ng

ntr6t vC co quan c6 tr6ch nhiQm UOi ttrucrng.

1.13. Cin cli'ph6p If cria thri tgc hinh chinh:

- Lu0t Tr6ch nhiOm UOi ttruong ctra Nhi nu6c 2009;



- Nghi dinh sO 16/20104ID-CP quy tlinh chi titit vd huong adn tni henh mQt si5

diAu cria Luft TNBTCNN;

- Thdng tu si5 B12}I31TT-IITP ngey 31 ttrang 01 nim 2013 huong dSnthUc hien
quan l)t nhe nu6c vd c6ng t6c bdi thuong trong hopt ctQng quan l)t hanh chinh;

- Th6ng tu s5 lf,l2}lslTT-EtTP ngey 29 thangg ndm 2015 st?a ddi, b6 sung mQt s6

di6u Thdng tu t6 OZtZOt3lllT-BTP ngey 3l thdng 01 nim 2013 ctia BQ Tu ph6p

huong din thyc hiQn quan l)t nhe nu6c vA c6ng t6c b6i thuong trong ho4t dQng

qu6n l)? henh chinh.

2. Thfr tgc gi6i qoy6t bdi thudng tai co quan c6 trdch nhiQm Udi tnuong

2.1. Trinh tg thgc hiQn:

- Dai diQn cria co quan, t6 r:hric, c6 nhdn y6u cAu x6c dinh henh vi trdi ph6p lu4t

cria nguoi thi henh cdng vg;

- Nguoi bi thiet h4i grii don (kdm h6 so) y6u cAu UOi ttruong tai B0 phan titip nhfn
vd tri ki5t qui (BQ phAn mQt cria) cta c<y quan c6 tr6ch nhi€m bOi thuong ;

- Ccr quan c6 thlmquyen thg ly gihi quyiit;

- Co quan c6 trdch nhiQm UOi thuong x6c minh thigt hai;

- Co quan c6 tr6chnhi0m UOi ttruong thucrng lugng vi€c bdi thudrng;

- Co quan c6 tr6ch nhigm UOi ttrucrng ta quytit dinh gi6i q.tytit bOi thucrng.

2.2. C6ch thlic thgc hiQn: IIo. p truc titip hoflc qua hQ th6ng buu chinh.

2.3. Thirnh phAn hd so:

- Don y6u cdu UOi ttruong thLeo Mdu 01a vd Olb ban hanh kdm theo Th6ng tu li6n
tich 1 8/2OL5rcILT-BTP-BTC-TTCP ngey 14 thdng 12 ndm 2015 thay thti Th6ng

tu li6n tlch sd L9120I0/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngdy 26 thing 11 ndm 2010 ofia

li6n B0 Tu ph6p, BO Tai chinh, Thanh tra Chfnh pht huong ddn thUc hiQn tr6ch

nhiQm bdi thucmg ctra Nhd nru6c trong hogt dQng quan li hAnh chfnh);

- Ban sao v6n ban cria co qum nhd nu6c c6 thAm q,.ryiir x6c clinh hanh vitr6iphap
luQt cria nguoi thi henh cdng vU (h mQt trong cdc vdn b6n sau ddy):

+ Quy6t ttinh thu nOi, tniy b6, thay th6, sria dOi quyi5t dinh henh chinh do quytit

dinh d6 dugc ban hdnh trSipittfiplu$t;

+ Quy6t <linh gi6i quytit khii6u npi cta ngudi c6 thAm quyAn theo quy dlnh cria

ph6p lupt vA ktri6u npi;

+ K6t lqn nQi dung t6 c6o cta ngudi c6 thAm quyen theo quy dinh cria ph6p luft
vO t6 cfuo;



+ f6t lupn thanh tra gihi quytit v1r viQc khi6u nai,t6 cilo ciaco quan nhd nu6c c6

thAm quydn theo quy dlnh cua phdp luat vd thanh tra;

, A. a. r+ Bin 5n, quy6t dinh cua Toa 5n vC gi6i quy6t vp 6n henh chinh dd c6 hi€u lUc

ph6p luat;

'A.a.r'lI+ BdLn 6n, quy6t ilfnh ctra Tda 5n vC viQc gi6i quy6t vp 6n d6n sg dd c6 hiQu luc

phdp luQt tuy6n hty quytit dinh henh chinh;
.A+ Bin 6n, quyOt dfnh cfra Toa 5n vO viQc gi6i quyOt vg 6n hinh sg x5c dinh nguoi

thi henh c6ng vu c6 hdnh vi ph4m t6i trong khi thi hdnh c6ng vu mi tqi Bin fn,
quytit dinh d6 chua x6c ctinh trdch nhiem UOi ttrucrng thiQt hai do hanh vi pham tQi

cria ngudi thi hanh c6ng vu gay ra trong khi thi hdnh c6ng vu.

n.A " I \ \ 1 1 , ' , \- , l- Gi6y uy quy6n y6u cAu b6i thucrng hqp ph6p, trong truong hqrp ngudi y€u cAu

b6i thudrng li ngudi dai diQn theo iry quyAn cira ngudi bi thi€t hai.

- Tdi liQu, chfmg cf kdm theo (ntiu c6).

Trudng hgp ngudi bi thiQt hpi tryc ti6p gui h6 so y6u cAu UOi tnucrng tpi co quan

c6 trich nhiQm UOi ttrucrng thi giri ban photocopy v6n birn ctra co quan nhd nu6c

c6 thAm quydn xric dfnh henh vi tr6i ph6p luQt cria ngudi thi hanh c6ng vr,r vd b6n
t\

photocopy gi6,y try quy6n, d6ng thdi mang theo b6n chinh de d6i chi6u.

Trudng hop ngudi bi thiQt hai giri hii so y6u cAu UOi tnucrng d6n co quan co tr6ch
, ;. .,

nhiQm bdi thucrng thdng qua duirng buu diQn thi gui bin sao c6 chrmg thgc vdn

b6n cfia co quan nhd nu6c c6 thAm quydn x6c dinh henh vitrhiph6p luQt ctia ngudi

thi henh cdng vu ve bin sao c6 chimg thgc gi6y uy quy6n.

Trulng hgp ngudi bi thipt hai chtit mir ngudi thira k6 cria ngudi bi thiQt hpi gui
4 ^ I r X. ,r \ ,r ,\. r.^ t 4 r i - l-- ^i-- r^i
dcrn y6u c6u b6i thuong thi ngodi c5c tdi 1i6u tr6n, h6 so y6u cdu b6i thucrng cdn

phii c6 cfictiti liQu sau dAy:

- Di chirc cria ngudi bi thi€t hpi ho{c vdn bAn hqp ph6p kh6c chimg minh quyAn
,l

thira kO cfia ngudi y6u cAu b6i thudrng;

- Vdn bin ty quyOtr hqp ph6p vA viQc ctr mQt ngudi trong r*,irng ngudi thua k6

ho{c cir ngudi kh6c kh6ng phii ld ngudi thira k6 lirm ngudi dai diQn cho nhimg
' A . r . .r.A, r . .t r '  X ^ A r l' ,-ngudi thira kO cira ngud'i bi thi€t hai thUc hiQn quy6n y6u cdu b6i thudng, trong

trudng hgrp ngudi bi thiet hpi c6 nhi€u ngudi thira k6;

- Chung minh thu ntrdn ddn vd c6c loai gi6y td chimg minh quan hO cria ho d6i

v6i ngudi bi thiQt hpi nhu: h0 khAu, gi6y chung ntrfln ding ky kOt h6n, gi6y khai

sinh cria nguoi y6u cdu UOi ttrucrng... hoflc x6c nh6n cria chinh q.ryAn dia phuong

noi ngudi bithiet h4i cu tru ho{c x6c nhQn cria co quan, t6 chirc noi ngudi bithiet

hai ldm viQc xdc nhAn ngudi bi thiQt hAi ld thdn nh6n cria ngudi y6u cau bOi thuong.



Trulng hqp ngudi bi thiet h4i tryc titip gui hii so y6u cAu UOi ttruong tai co quan

co tr6ch nhiQm UOi tnuong tkri grii bin photocopy cilc gi6y td ndy, d6ng thoi mang

theo bin chinh aC aOi chi6u.

Trucmg hgp ngucri bithiQt hrf grii hd so ydu cAu UOi ttruong d5n co quan c6 tr6ch

nhiem b6i thucrng th6ng qua dudrng buu diOn thi gui ban sao c6 chimg thgc cdc

gi6y to ndy.

2.4.36lugng hd scr:01 b0.

2.5. Thli h4n giii quyiit hti scr:

- ThU lj dcn yQu cAu bdi thu,yng: trong thoi han 05 ngiy ldm viQc, kC ttr ngey nhQn

dugc tlcrn y6u cAu vh circ gii,ry to hqrp lQ;

- X6c minh thiet hai: trong thcri h4n 20 ngdy,te tt ngey thu ly dcrn yeu cAu bdi

thucrng; trudrng hqp W viQc; c6 nhiAu tinh tiiit phirc t4p hofc ph6i x6c minh t4i

nhiAu dia di6m thi thdi hpn xdc minh thiet h4i c6 th6 k6o ddi nhung kh6ng qu6 40

ngiry;

- Thucmg lugng UOi tfruong: trong thoi hen 03 ngAy ldm viQc, te tir ngdy ktit thirc

viQc x6c rninh thi6t hai, ngudi dAi diQn phii ti6n henh thuong luqng v6i ngudi bf

thiQt hpi. Thdi hpn thgc hign viQc thucrng luqng le 30 ngdy, te tt ngiy ti5t tnnc

viQc x6c minh thiQt hai; trudng hqp ,rU vi6c c6 nhiAu tinh ti6t phirc tap thi thoi hgn

thucrng tugng c6 th6 k6o dij th6m nh.mg kh6ng qro| 45 ngdy;

- Quytlt dlnh gi6i q,ry6t UOi ttruong: Trong thoi hqn 10 ngdy, te tt ngey k6t thric

viQc thucrng lugng, co quan c6 tr6ch nhiQm UOi tfrucvng phii ta q,ry6t dinh gi6i

quyi5t bOi thuong.

2.6. Caquan thgc hiQn thfr tgc hirnh chfnh: Co quan c6 tr6ch nhiQm bOi ttrucrng.

2.7.D6itrgng thgc hiQn thri tgc hinh chfnh: c5 nhan, tti chfrc.

2.8. TGn mfiu don, miu tir khai: Ecrn yOu cAu b6i thucmg (Mdu 01a hoac 01b

Ban hd,nh kdm theo Th6ng tu li6n tich sd L8120I5/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay

14 thing 12 ndm 20t5 thay th6 Th6ng tu 1i6n tich s6 L9120I0[rTLT-BTP-BTC-

TTCP ngay 26 thang 11 ndrn 2010 cira li€n B0 Tu ph6p, B0 Tei chinh, Thanh tra

Chfnh phri huong dAn thUc lhi€n trfuchnhi€m b6i thucm g cfiaNhd nu6c trong hoat

dQng quan ly hanh chinh).

2.9.LQ phf: khdng.

2.10.K6t qui thqc hiQn thri tgc hhnh chfnh: Quy6t dinh hdnh chinh.

2.ll.Y6u ciu di6u kiQn thgc hiQn thfr fgc hinh chfnh:



- Trrlch nhiQrn bdi thuong cua Nha nuOc trong hoat dQng quin li henh chinh chi

phSt sinh khi co dtr cdc diAu kiQn sau d6y:

+ Co vdn ban cira co quan nhd nu6c co thdm quy6n x6c dinh hdnh vi cta ngudi

thi henh c6ng vp ld tr6i ph6p luat;

+ Hdnh vi tr6i ph6p lupt cria ngudi thi hanh c6ng vg thuQc pham vi tr6ch nhiQm
, X. ., \ 4 t 

" r ^, m , 1 I ,

b6i thucrng quy dinh tai Di6u 13 cira Luflt Tr6ch nhiQm b6i thurvng cria Nhd nu6c;

+ C6 thiet hpi thgc t6 xiy ra;

I At A. r A r ^+ C6 m6i quan he nhan qu6 gita thipt hai thgc td xhy ra vi hinh vitrii phdp luat

cria ngudi thi hdnh cdng vu.

- Nhe nu6c kh6ng UOi tnuong AOi v6i thiQt hpi xAy ra hodn tohn do 15i cfia ngudi

bi thiQt hai; trucrng hqp nguli thi henh c6ng vg vd ngudi bi thiet h4i ctng c6 l6i

thi Nhe nu6c chi b6i thucrng mQt phAn thipt hai tucrng img v6i phAn l5i crla ngudi

thi hdnh c6ng qr.

2.12. Cin cf phfp lf cria thfr tgc hirnh chfnh:

= Luflt Tr5ch nhiqm bdi thudng cria Nhd nu6c 2009;

- Nghi dinh sO 1612010A{D-CP quy dinh chi titit vd hudrng d6n thi hdnh mOt s6

diAu cria Luft TNBTCNN.

- Thdng tu I8|20I5/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay M thfng 12 ndm2015 ctra li6n

BQ Tu ph6p, Tdi chinh, Thanh tra Chinh phu thay th6 fh6ng tu 1i6n tich sO

L}120I01TTLT-BTP-BTC-TTCP ngdy 26 thdng 11 nim 2010 hufng d5n thsc

hiQn trSch nhiQm UOi tnucrng cria Nhd nu6c trong ho4t dQng quan li henh chinh.

Miu sti olu
(Ban hdnh kDm theo Thong tu li€n tich s6 I8/2015/TTLT/BTP- BTC-TTCP ngdy

I4 thdng I2 ndm 2015 hndng ddn thryc hiQn trdch nhiQm bit thuang cila Nhd

nadc trong hoqt d)n7 qudn lit hdnh ch{nh)

CQNG HOA XA Uqr CHU NGHIA Vrpr NAM
DQc l{p - Tg do - II3nh phtic

DON Ytu cAu ror rHUOl{G
1a5i vtl't ci nhf,n bi thiQt hai)

Kfnh gui:......... ...(T6n co quan c6 tr6ch nhi6m UOi ttrucmgl

TCn t6i ld:



Dia chi:.. ...........;...

Cdn cir (n6u t6n vdn bin qulr dfnh tAi Diiiu 3 Thdng tu li6n tich s6

L8120I5/TTLT-BTP-BTC-1'TCP ngey 14 thang 12 ndm20I5 cua BQ Tu ph6p,

BO Tei chinh vi Thanh tra Chfnh phir), t6i dA nghi Quy co quan xem xdt, gi6i

qrytlt UOi ttruong thiet h4i theo quy dinh ctra LuAt Trrlch nhiQm b6i thucrn g cta

Nhd nu6c, bao gdm c6c kho6n sau:

1. Y6u cAu thu th4p vdn bhnxhc dinh henh vi tr6i ph6p lu0t ctra ngudi thi hanh

c6ng vg

(Trong truong hgp co quan nhd nu6c co thAm quydn dd ban henh vdn b6n x5c

dinh hanh vi trSi ph6p luflt cria ngucri thi hdnh c6ng vU nhtmg ngudi bi thiQt hai

kh6ng c6 kh6 neng cung c6p vdn ben d6).

2. Thiet h4i do tdi san b! x6rn pham (ntlu c6)

TOn tdi s6n:.........

D4c di6m cira tii san (hinh r16ng, mdu sdc, kich thu6c, c6ng dpng, ndm s6n 
".r6t,

"u6t 
*ir tdi sAn, noi mua tdi sin...):..........

Tinh trqngtdi sin (bi ph6t nr4i, bi m6t, bi hu hong):..............

Gi5 tri tdi sin khi mua:.

Gi6 tri tdi s6n khi bixdm ph4m:..............

ThiQt hai do viQc kh6ng sri rlung, khai thSc tdi s6n (n6u co):

(Kdm theo tdi li,Qu chring minh vA tai s6n n€u tr€n n6u c6)

Mirc ydu cAu UOi thuong:............

3. Thu nhap thsc ti5 bi m6t ho{c bf gi6m srit (n6u c6)

(Kdm theo tii li6u chimg minh thu nhQp thgc tti bi m6t hopc bi gi6m sirt)

4. Thiet hqi do tdn th6t vO tinh thAn (n6u c6)

a) Trudng hqp bi t4m gifi, tri dua vdo trulng giSo dudng, co sd giSo dgc, co sd

chta bQnh

56 ngdy bi tAm gifi/bi dua r,'do trudmg giSo du0ng/co sd giSo dgc/co sd chfra

bQnh (tt ngdy.. ..ddn ngey.....................): . . .. . . .. ngdv'



\\
56 ti6n y6u cdu bdi thucrng:............

b) Truong hqp sric khoe b! xAm pham

Mftc dQ sirc khoe bi t6n hai:..,.,,..,

^,( ..),
56 ti€n y€u c6u b6i thuong:............

5. ThiQt hai vA vflt ch6t do bi t6n h4i vA sirc khoe (ntiu co)

a) Chi phi hqrp ly cho viQc ciru chta, b6i dudng, phpc h6i sric kh6e vd chirc ndng
r. A, ', a ),
bi mAt, bi gi6m srit, bao gom:.......

\,
(Kdm theo h6 so benh in,h6a don, chirng tir, x6c nhpn li6n quan d6n c6c chi phi

tr6n).

b) Chi phi ho. p ly vd thu nhQp thuc ti5 bi m6t cria ngudi chdm s6c ngudi bi thiet

hpi trong thdi gian tli6u tri (n6u c6):.

(Kdm theo gi6y td chimg minh nhimg khoin ti6n tr€n)

c) Trudng hgp nguoi bi thiqt hqi mdt khi nang lao dQng

, nt . t t a 1 , t \ . ,l \ 4 1 Y Z - ,- ---1.: 1^:Chi phi hqp ly cho ngudi thuong xuy€n ch[m s6c nguiri bi thiQt hai (n6u cd):

- Khoan ti6n cAp dud"ng cho nhirng nguoi md ngudi bithiet h4i dang thUc hiQn
rd A tnghia vU cap dudng (n6u c6):

,
(Kdm theo gi6y td chimg minh nhimg khoin ti6n tr6n)

--\^l'6. T0ng cQng s0 ti€n d0 nghi boi thuong

DO ngh! Quy Co quan xem x6t, gi6i quy6t b6i thucrng cho TOi v€ nhirng thiet h?i

tr6n theo quy dinh cua phdp ludt.l.

ngey..... th6ng..... ndm......

Nguoi yOu cdu bOi thuong

(Ky vd ghi 16 he t6n)

Mdu rii otu
(Ban hdnh kdm theo Th6ng ta han fich si5 I 8/201 5/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngdy



l4 thdng I2 ndm 2015 hamg d6n thac hi€n trdch nhiQm UAt thuong cila Nhd

nroc trong hoqt d\ng qudn l!'hdnh ch{nh)

CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIST NAM
DQc l$p - Tq do - H4nh Phtic

DON vftu cAu not THUONG THIEr H4I

1Ai5i voi trulng hgp nguli bi thiet h4i ch6t)

Kinh gui:.. ................(T6n co quan c6 trSch nhiem uoi tnucrng;

T€n tdi ld:

Dia chi:.. :"""""'

Ldr: ........... (Ghi 16 quan hq v6i nguoi bi thiet hpi ld: vg, chdng, cha d6, m9 d6,

cha nu6i, mg nu6i, con d6, con nu6i, ngudi tryc titip nu6i du0ng ngudi bi thiOt

h4i, ngudi dugc ngudi bi thiet h4i trgc ti6p nu6i du6ng).

Dugc su uy quyAn cria nhinLg nguoi sau (n6u c6):

Cdn cfr (ndu t€n vdn b6n quy dinh tai Di6u 3 Thdng tu li€n tich si5

1812015/TTLT-BTP-BTC-1ITCP ngey A thing 12 ndm 2015 cria B0 Tu ph6p,

B9 Tei chinh vd Thanh tra Chinh phu), t6i dC nghf Quy co quan xem x6t, gi6i

q.rytlt UOi ttruong thiQt h4i theo quy dinh cira LuQt Tr6ch nhiem UOi tfruong ctra

Nhd nu6c, bao gdm c6c khc'6n sau:

1. y6u cAu thu thfp vin bhn.xitc dinh henh vitriiph6p ludt cria ngudi thi henh

cdng vg

(Trong truong hgp co quan nhd nu6c c6 thAm q,ryAtt dd ban hanh vin bin x6c

dinh hanh vi trSi ph6p luQt c;ria ngudi thi hanh c6ng vg nhrmg ngudi bi thiet h?i

khOng co kha nAng cung c6p vdn ban d6).

2. Thi€t hai do t6n th6t vC tinh thdn.

:#i::l'$: ::: :- lTi ::i 
o"*1 :i1::: ::::l:i:i:: ::]'lru'c 

khi

(Kdm theo hd so bQnh 5n,h6adcyn, chimg tt, x6c nhfln 1i0n quan d6n c6c chi phi

trCn)



, 4. Khoin ti6n c6p dudng cho nhflng nguoi md nguoi bi thiQt hai dang thuc hi6n

nghia vu c6p du0ng (n5u c6).

(Kdrn theo gi6y td chimg minh nhirng khodLn ti6n c6p du6ng tr6n)

5. Chi phi mai tdng.

(Kdm theo gi6y chimg tu)

6. T6ng cQng s6 tiAn dA nghi UOi ttrucrng ....

E6 nghi Quy Ccr quan xem x6t, gi6i quy€t b6i thurvng thiQt hpi cho T6i theo quy

dinh cua phdp luQt.l.

X6c nhpn ctra LIBND x6, phudrng, thi ngay.. ... th6ng. . ...

tr6n n5m.......
,-tl A. r.^ ^ '(V6 m6i quan hQ gita ngudi y6u c6u Nguoi y6u cdu b6i thucrng

b6i thucmg (Ky vd ghi 16 h9 t6n)

vd nguoi bi thiet hai dd chtit) ,

,, (Ky, d6ng d6u vd ghi rd ho t6n) ..

3. Thfr tgc chuy6n giao quyiit ilinh giii quy6t bdi thulng

3.1.. Trinh tg thgc hiQn:

Ngub'i thgc hiQn viQc chuy6n giao ph6i tryc titip chuy6n giao quyi5t dinh gi6i quytit

UOi tnucrng cho ngudi bi thiQt hai. Ngudi bi thipt hai ph6i ky nhQn vdo bi6n bin
hoflc s6 giao nhfln q.ry6t dinh gi6i q,ry6t UOi tnucrng.Ngdy hi nhQn cria ngudi bi
thi6t hai dugc tinh td ngey nhfln dugc q.ryi5t dinh gi6i q.tytit bdi thuong.

3.2. Chch thric thgc hiQn: Ngudi thgc hiqn viQc chuy6n giao thgc hiQn viQc
t 7 r,! r ! rr !4r r ,r,chuy€n giao quy6t dinh gi6i quy6t b6i thudng cho ngubi bi thiet hpi th6ng qua lJy

ban nh6n ddn c6p xd noi ngudi bi thiQt hgi cu tni.

3.3. Thinh phffn hd scr:

- Quyiit dinh gi6i quytit b6i thucmg;
4rr\

- Bi6n ban hoflc s6 giao nhfln quy6t dfnh gini quy6t b6i thucmg.

3.4. 56 lugng hd so: 0l b9.

3.5. Thli h4n gi6i quytit hd scr: Chua quy dinh.

3.6. Co'quan thrpc hiQn thfi tgc hinh chinh:



- Dai diQn co quan c6 trSch nhiQm b6i thuong;

- UBND cdp xd noi cdnhan bi thiet hpi cu trri hoflc noi td chric bi thiet hai dat tru

sd, trong trucmg hgrp chuy6n giao quyrit dinh gi6i quy6t UOi ttrucrng thdng qua

IIBND cAp xd.

3.2. D5i tugng thr;c hiQn ttrfr tgc hhnh chinh: c6 nhan, t6 chirc.

3.8. TOn miu don, miu tb khai: kh6ng.

3.9. Le phi: k*r6ng

3.10. K6t qufl thgc hiQn thrfi tgc hirnh chinh: Bi6n bin hodc s6 giao nhOn quytit

dinh gi6i quy6t UOi thucrng.

3.11. Y6u cau tlidu kiQn thrpc hiQn thri tgc hirnh chfnh: kh6ng

3.12. Cin crfr phip Iy cfra thfr tgc hhnh chinh:

- LuAt Tr6ch nhi€m b6i thuirng cta Nhd nu6c nam 2009;

- Nghi dinh s6 16i2010/I{D-CP quy dinh chi tit5t vd hucrng d6n thi hanh m6t s5

diAu cira LuOt TNBTCNN.

- Thdng tu 1i6n tfch s6 L8[I"0I5/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngey 14 thang 12 ndm

2AI5 thay thi5 Th6ng tu licn tich s6 1912010/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngiry 26

thang 1l ndm 2010 cria 1i6n B0 Tu ph6p, B0 Tai chinh, Thanh tra Chinh phu

hudng dfln thUc hiQn trSch nhiQm b6i thuln g ciaNhi nudc trong ho4t dQng qu6n

ly hanh chinh.

4. Thfi tgc chi tri ti6n biii thudng

4.1. Trinh tg thgc hiQn:

- Trong thoi han 05 ngdy ldm viQc, kC tir ngey bhn in, qr'rytit dfnh giei quytSt bdi

thucrng c6 hiQu lgc phSp lu.Qt, co quan c6 tr6ch nhiQm UOi ttrucrng ph6i chuy6n
, .\ rl \ ' -.- rfi ^1^!,_1- --'-.-- -^---ngay h6 so dO nghi b6i thudng d6n co quan tdi chinh cirng cdp;

- Trong thcri hgn 05 ngdy l:im vi6c, kO tir ngdy nhfln dugc hd so, co quan nhan

dugc hd so (Sd Tei chinh) c6 tr6ch nhiQm ki6m tra tfnh hqp lQ cria hd so dO nghi

UOi tfrucrng dC c6p kinh phi; trucrng hgp hd so chua hqp 19 thi hudrng d5n co quan

c6 tr6ch nhiQm UOi tfruong b6 sung hd so ho{c sria d6i, bd sung quy6t dinh gi6i

qrrytit b6i thudrng. Thdi han b6 sung hO so kh6ng qu6 15 ngdy;

- Trong thdi hAn 10 ngdy ldrn viQc, tc6 ttr ngey nhQn dugc h6 so d€ nghi UOi tnuOtng

hqp t9 thi co quan tdi chinh c6 thAm q,rydn (Sd Tei chinh) c6p kinh phi cho ccr

quan c6 tr6ch nhiQm b6i thurong dO chi tri cho ngudi bi thigt hai;



- Sau ktri nhQn dugc kinh phf do co quan tdi chfnh c6p, trong thoi h4n 05 ngdy ldm

viQc, co quan c6 tr6ch nhiQm b6i thucrn g phhi thuc hi6n vi6c chi trA b6i thucrng

cho ngudi bi thiet hai ho{c thdn nhAn cta ngucri bi thiet hai.

4.2. Cich thrirc thgc hiQn: Thgc hiQn mQt lAn bAng ti6n mqt cho ngudi dugc nhfln

tiAn b6i thuong hoflc chuy6n kho6n theo y6u cAu cria ngudi nh{n ti6n b6i thucmg.

4.3. Thinh phffn hd so:

- Ven bin dC nghi cdp UOi ttrucrng kinh phi;

- B6n sao vdn bin, quy6t dinh ctra co quan nhd nudc c6 thAm quyAn x6c dinh henh

vi trSi phSp lugt cria ngudi thi hdnh c6ng vq;

- Ban an, quy6t dinh gi6i quy6t UOi tfruon gctaco quan c6 thAm quyAt c6 hiQu luc

ph6p luat.

4.4.Sii lugng hd scr: 0l b9.

4.5. Thdi h4n giii quytit hd so: 10 ngdy ldm viQc t<C tt ngey nhfln dugc h6 so b6i

thudrng hqp 19.

4.6. Ctquan thgc hiQn thfr tgc hhnh chinh: Co quan c6trilchnhiem bOi tfruong

4.7.D6ituqng thrpc hiQn thfr tgc hirnh chinh: cdnhdn,t6 chirc.

4.8. TGn m6u tlcrn, miu td'khai: kh6ng.

4.g,L1=phf: kh6ng.

4.10.K6t qui thrpc hiQn thfr tqc hinh chinh: Bi6n b6n giao nhfln tiOn b6i thudng

phir hgp v6i hinh thirc giao nhpn ti6n.

4.ll.Y6u cAu tti6u kiQn thgc hiQn thri tgc hhnh chinh: kh6ng

4.12. Cin crfr phip lf cria thfr tgc hhnh chfnh:

- Lupt Tr6ch nhiQm UOi thuong cria Nhd nu6c 2009;

- Nghi dfnh s6 I612010AIE-CP Quy dinh chi titit vd hu6ng ddn thi henh mOt s6

di6u cria Luat Trdch nhiQm UOi ttrucrng cira Nhd nu6c;

- Th6ng tu li6n tich sd I8I20I5/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngdy 14 thfng 12 ndm

2015 thay th6 Th6ng tu 1i6n tich s6 I9|2O10/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngiry 26

thang 11 nlm 2010 cira li6n BQ Tu ph6p, B0 Tei chfnh, Thanh tra Chfnh phfi

hucrng d6n thyc hi6n tr6ch nhiQm UOi tnucrng cria Nhd nu6c trong hopt dQng quAn

li hanh chinh;

- Th6ng tu 1i6n tich s6 7I1}}L21TTLT-BTC-BTP ngey 091512012 quy dinh vi6c

10p dU tohn, quin ly, st dung vd quy6t to6n kinh phi thuc hiQn tr6ch nhiQm b6i

thulng cta Nhd nu6c.



5. Thfr tgc giii quy6t khi6u: n4i vd Utii ttruO'ng nhh nu6c dn dAu

5.1. Trinh tr; thgc hiQn:

- Nguoi bi thi6t h4i gui dcrn khi6u nai;

, ,t A l -r--- r,,- ^:- Co quan c6 thdm quy6n thu l1f gi6i quy6t;

- Xdc minh nQi dung khi6u rr4i;

- T6 chric d6i ttroai;

- Ban hanh quy6t dinh gi6i qpy6t khi6u nai;

- Giri quy6tot dinh giAi quy6t khi6
'\\
6u n4i 16n dAu.

5.2. C6ch thrfrc thqc hiQn: NQp dcm khii5u n4i tryc tiiip ho[c qua hQ thting buu

chinh.

5.3. Thinh phAn hd scr:

- Don khi6u npi hoflc ban glri loi khi6u nai.

Trubng hqrp Lhi6u nqi dugc thUc hi€n bdng dcrn thi trong don khii5u nai phii ghi

rd ngdy, th6ng, ndm khi6u npi; t€n, dia chi ctra ngudi khi6u n4i; t6n, dia chi ctra

co quan, t6 chirc, cd nhdn biktri5u n4i; nQi dung, ly do khi6u n4i, tdi liQu li6n quan

di5n nQi dung khi6u n4i vd yOu cAu giii quy6t cira nguli l,hi6u n4i. Dcrn khitiu nai

ph6i do ngudi khitiu n?i ky t6n ho{c di6m chi.

- Tei HOu, chimg cir do c6c b0n cu.tg tAp;

- Bi6n b6n ki6m tra,xdcminh, k6t luQn, ktit qui gi6m dfnh (n6u c6);

- Bi6n bin tO chirc d6i tho4i (ntiu c6);

- Quytit dinh gi6i quy6t khi6,u npi;

- C6c tdi liQu khSc c6 li6n quan.

5.4. 55 lugng hd so: 01 bg.

5.5. Thdi hpn giii quytit:

- Kh6ng qu6 30 nBdY, te tri ngay thr,l ly; OOi vOi vg viQc phirc tpp thi thdi hpn gi6i

quy6t c6 th6 k6o ddi hcyn nhmg kh6ng qu6 45 ngdy, te ttr ngey thu lf.

- 6 vtng sdu, ving xa di lpi l,h6 khdn thi thdi h4n gi6i q,rytit khi6u n4i kh6ng qu5

a5 ngay, te tu ngJy thu lV; ,Ji5i v6i vU viQc phirc t4p thi thdi han gi6i quyiSt c6 th6

k6o ddi hcrn nhrmg kh6ng qu6 60 nBdY, te ttr ngdy thp ly.

5.6. E6i tugng thgc hiQn thfr tgc hirnh chinh: c5 nhin, tO chirc.

5.7. Co quan thgc hiQn thii tgc hhnh chinh:

- Cht tich Uy ban nhAn d6n tinh;



- Gi6m d6c So vd cAp tuong duong;

- Tht truong Co quan thuQc So vir c6p tucrng ducrng;

S.S. X6t qui thgc hiQn thfr tgc hdnh chfnh: Quy6t dinh gi6i quytit khitiu npi lAn
rl
oau.

5.9. TGn miu tlcrn, m6u td khai: kh6ng.

5.10. LQ phi: kh6ng.

5.11. YGu ciu, tlidu kiQn thgc hiQn tht tgc hlnh chinh:

C6 cdn cri cho ring quy6t dinh hdnh chinh, hanh vi hdnh chinh cfia co quan c6

trichnhiQm b6i thucrng, ngudi c6 thAm quydn trong viQc gi6i quytit b6i thucrng,

xem x6t trSch nhiQm hodn tri trong ho4t dQng quin li hanh chinh ld tr6i ph6p ludt,

xdm ph4m t4rc ti6p d6n quyiin, loi ich hqp ph6p ctra minh @iAu 4 Th6ng tu 1i6n

tich s6 06/20I41TTLT-BTP-TTCP-BQP).

5.11.1. Thli hiQu khi6u n4i:

- Thdi hipu khitiu n4i viQc gi6i quy6t UOi tnuong, xem xdt tr6ch nhiQm hoin tri
trong ho4t d6. ng quan li hdnh chinh ld 90 ngey ke tu ngdy nhfln dugc quyet dinh

;henh chinh ho{c bi6t dugc quy6t dinh henh chinh, hdnh vi hinh chfnh. ';'

'at
.r- Trudng hgrp ngudi khi6u npi kh6ng thWc hipn dugc quy6n khi6u npi theo dfng
thdi hiQu vi 6m dau, thi6n tai, dfch hga, di c6ng t6c, hgc tQp d noi xa hodc:vi nhfrng

'.tr6'ng4i khdch quan kh6c md c5 gi6y tcr hqp l€ lim cdn cri d6 chimg minh, thi thdi

gian c6 trd ng4i d6 kh6ng tinh vdo thdi hiQu.

s.ll.z.Y6u cAu, tlidu kiQn thgc hiQn thfr tgc hhnh chfnh aiii vOi mQt s6 trudng

hgp cU th6 dugc quy ilinh tir Ei6u 8 d6n Didu 14 Thdng tu li0n tich s6

0 6 tzu 4 TrLT-BTP-TTCP-BQP :

- Khi6u n4i viQc thu ly hd scv y6u cAu UOi ttrucvng @ieu 8):

(1) Khi6u n4i viQc thr,r ly h6 so y6u cAu b6i thucmg dugc thuc hiQn khi c6 mQt

trong cdc cdn cf sau:

a) HO so y6u cau bOi thulng de dAy dri vd hqp 10 theo quy dinh cfra ph6p luat

nh.mg co quan co trhchnhi€m UOi thu}ng kh6ng thp ly vd kh6ng c6 vdn b6n th6ng

b6o cho ngudi khitiu npi ho{c kh6ng hu6ng d6n ngudi khiiSu npi gui don d6n co
,..4

quan c6 th6m quy6n gi6i quy6t;

b) H6 so y6u cAu UOi thucrng khdng dAy dtr nh.mg nt5t tfrOl hpn 05 ngey lirm vi6c,

tC ttl ngey nhfln hd so, co quan c6 tr6ch nhiQm UOi ttruong kh6ng hu6ng d6n viQc

b6 sung h6 so y6u cAu UOi tfruong.



(2) Trucrng hqp kni6u n4i vi,ic thU ly hii so y6u cAu bdi thudng dugc thu li, gitLi '

quytit thi thdi gian thgc hign khieu n4i, gi6i quy6t khi6u npi kh6ng tinh vio thdi

t ieu vcu ,au uoi thucrng qu'i dfnh tli Di6u 5 Luit Tr6ch nhiqm uoi tnucrng cria

Nhd nu6c (sau ddy gqi tat ld Luat TNBTCNN).

- IftiCu npi viQc cri nguoi dai dien thUc hipn vi€c gi6i quytit b6i thuong (DiAu 9):

Khiilu nai vipc cu ngudi dai diQn thuc hiQn viQc giAi quytit UOi ttrucvng dugc thgc

hien l,hi c6 mQt trong c6c cd"n cir sau:

(1) Co quan c6 tr6ch nhiQm UOi tfruong kh6ng cu ngudi dai diQn thUc hiQn viqc

giai quyAt bdi thuong theo quy dlnh tpi khoan 1 DiAu 7 Nghi dinh s6 16/20104IE-

Cp ngiy 03 th6ng 3 ndm Z0l0 cria Chinh phu quy dinh chi titit vd huong d6n thi

frunn-mOt ,O AiAu cria Lu4t TNBTCNN (sau d6y gqi tit ld Ngh! dinh s6

16/2010/ND-CP);

(2) Nguoi dugc Thu trucrng co quan c6 trhch nhipm UOi tfrucrng ctr lim dai diQn

thqc hiQn viQc gi6i quyiSt b6:ithucyng kh6ng co dtr c6c diAu kiQn theo quy dinh tpi

kho6n 2 Di6u 7 Nghi dinh s6 16/20104ID-CP.

- Khi6u nai chi trh chiphf dinh gil, giLmdinh lai (Di6u 10):

Trubng hqp c6 cdn cir theo quy dinh tai khoirn 3 Di6u 18 Lupt TNBTCNN thi

ngudi tftieu npi co quyCn KLi6u nai co quan c6 tr6ch nhiem UOi tnucrng chi trh chi

phi dinh gi6, gi6m dinh lai.

+ Khi6u n4i vi6c thgc hiQn thtr tgc chuy6n giao quy6t dinh giii quytit b6i thubng

cho ngudi bi thiot hai (Di6u 11):

Khi6u n4i viQc thgc hien thri tgc chuy6n giao quy6t dinh gi6i quy6t b6i thucvng cho

ngudi bi thiet h4i dugc thuc hiQn khi c6 mQt trong c6c cdn cir sau:

(t) Ngucri chuy6n giao quyiSt dinh gi6i quyi5t b6i thudng cho ngudi bi thiOt hai

kh6ng thuQc mQt trong nhinrg ngudi dugc quy dinh t4i kho6n 1 Ei6u 10 Nghi dinh

s6 rctzotoatrD-cP;

(2) ViQc chuy6n giao quy6t dinh giii quy6t bdi thucmg khong dring theo quy dinh

tai khoan 2, khoin 3 vd kho6n 4 Diau 10 Nghi dinh t6 rctzot0alD-cP.

- Khi6u n4i vi6c thUc hiQn tlntr tuc tri lai tii s6n (Di6u l2):

Khitiu n4i viQc thgc hi€n thir tpc trhlqitdi sin dugc thUc hiQn khi c6 mQt trong c5c

cin cir sau:

(1) Qu6 thoi hqn 05 ngdy lim viQc, te tt ngey quytit dfnh thu git, t4m gifi, kO

bi6n, tich thu bi hriy bo md co quan dd ra cdc quy€tdinh d6 kh6ng grii thOng b6o

beng vdn bin cho nguoi bi thiet hai va vigc tr6 lai tdi s6n theo quy ilfnh tai khoan

1 Di6u 11 Nghi dinh sO l6lz010A{D-CP;



" 
,,A\m\. ? .1 ^ ?t - -r-:r!rl!^r i {r.- l-l-^:-
v",t rat sln dugc trA lqi cho nguo'i bi thiQt haikhdng dung v,0 s6luong,lihdi lugng

vir c6c d{c r1iiSrn kh6c theo quy6t dinh cira co quan nhir nu6c c6 thAm quydn.

- Khii5u n?i viQc chi tri ti6n bdi thumrg (Di6u 13):

Khi6u nai vigc chi tr6 ti6n b6i thudng duoc thuc hi€n khi co mQt trong c6c cdn cir

sau:
1'

(1) Qu6 thdi han 05 nghy ldm viQc, kC tt ngdy nh4n duoc kinh phi b6i thuong do

co quan tii chinh c6p md co quan c6 tr6ch nhiQm UOi ttrucrng kh6ng thuc hiqn vipc

chi tri tiAn UOi tfruong cho ngudi bi thipt h4i ho{c thdn nh6n ctra ngudi bi thiet

hai;

(2) Co quan c6 tr6ch nhi€m UOi tnuong kh6ng thuc hiQn dirng thoa thupn vdi ngudi

bi thiQt hAi vO hinh thric, phucrng thfc chi tr6.

- Khi6u n4i viQc xem x6t trdch nhiem hodn tri (Di0u 14):

Khii5u nai vi6c xem x6t tr6chnhi€m hoan tri dugc thuc hi€n khi c6 m6t trong c6c

c6n cir sau:

(1) Ngubi tham gia HQi d6ng xem x6t tr6ch nhiQm hod:r tri khdng dring thanh
r l r r. | , . r ' t-1-: +:--t- ^A trlo

ph6n theo quy dinh tai kho6n 2 Di6u 13 Nghf dinh s6 16120104{D-cF;

rii (2) Phucmg thric lim viQc cua HQi d6ng xem x6t trSchnhiQm hodLn tr6'kh6ng dugc
':

thuc hion theo quy dinh t4i Di6u 15 Nghi dinh s6 l6l20l0a{E-cP;

(3) Quyet dinh hoin trh xilc dinh mfc hoin trA vd phuong thric hoan tri kh6ng

phir hqrp v6i mirc d0 thiQt hai, mirc d9 l6i vi di6u kiQn kinh t6 cria ngudi thi henh

c6ng vg c6 tr6ch nhiQm hodn tri ho[c vigc x6c dlnh mfc hodn tr6 kh6ng dfng

theo quy dinh tai EiAu 16 Nghf dinh s6 1612010A{D-CP;

(4) Nguoi thi hdnh c6ng vu c6 trdchnhiQm hodn trA kh6ng nhfln dugc quy6t dinh

hoAn tr6.

5.12. Cin cri phip ly cria thri tgc hirnh chinh:

- LuQt TrSch nhiem UOi ttruong cria Nhd nu6c ndm 2009;

- Nghi dinh s6 16/20104ID-CP ngdy 03 thdng 3 ndm 2010 cria Chinh phti quy

dinh chi tii5t vd huong dfln thi hanh mdt s6 diAu cria Luflt TNBTCNN;

- Th6ng tu 1i6n tfch si5 06120L41TTLT-BTP-TTCP-BQP ngdy 14 thdng 02 ndm

20!4cfra B6 Tu ph6p, Thanh tra Chinh phri, 86 Qu6c phdng hudrng d6n khi6u n4i,

giii quy6t khiOu n4i vd b6i thuong nhe nu6c trong hopt dQng qu6n l1f hdnh chfnh

vd thi henh 6n d6n sp;

- Lu0t Khi6u n4i ndm 20lI;



- Nghi dinh s6 15120124ID-.CP ngey 03 th6ng 10 ndm 2012 cua Chinh phtr,quy

dinh chi ti6t mOt sd di6u cua LuQt Khii5u nai.

6. Thfr tgc giii quyiit khi6uL n4i vd Udi ttrulng nhir nufc lin hai

6.I. Trinh tq thr;c hiQn:

- Ngudi bithiet hpi gui dcrn khi6u npi;

,,rA I ,r 1,'-' ,
- Co quan c6 thAm quy6n thu l1i giii quy6t;

- X6c minh nQi dung khiiSu rr4i;

- T6 chric ddi thoai;

- Ban henh quytit dinh gi6i qpytit khi6u nei;

t' +'t A '''^ nailAnhai.- uur quyet dnn glal quyet lilueu

6.2. C6ch thrfrc thgc hiQn: NQp dcrn khi6u

chfnh.

6.3. Thhnh phin hd so:

n4i tryc ti6p hoflc qua hQ th6ng buu

- Dcrn khi6u npi hodc bin ghLi loi khiiSu nai.

Trubng hqrp khi6u npi dugc thgc hiQn bing don thi trong dcxr khitiu nai phii ghi

rd ngiy, thang, ndm khi6u rr4i; t6n, dia chi cria nguoi khi6u n4i; t6n, dfa chi cua

co quan, t6 chirc, c6 nhAn bi khitiu nai; nQi dung, l1f do khi6u n4i, tiri liQu 1i6n quan

drin nQi dung khi6u n4i vi yOu cAu giti quy€)t crtangudi khi6u n4i. Don khi6u nai

phAi do ngudi khitiu nAi ky t6n ho[c di6m chi.

- Tei hQu, chimg cir do c6c ll6n cung c6p;

- Bi6n bin ki6m tra, xkcmirth, kiSt lupn, ki5t qui gi6m dinh (n6u c6);

- Bi6n ban tO chric d6i tho4i (n6u c6);

- Quyi5t dinh gi6i quytit khi6u npi;

- C6c tdi ligu kh6c c6 1i6n quan.

6.4. Si5 lugng hd so: 01 b9.

6.5. Thli h4n giii quy6t:

- Thdi han gi6i q.tyiSt khi6u nai 16n hai kh6ng qu645 nglry, tc6 ttr ngey thU ly; d6i

v6i vu viQc phric tap thi thiri h4n giAi quy6t khii5u npi c6 th6 keo ddi hon nhmg

kh6ng qud 60 ngdy, t<C ttr nlley thg ly.

- O vung sfiu, virng xa di lpi kh6 khdn thi thdi han gi6i q.tyiSt khi6u n4i kh6ng qu6

::,:""ilfi ,T;'l;#-#r'#ffiTJffi:ili;'tr#ffi:quv5'lkhi'liu



6.6. DOi tug'ng thr;c hiQn thri tgc hinh chinh: c6 nh6n, t6 chric.

6.7. Ca quan thrpc hiQn thri tgc hirnh chinh:

- Chn tich Uy ban nhdn ddn tinh;

- Gi6m d6c So vd c6p tucrng ducrng;

O.S. X6t qui thgc hiQn thri tgc hirnh chinh: Quy6t dhh gi6i quyi5t khi6u npi lAn

hai.

6.9. TGn miu dcrno miu td khai: kh6ng.

6.10. LQ phi: kh6ng.

6.11. YGu cAu, tti6u kiQn thgc hiQn thfr tgc hhnh chinh:

Nguoi khi6u npi khdng d6ng y voiquytit dinh gi6i q.rytit khitfu n4i lAn dAu hoac

qu6 thdi h4n quy dinh md khi6u n4i kh6ng dusc gi6i quytit (DiAu 4 Th6ng tu 1i6n

tich sd 06/2014 ITTLT-BTP-TTCP-BQP).

6.12. Thli hiQu khi6u n4i:

- Thbi hiQu khi6u npi viQc gi6i quy6t b6i thubng, xem x6t tr5ch nhiQm hodn tr6

trong ho4t dQng quan li henh chinh vi thi hdnh 6n d6n sg ld 90 ngdy te tt ngiry
': , r ,- ,

nhpn dur:.'c quy6t dinh hanh chfnh ho{c bi6t duoc quytit dinh henh chinh, hdnh vi
henh chinh.

-,,.Trucmg ho.p ngubi khi6u npi khdng thUc hiQn dugc quydn khi€u nAi theo dirng

thdi hiQu vi tim dau, thi6n tai, dfch hga, di c6ng tdc, hgc tQp 6 noi xa hoflc vi nhirng

trd ng4i khSch quan khSc md c6 gi6y to hqp 19 lim cdn cf d6 chimg minh, thi thdi

gian c6 trd ng4i do kh6ng tinh vdo thoi hiQu.

6.l2.l.Y6u clu, tlidu kiQn thgc hiQn thri tgc hirnh chinh Aai vei mQt sii trulng
hgp cu th6 dugc quy {linh tt Di6u 8 tliin Didu 14 Thdng tu li6n tich s6

0 6 12014 ITTLT-BTP-TTCP-BQP :

- Khii5u n4i viQc ths ly hd scv y6u cAu UOi thuong (Di6u S):

(l) KhiCu n4i viQc thp ly hO so y6u cAu UOi ttrucrng dugc thgc hiQn khi c6 mQt

trong cdc cdn cf sau:

a) H6 so y6u cAu b6i thulng de dAy dir vd hqp 19 theo quy dinh cria phdp lupt

nh,mg co quan c6 trSch nhiQm UOi ttruong kh6ng thu ly vd kh6ng c6 vdn bAn th6ng

b6o cho nguoi khii5u npi ho{c kh6ng huong d6n nguoi khi6u npi grii don diin co
,.,A

quan c6 th6m quy6n gi6i quy6t;

b) HO scr y6u cAu bOi thuong kh6ng dAy dir nh.*g hi5t thoi han 05 ngey llrm vi6c,

tC tri ngdy nhAn hd so, co quan c6 tr6ch nhiem bOi tnucrng kh6ng hu6ng d6n viQc

b6 sung h6 so y6u cAu b6i thucmg.



(2) Truong hqp khitiu nai viQc thu ly hii scv y6u cAu b6i thucvng dugc thU hi, giAi

quyet thi thdi gian thgc hiqn khi6u nai; gi6i quy6t khi6u n4i kh6ng tinh vdo thdi

nieu ye, cAu b6i thutrng qu1'dinh tai Di6u 5 LuPt TNBTCNN.

- Khi6u nai viQc cri ngudi dai diQn thUc hiqn viQc gi6i quy,St UOi ttruong (Di6u 9):

Khi6u nai vipc ct ngudi dai diQn thgc hiQn viQc gi6i quy6t UOi ttrucrng dugc thgc

hiQn khi c6 mQt trong c6c c6n cir sau:

(1) Co quan c6 trach nhi€m UOi tfrucng kh6ng cri ngudi dai dien thgc hiQn viQc

gini quyilt bOi thuong theo quy dfnh t4i kho6n 1 Di6u 7 Nghi dinh sO 16/20104ID-

CP;

(2) Nguoi dugc Thri truong co quan c6 tr6ch nhiQm UOi tnucrng ct lirm dai diqn

thgc hiQn viQc gi6i quyltUOi ttrucrng kh6ng c6 du c5c diAu kiOn theo quy dfnh tpi

khoan 2 Di6u 7 Nghi dfnh s,5 16/20l0I\TD-CP.

- Khii5u n4i chi tri chi phf dinh gi6, giimdinh lai (Di6u 10):

Trudng hqrp c6 cdn cir theo quy dinh tai kho6n 3 DiAu 18 Lu0t TNBTCNN thi

ngudi khi6; n4i c6 quyAn khi6u n4i co quan c6 tr6ch nhiQm UOi thucrng chi tri chi

phi dinh gi6, giitm dinh lai.

- Khi6u nai viQc thUc hiQn rhtr tpc chuyiSn giao quy6t dinh gi6i quy6t b6i thu'eng

cho ngudi bi thiqt hai (Di6u 11):

Khi6u n4i viQc thUc hiQn thri tuc chuy6n giao quy6t dinh gi6i quytit b6i thuOng cho

ngudi bithiet hpi duo. c thuc,hiQn khi c6 mQt trong cilc cdn cli sau:

(t) Ngudi chuy6n giao quy'tft dinh gi6i quytit UOi thucrng cho ngudi bi thiet hai

kh6ng thuQc mQt trong nhinrg ngudi dugc quy dfnh t4i khoan 1 Di6u l0 Nghi dinh

s5 rctzotoAlD-cP;

(2) Vipc chuy6n giao quy6t dinh giii quy6t bOi thucrng khdng dirng theo quy dinh

tai khoan Z,lchotn3 vdL khoin 4 Di6u 10 Nghi dfnh s6 16/2010/I{D-CP.

- Khiifu npi viQc thpc hiQn thri tpc tr6l1itdi sin (Di6u 12):

KhiiSu npi viQc thr,rc hi6n thii tr,rc tr6lpi tdi sin dugc thgc hiQn khi c6 mQt trong cdc

cdn cri sau:

(1) Qu6 thdi han 05 ngdy ldm viQc, kC tu ngey quyi5t dinh thu git, t4m git, k0

bi6n, tich thu bf hriy b6 md co quan ddrac6c quytit dinh d6 khdng grii th6ng b6o

bing vdn ban cho ngudi bi thiet hai vA viQc tr6lai tii sAn theo quy dinh tpi khoin

I DiAu 11 Nghi dinh s6 16/20104{D-CP;

(2) Tai s6n dusc tr;lqicho nguli bithiQt hai kh6ng dring,tA t6 lugng, k*r6i lu-o. ng

vd c6c ddc di6m kh6c theo ,1uy6t dinh cita co quan nhd nu6c c6 thdm quyOn.



- Khi6u n4i viQc chi tri ti6n bdi itruong (Di6u 13):

-rt.I t t 4 rrI(hreu nar vrQc chi tri ti6n b6i thudng cluo'c thuc hi6n khi c6 m6t trong c6c cbn cir

sau: i .. .,

(1) Qu6 thoi h4n 05 ngiy lim vi6c, kO tu ngdy nhpn dugc kinh phi b6i thucrng do

co quan tdi chinh c6p md co'quan c6 tr6ch nhiQm b6i thucrng kh6ng thgc hiQn viQc

chi trA tiAn b6i thuong cho ngudi bi thiQt hai hoac th6n nh6n cria ngudi bi thiet

hai;

(2) Co quan c6 tr6ch nhiQm UOi ttruong kh6ng thUc hiQn dirng thoa thuqn vdi ngudi

bi thipt hai vd hinh thfc, phucrng thric chi tr6.

- Khi6u n4i viQc xem x6t tr6chnhi6m hodn tr6 @iAu 14):

Khii5u npi viQc xem x6t trdchnhiQm hodn tri dugc thpc hiQn khi c6 mQt trong c5c

cdn cfi sau:

(1) Nguoi tham gia HQi d6ng xem x6t tr6ch nhiQm hohn tri kh6ng ching thdnh

phAntheo quy dinht4i khoan 2 Di6u 13 Nghi dinh s6 \6/2010A{D-CP;

(2) Phucrng thirc lirm viQc cua HQi d6ng xem x6t tr6ch nhiQm hodn tri khdng dugc

thuc hien theo quy dinh tai DiAu 15 Nghf dinh s6 rctzOt0A{D-CP;

(3)'Quy6t dinh hoan trh x5c dinh mric hoan trA vi phucmg thirc hoiur tr6 kh6ng

phu hgp v6i mirc d0 thigt h4i, mric dO l6i vd di6u kiQn kinh t6 cria ngudi thi henh

c6ng vg c6 trSch nhiQm hohn tri hodc viQc x6c dinh mfc hodn tr6 kh6ng:"dirng

theo quy dfnh tpi DiAu 16 Nghi dfnh s6 16/2010AtrD-CP;

(4) Nguoi thi henh c6ng W c6 trilchnhipm hodn tri kh6ng nhfln dugc quytit einfr

hodn tr6.

6.13. Cin crfr phip lj cfra thfr tgc hhnh chinh:

- LuQt Trrich nhiem UOi ttruOrng cria Nhd nudc ndm 2009;

- Nghi dinh s6 16/20104ID-CP ngdy 03 thSng 3 ndm 2010 cria Chfnh phir quy

dinh chi ti6t vd hucrng d6n thi henh mQt sti di6u ctra Luflt Tr6ch nhi6m b6i thulng
cria Nhd nu6c;

- Th6ng tu 1i6n tich sO 06I2OI4/TTLT-BTP-TTCP-BQP ngiy 14 thSng 02 ndm

2014 cria BQ Tu ph6p, Thanh tra Chfnh phir, BQ QuOc phong hu6ng d6n khi6u n4i,

gi6i quy6t khi6u npi vA UOi ttruong nhd nudc trong hoat dQng qu6n ly hinh chinh

vd thi hanh 6n d6n sg;

- Lu4t Khi6u n4i ndm 20Il;

- Nghi dinh s6 75l20l2lND-CP ngdy 03 th6ng l0 nim 2012 cira Chinh phir quy

dinh chi tii5t mOt sO ai6,, cta Luft Khi6u npi.


