
uf n^uv NrrAN oAn cQNG HoA xA ngr cn0 ucsiL vrpr NAM
rinu rctAnH nd.l DQc tgp - T$ do - H4nh phric

so: JllS /QE-UBND Khdnh Hda, ngdy ;{thdng 3 ndm 2017

QTIYfT DINTI
Vd viQc c6ng U6 tnn Qc hirnh chfnh linh vgc bdi tnulng nhir nufc trong
hogt dQng qufrn lf hinh chfnh nhi nut6'c thuQc th6m quydn gi6i quy6t cfra

IIBND c6p huyQn tr0n ilia bin tinh Khinh Hda

cHU TICH ov n,q.N NHAN DAN rimr XUAnrg HOA

Cdn cri Lu}fr,t6 chfc chffi quyen dia phucng ngdy 19 thang6 ndm 2015;

Cdn cri Lu6t tachntriQm UOi ttrucrng cria Nhd nu6c 2009;

Cdn cri Nghi tlinh sO 63l20104iD-CP ngdy 08 thring 6 ndm 2010 cria Chinh
phri vO ki€m so6t thri tpc hanh chinh;

Cdn cri Nghi dlnh s5 16I20104IE-CP quy dinh chi ti6t vd huong ddn thi
henh mQt sti diAu cria LuQt trdchnhi€m UOi ttrucrn g cinNhi nu6c 2009;

C[n cirNghi ilinh sO 48/20134ID-CP ngdy 14th6ng5 n4m 2013 cria Chinh
phri sria eOi, UO Jung mQt s6 diAu cria c6c nghi ainn netr quan diSn ki6m so6t thri tqc

hdnh chinh;

Cin cf Thdng tu si5 B/2}1:3,TT-BTP ngdy 31 th6ng 01 ndm 2013 huong
ddn *rUc hipn qu6n l)t nhe nu6c v6 c6ng t6c b6i thucrng trong hopt dQng quan lf
henh chinh;

C6n cri Th6ng tu s6 05/2014/TT-BTP ngdy 07 thing 02 ndm 201,4 cria BQ

trucrng BO Tu ph6p huong ddn c6ng b6, ni6m y6t ttni tUc hanh chinh vd b6o c6o vO

tinh hinh, k6t qui thUc hiQn ki6m so6t thtr tuc hanh chinh;

Xdt dA ngh! cria Gi6m d5c Sd Tu ph6p tpi Td trinh sti gOgruT-STP ngiy
1313120t7,

QwfrDflr[H:

DiAu 1. C6ng b6 tOm theo Quy6t dinh ndy thri tU"o henn chfnh UOi ttruong

nhi nu6c trong hoit ttQng quan l)tHnh 
"ttinft 

tluQt tharn quydn gi6i quyet ctia

UBND c6p huygn tOn dia ben dnh Kh6nh Hda.

Di6u 2. Quy6t dinh ndy c6 hiQu lgc thi hanh k6 ft neily lrli'



Didu 3. Ch6nh V[n phdng Uy ban nhdn ddn tinh, Gi6m diSc Sd Tu ph69,

Tht tru&n g chc co quan, ban, ngfurh; Chri tich UBND c6c huyQn ,,thixd,thanh ph(i;

chc t6 chirc, c6 nhdn c6 liOn quan chiu tr6ch nhi0m thi henh Quy0t tlinh ndy./.

Noi nhQn:

- Nhu DiAu 3 (e6 tni herh);
- Cuc Ki6m sodtTTHC (VPCP);

- TT. IDND tlnh (b/c);

- Chtr tich UBND tinh (b/c);

- Ban Phdp ctriS IONO tintr;

- Sd Tu ph6p;

- Trung tdm Cdng b6o;

- C6ng Th6ng tin diOn tt} tinh;

- Luu: VT, DL, LT;
Ngu.v6n Du-v tsuic

pH6 cH0 rrcH
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uY BAN xnAN nAN cAp uuvpn

SN on nAn riun rsAnn Hoa
Quyiit'AW, td ltlb/QD-UBND ngdyJt'rhdng 3 ndm 2017

cfia Chfi tich 0y ban nhdn ddn tinh Khdnh Hda)

pnAN I. DAIIH MUc Tr{u ruc nANn cniwn

STT T6n thri tUc hanh chinh

I Thri tr;c x6c clinh co quan c6 tr6ch nhiQm UOi thucrng

2 Thri tpc giei quy6t b6i thucmg tpi co quan c6 trdchnhiQm bOi ttruong

3 Thri tuc chuytin giao quy5t dinh gi6i quyist b6i *ruong

4 Thri tgc chi tri tidn UOi thudrng

5 Thri tgc gi6i quyi5t k*ritiu nai vd UOi ttrucrng nhe nudc l6n dAu

6 Thtr tuc gi6i quy6t khi6u n4i vA UOi ttrucrng nhd nu6c lAn hai



sr

cU THE cuA THU TVC HANH cHiNu l-,ixH
\HA NUoc rRoNG HoAT DQNG QuAx l.f

rrrAm euvnx crAI euvnr cuA uv saN
.A   

'NHAN DAN CAP HUYEN\-sr:trEN EIA BAN riNu rgAxH HoA
\

1. Thri tuc xic itinh co quan c6 tr6ch nhiQm bdi thudng

1.1. Trinh tg thgc hiQn

- Nguoi bi thiet hpi c6 y6u cAu bing v6n b6n vA viQc x6c dfnh co quan c6 tr6'ch
r .A t l. ,r

nhiQm b6i thuorng tai BQ phan ti6p nhpn vd tri k6t quA thuQc V[n phong TIBND

c6p huyQn

- Phdng Tu ph5,p thqc hiQn viQc x6c dinh co quan c6 tr6ch nhiQm b6i thuong.

1.2. C6ch thri'c thuc hiQn: trgc ti6p tpi tru sd co quan hdnh chinh hodc qua hQ

th6ng buu chinh

1.3. Thirnh phAn hd so:

Vdn ban dA nghf x6c dinh co quan c6 trilchnhiQm UOi ttrucrng.

1.4. 56 lugng hii so: 01 b9.

1.5. Thli h4n giii quy6t hd scr: 05 ngdy lim viQc te tti ngey c6 y6u cAu, trudng

hgp kh6ng c6 sg th6ng ntr6t vC co quan c6 tr6ch nhiQm b6i thucrng thi thoi hpn

khdng qu6 15 ngiy.

1.6. Ccr quan c6 thAm quybn quy6t dinh: IJBND cAp huyQn

1.7. Ca quan thgc hiQn thri tgc hinh chfnh: Phdng Tu ph6p c6p huyQn

1.8. Ddi tugng thqc hiQn thri tgc hhnh chinh: c6 nh6n, td chric.

1.9. TOn mdu don, miu til khai: kh6ng

1.10. LQ phi: kh6ng

1.11. Ktit qufr thgc hiQn thri tgc hhnh chinh: Vdn b6n x6c tlinh co quan c6 tr6ch

nhiQm bOi thucrng.

1.12. YGu ciu, tlidu kiQn thgc hiQn thfr tgc hirnh chinh: Khi ngudi bi thiqt hai

kh6ng x5c dinh dugc co quan c6 trSch nhiQm UOi ttrucrng hodc kh6ng c6 sg th6ng
r A. I '

nhdt vO co quan co trhch nhiQm b6i thumg.

1.13. Cin crfr phip ly cria thfi tgc hirnh chinh:

- Luft Tr6ch nhiQm UOi tnuong cria Nhd nu6c 2009;

- Nghi dinh sO 1612010A{D-CP quy dinh chi ti6t vd hucmg d6n thi hdnh mQt sO

cli6u cria Lu0t TNBTCNN;



- Th6ngtu s6 03l20l3lTT-IITP ngey 31 th6ng 01 ndm 2013 hucrng d6nthgc hipn ,

qufln li nhe nu6c vd c6ng tric bdi thuong trong hopt dQng quirn ly hdnh chinh;

- Th6ng ru s6 1312015/TT-I3TP ngdy 29 thingg ndm 2015 sira d6i, b6 sung m6t

sO OiAu Th6ng tu s6 031201:I/TT-BTP ngdy 3 1 thang 01 nim 2013 cua 86 Tu phdp

huong dfin thUc hiQn quan li nhe nudc vd cdng tdc bdi thucrng trong ho4t dQng

qu6n ly hdnh chinh.

2. Thfi tgc gifri quytit Uili thu*ng t4i co quan c6 tr6ch nhiQm n6i thuUng

2.1. Trinh tg thrlc hiQn:

- Dai diQn cua co quan, t6 r:hirc, c6 nhAn y€u cAu x6c dinh hdnh vi tr6i ph6p luit

cria ngudi thi hanh cdng vg;

- Ngubi bi thiet hai gui dcrn (kdm hO so) y6u cAu b6i thuong tpi thuQc Vdn phdng

IJBND c6p huyQn;

, ' A ). ,r 7 '- Co quan c6 th6m quy6n ttrg l1f gi6i quy6t;

- Co quan c6 tr6ch nhigm UOi ttruongxdc minh thiQt hai;

- Co quan c6 tr6ch nhiQm UOi ttrucrng thuong luqng viQc b6i thulng;

- Co quan c6 tr6ch nhiQm UOi tnucrng ru q.ry6t dinh gi6i quytit bili thuong.

2.2. Chchthric thgc hiQn: NQp trgc ti6p ho{c qua hQ th6ng buu chinh.

2.3. Thhnh phffn hd scr:

- Dcrn y€u cdu b6i thucrng theo Mdu 01a vi 01b ban hdnh kdm theo Th6ng tu li6n

tich 1 BIZ0:5/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay A thang 12 ndm 2015 thay th6 Th6ng

tu li6n tich s6 I9|20L01TTI-T-BTP-BTC-TTCP ngdy 26 thing 11 ndm 2010 ctra

li€n B0 Tu ph5p, BO Tei chinh, Thanh tra Chinh phu hufng d6n thgc hiQn tr6ch

nhiQm UOi tfrucrng cria Nhlr nudc trong hopt dQng quan l)? hanh chinh);

- Bin sao vdn bt11-cl|laco quan nhd nu6c c6 thAm quyAn x5c dinh hdnh vi tr6i phSp

luft cria ngudi thi hanh c6ng vU (le mQt trong cilc vdn bdn sau ddy):

+ Quyilt dinh thu h$i, htry b6, thay th6, sria dOi quy6t dinh henh chinh do quyiSt

dinh d6 dugc ban hdnh tr6i ph6p luflt;

+ quy6t dinh gi6i quyi5t khi6u n4i cfia ngudi c6 thAm quyAn theo quy dinh cua

ph6p luQt vA khitiu nai;

+ K5t lu4n nQi dung t6 c6o cria ngudi c6 thAm quyAtt theo quy dinh cria ph6p luat

vA tO c6o;

+ ftlt lu6n thanh tra giAi +ry61vU viEc khiOu npi, t6 c6o cria 0o quan nhd nuos c6

thAm quyAn theo quy finfu r;ria phSp luflt vO thanh tra;



+ Bin 6n, quy6l dinh cua Tda 6n v6 gi6i quy6t vp 6n henh chfnh dd c6 hiQu lpc

phSp luat;
, A, a. 1 r m\ , ). .7.

+ Bin 6n, quy6t dfnh cria Tda 6n vO viQc gi6i quy6t vu 6n d6n sr,r dd c6 hiQu luc

ph6p lu4t tuy6n huy quy6t dinh henh chinh;

, A, !. t t '+ BAn 6n, quy€t dinh cua Tda 6n v€ viQc gi6i quy6t vu 6n hinh sg x6c dinh nguoi

thi henh cdng vu c6 hdnh vi phpm tQi trong khi thi hdnh c6ng vr,r md taiBhn in,
qry6t dinh d6 chua xdc dinh tr6chnhi0m bdi thudng thiQt hai do hdnh vi phpm t6i

ctra ngudi thi hdnh c6ng vu gay ra trong khi thi hanh c6ng vg.

n.A " I \ 1 | r, r----\-^- 1-^-^ --- Gi6y uy quy6n y6u c6u b6i thuong hqp ph6p, trong trudrng hgp nguoi y6u cdu

UOi tnucrng ld ngudi dai diQn theo iry q,ryen cria ngudi bi thipt hai.

- Tai liQu, chimg cri kdm theo (n6u c6).

Truong hgp ngudi bithipt hpi trgc titip grii h6 so y6u cAu UOi tnucrng tpi co quan

c6 trdch nhiQm UOi tnuong thi grii ban photocopy vdn bin cria co quan nhd nudc

co thAm qtryiin x6c dinh henh vi trSi phSp lupt cria nguoi thi hdnh c6ng vg vd b6n

photocopy ei6y riy quy6n, ddng thdi mang theo bin chfnh AC AOi chi6u.

Trudrng hop ngudi bithipt hpi gti hd so y6u cAu bdi thuong d6n co quan c6 tr6ch

nhiQm biii thudng th6ng qua dudrng buu diQn thi gui b6n sao c6 chimg thyc vdn

bin ctra co quan nhir nudc c6 thAm qrly6n x6c dinh hdnh vi tr6i ph6p lu4t cira ngudi

thi henh c6ng ru vd bin sao c6 chimg thgc gi6y uy qrydtt.

Trulng hgp ngudi bi thiet hai cht5t md ngudi thua k6 ctra ngudi bi thiet hpi grii

<ton y6u cdu bOi thucrng thi ngodi c6c tdi liQu tr6n, hdi so y6u cAu UOi ttrucng cdn

phii co cdc tdi liQu sau ddy:

- Di chirc cta ngudi bi thiet hai hoflc vdn b6n hgp phSp khfc chimg minh quyAn
,l \ t A t \
thria kO cira ngudi y6u c6u bdi thudrng;

- Vdn ban riy q.ryAn hqp ph6p vA vigc cri mQt ngudi trong nhimg ngudi thua k6

ho{c cri ngudi kh6c kh6ng phAi ln ngudi th}a k6 ldm ngudi clai diqn cho nhimg
tI r \.r.,r.^,r .,1 1 ---X ^ -l--r-i:.ngudi thira kO ctra ngudi bi thiQt hai thgc hiQn quy6n y6u cdu b6i thulng, trong

trulng hqp ngudi bi thiet hai c6 nhi6u ngudi thira ki5;

- Chung minh thu nhin ddn vd c6c logi gi6y to chimg minh quan hO cira hq d6i

vdi ngudi bi thipt hpi nhu: h0 khAu, gi6y chimg nhdn ddng kli k6t h6n, gi6y khai

sinh cria ngudi y6u cAu UOi tnucrng... hoflc x6c nhfn cria chinh q.tyAn dia phucrng

noi ngudi bi thiQt h4i cu tni ho{c x6c nhdn cria co quan, t6 chirc noi ngudi bi thi0t

hai ldm viQc x6c nh?n ngudi bi thiet hai ld thAn nhdn cria ngudi ydu cAu b6i thucrng.



Trucng hgp nguli bi thiet h4i tn;c ti6p gui h6 so y6u cdu b6i thucrn g t?t co quan

c6 trSch nhiQm UOi tnuong thi gui b6n photocopy cdc gtdy td ndy, d6ng thoi mang

theo bin chinh AA AOi chi6u.

Trucrng hgrp ngudi bithiet hpi gui h6 so y6u cdu UOi ttrucrng d6n co quan c6 tr6ch

nhipm UOi ttruong th6ng qua dulng buu diQn thi gui b6n sao c6 chimg thr,rc c6c

gi6y to ndy.

2.4.Sllugng hd so: 01 bd

2.5. Thli hgn giii quy6t hd scr:

- ThU lf dcrn ydu cAu b6i thucrng: trong thdi h4n 05 ngdy ldm viQc, tC ttr ngey nhOn

dugc dcm y6u cAu vd c6c gi6y to hqrp lQ;

- X6c minh thiqt hai: trong thdi hqn 20 ngity,k6 tt ngey thu ly dcm y6u cau boi

thucmg; truong hqp uu viQc c6 nhiau tinh ti6t phric t4p hoflc phii x6c minh t?i

nhiAu dia di6m thi thdi hpn x5c minh thiet hai c6 tho k6o ddi nhmg kh6ng qu6 40

ngdy;

- Thuong lugng UOi ttruong;: trong thdi han 03 ngdy llrm viQc, kO til ngdy ki5t ttlic

viQc x5c minh ttript h4i, ngrrdi dpi diQn phii ti6n henh thucrng lugng v6i ngudi bf

thiQt h4i. Thdi han thgc hiiin viQc thuong lugng la 30 ngey, te tt ngey k6t thirc

viQc x6c minh thiQt hai; truirng hqp lr9 viQc c6 nhi6u tinh ti6t phfrc tpp thi thcvi han

thucrng lugng c6 th6 kdo diri th6m nhung kh6ng quh 45 ngdy;

- euy6t dinh gi6i q.ry6t b6i thudng: Trong thoi han 10 ngdy, tC ttr ngay k6t thirc

viQc thucmg lugng, co quan c6 trfuchnhipm UOi thucrng phfli tu qny6t dinh gi6i

quy6t UOi ttrucrng.

2,6. Caquan thgc hiQn thrh tgc hhnh chinh: Ccr quan c6 trrich nhiQm bOi thucrng.

2.7.D5itugng thr;c hiQn t;hri tgc hhnh chinh: c|nhdn,t6 chirc.

2.8. TOn mfiu tlcrn, m6u td khai: Ecrn y6u cau bOi thucmg (Mdu 01a hodc 01b

Ban hdnh kim theo Th6ng tu li6n tich s6 1812015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngey

14 thSng 12 ndm 20t5 thav th6 Th6ng tu li6n tich s6 \9/20I01TTLT-BTP-BTC-

TTCP ngey 26 thdng 11 ndm 2010 cria li6n BQ Tu phdp, B0 Tei chinh, Thanh tra

Chinh phri hucrng dan thUc hien tr6ch nhiQm UOi thucmg cira Nhd nu6c trong hoat

dQng quan li hanh chinh).

2.9.LQ phf: kh6ng.

2.t0.K6t qui thrpc hiQn thfr tgc hhnh chfnh: Quy6t dinh henh chinh.

z,ll,Y6u cAu di6u kiQn thgc hign thfr tuc hirnh chinh:



- Trich nhiQm bdi thud'ng cia Nhi nuoc trong ho4t dgng qu6n li henh chinh chi

ph6t sinh khi c6 du c6c diAu kiQn sau dAy:

+ C6 v[n b6n cfia co quan nhd nu6c co thAm quyAn x6c dfnh henh vi cia ngudi

thi henh c6ng vu ld tr6i ph6p lu4t;

+ Hdnh vi tr6i phdp lupt ctra nguoi thi henh c6ng vg thuQc pham vi tr6ch nhiQm
, L. ,t \ r t o r ^, ^ , 1 t '
b6i thulng quy dinh tai Di6u l3 cfia Lupt Tr6ch nhiQm bdi thudng cfia Nhd nu6c;

+ C6 thiet hai thgc t6xhy ra;
, ^, ^. 

| ^ r ^+ C6 mdi quan h0 nhAn qu6 gifia thiQt hai thgc tO xhy ra vi hdnh vi trii ph6p luat

cta ngudi thi hdnh c6ng vp.

- Nhd nu6c kh6ng UOi ttrucmg d6i v6i thiQt h4i xiy ra hodn toirn do l5i cua ngudi

bi thiet h4i; truong hqp ngudi thi hanh c6ng vg vir ngudi bi thiQt hpi cung c6 15i

thi Nha nu6c chi b6i thudng mQt phAn thiQt hai tucrng img v6i phAn l5i cria ngudi

thi hdnh cdng vp.

2.12. Cin cri'phip lf cfra thri tgc hhnh chfnh:

- Lu(it TrSch nhiQm UOi tnucvng cira Nhd nu6c 2009;

- Nghi dinh s6 l6l20104{D-CP quy dinh chi titit vd huong ddn thi henh mQt s6

clidu cua Ludt TNBTCNN.

- Th6ng tu 1 8/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngey 14 thfing 12 ndm 2015 ctra li6n

BQ Tu ph6p, Tdi chinh, Thanh tra Chfnh phtr thay thti th6ng tu li6n tich s6

|)I20I0/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngdy 26 th6ng 11 ndm 2010 huong d6n thpc

hiQn trdch nhiQm UOi ttruong cria Nhd nu6c trong ho4t dQng quin lli hanh chinh.

Miu .ii olu
(Ban hdnh kdm theo Th6ng tu li€n tich st| lB/201,/TTLT/BTP- BTC-TTCP ngdy

I4 thdng 12 ndm 2015 hudng ddn th4c hiQn trdch nhi€m bat thadng cfia Nhd

nadc trong hoqt dQng qudn lit hdnh chinh)

cgNG non xA ngr cHU NGHIA \rIDr NAM
DQc l$p - Tg do - H4nh phfc

DON YfiU CAU BOI THUONG

ladi vfi c5 nhin bi thiQt hai)

Kinh gfii:......... ...(T6n co quan c6 tr6ch nhiQm b6i thucrng)

TCn t6i ld:



Dia chi:.. ...."""""

cdn cir (n6u t6n van b6n quy dfnh tai Di6u 3 Th6ng tu li6n tich s6

I8120L5/TTLT-BTP-BTC-'[TCP ngey 14 thfung 12 ndm2015 cria BQ Tu phdp,

B9 Tdi chinh vd Thanh tra (lhfnh phfi), t6i d6 nghi Quy co quan xem xdt, gi6i

quytit UOi tfrucrng thiQt hai theo quy dinh cria Lu6t Tr6ch nhiQm UOi ttrucrn g c:ira

Nhd nu6c, bao gdm c6c kho6n sau:

1. y6u cAu thu thpp vdn bin x6c dinh henh vi tr6i ph6p luflt cua ngudi thi henh

c6ng vg

(Trong truong hgp co quan nhd nu6c co thAm quyAn dd ban hanh vdn bin x6c

dinh henh vi tr6i ph5p ludt r;ria ngudi thi hanh cdng vu nhung ngudi bi thiqt hai

kh6ng c6 khi ndng cung c6p v[n b6n d6).

2. ThiQt h4i do tiri sAn bi x6m pham (nOu c6)

TCn tdi s6n:......... .............:'

Dac di6m cira tdi sAn (hinh ding,mdu sic, kich thu6c, c6ng dUng, ndm s6n xu6t,

",r6t 
*ir tdi san. noi mua tiri sin...):..........

Tinh tr4ng tdi sin (bi ph6t rnpi, bi m6t, b! hu hong):..............

Gi5 tr! tii sin khi mua:.

Gi5 tri tdi s6n khi bi x6m ph4m:..............

Thiet hpi do viQc kh6ng su dgng, khai th6c tdi sin (n6u co):

(Kdm theo tdi ljieu chfng minh v6 tii sin n6u tr6n n6u c6)

Mirc ydu cAu b6i thucvng:............

3. Thu nhap thuc tti bi m6t hoflc bi giim sirt (ni5u c6)

(Kdm theo tdi liQu chirng nrinh thu nhap thUc tti bi m6t ho{c bf giim sirt)

4. Thi€t hai do ti;nthiltv6 tinh thAn (niiu c6)

a) Trulng hap bi tam git, bi dua vio truong giSo dudng, c0 sd gi6o dgc, co sd

chta benh

^/, \ r ..
)o ngay Dt t4m giii/bi dua',zdo trudrng gi6o dudng/co sd gi6o dpc/co sd chira

benh (tri ngdy.. .d6n ngdy .....-): ... ngay'



56 ti6n yOu cAu bdi thuong:............

b) T'rulng hqp sfrc kh6e bi x6m ph4rn

Mric d0 sirc kh6e bi t6n hpi:. . . ; .. . .

^i..;. ^ .l r'!'
56 ti6n y€u cdu b6i thucrng:............

5. Thiqt hai v€ vAt ch6t do b! t6n hai vd sirc kh6e (n6u c6)

a) Chi phi hqrp l1f cho viQc criu chfra, b6i du6ng, phUc hdi stic khoe vir chirc ndng
A. r .

bf mAt, bf gi6m sft, bao gdm:.......

(Kdm theo h6 so bQnh 6n,h6a don, chring tri, xdc nhqn li6n quan d€n c6c chi phi

tr6n).

b) Chi phi hqrp lf vd thu nhap thgc t6 bi m6t cria ngudi chdm s6c ngudi bi thipt

hpi trong thdi gian di6u tri (nt5u c6):.

tr
(Kdm theo gi6y td chimg minh nhirng kho6n ti6n tr6n)

c) Trubng hgrp ngudi bi thiQt hai m6t kh6 ndng lao dQng

- Chi phi hgp ly cho ngudi thuong xuydn chdm s6c ngudi bi thiQt hai (nt5u c6):

- Khoan ti6n cOp du6ng cho nhtrng ngubi md ngudi bi thiet hpi dang thgc hiQn
14 A r

nghia v.u cap du&ng (n6u co):

,\
(Kdm theo gi6y td chimg minh nhimg kho6n ti6n tr6n)

--7^A6. T6ng cQng sO ti6n dC ngh! b6i thudrng

D6 nghi Quy Co quan xem x6t, giii quy6t b6i thudrng cho TOi vO nhirng thiet hAi

trdn theo quy dinh cria ph6p htQ",t.l.

ngey..... th6ng..... n5m.. ....

Nguoi y€u cAu bOi thuong
(Ky vd ghi 16 he t6n)

Mffu s6 Olb
(Ban hdnh kdm theo Th6ng ta han tich sii I8/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngdy



l4 thdng I2 ndm 2015 hu:6ng ddn thuc hi€n trdch nhiQm bat thung cila Nhd

nudc trong hogt d\n7 qudn l!'hdnh chinh)

C QN" "?t ffiT?i:Yil:ilf, ,I'U 
T NAM

DON YIII CAU gOI THUONG THIryT HAI

66i vOi trulng hgp ngudi bi thiet h4i bh6Q

Kinh grii:. .

TOn t6i li:
Dfa chi:..

Ld: .

cha nu6i, m9 nu6i, con d6, con nudi, ngudi tryc ti6p nu6i du0ng ngUoi bi thiet

hpi, ngudi dugc ngudi bi thLiQt hai tryc ti6p nu6i dudng).

' L |- r 4---t.',-
Dugc s.r ty quy6n ctra nhirng ngudi sau (n€u co):

c6n cir (n6u t6n van b6n quLy dinh tpi Eiau 3 Th6ng tu li6n tlch s6

I8I20|51TTLT-BTP-BTC-ITCP ngiy 14 thdng 12 ndm 2015 cira BQ Tu ph6p,

Bg Tei chinh vd Thanh tra Chinh phfi), t6i de ngh! Quy co quan xem x6t, gi6i

quytit UOi ttruong thiQt h4i theo quy dlnh ctra Ludt Trrlch nhipm UOi ttrucrng cira

Nhd nu6c, bao gdm c6c kh,cAn sau:

1. YCu cAu thu thpp vdn binxdcdinh hdnh vi tr6i ph6p luflt cua ngudi thi hanh

c6ng vr1

(Trong trubng hgp co quan nhd nu6c c6 th6m quydn dd ban henh vdn bin x6c

dinh henh vi tr6i phSp luflt ctra ngudi thi henh c6ng vp nhrmg ngudi bi thiQt hai

kh6ng c6 kh6 n6ng cung c6p vin ban d6).

2. ThiQt hai do t6n th6t v6 tinh thAn.

3. Chi phi cho viQc
r A, . A ,t

cnet (neu co) ......
criu chiia, b6i duO,ng, chdm s6c ngudi bi thiQt h4i tru6c khi

. 
"""'i"""""

,
(Kdm theo hd so bgnh 6n,hoadon, chrlmg tt, x6c nhQn 1i0n quan d6n c6c chi phi

tr6n)



. 4. Kho6n tidn cAp duOng cho nhfing nguoi mh ngubi bithigt h4i dang thr.rc hiQn
lr ; '

nghia vp cdp dudng (n€u c6).

(Kdm theo gi6y td' chimg minh nhimg khoin ti6n c6p du6ng tr6n)

5. Chi phi mai titng.

,
(Kdm theo gi6y chrmg tft)

6. T6ng cQng sO tiAn dO nghi UOi ttruong .. ..

DO nghf Quf Co" quan xem x6t, gi6i quy6t b6i thucmg thiQt hpi cho T6i theo quy

dinh cta ph6p lu|t.l.

X6c nh4n cira UBND x6, phulng, thi ngey. . ... thdng. . ...

trSn n6m.......
,-'l A. r ^(Vd m6i quan hQ gita ngudi y6u cdu Nguoi y6u cAu b6i thuong

UOi tfrucrng (KY vd ghi 16 hq t6n)

vd ngudi bi thiet hpi dd ch6t)

(Ky, d6ng d6u vd ghi 16 h9 t6n)

3. Thfr tgc chuy6n giao quy6t tlinh giii quy6t b6i thudng

3.1. Trinh tg thqc hiQn:

Ngudi thgc hiQn viQc chuytin giao ph6i t4rc tii5p chuy6n giao qry6t dinh gi6i quyi5t

" ;.. ., r r
bol rnuong cno ngudi bi thiet hpi. Nguoi bi thi€t hpi ph6i ky nhan vio bi6n b6n

ho{c s6 giao nh{n quytit dlnh giai quy6t UOi ttrucrng.Ngiy ky r*rfln cua ngudi bf

thiet hpi ducr. c tinh la ngey nhfln dugc quy6t dinh gi6i quy6t bOi thucmg.

3.2. C6eh thri'c thqc hiQn: Ngudi thUc hiQn viQc chuy6n giao thUc hiqn viQc

' ;. . A. !. r I, r X. ,r -1- - -- --.,:,: L: +LiA+ L^i , "

cnuyen grao quy€t dinh gi6i quy6t bor thucrng cno ngudi bithiet hpi thdng qua Uy
f

ban nhdn ddn cdp xd noi ngudi bithiet h4i cu trri.

3.3. Thhnh phffn hd str:

- Quy6t dlnh gi6i quyet bOi ttruong;

- Bi6n ban hoflc s6 giao nhdn q.ty6t dinh gi6i quyet bOi thucrng.

3.4. Sd lugng hd so: 0l b9.

3.5.'Ihli hgn giii quy6t hd so: Chua quy dinh.

3.6. Ccr quan thgc hiQn thri tgc hhnh chinh:



- Dai diQn co quan c6 tr6ch nhiqm b6i thuong;

- UBND c6p x6 noi c6 nhdn bi thiOt h4i cu tru ho{c noi t6 chirc bi thiet hai dat tru

sd, trong truong hgp chuytin giao quy6t dinh gihi quyet bdi thucmg thdng qua

I-IBND c6p x6.

3.7. Ddi tugng thgc hiQn thri tgc hhnh chfnh: c6 nhdn, t6 chirc.

3.8. TOn m6u dcrn, m6u td khai: kh6ng.

3.9. Le phi: kh6ng

3.10. K6t qui thr;c hiQn thrri tgc hinh chfnh: Bi6n bAn ho{c s6 giao nhpn quy6t

dfnh gi6i quy6t bOi ttrucrng.

3.11. Y6u ciu tlidu kiQn thgc hiQn thfr tgc hhnh chinh: kh6ng

3.12. Cin cli'phip ly cfra rthri tgc hirnh chinh:

- Lu4t Trdch nhiQm UOi ttruong cria Nhlr nu6c ndrn 2009;

- Nghi dfnh s6 I6lZ0I0/t\iD-CP quy dinh chi ti6t vir hucmg d6n thi hdnh mQt s6

diAu cria Luat TNBTCNN.

- Th6ng tu li6n tlch s6 L8I20I5/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngey 14 thhng 12 ndm

Z0I5 thay th6 Th6ng tu 1i0n tich s6 L9120|01TTLT-BTP-BTC-TTCP ngiry 26

th6ng 11 ndm 2010 ctra 1i,3n BQ Tu ph6p, B9 Tei chinh, Thanh tra Chinh phri

huong d6n thUc hiQn tr6ch nhiOm UOi ttrutvng ctra Nhd nu6c trong hoat clOng quin

li hanh chinh.

4. Thfi tgc chi tr6 tidin U6i ttrulng

4.1. Trinh tr; thgc hiQn:

, Trong thoi h4n 05 ngdy ldm viQc, t<C ttr ngey bhn 6n, quytit dinh giai quytit bOi

thuong c6 hi-eu lgc ph5p luQt, co quan c6 tr6ch nhiem UOi tfrucrng ph6i chuy6n

ngayh6 so d6 nghi b6i thuryng d6n co quan tdi chinh c6 trilchnhiQm b6o d6m kinh

phi theo quy dinh cira Luflt Ngdn sSch nhd nu6c d6 cdpkinh phi chi trA b6i thulng.

- Trubng hgp co quan c6 tir6ch nhi€m UOi ttrucrng c6 co quan quin ly c6p tr6n thi

gfti hO so dd co quan quan Iy cdptrCn thAm dinh.

- Cham nn6t OS ngay ldm viQc sau khi nh$n dugc kinh phi, co quan c6 tr6ch nhiqm

UOi tnucrng t6 chtc chi tr6 r;ho ngudi bi thiet hai hoflc nhan th6n ngudi bi thiet hai.

Vipc chi tr6 dugc thUc hiQn mQt lAn bdng ti€n m{t ho{c chuy6n khoan theo th6a

thufln.

4,2, Citchthrfrc thgc hiQn: Thyc hiQn mQt lAn bing ti6n mit cho nguoi tlugc nhOn

ti€n b6i thucrng 6oi. chuydn kho6n theo yOu cAu cria ngudi nhan tiAn b6i thudrng.



4.3. Thirnh phfin hd scr:

- Vdn b6n dA nghi c6p b6i thuo'ng kinh phf;

- BAn sao vdn bin, quy6t dinh cira co quan nhd nudc c6 thAm quydn x6c dinh hdnh

vi tr6i ph6p luf,t cua ngudi thi hanh c6ng w;

- BAn 6n, quy6t dinh giAi quytit UOi tfruong cira co quan c6 thAm quyAn c6 hieu luc

ph6p luat.

4.4.56 lugng hd so: 01 bq.

4.5. Thli hgn gi6i quy6t hd scr: l0 ngdy ldm viQc kd tu ngdy nhfln dugc h6 so b6i

thucrng hqp 10.

4.6. Caquan thgc hiQn thfr tgc hhnh chfnh: Ccr quan cotrdchnhiQm bOi thucrng

4.7. DOi tugng thqc hiQn thfr tgc hhnh chinh: c6 nhAn, t6 chirc.

4.8. TGn m6u tlcrn, m6u td khai: kh6ng.

4.9.LC phf: kh6ng.

4.10. K6t qui thgc hiQn thfr tgc hhnh chinh: Bi6n birn giao nhpn tiAn b6i thucng

phu hgp v6i hinh thirc giao nhfln ti6n.
:ll .

A,ll.Y6u .Au tli6u kiQn thr;c hiQn thri tgc hirnh chinh: kh6ng

4.12. C-5n crfr ph6p Iy cria thri tgc hinh chfnh:
!.

- Lu4t Tr6ch nhiem UOi ttrucrng cria Nhd nu6c 2009;

- Nghi dinh s6 16/20104ID-CP Quy dinh chi titft vd huong dAn thi henh mQt sti

diAu cfia LuQt Tr6ch nhiQm UOi tnucmg cria Nhd nu6c;

- Th6ng tu li6n tich s6 I8I20I5/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngdy 14 thSng 12 ndm

2015 thay thi5 Th6ng tu li6n tich s6 1912010/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngiry 26

th6ng 1 1 ndm 2010 cta 1i6n B0 Tu phfip, B0 Tei chinh, Thanh tra Chinh phri

hudng ddn thUc hiQn trSch nhiQm b6i thucrn g ctaNhd nu6c trong hoat clgng quin

lli hdnh chinh;

- Th6ng tu liOn tlch sd 7\|20\2/TTLT-BTC-BTP ngdy 09/512012 quy dlnh viQc

lflp dU todn,quin ly, sri dUng vd quy6t to6n kinh phi thr;c hiQn tr6ch nhi€m b6i

thudrng cria Nhd nu6c.

5. Thfr tgc giii quy6t khi6u n4i vd ndi thuUng nhir nufc lAn tlffu

5.1. Trinh tg thgc hiQn:

- Ngudi bi thiQt hpi gui dcrn khi6u n4i;

nr,rA- Co quan c6 thAm quy6n thu ly gi6i quy6t;



- X6c minh nQi dung khi6u nai;

- Td chuc d6i thoai;

- Ban hdnh quy6t dinh gi6i ,1uyi5t khi6u nai;

- Gti quyiSt dinh gini qryct khi6u npi tAn dAu.

5.2, Circh thrl'c thgc hiQn: NQp dcrn l'hitiu nai

chinh.

5.3. Thinh phAn hb so:

- Dcln khi6u nai hoic ban glhi ldi I'hi6u nai.

trgc ti6p ho[c qua hQ th6ng buu

Trubrng hq,p khi6u npi dug<; thgc hiQn bang don thi trong don khiiSu npi phii ghi

16 ngdy, thhng,ndm khi6u n4i; ten, dia chi cria ngudi khitiu npi; ten, dia chi cua

.o q.r*, t6 chric, c5 nhdn b1 khicu nai; n6i dung, ly do khitiu n4i, tdi 1i0u li6n quan

di5n nQi dung khii5u npi vir y6u cdu giAi quy6t cfia nguoi khitiu n?i. Dcrn khii5u nai

phii do ngudi khi6u n?i ky t6n ho{c di6m chi.

- Tei liQu, chirng cir do c6c b6n cung c6p;

- Bi6n b6n ki6m ffa, xdcminh, ki5t lu4n, ktit qui gi6m dinh (niSu c6);

- Bi6n ban tO chirc d6i thoqi (n6u c6);

- Quy0t dinh gi6i q,rytit khi6u nai;

- Cdc tdi liQu khric co li6n quan.

5.4. 55 lugng hd scr: 01 b0.

5.5. Thli h4n giii quy6t:

- Kh6ng qu6 30 ngey, t6 ttr ngdy thu ly; aoi voi vg viQc phirc t4p thi thoi han giai

qrrytit c6 thiS k6o ddi hon nJrung kh6ng qu6 45 n9irY,k6 tir ngey thp ly.

- O vung s6u, virng xa di lai Lh6 khbn thi thdi han gi6i quy6t khit5u n4i kh6ng qu6

+S ngir;U6 * 
"gay 

thp ty; eOi vOi vr,r viQc phirc tpp thi thcri h4n gi6i quy6t co th'5

k6o dii hon nhrmg khdng qu6 60 ngirY, t<C ttr ngay thg ly'

5.6. D5i tugng thr;c hiQn rthri tgc hirnh chfnh: c5 nhdn, t6 chric.

5.7. Ca quan thr;c hiQn thrri tgc hirnh chinh:

- Chn tich Uy ban nh6n dd:n c6P huYQn;

- Tht trudng co quan thuQc LIBND c6p huyQn;

S.S. f6t qufr thr;c hiQn thfr tgc hinh chinh: Quy6t dinh giAi quy6t khi6u nai lAn

dAu.

5.9. TOn miu dcrn, m6u tii khai: kh6ng.



5.10. LQ phi: kh6ng.

5.11. YOu cffu, dilu kiQn thgc hiQn thri tgc hirnh chfnh:

C6 cdn cir cho rdng quy6t dinh hanh chinh, hdnh vi hdnh chinh ctta co quan c6

trdchnhiqm UOi tnuong, ngudi c6 thAm quydn trong viQc gi6i quytit b6i thudng,

xem x6t tr6c.h nhiem hoirn tri trong ho?t dQng quin l)7 henh chfuh ld tr6i ph6p lupt,

x6m ph4m trpc ti6p d6n quyAn, lgi ich hqp ph6p cira minh (EiCu 4 Th6ng tu 1i6n

tich sd 06120L41TTLT-BTP-TTCP-BQP).

5.11.1. Thli hiQu khi6u n4i:

- Thdi hieu khiCu npi viQc gi6i quyi5t b6i thuong, xem x6t trdch nhiQm hodn tri
trong hopt d0ng qu6n l)t hanh chinh le 90 ngdy t<C tir ngdy nh0n duoc quy6t dlnh

henh chinh hogc bi6t dugc quytit dinh hanh chfnh, hanh vi hdnh chinh.

- Trulng irqp ngubi khi6u nai kh6ng thgc hign dugc quyAtt Lhi6u nai theo dung

th<yi hipu vi tim dau, thi6n tai, dich hga, di c6ng t5c, hgc tQp 6 ncri xa ho{c vi nhirng

trO ng4i khdch quan kh6c md c6 gi6y to hqp lq ldm cdn cri dC chfmg minh, thi thdi

gian c6 trd ngpi do khdng tinh vio thdi hiQu.

S.ll.z.YGu ciu, tli6u kiQn thgc hiQn thfr tgc hhnh chinh eiSi vOi mQt sti trulng
hgp cU th6 tlugc quy rlinh til Di6u 8 tl6n Di6u 14 Th6ng tu li6n tich s6

$ 6 I 201 4 IrrLT-BTP-TTCP-B QP :

- Khi6u npi viOc thu li h6 so y6u cAu UOi ttrucvng (Dieu 8):

(1) Khii5u n4i viQc thq It h6 so ydu cdu UOi ttrucvng dugc thUc hipn khi c6 mQt

trong c6c cdn cf sau:

a) H6 so y6u cAu bOi thudng de dAy dri vd hqp lQ theo quy dinh cua ph6p luat

nhrmg co quan c6 trdchnhiQm UOi tnucrng kh6ng thg ly vd kh6ng c6 vdn b6n th6ng

b5o cho ngubi ktritiu n4i hoflc kh6ng huong d6n ngucri khi6u ngi grii dcrn d6n co
,., A

quan c6 thdm quy6n gi6i quy6t;

b) HO so yOu cAu bOi thubng kh6ng dAy dtr nhuttg h6t thdi hpn 05 ngey lirm vi€c,

tC tt ngdy nhQn hd so, co quan c6 trSch nhiqm UOi tnucvng kh6ng hucmg ddn vi6c
r7 rLb6 surg h6 so ydu cdu b6i thudrng.

(2) Truong hqp khitiu n4i viQc thg ly h6 so y6u cAu bOi thucmg dugc thp ly, gi6i

q.ryi5t thi thdi gian thpc hien khi6u nai, gi6i quy6t khi6u npi khdng tinh vdo thdi

hiQu y€u cAu bOi thuong quy dinh tpi Di6u 5 LuQt Tr6ch nhiQm UOi tfrucrng cira

Nhlr nu6c (sau ddy ggi fitld,Lupt TNBTCNN).

- KhitSu npi viQc cir ngudi dai diQn thgc hiQn viQc giii quytit UOi tnucrng (Di€u 9):

Khi6u npi viQc cu ngudi dai di€n thgc hiQn viQc gi6i quy6t UOi ttrucrng dugc thgc

hipn khi c6 mQt trong cdc cdn cf sau:



(1) Co quan c6 tr6ch nhiQnr b6i thucrng kh6ng cu ngudi dai diqn thr,rc hiQn viQc

gi6i quy6t bOi thunng theo quy dinh tpi khoin I DiAu 7 Nghf dinh s6 16/20l0AID-

CP ngiy 03 thdng 3 ndm 2r)10 cua Chfnh phu quy dinh chi ti6t vd hucrng d6n thi

hdnh mQt sO AiAu crta LuQt TNBTCNN (sau ddy gei tat h Nghf dinh s6

16/201on{D-CP);

(2) Ngucri dugc Thri truon;3 co quan c6 tr6ch nhipm UOi ttruong ctr ldm dpi diQn

thsc hiQn viQc gi6i quytit bi)i thudng kh6ng c6 du c6c diAu kiQn theo quy dinh tai

khoAn 2 Di6u 7 Nghi dinh s6 16/201OAID-CP.

- KhiiSu nai chi tri chi phi ctinh gi6, giimdinh lai (EiAu 10):

Trucrng hqrp c6 c6n cir theo quy dinh tai kho6n 3 Di6u 18 Lu4t TNBTCNN thi

ngudi khi6u npi c6 quyAr khitiu npi co quan c6 tr6ch nhiQm UOi ttrucrng chi tri chi

phf dfnh gi6, giim dinh lai.

+ Khi6u n4i viQc thgc hiQn thir tuc chuy6n giao quy6t dinh gi6i quy6t b6i thucrng

cho ngudi bi thiet hai (Ei6u 11):

Khi€u n4i viQc thgc hiQn thri tgc chuy6n giao quy6t dinh gi6i quy6t b6i thuong cho

ngudi bi thiet h3i du-o. c thgc hiQn khi c6 mQt trong cilc cdn cf sau:

(1) Ngucri chuy6n giao qu'ytlt dinh gi6i quy6t b6i thulng cho ngudi bi thiet hai

kh6ng thuQc mQt trong nhtng ngudi dugc quy dinh tai khoin 1 Ei6u 10 Nghi dinh

t6 rctzotoatrD-cP;

(2) ViQc chuy6n giao quytil dinh gi6i quyi3t b6i thucvng kh6ng dring theo quy dinh

t4i kho6n 2,1<hohn3 vd kho6n 4 Di€u 10 Nghi dinh s6 16120L0ATD-CP.

- Khitiu nai viQc thgc hiQn rthir tsc trhl1itdi s6n (DiAu 12):

Khi6u npi vigc thgc hiQn th0 tgc tri t4i tdi san dugc thgc hiQn khi c6 mQt trong c6c

cdn cir sau:

(1) Qu6 thoi h4n 05 ngdy ldm viQc, te ttr ngey q,ry6t dinh thu git, tam git, k0

bi6n, tich thu bi hiry b6 md co quan ddrac6c quy6t dinh d6 kh6ng giri th6ng b6o

b[ng vdn bin cho ngudi bi thiet hai v6 viQc tr6 t4i tdi sAn theo quy dinh tpi khoin

1 DiAu 11 Nghi dinh s6 16/2010A{E-CP;

(2) Tdi s6n duoc tr6lai cho ngudi bi thiet hpi kh6ng dirng vC sO lucv-ng, khOi lucrng

vd c6c d{c di6m kh6c theo quy6t dinh cria co quan nhd nu6c c6 thAm quy6n.

- Khi6u npi viQc chi tr6 ti6rr b6i thudrng (Di€u 13):

Khitiu npi viQc chi tr6 ti6n b6i thuong dugc thUc hiQn khi c6 mQt trong c6c cdncu

sau:



(1) Qu6 thoi hpn 05 ngdy ldm viQc, kd tu ngdy nh4n dugc kinh phf b6i thuong do
,\

co quan tdi chinh cdp md co quan c6trdchnhiQm b6i thuong kh6ng thqc hipn vi6c

chi tri tiOn b6i thucrng cho ngudi bi thiQt hai hoac thdn nh6n cira ngudi bi thiQt

hai;

(2) Co quan c6 tr6ch nhiQm b6i thucrng kh6ng thuc hi€n dung th6a thupn v6i nguoi

bithiQt hai vA hinh thirc, phucrng thfc chi tr6.

trtA , 1 I:^ I I L,-a- Khr€u nar viQc xem xdt tr6ch nhipm hodn tr6 (Di6u 14):

Khi6u nai viec xem x6t trSch nhiQm hodn tr6 dugc thuc hign khi co mQt trong cic
cdn cir sau:

(1) Ngubi tham gia HQi d6ng xem x6t tr6ch nhipm hoirn tr6 kh6ng dirng thdnh
. ). .r t. r , . 1 1

ph6n theo quy dlnh tpi khoin 2 Di6u 13 Nghi dinh s6 r612010/lrlD-CP;

(2) Phucmg thuc lirn vi6c ctra HQi d6ng xem x6t trSch nhiQm hodn tr6 kh6ng dugc

thyc hi6n theo quy dinh tai DiAu 15 Ngh! dinh s6 I6/2010A{D-CP;

(3) QuyCt dinh hohn trh xilc dfnh muc hoin tr6 vh phuong thuc hoirn tri kh6ng

pht hqrp v6i mfc d0 thiQt h4i, mirc d9 l6i vi diAu kiQn kinh t6 cria ngudi thi henh

c6ng vp c6 tr6ch nhiQm hodn tri ho4c vi6c x6c dinh mirc hodLn tr6 kh6ng ching

theo quf dinh tei Ei6u 16 Nghi dinh s6 16/201O^IE-GP;
a! ,

(a) Ngubi thi hdnh c6ng vu c6 trilchnhiQm hodn tri kh6ng nhfln dugc Quy6t dinh

hodn tr6.

5,12. Cin crfr phip ly cfra thri tgc hinh chfnh:

- Lupt TrSch nhiqm UOi tfrucrng cria Nhd nudc ndm2009;

- Nghi dinh sO 16/20104ID-CP ngdy 03 th6ng 3 ndm 2010 cira Chinh phri quy

dinh chi titit vd huong a6n tfri hdnh mQt s5 diAu cria Lu4t TNBTCNN;

- Th6ng tu li€n tich s6 06/2014/TTLT-BTP-TTCP-BQP ngdy 74 th6ng 02 ndm

2014 cria BQ Tu ph6p, Thanh tra Chfnh phri, BQ QutSc phdng huong ddn khi6u n4i,

gi6i quy6t khi6u nai vd UOi ttrucrng nha nu6c trong hoat dQng quAn ly hdnh chinh

vi thi hdnh 6n dAn sg;

- LuQt Khitiu npi ndm 20lt;

- Nghi dinh s6 75120121ND-CP ngdy 03 thang 10 nbm 2012 ctra Chfnh phu quy

dinh chi ti6t mQt rO AiAu cfia Lupt Khi6u ngi.

6. Thri tgc giii quyiit khi6u n4i v6 nOi tnuAng nhir nufc lAn hai

6.1. Trinh tg thr;c hiQn:

- Ngudi bi thiet hpi grii dcrn khiisu nai;



- Co quan co thAm quyAn th,u l;f gi6i quyi5t; '

- Xhc minh nQi dung k{i6u nai;

- T6 chric d6i thoai;
,',

- Ban henh quy6t dinh gi6i 'quy€t khi€u nai;

- ciri quy6t dinh gi6i quy6t khitiu nsi lAn hai.

6.2. C6ch thrlc thgc hiQn: NQp dcm khi6u n4i tryc titip hoac qua hQ thting buu

chinh.

6.3. Thinh ph6n hd so:

- Don khi6u n4i ho{c bin ghi loi khi6u n4i.

Trulng hqp khi6u n4i dugc thpc hiQn bing dcm thi trong dcvn I'hii5u nai phii ghi

rO ngdy, thfng,ndm I'hi6u npi; t6n, dia chi cira ngudi khi5u npi; t6n, dia chi cria

co quan, t6 chri'c, c6 nhdn bikhi6u nei; nQi dung, l;i do khi6u n4i, tii liQu li6n quan

d6n nQi dung khi6u ngi vd ;rdu cAu gihi quy(tt crtangudi khi6u npi. Don ktri6u nai

phAi do ngudi khi€u n?i ky t6n ho{c di6m chi.

- Tei liQu, chimg cir do cdc b6n.ung c6p;

- Bi6n bAn ki6m tra,xicminh, k6t luan, ki5t qui gi6m dfnh (n6u c6);

- Bi0n bAn t6 chfc d6i tho4i (n6u c6);

- Quy6t dinh gini q,rytit khi5u nai;

- C6c tii liQu kh6c c6 1i6n qtuan.

6.4. Sd lugng hd scr: 01 b9.

6.5. Thli h4n giii quy6t: ::

- Thdi h4n gi6i quytit khi6uL nai ldn hai kh6ng qu5 45 ngdy, kO tt ngdy ttru tf; d6i

v6i vU viQc phirc t4p thi thoi han gi6i quytit khi6u n4i c6 th6 k6o ddi hcvn t*nnrg

kh6ng qu6 60 ngdy, te ttr ngey thu ly.

- O virng sfiu, vilng xa di lai kh6 khdn thi thdi han giii quytit khiiiu n4i kh6ng qud

60 ngdy, tC ttr ngdy thU ly; aOi vOi vg viQc phric tpp thi thli han gi6i quytit khi6u

n4i c6 th€ k6o dii hcrn, nhung kh6ng qu670 ngey, k6 ttr ngay thu li.

6.6. DAi tugng thgc hiQn thfr tgc hhnh chinh: c6 nhan, tO chric.

6.7. Co quan thEc hiQn thfr tgc hhnh chinh:

- Cht tich Uy ban nh6n ddn c6p huyQn;

- Tht trudng co quan thuQr: UBND c6p huyQn;



6.8. K6t qui thrpc hign thri tqc hlnh chfnh: Quytit dfnh giAi quy6t khitiu nai lAn

hai.

6.9. TGn mfiu do'no m6u td ktrrai: kh6ng.

6.10. LQ phi: khdng.

6.11. YGu ciu, tliiiu kiQn thrpc hiQn thfr tgc hhnh chinh:

Nguoi khi6u n4i kh6ng ddng y v6i quy6t dinh gi6i quytit khi6u nai lin dAu ho4c

qu6 thdi hpn quy dinh md khitiu npi khdng dugc gi6i quy6t (Ei6u 4 Th6ng tu li6n

tich s6 06/201 4 ITTLT-BTP-TTCP-BQP).

6.l2.Thaxi hiQu khitiu n4i:

- Thdi hieu khitiu n4i viQc gi6i q,ry6t UOi ttrucrng, xem x6t trSch nhiQm hodn tr6

trong hoat dQng qu6n l)t henh chinh vd thi henh 5n dAn sy ld 90 ngAy tC ttr ngey
r A - l, t. r 1 \ 1 1 , t '

nhan dugc quy6t dinh henh chinh ho{c bi6t dugc quy6t dinh hanh chinh, hinh vi

hanh chinh.

- Trucrng hqrp ngudi khi6u npi kh6ng thUc hign duoc quy6n kfii6u npi theo dirng

thrti hiQu vi tim dau, thi6n tai, dich hga, di cdng t6c, hgc t4p 6 noi xa hopc vi nhirng

trir ngpi kh6ch quan kh6c md c6 gi6y to hqp l9 ldm cdn cf d€ chtmg minh, thi thdi

gian ,;ti ta'6'nggi d6 kh6ng tinh vdo thdi hiQu.

6.12.1.Y,6u ciu, tlid:u kiQn thgc hiQn thrt tgc hhnh chinh aiii v6i mQt sd truirng

hgp cg th6 dug'c quy tlinh tir Didu 8 tl6n Didu 14 Thdng tu li6n tich sii

0 6 tzor 4 IrrLT-BTP-TTCP-BQP :

- Khi6u n4i viQc thu ly h6 so y€u cAu bdi thucrng (DiAu 8):

(1) Khi6u npi viQc thg ly hd so y6u clu UOi ttrucrng dugc thpc hiQn khi c6 mQt

trong chc cdn cf sau:

a) H6 scr y6u cAu bdi thudrng dA dAy dri vd hqp l9 theo quy dinh cria ph6p luAt

nhrmg ccy quan c6trdchnhiQm UOi tfruong kh6ng thg ly vd kh6ng c6 vdn b6n th6ng

b6o cho nguoi khitiu n4i ho{c kh6ng hudng d6n nguoi khi6u n4i gui don d6n co
, ,t A

quan c6 thdm quy6n giii quy6t;

b) H6 so ydu cdu bOi thudrng kh6ng ddy dfr nhmg hdt thoi han 05 ngey ldm viQc,

te tU ngdy nhQn hd so, co quan co trdchnhiem UOi ttrucrng kh6ng huong ddn viQc

b6 sung hd so y6u cAu b6i thuong.

(2) Truong hqp ktri6u npi vigc thU t:i h6 so y6u cAu UOi ttruong dugc thu llf, giai

quy5t thi thdi gian thgc hiQn khi6u npi, gi6i quy6t khi6u npi kh6ng tfnh vdo thdi

hiQu y6u cAu UOi thubrng quy dinh tai EiAu 5 LuAt TNBTCNN.

-.t.1 . .A
- r\nleu nal vrgc cfr ngucri dai diQn thr,rc hiQn viQc gi6i quy6t b6i thudrng (Di6u 9):



Khiiiu nai viQc ctr ngudi dai diqn thUc hien viec gi6i quyet b$i thuong dugc thlrc .

hiQn khi c6 mQt trong cdc ciLn cir sau:

(l) Co quan co tr6ch nhiQnr bdi thucmg kh6ng cft nguoi dAi diQn thpc hipn viqc

gi6i quyCt bdi thucrng theo quy dinh tai khodn I Di6u 7 Ngh! dinh sO 1 6/20104{D-

CP;

(2) Nguoi duo. c Thri truong c0 quan c6 tr6ch nhipm uoi ttruong cu ldm dai diqn

thUc hiqn viQc gi6i quy6t btii thu<rng kh6ng c6 dir c6c diAu kiQn theo quy dinh tai

kho6n 2 DiAu 7 Nghi dinh s6 L6120I0A{D-CP.

- Khi6u nai chi tri chi phi dinh gil, gihmdinh lai (DiAu 10):

Trudrng hqrp c6 c6n cir theo quy dinh tai kho6n 3 Di6u 18 Lupt TNBTINN thi

ngudi tfri6" n4i c6 qrrytin khi6u n4i co quan c6 tr6ch nhi0m UOi ttruong chi tri chi

phi dinh 916, giSm dinh lai.

- KhitSu nai vipc thgc hiQn thri tgc chuy6n giao quy6t dinh gi6i quy6t b6i thudrng

cho nguli bithi€t hai (Di6tr 11):

Khi6u n4i viQc thgc hiQn thri tpc chuy6n giao quy6t dinh gi6i quyi5t b6i thucng cho

ngudi bithiet hai dugc thur: hi6n khi c6 mQt trong cdc cdn cf sau:

(1) Nguo'i chuy6n giao qu.g6t dinh gi6i quy6t b6i thucrng cho nguoi bi thiet h?i

kh6ng thuQc mQt trong nhfing ngudi dugc quy dinh tai khoin 1 Di6u 10 Ngh! dinh

sa rctZOt0ArIE-CP;

(2) Viqc chuy6n giao quy6t dinh gihi quyet b6i thuong kh6ng dung theo quy dinh

t4i kho6n 2,1<hotn3 vd khoin 4 Di6u 10 Nghf dinh s6 16/20104{D-CP.

- Khi6u n4i viQc thpc hi6n r,hfi tuc tthl4itdi sAn @iAu 12):

Khi6u nai viQc thgc hiQl thfi tgc trhl4itdi sAn dugc thUc hiqn khi co mQt trong cdc

cdn cir sau:

(1) Qu6 thcri h4n 05 ngdy ldm viQc, te tri ngily qrytit dinh thu git, tpm giff, k0

bi6n, tich thu bi huy b6 md. co quan ddrac6c quy6t dinh d6 kh6ng gui th6ng b5o

bing v6n bin cho ngudi bi thiet hai vO viQc trA lai tdi s6,n theo quy dinh tpi khoan

1 Di6u 11 Nghi dinh sd 16/2010ArID-CP;

(2) Tai s6n dugc tr6 tai cho ngudi bi thiet h?i kh6ng dring rre t6 lugng, khqi luqng

vd c6c dflc diQm kh6c theo quy6t dinh cita co quan nhd nu6c c6 thdm quy6n.

- Khi6u n4i viQc chi trA ti6n b6i thucmg (Ei0u 13):

Khi6u n4i viQc chi tri ti6n b6i thudng dugc thUc hign khi c6 mQt trong c6c cdn cu

sau:



t
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(1)'Qud thrii h4n 05 ngdy ldm '',,iQc, l.;.0 tu ngdy nha.,n ducvc kinh phi b6i thuong do

ctr qiien;tdi cliinh c0p ma co quan co tr6ch nhiirn biii thudng kh6ng thyc hiQn vi6c

chi tri tiOn b6i thuo'ng cho ngrroi bi thi6t hai hoac thin nhin cua ngudi bi thi0t

hai;

(2) Ccr quan c6 tr6ch nhiQrn b6i thuong khdng thuc hi6n dung th6a thufln vdi ngudi

bi thiet hai v6 hinh thirc, phuong thirc chi tr6.

-.t.A , 7 , '
- I(hi6u n4i viQc xem x6t trfrchnhiQm hodn trA (Di6u l4):

Khi5u n4i viQc xem x6t trrlch nhigm hodn tri cluoc thUc hiQn khi co mQt trong c6c

c5n cri sau:

(1) Nguoi tham gia HQi ddng xem x6t tr6ch nhiQm hoin trA khdng dirng thdnh

phdn theo quy dlnh t4i kho6n 2 EiAu 13 Ngh! dinh s6 1612010A{D-CP;

(2) Phucmg thfc tdm viQo cua HQi d6ng xem x6t tr6chnhiQm hoirn trA kh6ng dugc

thuc hi€n theo quy dinh tai DiAu 15 Nghi dinh s6 1612010AtrD-CP;

(3) Quyet dinh hodn trh xdc dfnh mfrc hodn trh vd phucrng thric hoin tri kh6ng

phir hqp v6i rnirc d0 thiQt h3i, mirc d9 l6i vd diAu kiQn kinh t6 cua nguoi thi hdnh

cdng vq. c6-tr6ch nhiQm hodn tri ho4c vi6c xdc dinh mirc hohn tri kh6ng dirng

theo quy Cinh tai Ei6u 16 Ngh! dlnh sO I612010ND-CP;

(4)aNguryi thi hdnh c6ng vu c6 trirchnhiQm hodn tr6 kh6ng nhOn dugc Quy6t dinh

hodn tr6.

6.13. CIn cri'ph6p lf cfra thfr tgc hirnh chinh:

- LuAt Tr6ch nhiQm UOi tnucrng cria Nhd nu6c ndm 2009;

- Nghi dinh s6 rcnOt0A{E-CP ngay 03 thang 3 nim 2010 ctra Chfnh phri quy

dinh chi ti6t vihucmg adn tfri hanh m6t sd diAu cira Lupt Tr6ch nhipm UOi ttruong

cira Nhd nu6c;

- Th6ng tu li6n tich s6 06120L41TTLT-BTP-TTCP-BQP ngdy 14 th6ng 02 ndm

2014 cria BQ Tu ph6p, Thanh tra Chinh phir, BQ QuOc phong hu6rng d6n khitiu npi,

giai quy6t khi6u npi vA UOi ttrucrng nhd nudc trong ho4t dQng quin ly hdnh chinh

vi thi hdnh 6n ddn sU;

- Luflt Khitiu nai n6m 20Il;

- Nehi dinh s6lStZOt2n{D-CP ngdy 03 th6ng l0 ndm 2012 cria Chinh phu quy

dinh chi titlt mOt s6 eiOu cfra Lupt Khi6u nai.


