BOTHONG TINVATRUYENTHONG ~ CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIETNAM
Poc ldp - Tw do - Hanh phiic

S6: 444 /QD-BTTTT Ha Noi, ngay 3 thing 3 nam 2017

QUYET PINH

Quy dinh chi tiét thuc hién tiu chi Thong tin va Truyén thong
trong B tiéu chi qudc gia vé xa nong thén méi
giai doan 2016-2020

BO TRUONG BO THONG TIN VA TRUYEN THONG

Can ctr Luat Vién thong ngiy 23 thang 11 nam 2009;
Can cir Luat Buu chinh ngay 17 thang 6 nam 2010;
Cin cir Luat TAn sb v6 tuyén dién ngay 23 thang 11 nim 2009;

Can cir Nghi dinh sé 17/2017/ND-CP ngdy 17 thang 02 nam 2017 cua
Chinh phu quy dinh chic nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc cia Bo
Théng tin va Truyén théng;

Cén cu Quyet dinh sé 1980/QP-TTg ngay 17 thang 10 ndm 2016 cua Thu
twéng Chinh phi v& viéc ban hanh B6 tiéu chi quéc gia vé xd ndng thén méi giai

doan 2016-2020;
Theo dé nghi cua Vu trudng Vu Ké hoach - Tai chinh,

QUYET PINH:

Piéu 1. X4 dat tiéu chi ndng thén méi vé thong tin va truyén thong giai doan
2016-2020 la xa dap ing cac diéu kién cua 04 noi dung sau:

1. X3 c6 diém phuc vu buu chinh.

2. X3 ¢6 dich vu vién théng, Internet.

3. X4 c6 dai truyén thanh va hé théng loa dén cac thén.

4. Xa cé ing dung cong nghé thong tin trong cong tac quan ly, didu hanh.

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong Quyét dinh nay, cac tir ngir dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Piém phuc vu buu chinh la diém giao dich ctia cac doanh nghiép buu chmh
dé chip nhan, phat thu, géi, kién hang héa.

2. Piém phuc vu dich vu vién théng, Internet cong cong 12 diém do doanh
nghiép vién thong truc ti€ép quan ly, khai thdc dé cung cap dich vu vién thong,
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Internet cho nguoi st dung _-dich vu (bao gém ca cac dai ly dich vu vién théng,
Internet ctia doanh nghiép vién théng).
3. Dich vu vién thong la dich vu gui, truyen nhan va xtr ly théng tin gilta

hai hodc mét nhém ngudi sir dung dich vu vién thong, bao gdm dich vu co ban va
dich vu gia tri gia tang.

4. Pai truyén thanh x3 14 dai truyen thanh do Uy ban nhén dén cép x4 truc
tiép quan 1y nhén sw, may moc thiét bi, kinh phi va hoat ddng theo quy dinh cia
phap luat. Pai truyén thanh xa phén thanh hai loai theo phuong thirc truyén dén tin
hiéu 4m thanh: hiru tuyén (qua day din) va vé tuyén (qua tan sb v tuyén dién).

5. Ung dung céng nghé théng tin trong cong tic quan ly, didu hanh 13 viéc
sir dung cdng nghé thong tin vao cic hoat dong quéan ly diéu hanh nhim nang cao
chat lugng, hiéu qua trong hoat ddng, hé tro ddy manh cai cich hanh chinh va bao
dam cong khai, minh bach hoat déng ctia chinh quyén xa.

Diéu 3. Piéu kién dat ddi véi xa c6 diém phuc vu buu chinh

Xa c6 diém phuc vu buu chinh 1 x& cé it nhét 01 (mét) diém phuc vu buu
chinh d4p tmg dugc cac diéu kién sau:

1. Vé co so vat chét:

a) C6 mit bang, trang thiét bj phit hop v&i hinh thic té chirc cung Umg va nhu
cau sir dung dich vu buu chinh tai dia phuong.

b) Co treo bién tén diém phuc vu.

c) Niém yét gio m& cira phuc vu va cac théng tin vé dich vu buu chinh cung
ung tai diém phuc vu.

d) Thoi gian mé cira phuc vu phai dam bao t6i thidu 4 gid/ngay lam viéc.
2.Vé dich .

Tai diém phuc vu, dam bao cung cép cac dich vu:

a) Dich vu thu ¢6 dia chi nhan, khéi lugng don chiéc dén 02 kg.

b) Dich vu géi, kién hang héa c6 khéi lugng don chiée dén 05 kg.

Piéu 4. Piéu kién dat dbi véi xa c6 dich vu vién théng, Internet

Xa& c6 dich vu vién thong, Internet la x4 dap vmg duogc cac didu kién sau:

1. Tét ca cac thon, ban trén dia ban xi c6 kha ning d4p mg nhu ciu st dung
it nhat mot trong hai loai dich vu dién thoai: trén mang vién théng cb dinh mit dét
hodc trén mang vién thong di dong mat dat va it nhit mot trong hai loai dich vu
truy nhap Internet: bang rong c6 dinh mat dit hodc trén mang vién thong di dong
mat dat.

2. Trudng hop chua déap tmg diéu kién tai Khoan 1 Piéu nay thi trén dia ban
x4 phai c6 it nhét 01 diém phuc vu dich vu vién thong céng cdng dap vmg nhu ciu
sir dung dich vu dién thoai va dich vu truy nhap Internet.
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Riéng cdc xd dao: Nhilng dao cd ngudi sinh sdng cén c6 it nhat 01 thué bao
cua ca nhan, hd gia dinh sir dung dich vu vién thong, Internet.

3. Dich vu vién thong, Internet trén dia ban xa phai dap img quy chuan ky
thudt quoc gia do co quan c6 tham quyén ban hanh.

Pidu 5. Pidu kién dat d6i voi xa c6 dai truyén thanh va hé thong loa dén
cac thon

X4 c6 dai truyén thanh va hé thong loa dén cac thon 1a x4 dap uing dugc cic
diéu kién sau:

1. Co dai truyen thanh hitu tuyén hoc vO tuyén duoc thiét 1ap dép tmg cac quy

dinh ve thiét bi truyén thanh, phat xa v6 tuyén dién, tuong thich dién tir va sur dung
tin sb v tuyén dién theo quy dinh ctia co quan ¢6 thim quyén ban hanh.

2. It nhét 2/3 sb thén, ban trong x4 co hé thong loa hoat dong.

Piéu 6. Diéu kién dat ddi véi ndi dung xi cé ing dung cong nghé thing
tin trong cong tac quan Iy, diéu hanh

Xa c6 ung dung cong nghé thong tin trong cong tac quan ly, diéu hanh 12 xa
dap ung duoc cac diéu kién sau:

1. V& co s& vt chat: Xa c6 may vi tinh phuc vu cong tac ciia can bg, cong
chirc, vdi hé s6 may vi tinh/s6 can bg, cong chirc cua xa dat t6i thiéu 1a 0,3.

 Co quan Pang ty, Hi dong nhan dén, Uy ban nhén dén x& c6 mdy vi tinh
két n6i mang Internet bang rong.
2. V& ting dung céng nghé thong tin trong céng tac quan 1y, diéu hanh:
X4 c6 str dung it nhit mét trong cac phén mém ung dung sau:
- Hé théng quan Iy van ban va didu hanh.
- Hé théng thu dién tir chinh thirc ciia co quan nha nude.
- Hé théng mét ctra dién tir,

- Cong/trang thong tin dién tir (c6 chirc nang phuc vu cong tac quan ly, diéu
hanh hoac cung cap dich vu cong truc tuyén t6i thiéu muc do 2 cla x3).

Pidu 7. T6 chirc thue hién

1. S& Théng tin va Truyén théng céc tinh, thanh phd truc thude Trung wong:

a) Tham muu cho fly ban nhan dan cép tinh quy dinh cu tlrllé": vé dié“zu kién dat
tiéu chi Thong tin va Truyén thong phu hop vdi diéu kién thuc té, nhu céu cua céc
to chirc, cong dong timg x4 va cac quy dinh quan ly chuyén nganh vé thong tin va
truyén thong (Phu luc kém theo).

b) Tham muu cho Chu tich Uy ban nhéan dan cép tinh trong viéc xét, cong
nhan x3 dat tiéu chi vé Théng tin va Truyén théng tai dia phuong.

¢) Hudng dan cac doanh nghiép buu chinh, vién théng hoat déng trén dia
ban thurc hién tiéu chi theo quy dinh.
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d) Béo céo tinh hinh thyc hién tiéu chi théng tin va truyén théng tai dia
phuong cho Bo Théng tin va Truyén thong theo quy dinh.

2. Céc doanh nghlep buu chinh, vzen thong trong qua trinh phét trién ha ting,

mang ludi, dich vu can dép {ing yéu cu tbi thiéu vé ky thuat, chit lugng dich vu
buu chinh, vién thong theo quy dinh. :

Diéu 8. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh sb
463/QD-BTTTT ngay 22 thang 3 nim 2012 cia B Théng tin va Truyén thong
ban hanh huéng dan thyc hién tiéu chi Nganh Théng tin va Truyén thong vé xay
dung néng thén mai.

Pidu 9. Chanh Van phong, Vu truéng cic Vu: Ké hoach - Tai chinh, Buu
chinh, Khoa hoc va Céng nghé, Cuc trudng cic Cuc: Vién théng, Tn sb vo tuyén
dién, Tin hoc héa, Théng tin co s&, Thii tudng cic don vi va co quan, td chirc c6
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh néy.{./y

Nas = ifn: | KT. BQ TRUONG
- u Iéu 9,' ’ -
- Thi twéng Chinh phi (48 bic); THU TRUONG

- Phé Thu tuéng Chinh phit Virong Dinh Hué (dé b/c);
- Ph6 Thu twéng Chinh phi Vi Dic Dam (dé b/c);
- B6 Néng nghiép va Phat trién néng thén;
- UBND cac tinh, thanh pho trl,rc thujc TW;
- 86 TTTT cac tinh, thanh pho truc thudec TW;
- B TTTT: B6 trudng (dé b/c), cée Thir trudng, céc
co quan, don vj thude B, Cong TTDT;
- Lu: VT, KHTC (180).

Nguyén Minh Hong
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PHU LUC
MOT SO QUY PINH LIEN QUAN PEN PIEU KIEN DAT TIEU CHI XA

NONG THON MGI TRONG LINH VUC THONG TIN VA TRUYEN THONG
GIAI POAN 2016-2020

(Kém theo Quyét dinh s6 YVQD-BTTTT ngaypfthdng 03 ném 2017 ctia B¢ TTTT)

1. Trong linh virc Buu chinh:

Quy chuén ky thuat qudc gia vé chat lugng dich vu buu chinh céng 1ch dich
vu cbng ich trong hoat déng phat hanh bao chi; Ma s6 QCVN 01:2015/BTTTT, ban
hanh kem theo Théng tu s6 17/2015/TT-BTTTT ngay 30/6/2015 cia B6 Thong tin va
Truyén théng.

2. Trong linh vyc vién théng, Intemet:

‘a) Qu chuédn k¥ thust quoc gia vé chit lugng dich vu dién thoai trén mang
vién thdng cb dinh mit dét, Ma s6 QCVN 35:2011/BTTTT.

b) Quy chuén k¥ thudt quoc gia vé chat lugng dich vu dién thoai trén mang
vién théng di dong mit dat, M3 sé QCVN 36:2015/BTTTT.

¢) Quy chuén k¥ thudt qubc gia vé chét lwong dich vu truy nhap Internet, gbm:

d) Quy chuan k¥ thuat quéc gia vé chét luvgng dich vu truy nhép Internet bing
réng c6 dinh mat dét QCVN 34:2014/BTTTT.

d) Quy chin k¥ thuat q}.loc gia vé chét lugng dich vu truy nhap Intemet trén
mang vién théng di dong mét dat IMT-2000 QCVN 81:2014/BTTTT.

3. Trong linh virc phét thanh, uuyén thanh, tin sé vo tuyén dién:

a) Quy chuin k¥ thujt quéc gia vé pho tin va tuong thich dién tir dbi véi thiét
bi phat thanh quang ba sir dung ky thuét diéu tin (FM) (QCVN 30: 2011/BI'I I I}
hoat dong béng tan 68-108 MHz va Quy chuén k¥ thust quoc gia v& phé tin sb va

tuong thich dién tir d8i v6i thiét bj truyén thanh khéng dy sir dung k¥ thuat diéu tin
(FM) bing tin tir 54MHz dén 68 MHz (QCVN 70:2013/BTTTT).

b) Quy chuén k¥ thuat quéc gia vé twong thich dién tir d6i véi thiét bj thong tin
v6 tuyén dién QCVN 18:2014/BTTTT.

c) Quyet dinh so 71/2013/QD TTg ngay 21/11/2013 vé Quy hoach pho tin
sé v6 tuyén dién quéc gla va, Quyet dinh 02/2017/QD-TTg ngay 17/01/2017 cua
Thu twéng Chinh phu stra ddi, bd sung Quy hoach phd tin sé v6 tuyén dién quéc
gia, Quyet dinh so 22/2009/QD -TTg cla Thu tuéng Chinh pht ngay 16/02/2009
phé duyét Quy hoach truyén din, phat séng phat thanh, truyén hinh dén nam 2020.

d) Thong tr 05/2015/TT-BTTTT ngay 23/5/2015 cia B TTTT quy dinh chi
tiét va huéng dan thu tyc cép glay phép su dung tin so vo tuyén dién; cho thué,
cho muon, thiét bj vd tuyén dién; sir dung tin sé vé tuyén dién;

d) Thong tu 04/2013/1'1" -BTTTT ngay 23/01/2013 quy hoach sir dung kénh
thn sé phét thanh FM dén nim 2020, Théng tu s6 30/2011/TT-BTTTT va Théng
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tw s6 05/2014/TT-BTTTT cia Bd Thong tin va Truyen thong trong viéc ching
nhan, cong bd hop quy trudc khi 1am tha tuc cap gidy phép st dung tan sé v
tuyén dién.

e) Dbi véi thiét bi dai truyén thanh hiru tuyén: dép img céc yéu cau ky thuat
duoc quy dinh tai quy chudn k§ thudt quic gia va dép img cac yéu cau quan ly d6i
v6i san pham hang hoa phuc vu cong tac thong tin tuyén truyen
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