UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI DPéc 13p — Ty do — Hanh phiic
$é: ¥4 /KH-UBND Ha Néi, ngay 30 thing 3 nam 2017
KE HOACH

Trién khai thue hién Nghi quyét s6 19-2017/NQ-CP ngay 06/02/2017
A Lk . - .a voe v - 2. A A
ve tiep tue thwe hién nhirng nhiém vu, gidi phap chi yéu cai thi¢n moi
trwdng kinh doanh va nang cao néng lyc canh tranh
thanh pho Ha Ngi nim 2017, dinh hwéng dén nam 2020

Trién khai cac Nghi quyet s6 19/NQ-CP ngay 18/3/2014, 12/3/2015 va
28/4/2016 cua Chinh phu vé nhimg nhiém vu, giai phap chu yeu cai thién moéi
truong ddu tu, kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh qudc gia, UBND
Thanh phé Ha Noi dd ban hanh, thuc hién Ké hoach hanh dong sé 87/KH-
UBND ngay 29/4/2014, 117/KH-UBND ngay 28/4/2015, 147/KH-UBND ngay
30/7/2017, dong thoi ban hanh Ké hoach s6 101/KH-UBND ngay 30/5/2016 vé
nang cao chi s0 PCI véi muc ti€u, chi ti€u va cac giai phap cu thé. Sau 3 nam
trién khai Nghi quyét 19/NQ-CP, cac cdp, cac nganh d4 tich cuc, chi dong thuc
hién Nghi quyét ctia Chinh phua, K& hoach ciia Thanh phd, cu thé hoéa myc tiéu
theo 19 trinh cai cach cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh va trach nhiém cua co
quan thyc tht cac nhiém vy, giai phap dé ra. Noi dung nay di tro thanh nhiém vy
trong tdm, thudng xuyén, cép thiét trong cong tac chi dao clia cac cap, cac nganh
tir Thanh phé dén co s, dugc nhan dén va cong dong doanh nghlep danh gia
tich cuc. M6i trudng san xuit kinh doanh, nang lyc canh tranh cta Thanh pho
timg budc dugc cai thién. Chi sé ning lyc canh tranh cap tinh (PCI) lién tuc ting
hang trong bén ndm géan day, nam 2013 xép thir 33, nam 2014 xép thir 26, nim
2015 xép thir 24, nam 2016 xép thir 14 va Ha Noi dat 60,74 diém, l1an dau tién
budc vao nhoém dia phuong co chat luong didu hanh tét. Theo két qua diéu tra
PCI 2016 cua Phong Thuong mai va cong nghiép Viét Nam (VCCI), thanh phé
Ha Noi di ¢6 4 chi s6 thanh phan tang hang so véi ndm 2015: Chi s6 “Chi phi
thoi gian dé thuc hién cac quy dinh ciia Nha nuéc” xép tht 53, ting 6 bac; Chi
s6 “Chi phi khéng chinh thirc” xép thir 53, ting 3 bac; Chi sé “Dich vu hd tro
doanh nghiép” xép thir 2, ting 3 bac; Chi s6 “Thiét ché phap ly” xép thir 59,
tang 1 bac. Thanh phd Ha Ndi c6 hai chi sé thanh phin xép thi 2 ca nudce 1a Chi
s6 “Dich vu hd trg doanh nghiép” va Chi sé “Dao tao lao dong”.

Ha Néi dat két qua tich cyc trong cac linh vyc: thue héi quan, dang ky
thanh 14p doanh nghiép, cap gidy ching nhan (GCN) quyen su dung dat, xic
tién thuong mai, dich vu hd trg doanh nghiép. Giam thoi gian giai guyet tha tuc
thanh lap doanh nghiép thuc hién ding ky qua mang dugc rut ngan tir 3 ngay
xuong con 2 ngdy lam viéc d6i véi qua trinh giao dich trén mang. Pén nay, ty 1€
hé so dang ky kinh doanh qua mang di dat 64% (vuot chi tiéu tai Nghi quyét sb
36a/NQ-CP); Ty 1¢ doanh nghiép ké khai thué dién tir dat 96,2%, ty 1& doanh
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nghiép ndp thué dién tir dat 96,5% (vuot chi tidu tai Nghi quyét s6 19-2017/NQ-
CP). Cyc Hai quan thanh phé Ha Nbi 12 don vi déu tién trong nganh Hai quan
trién khai chinh thic thanh cong va dam bao k¥ thuat cho hé théng théng quan
dién tu ty dong. Pén nay, giam thoi gian thong quan cho cac 16 hang ludng xanh
xudng chi con 3 gidy. 79,6% téng sb don vi sir dung lao dong thuc hién giao
dich dién tir. Trong d6 cac doanh nghiép c6 trén 10 lao dong thuc hién giao dich
hé so dién tir chiém 97,47%. Pon gian héa 61 thi tuc hanh chinh, cit giam thoi
gian thuc hién tir 30-50% theo quy dinh (chiém ty 18 67% tdng sé thu tuc hanh
chinh duoc ra soat). Giam thdi gian thyuc tiép cén dién nang, thoi gian trung binh
giai quyét cdp dién trung ap cho khach hang déi véi phan viéc thudc trach nhiém
cia EVN HANOI la 7,03 ngay (giam 2,97 ngay so véi quy dinh cia Tép doan
Pién luyc Viét Nam - EVN). Piy manh trién khai Chuong trinh Két ndi Ngén
hang - Doanh nghiép. Du ng cho vay theo Chuong trinh dat 233.732 ty dong,
tang 3,7 1an so v&i cubi nam 2015. Nhan rong mé hinh cung tmg dich vu trinh
do, chét lrong cao trong gido duc va dao tao va néng cao chit lugng dao tao
nghé hudng téi dap tmg tiéu chuin quéc té.

Mic di d3 c6 bude cai thién dang k&, méi truomg kinh doanh chuyén biéf:n
rd nét, Ha Ngi vao nhém dia phuong ¢6 chét luong diéu hanh t6t sau rat nhiéu
ndm thuéc nhém dja phuong c6 chét luong dleu hanh kha, trung binh, ké _ngay
cong bo Chi sé PCL. Tuy nhién, nhiéu chi so thanh phan trong B9 Chi s6 PCI
van xép hang thap (“Tiép céan dit dai va sy 6n dinh trong st dung dat” xep thir
63/63, “Chi phi gia nhap thi truong” xép thir 63/63, “MO6i truong canh tranh binh
ding” xép thir 61/63, “Th1et che phép 1y” xép thir 59/63, “Tinh n#ng ddng va
tién phong cia chinh quyen xép thur 62/63). Trong do, mot s6 chi sb xép hang
thap lién tuc trong nhiéu nam, chua c6 su cai thién. Dé thuc hién muc tiéu “tién
phong c4 nudc vé moi trudong kinh doanh” nhu cam két cua Ha Noi trude su
ching kién cta Chinh phu va cong ddng doanh nghiép, Ha Noi can tiép tuc co
su dot pha trong qua trinh thgc hién céc nhiém vu cai thién méi truong dau tu,
kinh doanh va nang cao Chi 56 PCI.

Cian ctr Nghj quyét s 19-2017/NQ-CP ngay 06/02/2017 cua Chinh phu
vé tiép tuc thuc hién nhitng nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién moi truong
kinh doanh, nang cao néng luc canh tranh quéc gia nam 2017, dinh hudng dén
nam 2020; Nghi quyét sb 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 cta Chinh phil vé hd trg
phat trién doanh nghiép dén niam 2020; Két luan cua Thi tuéng Chinh phﬁ tai
Héi nghi “Doanh nghiép Viét Nam - Dong luc phat trién cha dat nudc” ngay
29/4/2016; Bién ban Cam két cua Ha Néi voi VCCI tai an nghi “Doanh nghlep
Viét Nam — Pong luc phat trién kinh té cua dit nudc” ngay 29/4/2016 va Hoi
nghi “Ha Néi 2016 - Hop tic du tu va phat trién” ngay 04/6/2016, UBND
Thanh phé ban hanh K& hoach cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh, ning
cao ning luc canh tranh nam 2017, dinh hudng dén nam 2020, tap trung vao cac
ndi dung sau:

I. Muc tiéu va cic chi tiéu cai thién mdi trwdng Kinh doanh, ning cao
niing lue canh tranh cia Thanh phd

1. Muc tiéu



- Tién phong trong ca nudgc vé cai thién moi truong kinh doanh, néng luc
canh tranh theo tinh than Nghi quyét 19-2017/NQ-CP ngay 06/02/2017 Nghi
quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 cta Chinh phu va Cam két ciia Ha Noi tai
Héi nghi “Doanh nghiép - Dong luc phat trién ctia d4t nude” ngay 29/4/2016,
Hoi nghi “Ha N1 2016 - Hcrp tac du tu va phat trién” ngay 4/6/2016.

- Nam 2017, phén diu gop phan ciing ca nudc dat chi sé mdi trudng kinh
doanh trung binh ciia nhém nudc ASEAN 4; dén nam 2020 dat mic trung binh
ctia ASEAN 4 trén céc nhém chi tiéu vé ning luc canh tranh (theo d4nh gid ctia
Dién dan kinh té thé gi6i).

- Xéy dung mbi trudng kinh doanh cong bing, than thién, thong thoang;
tao thuén loi hé trg doanh nghlep khéi nghiép, doanh nghiép doi moi séng tao.
Khuyen khich cac sang kién cai cach nhim rat ngén quy trinh, giam sb lugng va
don gian hoa ndi dung thi tuc hanh chinh. Tao sy dot phéa vé thu hut dau tu, ca
trong nudc va dau tu nude ngoai.

- Thue hién tdt “Nam ky cuong hanh chinh 20177, tao chuyén bién manh
mé trong xay dung nén hanh chinh hién dai, chuyén nghiép, nang dong, phuc vu
t6t nhét ngudi dan va doanh nghiép; nang cao hiéu qua thuc thi phép luat.

2. Céc chi tiéu chi yéu

a Phén diu dén hét ndm 2017, gop phan tich cuc cung ca nudc dat chi
tiéu vé moi truong kinh doanh mikc trung binh cua nhom nucc ASEAN 4.

- Nam 2017 tlep tuc cai thién dlem sb va xep hang vé mdi truong kinh
doanh, ndng luc canh tranh ctia Thanh phd. Duy tri chét lugng diéu hanh thudc
nhém dia phuong cé chét luong diéu hanh tdt. Phin d4u tiép tuc cai thién xép
hang Chi s6 PCI so véi nam 2016. Pén nim 2020, Ha Noi thudc nhém 10 dia
phuong din dau ca nuéc vé Chi sb PCL

- Cac S0, nganh, quin, huyén, thi xad cong khai minh bach, cap nhét va
huéng dan 16 rang 100% cac quyét dinh, chinh sach, thi tuc hanh chinh trén
website/trang théng tin dién t&r ctia don vi...

- Giai quyet dang ky thanh lap méi doanh nghiép qua mang trong 02 ngay
lam viée dbi véi qué trinh glao dich trén mang va tra két qua sau 2 gio ké tir khi
tiép nhan hd so bang ban gidy tai co quan ding ky kinh doanh. Ty 1é dang ky kinh
doanh qua mang dat 75%.

- Duy tri ty 1& doanh nghiép thuc hién ké khai thué dién tir, ndp thué dién tir
dat trén 98%. Nam 2017, thoi gian ndp thué khong qua 117 gid/nim va thoi gian
ndp bao hiém x4 hoi khdng qua 49 gid/nam. Pam bao 100% hd so hoan thué
duoc kiém tra theo quy dinh va giai quyét ding han.

- Thiét lap co ché phéi hop hiéu qua giira Hai quan va co quan quén 1y nha
nuoc lién quan. Nam 2017, thong quan hang hoa qua bién gidi con 70 gio déi véi
hang hoa xuat khéu, 90 gir d6i véi hang héa nhap khéu.

- Thoi gian thuc hién tha tuc tiép can dién nang 1a 21 ngay dbi voi duong
dién trén khong va 26 ngay dbi voi dudng dién trung ap cap ngam.



- Rut ngan thoi gian xin cip phep xdy dung theo phuong phép xac dinh cua
Ngan hang Thé gidi, toi da khong qua 120 ngay trong ndm 2017 (bao gbm ca thoi
gian ly y kién clia cdc co quan lién quan nhu chip thuan déu ndi dién, nuéc, mdi
truong, phong chay, chira chay...).

- Tiép tuc duy tri thoi gian dang ky quyén s& hiru, st dung tai san xudng
con dudi 14 ngay nam 2017.

- Giam thdi gian giai quyét tranh chép hop dong xudng con tdi da 300 ngay
trong nam 2017.

- Théi gian giai quyét pha san doanh nghiép con 30 théng trong nam 2017.

b) Pén ndm 2020, phén ddu tich cuc cing ca nudc dat cdc diém s6 trung
binh theo nhom ASEAN 4 trén cdc chi tiéu vé nang luc canh tranh theo danh gid
cua Dién dan kinh te the gzaz Chi s6 Péi moi sang tao dat trung binh ASEAN 5
theo danh gid cia T6 chikc s6 hitu tri tué thé gidi.

¢) Vé thuc hién Chinh phi dién ti:

- Phin d4u la mét trong nhimg dia phwong di dau ca nudc trong ung dung
va trién khai chinh phu dién tir. Hét nam 2017, cung cap 40-50% dich vu cong
truc tuyen muec do 3, 4.

I1. Nhiém vu, gidi phap chii yéu va trach nhi¢m ciia cac don vi

1. Vé ding ky thanh lap doanh nghiép, tgo mdi trwdng thuin lgi hd
trg doanh nghiép khéi nghi€p, doanh nghiép ddi méi sang tao

a) Giao So Ké hoach va Pau tu:

- Chu tri phéi hop véi cac don vi tham muu trién khai hidu qua cai thién
Chi tiéu vé Khéi sw kinh doanh, Chi tiéu vé Bdo vé nha ddu tw trong Bo Chi s6
MBoi trudng kinh doanh ctia Ngan hang Thé gii.

- Chu tri, phdi hop véi céc co quan lién quan chiu trach nhiém trién khai
tru cot vé Méi trudng kinh té vi mé trong BO Chi sb Ning luc canh tranh ctia Dién
dan kinh té thé gi6i.

- Duy tri va phat huy két qua Chi s6 thanh phan Dich vu Hé tro doanh

nghiép va khic phuc Chi s6 Chi phi gia nhdp thi truong trong Bo Chi s6 PCI cua
VCCL

- Tiép tuc giam thoi gian dang ky thanh 13p méi doanh nghiép theo hudng
ting cuong hudng dan rd rang, d& hiéu d& doanh nghiép c6 thé chuan bi hé so hop
& trong thoi gian ngén nhét. Néng cao chit lugng clia bd phan tu van, huéng din
thu tuc cho doanh nghiép (truc tiép, qua dién thoai hay email...) thudc Trung tdm
hd trg doanh nghiép nhé va vira.

- Nam 2017 phin déu ty 1¢ hb so dang ky doanh nghiép qua mang dat tu
75% tré 1€n. Tiép tuc ra soat cit glam thoi gian giai quyét d6i véi mot so6 thu tuc
vé ding ky doanh nghlep don gian ndp bang hinh thic qua mang. Duy tri hé so
ding ky doanh nghlep giai quyet qua mang dugc giai quyét trong 02 ngay lam
viéc (giam 33% thoi gian so vdi quy dinh) dbi véi qua trinh giao dich trén mang
va tra két qua cham nhat trong 02 gid lam viéc ké tir khi tiép nhén hd so bing béan
gidy tai co quan ding ky kinh doanh. Huéng din doanh nghiép sir dung chir ky sb
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ctia doanh nghiép trong tht ca cic quan hé gitia doanh nghiép véi co quan quan 1y
nha nuéc (K& hoach va Pau tu, Thué, Hai quan, Bao hiém xa hoi, Tai nguyén va
Madi trudng, Xay dung, ...); trong cac hoat dong clia doanh nghiép, dic biét 1a sir
dung chit ky s6 cong cong cia dai dién phap ludt doanh nghiép xac thuc hd so
ding ky doanh nghi€p gin qua mang dién tir.

- Trién khai dich vu cong truc tuyén mirc d6 3 vé cé‘ip Giéy chimg nhén
dang ky ho kinh doanh d6i véi 30 quan, huyén.

- Trién khai dang ky qua mang truc tuyen miuc d¢ 3, 4 don véi thi tuc cap
Gidy chimg nhan dang ky dau tu cho nha dau tu nudc ngoai (dbi voi céc du an
khéng thuée dién quyét dinh chi treong dau tu).

- Xay dung quy trinh, cat giam dén 40% thoi gian giai quyét TTHC vé dau
tu trong nude va dau tr c6 von nudc ngodi so voi yéu cau tai cac vin ban phap
ludt vé dau tir.

- Cht tri phéi hop véi Cuc Thué Ha Noi, S& Lao dong Thuong binh X3
hoi, Bao hiém xa héi Ha Noi nhdm rit ngin thoi gian khoi su kinh doanh cho
doanh nghiép.

b) Giao So Ké hoach va Pau tu chi tri, phoi hop Vién Nghzen cuu phat
trién kinh té - x& héi hoan thién, trinh UBND Thanh phd ban hanh Dé an “Hb tro
doanh nghiép khoi nghiép, ddi méi sang tao cta thanh phé Ha Néi dén nam
2020”. |

¢) Giao S¢ Thong tin va Truyén théng van hanh hidu qua “Vudon wom
doanh nghiép cong nghé thong tin d6i méi sang tao Ha Noi, dam bao wom tao
nhimg ¥ tudng thanh nhi‘“mg san pham c6 gia trj thuong mai va dua ra thi truémg

2. Cai thién viée tiép can cac nguon lwec cho hoat ddng san xuat kinh
doanh ciia doanh nghiép: dat dai, von, lao dong, cong nghé.

a) Giao S¢ Quy hoach Kién triic:

Khén truong hoan thanh phé duyét cac quy hoach chung va phﬁn khu con
lai trén dia ban va cac quy hoach cai tao céc khu chung cu cti, nha & xa héi tap
trung. Py nhanh tién d6 quy hoach khong gian xdy dyng ngam, quy hoach diém
dd xe, bii d5 xe _cong cdng trén dia ban Thanh phd; tnen khai 1ap quy hoach doc
hai bén song Hong;.... Xay dung cac quy dinh phan cap, quy ch€ quan ly quy
hoach kién tric. Cong b cong khai quy hoach cho cac to chirc, doanh nghlep
blet thuc hién va giam sat viéc thyc hién quy hoach. S6 héa va tang cudng két
ndi, chia sé thong tin quy hoach giita S& Quy hoach Kién trac va UBND céc
quén, huyén, thi x4.

b) Giao So Tai nguyén va Moi truong:

- Chu tri tham muu giai phdp céi thi¢n Chi tiéu Ddng ky quyén sé hitu, sir
dung tai san trong B Chi s6 Méi truong kinh doanh cia Ngan hang thé gidi. Chu
tri tham muu, trién khai giai phdp cai thién Chi t:eu Bén viing sinh thdi thude
nhém chi tiéu vé Co sé ha tang trong B6 Chi s6 P6i méi sang tao ctia T chirc S&
hitu tri tué thé gioi. La diu mdi ch tri theo ddi va thue hién cac gidi phap khic
phuc két qua Chi sé Tiép cdn dit dai trong B6 Chi sé PCI ciia VCCL
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- Thyc hién cong khai thong tin vé& Quy hoach, K& hoach sir dung dét; t6
chirc cung cap théng tin quy hoach, ke hoach sir dyng dat gitp cho tb chirc, ca
nhan dé dang tiep cén cac thong tin vé sir dung dat, ddm bao cong khai, minh
bach trong ti€p can dt dai. ;

- Pén cudi ndm 2017, thuc hién cung cp 40-50% dich vu céng truc tuyén
cép d0 3, 4 tit ca cac TTHC thudc linh vy tai nguyén va mdi truong. Thye hién
triét dé viéc luan chuyén hé so (01 bd ho so) & tat ca cac khau, cac bude trong qua
trinh giai quyet TTHC. Thyc hién cai cach thu tuc hanh chinh vé dat dai, tép trung
thao g& vuong méc trong khau td chirc thuc hién, nhét 13 trong viéc giao dét, cho
thué dét, ddu gia quyén sir dung dit, xac dinh gia dét, nghia vu t3i chinh dét dai
(dam bao chét ch&, dung quy dinh cia phap luét) va bdi thuong, hd trg va tai dinh
cu khi Nha nuéc thu hdi dat, nham na.ng cao hiéu qua sir dung dt dai.

- Dy manh cong tac ké khai, cap GCN quyén sir dung dét, dam bao hoan
thanh céng tac ra soat, hudng dan, lap ho so dang ky, cip gidy chimg nhan quyén
sir dung dit cho cac t6 chirc (khong bao gbm céc co s& tén giao), ho gia dinh, ca
nhan trudce 30/6/2017.

- Thyc hién lién thong trong thye hién cdc thi tuc hanh chinh vé dét dai véi
c4c thd tuc xac dinh nghia vu tai chinh vé dit dai.

- P4y manh cong tac huéng dén doanh nghiép thuc hién cac quy dinh cua
Luat Bao vé moi trudng.

¢) Giao S¢ Xdy dung chi tri, phéi hop Canh sat phong chdy chita chdy;
So Tai nguyén va Moéi trwo*ng tham muu trién khai thuc hién cac giai phap cai
thién Chi tiéu Cap phep xay dung trong B¢ Chi s6 Moi trucmg kinh doanh cua
Ngan hang Thé gi6i. Pon gian thii tuc va rat ngan thoi gian cép phép xdy dung
theo phuong phap xéac dinh cua Ngan hang Thé gidi, con t6i da khong qua 120
ngay trong ndm 2017 (bao gdm ca thoi gian lay y kién cua cac co quan lién quan
nhu chép thuin ddu nbi dxen nude, moi trudng, phong chdy, chira chay, do tinh
khong...). S& Xéy dyng phdi hop véi Cong an Thanh pho nghién ctru, d& xuét
két hop thuc hién 16ng ghép thu tuc thdm duyét thiét ké phong chay chita chay
v6i thi tuc thim dinh du 4n, thim dinh thiét ke xdy dung; Phdi hop voi S& Tai
nguyén va Mdi truong thuc hién thi tuc Cép gidy chimg nhén sé hiru cong trinh
xdy dung; Phéi hop véi S& Tai chinh thuc hién quan ly, giam sat, thanh tra,
kiém tra viéc thyuc hién bao hiém trach nhiém nghé nghiép trong hoat dong dau
tu xay dung; Phéi hop véi Canh sat phong chéy va chira chay thanh phé Ha Noi
) chirc nghlem thu cong trinh xdy dung va phong chay chita chay. Quy dinh cu
thé vé thoi gian hoan céng, tao diéu kién thuan loi cho viéc ding ky tai san hinh
thanh tir qua trinh xay dung. Ra sodt, cai cich thl tuc hanh chinh, quy dinh lién
quan dén san xuét cung cap nude sach theo huong xa hdi héa, giam TTHC két
hop Ung dung CNTT dé rut ngén thoi gian thuc hién két néi, cap va thoat nudce
xudng con 07 ngay. Ung dung dich vy cong muc do 3 trong gidi quyet tha tuc
cap phép xay dung; thyuc hién viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét thu tuc
cap phép xay dung qua dich vu buu chinh ¢éng ich.



d) Giao Ban Quan Iy cac Khu céng nghiép va Ché xuat quén 1y, khai thac,
phat huy hiéu qua cac khu cong nghiép theo quy hoach dugc duyét, thuc diy
viéc thu hit dau tu vao Khu cong nghiép (KCN) hé trg Nam Ha Noi, KCN Phu
Nghla KCN Thach That Quéc Oai, KCN Quang Minh I, tao nguon cung sin
6 vé mit bang san xuét kinh doanh voi chi phi hqp ly; bao dam céc diéu kién ha
tng k¥ thuat on dinh (dién, nuéc, vién théng, vén tai...). Pong thdi, khuyén
khich, dinh huéng dé doanh nghiép dau tu vao khu, cum cong nghiép tap trung,
tao didu kién thuén loi ddu tu ha tAng va hoat dong san xuit kinh doanh cuia
doanh nghiép.

d) Giao Ngdn hang Nha nude Viét Nam - Chi nhdnh thanh phé Ha Néi
chi dao cdc t6 chikc tin dung:

- Chu tri tham muu trién khai thuc hién cic giai phap cai thién Chi tiéu
Tzep cdn tin dung trong B Chi sd Moi trudng kinh doanh cia Ngén hang thé
giot; Chi tiéu “Sy phat trién cua thi truo‘ng tai chinh” trong B4 Chi s6 Néng luc
canh tranh ctia Dién dan kinh té thé gioi.

- Thyc hién tot Chuong trinh Két ndi Ngan hang - Doanh nghxep Tao
diéu kién vé thi tuc gitip doanh nghiép, hop tac x4, hd gia dinh tiép can von vay
phat trién san xuét, kinh doanh.

~ Minh bach hoa thong tin tin dung, tao diéu kién dé cho doanh nghiép, )
chirc, ca nhan thugc moi thanh phan kinh té duoc binh déng trong viéc tiép cén
vén tin dung theo co ché thi truong.

- Phéi hop véi Bao hidm x3 hdi thanh phé Ha Néi thuc hién thanh toan
dién tir trong thu nép va chi tra cac ché d6 bao hiém x4 hoi, bao hiém y té, bao
hiém thét nghiép.

e) Giao S¢ Gido duc va Pao tgo:

- Chu tri tham muu trién khai hiéu _qua nhom chi ti€u Cdc yéu cdu co ban
vé gzao duc phd théng, nhom chi fiéu vé Ndng cao hiéu quad thufc tru c6t Dao
tao va Gido duc béc cao trong B Chi s6 Nang lyc canh tranh; nhém chi tiéu

Nguon nhén luc va nghién ciru trong Bo Chi s6 Pbi méi sang tao, Chi s6 Nguon
nhén lyc trong B§ Chi s6 Chinh phu dién ti.

- Ra soat, hoan thién céc th tuc, diéu kién thanh lap, hoat déng ddi véi co
S¢ gido duc va dao tao. Tao dleu kién thuén loi cho cung ung dich vu gido duc,
dao0 tao theo co ché thi trudng gin véi kiém soat chiit ché chat hrgng va dau ra.

- Nhan rdng mé hinh “cung tmg dich vu trinh d6, chit lugng cao trong
giao duc va dao tao”.

- Pdy manh ung dung cong nghé thong tin trong day va hoc tai cac co s&
giao duc.

g) Giao S6 Lao djng - Thuong binh va Xa héi:
- Chu tri tham muu trién khai nhém chi tiéu Hiéu qua thi truong lao déong
trong Bo Chi sb Néng luc canh tranh.

- Chu tri tham muu tiép tuc phat huy két qua Chi 56 Pao tao lao dong
trong B Chi s6 PCIL.
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- Véan hanh hiéu qua hé théng thong tin thj trudng lao dong. Nang cao
hiéu qua hoat dong cta Trung tdm dich vu viéc lam.

- Tiép tuc xdy dung co che chinh sach ho trg, khuyén khich cic doanh
nghiép tham gia ddo tao nghé gan véi viée tlep nhan, st dung lao déng. Chu
trong dao tao nhén lyc c6 tay nghé, phin diu dén ndm 2020, cic co s& dio tao
nghe chat lugng cao ciia Thu d6 cé di ndng luc dao tao twong duong khu vuc va
quéc té.

h) Giao S¢ Khoa hoc va Cong nghé.

- Chu tri nghién clru, tham muu thye hién cai thién cac nédi dung cia Chi
56 Do: méi sdng tao cia T chirc S& hitu tri tué thé glm theo muc ti€u cia Nghi

quyét 19-2017; Cha tri theo dbi, don dbc va la dau méi tdng hop béo cdo UBND
Thanh phé vé& Chi s6 Pdi méi sang tao.

- Chu tri tham muu giai phdp trién khai nhém Chi $6 Mirc dp sén sang
cong nghé va Chi sé Péi mdi cong nghé trong Bo Chi sb Nang luc canh tranh.

- Thyc hién Lu4t Chét lugng san phim, hang hoa theo hudng don gian
héa thu tuc hanh chinh, 4p dung dich vu cong tryc tuyen pht hop véi co ché Hai
quan mot ctra; khic phuc tinh trang tring 13p vé yéu cu quan ly, kiém tra chét
lwong san pham.

- Nghién ctru, tham muu, dé xuét Thanh phd ban hanh co ché, chinh sach
khuyén khich nghién ciru khoa hoc, trién khai {mg dung, vin hanh va quan ly
trong thuc té san xuit, kinh doanh; khuyen khich cac truong dai hoc, vién
nghién ctru, nha khoa hoc déng g0p phat tridn va ng dung khoa hoc céng nghé
trén moi linh vyc. Py nhanh téc d6 du tu ddi méi cdng nghé trong tét ca cac
nganh, tao nhiéu nganh céng nghe md&i co hiéu qua va suc canh tranh cao.

i) Giao S¢ Ngoai vu tlep tuc phat huy méi quan hé véi cac dbi tac quéc té
dé thic day hqp thc qudc té, kéu goi nude ban tai trg cho cac khéa hoc lién quan
dén linh vue gido duc, quan ly, dao tao chuyén mon, k¥ ning ngoai ngu Ho trg
cac doanh nghiép trong cac van dé lién quan dén giao dich, thuong mai quéc té
nhim béo vé t6i da lgi ich chinh déang cua cac doanh nghiép.

3. Giam thdai gian, chi phi thwe hién cac quy dinh cia Nha nuéc trong
qua trinh hoat djng san xuat kinh doanh: thué, hai quan, bao hiém xa héi,
tiép can dién nang,..

a) Giao Cuc Thue Ha Néi:

- Chu tri tham muu thyc hién céc giai phap thyc hién cai thién cac ndi dung
ciia Chi s6 Np thué trong B Chi sé Mbi trudng kinh doanh.

- Tlep tuc day manh cai cdch, don gian hoa trinh tu, thi tuc, hd so ndp thué.
Thoi gian ndp thué khéng qua 117 glor/nam vao ndm 2017.

- Tlep tuc duy tri ddm bao s6 doanh nghiép thuc hién ké khai thué dién tir,
ndp thué dién tir dat trén 95%.

- Tiép tuc phm hop véi cac nganh, cac cip thuc hién tdt co ché “mét cira
lién théng”, tién ti “mot cira lién thong dién tir”.



- Cong khai co s¢ dit liu ve hoan thué, dam bao 100% hd so hoan thué
dugc kiém tra va 100% hd so khiéu nai cia ngudi ndp thué duge giai quyét dung
thoi gian theo quy dinh cta phép luét.

- Thyc hién ra soat, danh g1a trinh ty, thdi gian thuc hién tat ca céc thu tuc
hanh chinh thudc thim quyen giai quyét ciia Cuc Thué va Chi cuc Thué; Dé xuit
kién nghi chudn héa, don gian hoéa thu tuc hanh chinh, rat ngan thoi gian thuc
hién thu tuc hanh chinh va béi b céc thi tuc hanh chinh khéng con phi hop.
Tham muu dé xuit, kién nghi céc vuéng mic can phai stra Luét, Nghi dinh,
Thong tu.

b) Giao Bao hiém x@ héi thanh phé Ha Néi:

- Chu tri tham muu thuc hién cac glal phép cai thién cac ndi dung cta Chi
56 Ngp Bao hiém x& hoi trong Bd Chi s6 Mdi trudng kinh doanh. Thoi gian ndp
bao hiém x3 hdi khong qua 49 gi¢ trong nam 2017.

Piy manh giao dich dién tir trong linh vyc thu - s6 thé, giai quyet chinh
sach bao hiém x3 hoi, bao hlem y t€ va giao - nhin, chuyén - phat hd so vé bao
hiém x3 hdi, bao hlem y té _qua dich vu buu chinh. Thuc hién nghiém cac quy
dinh, chinh sich vé bio hiém x3 hi, bao hiém y té; don gian héa hd s0, quy
trinh va thyuc hién giao dich dién tir trong ké khai, thu va chi va giai quyét chinh
sach bao hiém xa héi, bao hiém y té.

¢) Giao Cuc Hai quan Ha Nji:

- Chu tri tham muu thyc hién céc giai phap cai thién cac ndi dung ctia Chi
56 Giao dich thuong mai qua bién gici — thii tuc xudt, nhdp khéu trong B Chi sb
MGoi truong kinh doanh.

- Trién khai thuc hién hiéu gua Luét Hai quan. Pam bao quan ly hai quan
hién dai tai cac don vi, sdn bay qudc te Néi Bai, tao thuén lgi cho hoat dong xuét
nhép khiu, xuit nhap canh.

- Trién khai thuc hién vé4n hanh thong subt hé thong VNACCS/VCIS (He
thdng thong quan ty dong va co ché mét ctra quéc gia) va co ché mét cira
ASEAN. Thiét lap co ché phdi hop hiéu qua gitra Hai quan va co quan quan ly
nha nudc chuyen nganh. Nam 2017, thai gian thong quan hang hoéa qua bién gioi
con 70 gio d6i voi hang xuét khiu, 90 glo doi véi hang nhép khau.

- Chu dong ra soat nhiing vudng mac, bat cap cua co che chinh sach, cac
vén ban quy pham phép luét, quy ché & bdo cdo dé xuit Téng Cuc Hai quan,
B0 Tai chinh b sung hoic thay thé nhdm dam bao tinh dong b6, thdng nhit.

- Trién khai thyc hién Dé an “Xay dung dia diém kiém tra tap trung ddi
v6i hang hoéa xuét nhap khidu dap img yéu chu hai quan hién dai cua Cuc Hai
quan thanh ph6 Ha Nbi

d) Giao cac So, nganh Tai chinh, Cong Thuong, Khoa hoc va Cong
nghé, Nong nghzep va Phat trién néng thén, Giao théng van tai, Cong an, Y té,
Thong tin va Truyén thong, Tai nguyén va Méi truong, Xdy dung,... theo chic
nang, nhiém vu duoc giao:
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Phéi hop tot voi Cuc Hai quan trong viéc giam thoi gian thuc hién thu tuc
xuét, nhap khau. Dbi méi cin ban phuong thirc quan 1y, kiém tra chuyén nganh
trén co s& nguyén tic quan ly rui ro, danh gia mirc 4 tuan thu phap luét cia ting
doanh nghiép; ap dung ché d6 doanh nghiép uu tién. Dién tir hoa tha tyc (ndp hd
so, tra ket qua,...) kiém tra chuyén nganh; két ndi chia sé théng tin gita cac co
quan, t6 chirc quan ly, klem tra chuyén nganh véi cac co quan hai quan dé giam
thi tuc, hd so va rut ngin thoi gian thuc hién cac thu tuc kiém tra chuyén nganh

d) Giao S¢ Quy hoach Kién triic chii tri, phdi hop S6 Cong Thuong, Tong
cong ty Dién lyc Ha Néi (EVN), So Xdy dung, Ban Quan ly cde Khu cong nghé
va Ché xuat Ha Ngi, UBND cac qudn, huyén, thi xa:

- Chu tri tham muu thye hién cdc giai phap cai thién cac ndi dung cia Chi
56 Tiép cdn dién ning trong B6 Chi s6 Mbi truong kinh doanh.

- Thye hién giai quyét thi tuc tiép can dién ning trong thoi gian 21 ngay
d01 voi dudng dién trén khong va 26 ngay déi véi duong dién trung ap cap
ngém. Cong khai héa quy trinh, thu tuc tiép can dién ning.

e) Giao S¢ Thong tin va Truyén thong:

- Chu tri tham muu, la déu mél theo ddi, tbng hop bao cao va trién khai
céc giai phap cai thién Bo Chi s6 vé& Chinh phi dién tir cua Lién Hi€p quoc Chu
tri tham muru trién khai giai phap cai thién chi s6 Tinh minh bach va tiép cdn
thong tin trong Bo Chi s6 PCI cua VCCL

- Tham muu trién khai manh mé& céc hoat dong ung dung va phat trlen
cdng nghé théng tin, tao budc chuyén bién can ban vé xdy dung chinh quyén
dién tir: Hoan thién Khung chinh phu dién tr; trién khai s6 héa dong bo cac dir
liéu cia cac sO, nganh, quén, huyén; hoan thanh xay dung, cp nhat cac co so dir
lidu cbt 13i: dat dai, doanh nghiép, cén by cdng chuc, tu phap - h¢ tich. Hoan
thanh hé théng mét cira dién tir 3 cip ket nbi véi hé théng dich vu cong truc
tuyén, dam bao ty 18 dich vu cong truc tuyén tir 40% trd 1én.

- Céng khai tién d6 giai quyét thu tuc hanh chinh ctia Thanh phd trén
Cong théng tin dién tr Chinh phu.

- Duy tri t&t phan lién hé trén Cong giao tiép dién tir Ha Néi dé cong dén,
doanh nghiép giri thu va nhén thong tin tra 16i. Tang cudng trao dbi, t1ep nhén
thong tin phan héi, y kién phan bién tir nhan dan va doanh nghiép vé co ché,
chinh sach cua Thanh phé. Pdy manh hoat déng cung cip thong tin trén Cong
giao tiép dién tir Ha Néi.

- Chu dong phdi hop cac co quan bao chi clia Ha Noi va Trung uong phé
bién Nghi quyét 19-2017/NQ-CP ngay 06/02/2017, Ké hoach hanh dong cua
Thanh phd; thuc trang xep hang nang lyc canh tranh cia quoc gia, cua Thanh
phé, ¥ nghia cla cac chi s6 xép hang nang luc canh tranh cua cac td chirc trong
nude va qudc té. Tiép tuc ting cuong cong tac thong tin, tuyén truyen tao su
ddng thuan x4 hoi trong thuc hién nhiém vy vé cai thién méi trudng dau tu, moi
truong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh.

g) Giao So Tu phap:
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- Chi tri, d4u m6i theo ddi va trién khai cac giai phap céi thién Chi s6
“Chi phi thoi gian thuc hién cdc quy dinh ctia nha nuoc” trong B§ Chi s6 PCI.

h) Giao So Ngi vu:

- Ch tri, dau méi theo ddi va trién khai cdc giai phép céi thién Chi 0
“Tinh ndng dong va tién phong cua chinh quyén”, “Tinh minh bach va tiép cdn
thong tin” trong B Chi s6 PCI.

4. Rat ngin thoi gian dang ky quyen s& hiru, sir dung tai san; Bao vé
quyén s& hiru tai san hgp phap va quyén twr do kinh doanh cia nguoi din
va doanh nghiép; Tao l4p méi trudng canh tranh binh ding.

a) Giao S¢ Tai nguyén va Moi truong thyc hién co ché mét cira lién
thong, két nbi dién ty, don gian thu tyc va rit ngan thoi gian dang ky quyén so
hitu, sir dung tai san xubng con dudi 14 ngay trong ndm 2017. Céng khai héa
thi tuc hanh chinh c6 lién quan vé ding ky quyén sé hitu, st dung tai san.

b) Giao Thanh tra Thanh phé chi tri, phéi hop céc don vi xdy dumg t6
chure thuc hién cac hoat dong thanh tra, déc biét la thanh tra chuyén nganh, kiém
tra va kiém toan theo hudng long ghép, phdi hop va ké thira két qua hoat dong
gilta cac co quan. Cong khai truéc ké hoach thanh tra, kiém tra va kiém toan
doanh nghiép dé tranh trung lap, chéng chéo; khéng thanh tra, kiém tra khi
khong ¢6 cin cir theo quy dinh cia phap luat, dic biét 1a trong quan 1y thué.
Nang cao vai trd hd trg, huéng din doanh nghiép tuan tha quy dinh phap luat.

- Tham muu, trién khai dfmg bo cac giai phap phong, chéng tham nhiing;
chu tri tham muu giai phap cai thién Chi s6 Chi phi khéng chinh thiec trong Bo
Chi s PCL

¢) Cdc S6, ban, nganh; UBND cdc qudn, huyén, thi xd va cdc co quan Tw
phdp: Tao moi trudng lanh manh, an toan dé doanh nghiép kinh doanh theo
dung phap luat. C6 co ché giam sat va kiém tra dinh ky dé bao dam moi phan
anh, khiéu kién déu dugc ghi nhén va tra 18i cho doanh nghiép. Doanh nghlep co
quyén tu do kinh doanh trong nhing nganh, nghé ma phap luit khéng cim.
Khéng hinh su héa cdc quan hé kinh té, dan su; dong thoi xir Iy nghiém céc
hanh vi vi pham phap luét.

d) Giao Hiép hgi Doanh nghiép nhé va vira chii tri, phdi hop véi cée Hiép
hoi doanh nghiép, Hiép hoi Nganh nghe

~ Chi tri theo di va trién khai thuc hién cac giai phap cai thién Chi s6
“Moi truong canh tranh binh déing ” trong B6 Chi s6 PCI.

- Phét huy vai tro 12 dai dién cia cong dong doanh nghiép Thu d6, 1a cau
ndi gitra chinh quyén véi doanh nghiép. Tich cuc trong phan bién cac chinh sach
cua Trung uong va Thanh phé. Pinh  ky hang quy gui kho khin, vuéng méc cua
doanh nghiép vé So K& hoach va Dau tu (don vi thuong tric Ban chi dao thao
g& kho khin cho doanh nghiép) dé téng hop, bao cao UBND Thanh phd.

5. Giai quyét tranh chip hop d(’ing, tranh chip pha san doanh nghiép
va thwe hié€n cdi cach tha tuc hanh chinh tw phap

Giao So Tu phap:
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- Chq tri tham muu va 13 ddu méi theo doi va trién khai cac giai phap cai
thién Chi s6 “Thiét ché phép Iy” trong B Chi s6 PCI.

- Chi tri, phéi hop Toa 4n nhan dan Thanh phd, Vién Kiém sat nhan dan
Thanh phd, Cuc Thi hanh 4n dan sy Thanh phé: Néng cao chat lwong thuc hanh
quyén cong t6 va kiém sat cac hoat dong tu phép, chét luong hoat dong xét xir
céc loai vu 4n, ddy nhanh tién do thi hanh an dén sy dé doanh nghiép tin tudng
vao su bao vé clia phép luat; Rit ngan thoi gian, nang cao hiéu qua cdng tac thi
hanh an theo yéu cau ciia Nghi quyét; Ho trg hoat dong cua tda 4n, co quan thi
hanh 4n, thira phat lai, luat su; Phét trién vé sé lugng va chét luong quan tai
vién, doanh nghiép hanh nghé quan ly, thanh ly tai san tai dia phuong; Céng
khai théng tin day du, kip thoi vé doi ngll ludt su, quan tai vién, doanh nghiép
hanh nghé quan 1y, thanh ly tai san trén dja ban.

6. Tiép tuc thue hién cac bién  phap thao g& kho khan, thuc day san
xuét kinh doanh; nang cao nang Iy sin sang hoi nhip kinh té quoc té

a) Giao Sé Ké hoach va Ddu tu:

- Cha tri tham muu trién khai cac gidi phap duy tri va cai thién Chi 56
Dich vu h6 trg doanh nghiép trong Bé Chi sé PCL

- Duy tri ¢6 hiéu qua hoat déng T6 céng tic thdo 83 kho khén cho doanh
nghiép theo phén cong cia Ban chi dao Thanh phé. T chic cac hdi nghi ddi
thoai gifta lanh dao Thanh phé véi doanh nghiép.

b) Giao S¢ Céng Thuong chii tri, phéi hop cdc don vi:

- Phéi hop, hd trg nang cao vai tro hoat dong cia cac Hiép hi nganh
hang. Phéi hop véi cac Hiép héi td chirc héi thao, gap g& doanh nghlep va cac
nganh hang chirc ning theo chuyén dé dé thao gd kho khin cua timg nhom
doanh nghiép.

- Tham muu x4y dung va thuc hién cac chwong trinh hé trg doanh nghlep
vé _thong tin thi truong, xdy dung chlen lwgc kinh doanh, chién lugc san
phéam,...HS trg doanh nghiép trong viéc tiép can cac trang thiét bi c6 hidu suit
cao, tiét kiém nguyén nhién, vt liéu, than thién véi méi trudng, gép phan ning
cao chét lugng, hidu qua, ning lyc canh tranh cho céc doanh nghiép.

- Tang cudng kiém tra, xir ly dung quy dinh phap luét cac hoat dong kinh
doanh trai phép, chéng buén lau va gian lan thwong mai, ling doan thi trudng,
canh tranh khdng lanh manh.

- Tang cubng cong tac tuyén truyen tap huan ve héi nhap quoc té, vé
chinh sach lién quan héi nhap, cam két hdi nhap quoc té, trong khudn khd Cong
dong kinh té ASEAN, cac Hiép dinh thuong mai tu do (FTA, dic biét 1a céc
hiép dinh thwong mai tu do thé hé mm), cho cac co quan quan ly nha nudc va
doanh nghiép; nang cao nhén thirc cia doanh nghiép vé CAc rao can thuong mai,
xur ly hidu qua cac vy diéu tra chbng ban pha gia, trg cip, tu vé cua nudc nhap
khéu,... d& nim bét co hdi va vuot qua nhimg thach thirc trong giai doan héi
nhap séu rong.
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¢) Giao Sé Tai chinh chi tri, phéi hop céc don vi day manh sip xép, cb
phén héa doanh nghlep nha nudc; ban von nha nudce tai cac doanh nghiép ma
Nha nuée khdng can nim giir, gom ca nhitg doanh nghiép dang kinh doanh cé
hiéu qua theo co ché thi trudng, tao co hdi cho doanh nghiép khu vuc tu nhéin
phat trién.

d) Giao Trung tam xic tién Pdu tw, Thuong mai va Du lich Thanh phé:
- La co quan ddu mbi xay dung va trién khai Chuong trinh xuc tién diu
tu, thuong mai, du lich cia Thanh pho nam 2017 va dinh huéng giai doan 2018

— 2020. Pbi méi co ban vé phuong thirc thye hién, téng cudng hoat dong, ning
cao higu qua quang ba xic tién dau tu, thuong mai, du lich ctia Thanh pho

d) Giao cac don vi: So Cong Thuong, S¢ Tu phdp, S6 Lao dong Thuong
binh va Xa hoi, S6 Khoa hoc va Cong nghé, S¢ Ké hoach va Pdu tu, Ban quan
ly cdc khu cong nghiép va ché xudt theo chirc nang, nhiém vu thuc hién cac
chuong trinh hé trg doanh nghiép, nhu hd trg tu van vé phép ly, théng tin thi
truong, tuyen dung, dao tao lao dong; xay dung chién ligc kinh doanh, chién
lwoc san pham; xay dung, quan ly va quang bé thuong hiu doanh nghiép; dao
tao cac giam ddc va nha quan ly, wu tién hd tro nhu'ng doanh nghiép hoat dong
trong cac nganh cong nghiép dich vy mii nhon, cic nganh cong nghiép hé tro,
doanh nghiép c6 san pham cong nghiép chu luc, ning lugng sach. Hb trg céc
doanh nghiép thuc hién hé thdng tiéu chuan chét luong quoc té (ISO, TQM...),
dang ky chit luong, nhin méc, in ma s, ma vach san phim. Khuyén khich cac
doanh nghiép nghién clru, img dung thanh tyu khoa hoc cong nghé va cac
phuong phap quan ly tién tién.

e) Giao So Du lich chu dong lam vi€c vdi cac: hiép hoi, chuyén gia, co
quan quan ly nha nudc trong nuée va quéc té de hé trg doanh nghiép trong viéc
lién két, xay dung thuong hiéu cho cac san phim du lich.

J) Giao S¢ Ngoai vu thdng tin, pho bién cho cac doanh nghlep vé méi
truong, co hét va du an hop tac kinh té, dao tao tai cac quéc gia, dia phuong
nudc ngoai. Ho trg cac doanh nghlep trong cac vin dé lién quan dén giao dich,
thuong mai qudc té nham béao vé ti da lgi ich chinh dang cua cac doanh nghiép.

IIL. T chire thue hién

1. Giam dbc, Thi trudng céc s&, ban, nganh; Chu tich UBND cac quén,
huyén, thi x& c6 trach nhiém: Chi dao xdy dung Chuong trinh hanh dong thuc
hién K¢é hoach ciia UBND Thanh phé trién khai Nghj quyét so 19-2017/NQ-CP
vé cai thién méi trudng diu tu, kinh doanh, nang cao chi s6 PCI trudc ngay
30/4/2017, bdo cdo UBND Thanh phé (gmo 8¢ Ké hoach va Pau tw téng hop).
Tao chuyen bién r6 nét vé nhan thic va hanh dong cua ddi ngii can bd, cong
chirc vé tinh thén phuc vu ngudi din va doanh nghiép. Xac dinh rd muyc tiéu,
nhiém vy, 16 trinh thuc hién va chiju trach nhiém truéc UBND Thanh pho vé két
qué thuc hién cac muc tiéu, chi tiéu dugc giao. Chi dong phm hop véi S& Ké
hoach va Pau tu, B$ Ké hoach va Piu tu, Phong Thucmg mai va Cong nghlep
Viét Nam (VCCI) tim hleu vé phuong phap, cach tinh va y nghia cua chi so PCI
va céc chi s6 xép hang vé Méi trudng kinh doanh, Niing luc canh tranh, P6i méi
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sang tao va Chinh phu dién tir do céc té chirc qubc té danh gia (Chi tiét tai céc
Phu luc kém theo) lam cin cir ¢é xdy dung va trién khai Chuong trinh hanh
dong bam sat tinh than chi dao cia Thu twéng Chinh pht va Ké hoach cia
Thanh pho

2. Ché d6 bao cdo: Pinh ky hang quy (trude ngdy 10 cac thang cudi quy),
va bao cao nam trudc ngay 10 thang 12, cac S8, ban, nganh, UBND céc quén,
huyén, thi x4 danh gid két qua thuc hién Ké hoach cia Thanh pho va chuong
trinh hanh ddng cua nganh, dia phuong béo cido, UBND Thanh phd.

Giao S& K& hoach va Pau tu 1am d4u méi theo dai, don dbc, tong hop tinh
hinh thuc hién cdc nhiém vu giao cho cic S&, ban, nganh, UBND céc quin,
huyén, thi x4 tai Ké hoach, bao c40 UBND Thanh phé.

3. UBND Théanh phd dé nghi cac Hiép hoi doanh nghlep, cac doanh
nghiép trén dia ban tich cuc hop tic, tang cu:cmg d6i thoai v6i céc cdp chinh
quyén, tao co ché thong tin hiéu qua, gép phén xay dung bd may cac co quan
quan ly nha nuéc cia thanh phb Ha Noi thén thién va déng hanh cung doanh
nghiép, cling déng gép vao sy phat trién va phdn vinh cia Thu do./.}?/

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vén phong Chinh phi; CHU TICH-~

- BCP D&i mdi va phat trién DN; : i

- B4 K& hoach va Pu tu;

- Vién Quéan ly kinh t& TW; (dé béo cdo)

- Phong TM&CN Viét Nam,;

-TT TU, TT HDND TP;

- Chii tich UBND Thanh phé;

- Cac PCT UBND Thanh phé;

- Céc S, ban, nganh;

- UBND cac quén, huyén, thi xa;

- Céc hiép héi: DNHN, DNNVVHN,;

- VPUB: CVP, cic PCVP, TH, TKBT, céc P.CV; .
- Luu: VT, KH&DT 0, KT. 4 - Nguyén Dirc Chung

130
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DANH MUC PHU LUC

Phu lue 1: KE'I' QUA CHI sO MOI TRUONG KINH DOANH CUA VIET NAM NAM
2016 (THEO CACH TIEP CAN CUA NGAN HANG THE GIGI)

Phu luc 1.1: PHAN CONG THEO DOL, THU'C HIEN CAC NHIEM VU CAI THIEN CHI
SO MOI TRUGNG KINH DOANH.

Phu luc 2: KET QUA CHI SO NANG LUC CANH TRANH CUA VIET NAM NAM 2016
VA MUC TIEU GIAI POAN 2017-2020 (THEO CACH TIEP CAN CUA DIEN AN KINH
TE THE GIO)).

Phu lyuc 2.1: PHAN CONG THEO DOI, THUC HIEN CAC NHIEM VU CAI THIEN CHi
SO NANG LUC CANH TRANH.

Phu lue 3: KET QUA CHI SO NANG LUC POI MOI SANG TAO CUA VIET NAM NAM
2016 VA MUC TIEU GIAI POAN 2017-2020 (THEO CACH TIEP CAN CUA TO CHUC
SG HO'U TRI TUE THE GIGI - WIPO).

Phu luc 3.1: PHAN CONG THEO DOIL THUC HIEN CAC NHIEM VU CAI THIEN CHI
SO NANG LUC POI MOI SANG TAO.

" Phu luc 4: KET QUA CHI SO CHINH PHU BIEN TU CUA VIET NAM NAM 2016 VA
MUC TIEU GIAI POAN 2017-2020 (THEO DANH GIA CUA LIEN HIEP QUOC).

Phu luc 4.1: PHAN CONG THEO DO, THUC HIEN CAC NHIEM VU CAI THIEN CHI
SO CHINH PHU DIEN TU.

Phu lyc 5: PHAN CONG THUC HIEN KHAC PHUC VA CAI THIEN CAC CHi SO
THANH PHAN TRONG CHI SO PCI



Phy lye 1
KET QUA cHi $ MOI TRUONG KINH DOANH CUA VIET NAM NAM 2016 VA NHIEM VU CUA CAC PON V]
(THEO CACH TIEP CAN CUA NGAN HANG THE GIOT)

(Ban héwnh kém theo Ké hoach 5614 /KH-UBND ngay 30 thdng 3 ndm 2017 ciria UBND thanh phé Ha Ngi)

Két qua nim 2016 Myc tiéu ndm e b Gi
STT Chc nhiém vy cy thé cita Vigt Nam 2017 theo NQ "m Noi Co quan chii tri theo d6ifthye hign
' Théigian | Thirhang| 192017
Nhiém vu cdi thién Chi sb Mai trurdmg kinh doanh 82/190 70
. S& K& hoach va Pau tvr chi tri
1 [Kn&i su kinh doanh 24 ngly 121 70 DKKD quamang |~ oo ban, nginh, UBND céc quén, buyén,
trong 2 ngdy 2 :
thi xa phdi hgp
Sé& Xéy dyng chi tri
: ; . Théi gian dudi { Thai gian dudi 120 |Céc sd, nganh gdm: Téi nguyén va Méi trudmg,
2 |Cép phép xfy dyng va cée thi tuc lién quan 166 ngay - 120 ngay ngay Cong an tinh; Cénh sat phdng chéy chita chay
Ha N&i phéi hop
~ |8& Quy hoach Kién tric chu ™)
2 : - |S& Céng Thuong, Téng cang ty Dién lyc Ha
3 |Tiép cén dién nang 46 ngdy 9 “6’3 sg‘n“{:éd“‘?‘ 2126ngdy  [NGi (EVN), S& X4y dyng, Ban Quén Iy cc
Y Khu cong nghg va Ché xufit HA N§i, UBND
¢4¢ quiin, huyén, thi xa phdi hgp
Thai gian dudi Sér Tai nguyén vé M6i trudmg chu tri
4 |Pang k¥ quyén s& hiry, sit dyng tai sin 57,5 ngay 59 ZUS]n 3 14 ngiy Céc $&, nganh gbém: 5& Tu phép, Cyc Thué va
3y UBND cée quén, huyén, thi x phéi hep
Ngin hing Nha nuéde TP Ha N§i cha tri
o Céc S, nganh, UBND céc quédn, huyén, thi x3;
3 [Tiép cgntin dung 32 30 Céc Hiép héi doanh nghiép, nganh nghé phéi
heop.
$¢& K& hoach va Biu tu chi tri
6 |Bio vé nhd ddu tr 87 80 Céc s, ban, nganh, UBND céc quén, huyén,
thi x& phéi hgp
12




Két qua ndm 2016

Mus Muniia Muc tidu ciia
STT Cic nhigm vu cy thé ciia Vigt Nam 2017 theo NQ "m o Co quan chi tri theo di/thye hign
Thoi gian | Thirhang |  19-2017
i . [117 gis dbi vai ngp gl ; : :
| h N
7 |Nop thué va bio hidm x& hoi 540 gis 17 | toigianduti [ gio abi Ve thu HA NOi va Béo hiém x& hoi Ha Noi
168 gity . chi tri
v&i BHXH
& (i e hiog el qia IR gis 9 CyetEi quan FAINGH
Céc s&, nganh: Tai chinh, C6ng Thuong, Khoa
Riit ngéin thoi gian thwe hign thi tue xudt khdu 108 gic 70 gic 70 gic hoc va Céng ngh¢, Néng nghiép v Phat trién
ndng thdn, Giao théng vén tai, Cong an, Y té,
Thong tin va Tmyén théng, Tai nguyén va Mdi
sy trudmg, Xay dung,...phéi hep
Rit ngéin thei gian thie hién thi tuc nhdp khdu 138 gic 90 gic 90 gir
A £ 2 ; Thoi gian dudi | Thai gian dudi 300 [S& Tu phép chi tri theo dai
9 [Thoi gian giéi quyct tranh chap hop dong 40ngay | 69 300 ngay ngdy Céc co quan tu phap chi i thyc hién
N . , Thdi gian duéi | Thai gian dudi 30 |S& Tur phép chil tri theo dai
10 |Thoi gian gidi quyét phé sin doanh nghiép 60 thang 125 30 théng théng Cc co quan tu phap chi trl thys hign




Phy lyc 1.1
PHAN CONG THEO DOJ, THU'C HIEN CAC NHIEM VU CAI THIEN
CHI $0 MOI TRUONG KINH DOANH .
(Ban hank kém theo Ké hoach sé 14 /KH-UBND ngay 3b thdng % nam 2017 cua UBND thinh phé Ha N§i)

Két qué nim 2016 | pye gy ntim Mue fiéu cita _
STT Ciic nhiém vy ey thé cita Vigt Nam 2017 theo NQ "m Noi Co quan chil tri thea ddi/thyc hign
Thvi gian | Thirhang |  19-2017
Nhi§¢m vu.cii thign Chi s6 Mbi trwdmg kinh doanh 82/190 70
T : $& K& hoach va Pau twr chi tri
il ‘h:ﬁz e . sb s 24ngay | 121 70 D‘fﬂ’ 12 1481 |C4c 50, ban, nganh, UBND céc quén, huyén,
(eidm uc, thoi gian va chi phi) ong 2 ngdy thi xa phéi hop
Riit ngin théi gian thyc hién thi tuc cip Gidy chimg Sé& K& hoach va Bau tu chil tri
1 ; 5 ngdy ra
nhén ding ky doanh nghiép Cuc thué phdi hep
2 |Khic ddu 2 - 4 ngly :
Bién tir hda thi tyc, rit ngin thési gian, chi phi thyc 5
3 |hién Théng bdo méu con ddu véi co quan dang ky kinh| . 5 ngay Sé& Ké hoach va Ddu tu
doanh
4 |DPon gidn hoa thi tuc mé tai khodn ngin hang 1 ngay Ngin hing Nhi nuéc CN Thanh ph6 Ha Ngi
Pon gign hoa thi tyc, rit ngin thei gian mua hda don
3 |VAT hodc ty in héa don 10 ngay Cue Thué
Rut ngdn thoi gian Cong bd noi dung déing ky doanh
6 [nghigp trén Chng théng tin quéc gia v& ding ky doanh | 5 ngay S¢ K& hoach vi Pdu tu
nghiép
7 |Pon gidn héa thi tyc Np 1€ phi mén bai 1 ngay Cuc Thué
3 Pon gidn hda thi tuc, rit ngln thoi gian khai trinh viée Ingh S¢& Lao déng - Thuong binh va X3 hdi chi tri
|str dung lao ddng khi bét ddu hoat dong Y UBND céc quén, huyén, thj xa phi hep
5 : ; Bio hiém xa hoi Ha Néi cha tri
Pon gién hoa tha tuc, rot ngén thoi gian Ding ki . 4 S ;
9 BHXH, BHYT, BHTN 1 ngay Cé.c Sdn'Yt , Lao dgng - Thuong binh va X3
hdi phéi hop
W8




Két qué nim 2016

ia Vi Myc tn. nim Muyc tiéu clia
STT Céc nhigm vy oy thé cia Vigt Nam 2017 theo NQ A Noi Co quan chil tri theo doi/thye hign
Thi gian | Thir hang 19-2017
S& Xay dyng chi tri
I Don gidn hoa thi tye vA rit ngln thii gian Cip 166 24 Thai gian dwdi| Thai gian dudi  |Céc s&, nganh gbm: Tai nguyén va M8i trudng,
phép xiy dyng va cde thi tyc lién quan ngly 120 ngay 120 ngay Cdng an, Cénh sét phdng chdy chira chdy Ha
Ngi phéi hop
1 [Rat ngén thii gian Thim duyét thi tye PCCC 30 ngay Cénh s4t PCCC Ha N§i
5 Pon gidn héa va dién tir héa tha tyc, rit ngin thoi gian 82 nai S& Xy dymg' .
Chp gidy phép xay dyng i wd
Bon gidn héa va dign tir héa tha tye Théng béo cho S¢ S& Xy dun
3 [Xay dung v& vigc khdi coing va thyc hién thanh traxdy | 1 ngy o
dymg
4[RO ngfin thdi gian Thanh tra xdy dung sau khi hodn _— S& Xy dyng
thanh méng cong trinh iz
5 Rt ngén thiri gian Thanh tra x3y dymg sau khi hoan 3 nad S& Xay dymg
thanh xdy thd i
6 |Dién tir héa tha tye Dang ky két nbi chp, thodt nuée 1 ngay S Xy dung
7 |Cong ty chp thodt nudc kidm tra thye dia 1 ngay S& Xdy dyng
8 |Rat ngén thdi gian Két ndi clp, thoat nude 14 ngay S& X&y dymg
9 [Rut ngén theri gian Thaoh tra xdy dyng sau hodncéng | 1 ngdy NarXdy dung
10 Don gian héa, dién tir héa thi tyc v rit ngin thai gian SR Sér Tai nguyén va Mai trudmg chil trl
Ping k¥ s& hitu tai sdn sau hodn cng g2y 56 Xay dung phéi hop
Niéng cao hidu qui Kiém sodt chdt legmg xdy dung
(thang diém: 0-15), bao gbm:
Do |- Chét lugng céc quy dinh v& x8y dung
lwdmg |- Kiém dinh chét lwong trirGe thi cong 12 didm S& Xéy dung chi tri
chét |- Kidm dinh chit lwong trong thi céng ’ UBND céc quén, huyén, thi x4 phéi hep
lugng |- Kidm dinh chét ligng sau khi hoan thanh thi cong
- Tréch nhigm phép 1¥ va bdo hiém
- Quén Iy va cip chimg chi hanh nghé




K&t qua n3im 2016
ciia Vit Nam

Muec tiéu nim

Muyc tiéu cua

STT Céic nhiém vy cy thé 2017 theo NQ Ha Noi Co quan chil tri theo ddi/thye hign
Thoi gian | Thir hang 19-2017
$& Quy hoach Kién triic chil tri
: i < s 5 S& Cong Thuong, Tong cong ty Dién lyc Ha
h0 *:",'“ 3':]'; :"“ “,'l‘?i;"“ "'i;_“gﬁ“;h“‘ glan-vh oal 46 ngay 9 T"e"ssg"‘;d"&' 2126 ngdy  |[NGi (EVN), S& Xdy dyng, Ban Quin Iy céc
tid e hiwmg T sl Aitwnag ngay Khu céng nghé va Ché xult Ha Ngi, UBND
c4c quan, huyén, thi x& phéi hgp
Don gidn héa va dign ti héa thi tyc Ding k¥ cép dién Bién luc TP Ha N6i
1 méi va d& nghi ddu néi 4 ngdy Téng Chng ty Dién lyc 4 N§i
2 |Khio sat cip dién I ngay Téng Cong ty Dién lyc TP Ha NGi
Don gidn héa, két hop thue hién céc thu tuc lién quan $& Quy hoach Kién trie ch tri
v& Théa thugin tuyén, vi tri c6t/ thda thuin dia diém S& Céng Thuong, Tﬁng cbng ty Pién hrc Ha
3 |tram dién, vi tri cOt di&n va hanh lang ludi dién (bao 15 ngdy N§i (EVN), S& Xédy dung, Ban Quén Iy cic
gdm Gidy phép dio dutmg, via hé/ X4c nhin phi hgp Khu céng nghé vi Ché xuét Ha N§i, UBND
quy hoach lréi dién) céc quén, huyén, thj xa phdi hop
Zngay +
Nang cao chét luong, rit ngdn thdi gian va chi phi VND T ——
4 |Thiét ké va thi cdng cong trinh dign 544,000,000 Tong Cong ty Bién lyc &
Rt ngfn thisi gian 1ip dit ddng hd do dién, ky két hop e TR AN
3 dbng mua ban dign vi dong dign 7 ngay Téng Cong ty Dién lye 0
bo
ludmg [Néng cao d6 tin ciy cung ¢Ap dién va minh bach v& gié ; Dién luc TP Ha N&i
chit |dién (0-8 diém) 3 diém Tdng Céng ty Dién lyc 6i
lugmng
. . . . , S& Tai nguyén va Moi trudmg cho tri
v :;‘"’ i‘.““ ';f; 108 b gf‘m. ‘:g‘ glan d"° °"t‘;.’"f s7,5ngdy | 59 T"";og:“‘hd"‘s‘ 14ngdy  [Chc S8, nginh gdm: S& Tur phép, Cyc Thué ve
ye hign Ding kf quyen s& hiru, sir dyng tai sin gay UBND céc quin, huyén, thi x4 phéi hop
Chuén bj bp hd so chuyén nhugng quyén sir dung it ; % 5
1 v 1A sin gin lidn véi dit 1 ngay S& Tai nguyén va Moi tnudmg N
Céng chimg vién kidm tra ndi dung thda thun cia cic
, [péneizo két hop déng hofic ni dung vin ban vé bit | 1 nghy (thu S& Tur phiip
déng sén Khéng vi pham digu cm ciia phap lust, tuc online)
khéng trai dao dirc xa hgi




Két qua nam 2016

Muyc tién ndm

STT Cic nhiém vy cy thé ciia Vigt Nam 2017 theo NQ Mu:[;iéNuG;:ua Co quan cha tri theo ddi/thye hign
Thi gian | Thir hang 19-2017
Rt ngén thdi gian Ky hop dong chuyén nhugng véi syr
I _?' chimg kién va xc nhén ciia Céng chimg 7 ngdy 56 Tephtp
4 Pon gian héa th tyc, rat ngén thdi gian Nép thué 2530 Cuc Thué chi trl
chuyén nhuong quyén sir dung it va trude ba gdy S& Tai nguyén va Moi trudng phéi hop
Pon gian héa, dién tir hoa v rit ngan thid gian Dang : .
I 5 ky quyén sir dyng it S¢& Tai nguyén va M6i trudmg
Bo
ludmg | Nang cao hiéu qua, chét lugng tht tyc hanh chinh v& - . .
chét |dkt dai (0-30 diém) 14 diem Sé& Tai nguyén va Méi trudbmg
lugng
Ngin hang Nha nuée TP Ha N§i chi tri.
v Niing cao tinh minh bach va kha ning Tiép cén tin 32 30 Céc 8¢, nganh, UBND céc quén, huyén, thi x3;
dung Céc Hiép hoi doanh nghiép, nganh nghé phéi
hop.
. . £ A . ;
Cai thién Chi 6 quyén phép 1§ (0-12 diém): Bdo v¢ . Ngan hang Nh nuéc CN TP Ha Ngi chd tri
1 |quyén lgi cia ngudi vay va ngudi cho vay; bdo vé 7 diém S& Tir phép phéi b
quyén ciia chi ng béo ddm phap p op
M¢é ring pham vi va khé nang tiép cén théng tin tin
2 |dung do céc trung tm théng tin tin dyng céng v cbng | 7 diém
ty théng tin tin dung tir cung cp (0-8 diém)
Tang mirc ¢ bao phi trung tam thdng tin tin dung
cong (% ngudi trudng thanh): $6 lugng khach hang c4 . I
3 |nhan va doanh nghiép luu tr trong kho dif fiéu ciia 41,80% Hgha blng Nhd nads C;‘ AFHAMNyE chiktr.
trung tim théng tin tin dung tu so sanh v&i ty 1€ dén 8 Che gdr, nghnh: (?ng Thwong, Théng tin vi
truémg thanh Truyén théng phoi hgp
Tang mirc ) bao phil céng ty thong tin tin dyung tu (%
ngudi trrdmg thanh): S6 Iugng khach hing c4 nhén va
4 |doanh nghiép hru trir trong kho dif liéu cta cong ty 14,8%
thong tin tin dyng tu so sénh v6i tjf 18 dén 56 trudmg
thénh ]
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K&t qua nam 2016

Muc tién nim

Muye tiéu cilia

STT Céc nhiém vu cy thé cla Vigt Nam 2017 theo NQ HA Noi Co quan chi tri theo ddi/thy hign
Thbi gian | Thir hang 19-2017
. . S& K& hoach va Péu tu chi tri
yy |Pim béo higu qua thye thi cie quy dinh vé Bao vé - $0 Céc 56, ban, nganh, UBND céc quin, huyén,
nha diu tr ; ;.
thj x4 phdi hep
: 5 s 5 g | 117 gitr adi véi : 2 . <
VII Btm lg;;n :lhéaé d;é: ;t‘r:_féia th: It[q;c. rit ngﬁn thod 540 gidr 167 thb'llglsan‘guﬁ'l ngp thué va 49 giv cChl‘lﬁc :;ué Ha Ngi va Bio hiém xa hii Ha Noi
gian N{p thué va bdo hiém x4 h{i gi abi véi BHXH
189 gitr
Ty 1€ déng
Pon gidn héa, dién tir héa thi tuc, rit ngén thai gian | gép BHXH/ ’ : ;
I |nop Bao hiém xa noi loi nhugin 12 Béo hiém xa hoi Ha Not
24,8%
- 351 gitr
- Ty 16 thué
thu nhip
doanh .
nghiép/lgi | *
Pon gidn hoa, dign 1 hda tha tyc, rit ngﬁn thiri gian nhuén 3 | .
2 |6p thué (Thu nhap doanh nghiép) - 14,4% Cye thoé Hi Noi
- Ty 1& thué
khac/lgi
nhufin 14
0,1%
3. Néng cao chit Iugng, hiéu qui gidi quyét cdc thi tuc
sau ndp thué {Hoan thué, thanh tra thué, khiéu nai 38,9 didm Cuc thué Ha Ngi
thué) (0-100 diém)
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Kﬁt.qui.nim 2016 Muc tigu ndm Muc fiéu ciia
STT Cic nhiém vy cy thé ciia Vigt Nam 2017 theo NQ “H AN Co quan chit tri theo ddi/thwe hién
Thi gian | Thir hang 19-2017
VIII Pon gidn héba, dién tir héa thi tyc, gidm thdi gian, 03 Cuc Hai quan Ha Ni
chi phi Giao dich thwomg mai qua bién giéi
Cc 58, nganh: Ti chinh, Cong Thuong, Khoa
Rut nghn thii gian thye hign thi tuc xudt khu 108 gidr 70 gity 70 gitr hoc va Cong nghé, Néng nghiép v Phét trién
néng thén, Giao théng vin tai, Céng an, Y 1,
Théng tin va Truyén théng, Tai nguyén va Mai
trudmg, Xdy dyng,...phdi hgp
RUt ngén thv gian thyre hién thi) tyc nhép khiu 138 gix 90 gitr 90 gitr
IX Nang cao hifu qua va rit ngdn thi gian gidi quyét RO 6 Thi gian dwéi S¢& Tu phép cht tri theo dGi
tranh chip hgp ddng nedy 300 ngay Cdc co quan trr phép chil te thye hién
x Ning cao ty 18 phuc hi doanh nghidp va rit ngﬁn 60 thi 125 Thoi gian dwdi 8¢ Tu phép chi tri theo dGi
thvi gian Gidi quyét phd sin doanh nghiép g 30 théng Céc o quan tu phip chi tel thye hién
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Phu luc 2

KET QUA CHi SO NANG LUC CANH TRANH CUA VIET NAM NAM 2016 VA MUC TIEU GIAI POAN 2017-2020

(THEO CACH TIEP CAN CUA DIEN PAN KINH TE THE GIOY)

(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 34 /KH-UBND ngay 3)thdng % ndm 2017 cia UBND thank phé Ha Ngi)

Két qua nam 2016 _
STT Chi s8/Chi tidu thanh phén ciia Vigt Nam s “év“ﬁ?;’: ::m cha
Piém Thir hang ¥
Pidm sb 4,6
Chi s§ Nang lyrc canh tranh 43 60/138 Thit hang: 36

A. Nhom chi s vé céc yéu clu co bin 45 73 48

Trucht 1 [Hodn thién Thé ché 3.8 82

Trucht2 [Cosé ha ting 3.9 79

Trucdt 3 [Mbi trudng kinh té vi mb 45 77

Trucdt 4 |Y té v gido dyc tiéu hoc 5.8 65
B. Nhém chi s& niing cao hidu qua 4.1 65 44

Trucét 5 |Pdo tao va gido duc bic cao 4.1 83

Truct 6 |Hiéu qua cia thi trudmg hing hba 42 81

Trucht 7 |Higu qua cia thi trirdmg lao ding 4.3 63

Trucht 8 |Sw phét trién cia thj trudmg tai chinh 3.9 78

Tructt9 |Mic d6 sin sing v& céng nghé 3.5 92

Tru ¢4t 10 |Quy mb thi trrdmg 4.8 32
C. Nhém chi s v& 48i méi va sir tinh théng 35 84 38

Try ¢t 11 |Mic 44 tinh théng trong kinh doanh 3.6 96

Try cét 12 |Di moi cong nghé 33 73

"




|

Phuy lyc 2.1
PHAN CONG THEO DOI, THUC HIEN CAC NHIEM VU CAI THIEN

CHI SO NANG LUC CANH TRANH TOAN CAU .

(Ban hénh kém theo Ké hoach sé T& /KH-UBND ngay 8D thdng & ndm 2017 ciia UBND thanh phé Hé Noi)

Két qua nim 2016

STT Chi s&/Chi tiéu thanh phin cia VigtNam __|Muc “ésigf;:;:‘m °ial  Co quan chii tri theo ddi/thyc hién
Pitm Thif hang
Pidm sb 4.6 Tinh todn thir hang va diém s6 mye tidu dya
Chi 5§ Niing lyc cgnh tranh 43 60/138 Th‘:’;g: "3 |trén Gifm s chc nhom chi tiéu va trong 5§
Rt twong ing
A. Nhém chi 56 v& cdc yéu elu co ban 4.5 73 4.8
Trucit 1 |Hodan thign Thé ché 3.8 82
S~ S& Tu phép chi tri; Cac S&: Tai nguyén va
.] Béo dam quyén tai sén 4.0 97 M trudmg, Khoa hoc vA Cong nghé phéi hop
2 Béo vé quyén s hifu tr tué 3.7 92 S& Khoa hge va Cong nghé
3 Han ché dau tu cong sai myc dich 3.8 59 $& K& hoach va Diu tu
4 Cai thién l6ng tin cia ngudi din d6i v6i céc nha lanh dao 3.6 47 Lanh dao céc cip, c4c nginh
Céng khai, minh bach, nghiém cim giy phién h4, nhiing
5 i va nhin héi 16 13 104 Thanh tra Thanh phé
6 Pdm béo tinh Pjc ldp tu phip 3.5 92 S Tu phip
7 Cong khai, minh bach céc quyét dinh hanh chinh 3.3 58 Tét ca c4e don vi thubc Thanh phd
8 Thyre hién chdng lang phi 2.9 82 T4t ¢4 c4c don vj thude Thanh ph6
9 Gidm thiu ganh niing vé quy dinh, thi tyc 3.2 88 T4t ¢& cac don vj thude Thanh phé
10 Niing cao hiéu qud phép 1y trong gidi quyét tranh chip is 72 ii::]g:ép theo dik e dom vt phbe chO 1l
1 Xir 1y, gidi quyél: tranh chép gifa ngudi dén, doanh 15 60 S& Tu phédp theo dbi, cdc don vj tu phip chu tri
nghi€p véi co quan quén ly nha nuéc ) thyc hién
Pam bio minh bach trong hoach dinh chinh sich cta < . N £
12 chinh pho, thanh phé 3.8 88 Tét ca cdc dom vi thuge Thanh pho
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Két qué niim 2016

STT Chi s§/Chi tiéu thanh phin cia Vigt Nam _ |Muc “"'sigf';;i' ::'2" °38) ¢~y quan chii tri theo doi/thye hign
Diém Thir hang
13 Céng khai, minh bach vé céc khodn chi phi cia doanh 52 7
L nghiép cho myc dich chéng khiing b6 ’
14 Céng khai, minh bach v& céc khodn chi phi cia doanh 47 68
nghiép cho myc dich chéng 16i pham v bao lyc :

15 T6i pham cé t& chic 49 75

16 Ning cac mirc d§ tin cdy vido dich vy nginh cong an 4.2 82 Céng an Thinh phb

17 |Nang cao dgo dirc doanh nghiép 36 84 S;;éﬂ‘ép hai Doenh nghify, Hicp hit dginh

Nang cao chét lugng va hiéu qui hoat dgng kiém tosn vi .

18 ché 46 béo céo 36 122 Sé Tai chinh

19 Hiéu qui hoat dng ciia Ban gidm dbc doanh nghiép 4.0 129 $& K& hoach vi Dau tu

20 tfl):g] :;o hiéu qua thue thi cdc quy djnh Bio vé cb ding 37 102 $4 K& hoach va Diu fur

21 Eém bao hiéu qué thye thi ¢ic quy dinh Bdo vé nha diu a5 101 & K& hogch va Diu tu

Trucgt 2 |Co sé hg ting 39 79
1 Néng cao chét lwgng co s& ha tﬁng 3.6 85
2 Nang cao chét lwgng dudmg bé 3.5 89 S& Giao théng Vén tii
3 Nang cao chét lupng ha ting dudng sit 3.1 52 S& Giao thong Vén tai
4 Nang cao chét luong ha ting cang bién 38 77 S& Giao thdng Vin tai
5 Nang cao chét lrgng ha ting hing khéng 4.1 86 Sé& Giao thong Van tdi
[ Mirc 4G siin c6 vé chuyén bay (triéu/tudn) 1194.7 29 S& Giao thong Vin tai
7 Ning cao chét luong cung {mg dién néng 4.4 85 EVN Ha Noi
8 $4 thué bao dién thoai di ddng (/100 dén) 130.6 40 S¢& Théng tin v Truyén théng
9 $6 thué bao dién thoai ¢b dinh (/100 dan) 6.3 99 S¢& Théng tin v Truyén théng
Tru et 3 |Mai trudng kinh € vimé 4.5 77 S& Ké hoach va Pdu tr

] Céin dbi ngén séch ctia chinh phi (% GDP) 6.5 116 & K& hoach va Bu t, S& Tai chinh
2 Téng tiét kigm qubc gia (% GDP) 29.0 24 $& K& hoach va Bdu tu, 8¢ Tai chinh
3 Lam phét (% thay 48i hing nim) 0.6 1

4 Ng chinh phi (% GDP) 59.3 87

5 Cai thién Xép hang tin nhiém qudc gia 0-100 (t5t nhét) 71
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Két qui nam 2016

STT Chi s6/Chi tiéu thanh phin ciia VigtNam  |Muyc tiéu2017-2020¢iia| ) 0oy chi tri theo daifthure hién
; Vigt Nam
Piém Thit hang
Trucjt4 |Yéva gido duc t1éu hoc 53 65
Thyc hién cdc gidi phdp nham gidm sb trutmg hop mic
! |bénh sét rét (s trudmg hop/100.000 dén) i & Se Y€
3 21;: n]::hé tac déng cua bénh sbt rét t&i hoat dng kinh 49 39 S5
Thyc hién céc gidi phip nhim s trudng hgp mic bénh
3 llao (s trudng hop/100.000 dén) 1404 Mz SeY i
4 Han ché t4¢ dng ciia bénh lao t6i hoat déng kinh doanh 4.5 103 S Y t
Thyc hién cac gidi phap nhim s6 trudmg hop bj 1ay nhidm
3 |HIV (% coa ngudi trurémg thanh) U & S§Y
5 :l::nhché tic dng coa HIV/AIDS tdi hoat dfng kinh 45 108 SoY if
7 Giam thidu T¥ 1€ chét khi sinh (/1.000 tré sinh cdn sbng) 17.3 83 S Y té
8 Tubi tho {n&m) 75.6 56 .
S Gido dyc va Bdo t
9 Ning cao chét lugng gido duc tidu hoc 3.4 92 s
10 Ting ty 1é nhép hoc tidu hoc 98.0 30
B. Nhém chi 56 néng cao higu qua 4.1 65 4.4
Tru et § |Pde tgo vit gide duc biic cao 4.1 83
1 Tang ty 1& nhip hoc phé thong (%) 92.5 70 S& Gido duc va Pio tao
2 Ting ty 1 nhip hoc dai hoc va gido duc nghé nghiép (%) | ~ 30.5 83 Sé& Gido duc va Pio tao
3 Néng cao chit lugng hé théng giso duc 36 76 S& Gido dyc v Bio tao
4 Néng cao chit lugng gido duc mdn todn va khoa hoe 3.9 78 S& Gido duc va Pdo tao
5 Niing cao chét lugng céc trudmg quén Iy 3.4 122 S& Gido dyc va Pio tao
] Tling mirc 4§ tiép cén internet trong trudmg hoc 4.2 71 S¢& Gido duc va Pio tao
. - o= - A +
7 Cai thi€n mirc d§ siin cd & dija phuong veé céc dich vy dao 17 1o $& Lao déng Thuong binh X2 héi
tao chuyén nganh
8 Dam bo higu qua va chit lugng ddo tao cén bd 3.9 70 S Noi va
316




Két qua nim 2016
ciia Vigt Nam

Muyc tiéu 2017-2020 cila

STT Chi s&/Chi tiéu thanh phin - : Viét Nam Co quan chu tri theo ddi/thirc hién
Diém Thir hang
Tru cft 6 |Hidu qud cia thi trudng hing hda 42 81
1 Murc 4§ canh tranh & dia phuong 5.0 80 S& Céng thuong
2 Mrc 48 chi phéi thi trudng 3.6 71 S¢ Cong thuang
| 3 Hiéu lyc ctia chinh séch ching ddc quyén 3.5 89 S& Céng thuong
4 Téc d)ng cia chinh sich thué t&i déng lyc diu tu 36 75 Cuc Thué
5 Téng thué suét (thué v BHXH) (% lgi nhun) 39.4 75 Cuc Thué, Bio hidm xa hai Ha N§i
6 Bon gign héa thil tyc khdi sy kinh doanh 10 116 S& K& hoach va Ddu tw
~ (Rn]:a ;)gén thiri gian thye hign tha tyc khéi sy kinh doanh 20.0 103 S& K& hoach va Biu tr
Pam bao sir dung tiét kidm, higu qua chi phi chinh sich i :
8 néng nghitp 39 58 S& Néng nghiép va phét trién néng thén
9 Mirc 46 phé bién vé rio can phi thué quan 3.9 108 Céc 3& quén Iy chuyén ngénh
10 |Thué quan 7.9 91 Cuc Thué, Hai quan Ha N§i
. . S& Ké hoach va Dau tu, Ban Quén Iy Khu
11 Muc 45 ph5 bién vé s& hitu nude ngodi 42 88 cbng nghiép vA ché xudt
. ;i $& K& hoach va Pau tu, Ban Quén Iy Khu
12 Téc ddng cila céc quy dinh t6i FDI 42 94 cong nghiép va ché xut
13 Giim génh ning v& thi tyc hai quan 3.5 103 Cuc Hai quan
14 Gid trj nhip khiu (% GDP) 94,7 8 Cuc Héi quan, S& Céng thuong, Cuc Thué
15 Mirc 4$ dinh huéng khich hang 4,1 109 S& Cong thuong
16 Mirc 4 tinh thing cda ngudi mua 3.5 62 S& Cong thuong
Trucft 7 |Higu qué cha thi trudmg lao djng 4.3 63
Hop tac trong quan hé giita ngudi sir dung lao déng vi . .
1 ngubi lao dong 43 79 8& Lao ddng Thuong binh X& héi
2 Pam bio mirc db linh hoat vé tién luong 4.8 84 S& Lao @dng Thuong binh X4 hoi
3 Tuyén dung va chdm dint hop dng lao déng 4.1 42 S& Lao ddng Thuong binh X& héi
4 Chi phi do dur thira lao ddng (tudn Ibcmg) 24.6 104 S& Lao ddng Thuong binh X3 h{i
P Téc dong clia chinh sdch thué-téi dong lyc 1am viée 38 76 Sé& Lao dong Thuong binh X5 hbi
6 Tra luong theo niing sudt 4.0 62 S& Lao ddng Thuong binh X3 h§i
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Két qui nim 2016
cila Viét Nam

Muc tiéu 2017-2020 ciia

STT Chi s§/Chi tidu thanh phin = - Viét Nam Co quan chii trl theo dbi/thwe hign
Diem Thir hang
7 Tang mitc d§ tin cdy d6i v6i ngudi quan Iy 3.6 106 S¢ Lao dfng Thuong binh X3 h§i
8 Tang kha niing giilf chin ngudi tdi 3.2 87 S& Nbi vy )
9 Tang kha néng thu hiit nhén tai 3.3 74 S& Néi vu _
10 Ty 18 nit trong lyc lugng lao ddng (ty 1€ so véi nam gidi) 0.92 24
Tru cft 8 |Sw phit trién ciia thi tradmg téi chink 3.9 78
1 Cai thién cdc dich vy t&i chinh ddp {mg nhu ciu céa 4l % Ngén hang Nha nuéc Chi nhanh TP Ha
doanh nghiép : Ni, S¢& Tai chinh
R ; g Ngén hang Nha nuée Chi nhénh TP Ha
2 Ting khé nfing chi trd cho cde dich vy ti chinh 39 61 Ndi, $¢ Téi chinh
3 Thu hit vén théng qua thi trudmg c6 phiéu trong nuéc 3.8 56 ,
4 Tao thudn lgi trong tiép cin vén vay 3.6 83 Eg?n g Nl hde Glsnhah TR0
5 I;;l}iélgp vén dfu tr mao hiém cho doanh nghiép khéi 12 4 So Ké hoach va Piu tu
Ngén hang Nha nude Chi nhanh TP Ha
6  [Dam bao tinh 1anh manh cda hé théng ngan hang 18 117 Ng‘i’" g R e
7 Quy dinh cia thi trudmg chimg khodn nhim dim bio 6n 3.8 102
dinh thi trudng tdi chinh ’
. Chi thign Chi s& quyén phip Iy (bdo vé ngudi di vay val 21
ngudi cho vay) 0-10 (t6t nhit) ’
Tru cft 9 |Mikc dp séin sing vé cong nghé 3.5 92
1 Mirc 46 sin c6 vé cong nghé hién dai 4.1 106 Sé& Khoa hoc va Cang nghé
2 Miic d6 thu hit céng nghé méi & cdp 45 doanh nghigp 4.4 78 S& Khoa hoc vi Céng nghé
3 FDI va thc déng ti chuyén giao cong nghs 4.2 83 Sé& Khoa hoc va Céng nghé
4 86 ngudi sir dung internet (% dén sb) 52.7 73 S& Théng tin va Truyén thing
5 S& thug bao dich vy internet biing théng (/100 dén) 8.1 75 S& Théng tin va Truyén théng
6 Bang théng réng internet qudc t& (kb/singudi sir dung) 24.4 835 S& Thong tin va Truy?n théng
7 S5 thug bao bang théng di déng (/100 dén) 39.0 91 S¢& Théng tin va Truyén théng
Try cft 10 |Quy mé thi traomg 4.8 32
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Két qua ndm 2016

STT Chi s§/Chi tiéu thanh phin ciia VigtNam | Muye “év“i;f;’;'i“m ¥l o quan chil tri theo doi/thye hién
piém Thir hang
1 Quy mé thi trudmg ndi dija 4.5 35 8& Cdng thuong
2 Quy mé thi trudmg nude ngodi 5.8 25 S& Cdng thuong
3 GDP (theo PPP) (ty 45 1a M§) 552.3 35
4 Gi# tri xuét khiu %GDP 90.4 11
C. Nhém chi sé vé ddi mdi va sy tinh théng 35 84 3.8
Try cpt 11 |Mikc &5 tink thong trong kinh deanit 3.6 96
1 S6 lugng doanh nghiép cung (g trong nudc 4.3 86 S& Cong thuong
2 Chit lugng doanh nghiép cung tmg trong nudc 3.7 109 Sé& Cong thuong
3 Mirc 45 phét trién cum lién két nganh 3.9 53 S¢& Cong thuong
4 Pic diém vé loi thé canh tranh cia doanh nghiép 3.1 92 S& Cong thuong
5 Mirc ¢ tham gia vio chudi gié tij 33 112 S& Cong thuong
Mirc 46 céc doanh nghiép trong nuéc kiém soét phan phéi
6 san phim trén thi trudmg quéc té 36 72 S0 Corig g
7 Mirc @5 tinh vi ciia quy trinh sdn xudt 3.5 9 Sé& Cong thuong
8 Miic 4§ thanh céng cia hoat déng tiép thi 4.1 99 Sé& Cong thuong
0 I\‘Iuc dé.doanh nghiép s&n sang trao quyén cho cic dom vj 33 " $& Cong thuong
cap qudi
Tru cjt 12 |Dél mdi cong nghé 3.3 73 S Khoa hoc va Cong nghé
1 Niéng cac ning lyc séng tao 4.0 79 Sé& Khoa hoc va Cong nghé
2 Néng cac chit lugng cée & chirc nghién ciru khoa hec 3.4 98 Sé& Khoa hoc va Céng nghé
3 C]'le phi cia doanh nghiép dinh cho nghién ctu va phét 15 49 $& Khos hoc va Cong nghé
tricn R&D
Ting cudmg lién két doanh nghiép - trudmg dai hoc trong 2
4 nghien cira va phit tridn 33 79 Sé& Khoa hoc va Cong nghé
) * A - .
s tii\fz;lla sim cua chinh phii v& céc sén phim cong nghé tién 38 27 $& Khos hoc va Cng nghé
6 Su sin ¢6 vé cac nha khoa hoc va k§ su 3.8 84 Sé& Khoa hoc va Céng nphé
Bing phét minh séng ché duge dp dung (sé Iuvng {mg|
7 dungftriéu dén) 0.2 95 S& Khoa hoc va Cong nghé
-1




Phuy lyc 3

KET QUA CHIi SO NANG LUC POI MOT SANG TAO CUA VIET NAM NAM 2016 VA MUC TIEU GIAI POAN 2017-2020

(THEO CACH TIEP CAN CUA TO CHUC SO HO'U TRi TUE THE GIGI - WIPO)
(Ban hénh kém theo Ké hoach s6 F§ /KH-UBND ngay 80 thing 3 ndm 2017 ciia UBND thanh phé Ha Ngi)

Két qué hign tai cila

Muyc tiéu 2017-2020

ki Viét Nam i
STT Chi s8/Chi tiéu thinh phin = 13 s ciia Vit Nam Ghi cha
o 5. Piém sé: 38,5 Tinh todn thir hgng, diém sb dwc xdc dinh
Chish Nang lyedSlméd abog 10 S = Thir hang: 4;4 trén co st diém iéiﬁa T try ci‘:qc ‘
1 The ché 51,7 93 55
1.1 MG trieong chinh trj 50 65
12 Mdi trudng phdp Iy 51 106
13 Mai truecng kinh doanh 34,2 116
2 [Ngudn nhin lyc va nghidn cire 30,1 74 3
2.1 Gido duc 7] 19
2.2 Gido duc dai hoc 28,3 84
2.3 |Nghién ctru va Phét trién L1 99
3 Co s& ha ting 36,7 90 43
3.1 Cdng nghé thong tin 41,3 82
32 Cosc ha fffng chung 34,5 65
33 Bén vitng sinh thdi 34,4 99
4 Trinh 83 phat trién ciia thj trutmg 43 64 51
4.1 Tin dung 38,1 48
4.2 Dau tw 22,9 125
4.3 Thuong mai, cgnk tranh, quy ma thi trucng 68 44
5 Trinh 4§ phat trién ciia kinh doanh 10,6 72 35
3id Lao dgng cb kién thirc 27.8 93
5.2 Lién két sdng teo 222 104
5.3 Hap thu tri thirc 41,9 20
6 8an phim kién thirc vi cong nghé 31,9 39 33
6.1 Sdng tao tri thirc 6,8 80
6.2 Tdc dgng cua tri thir 46,7 25
6.3 Lan tda tri thic 42,3 20
12




Két qua hién tai cita

Muc tidn 2017-2020

Ghi chit

STT Chi s$/Chi tiéu thanh phin Vigt Nam g
Didm Thir hang cia Viét Nam
7 Sin phim sdng tao 32,6 52 35
7.1 Tai san vd hinh 46,3 54
7.2 . |Sdn phcfm v dich vy sdng tao iLs 40
7.3 Sdng tgo triuc mye"n 6,4 72
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Phu luc 3.1

PHAN CONG THEO DOI, THU'C HIEN CAC NHIEM VU CAI THIEN
CHI 8O NANG LU'C POI MOI SANG TAO
(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 ¥4 /KH-UBND ngay 3P thang3 ndm 2017 cia UBND thénh phd Ha Ngi)

K&t qua n&m 2016 M
STT Chi s§/Chi tiéu thanh phin ciia Vit Nam Mgy Ul JG1T-2078 Co quan chi trl theo di/thyre hign
; cua Vi§t Nam
Piém Thir hang
Diém sb: 38,5 Tinh todn thir hang va diém s myc tigu
Chi s Nang lure 45i m6i sdng tao 354 59 Tlll & h : duge xéc djnh trén co s¢ didm sb ciia 7 try
ang: 44 cit
1 Thé ché 51,7 93 55
1.1 Maoi tricgmg chiniy i 50 65
i Br4m bdo dn dinh va an ninh chinh trj 62,8 66 Céng an Thanh phd
2 Ning cae Hiéu lye chinh phi, chinh quyén dja phuong 37,3 72 Tét ca céc don v thudc Thanh ph6
12 Moi triedng phdp ly 51 106
1 Cai thién Chét luong céc quy dinh phép lust 30,1 103 S& Tu phép chil trl, cc don vi phdi hop
2 Néing cao hiéu qua Thyc thi php lujt 394 76 S& Tu phép chi tri, céc don vi phbi hop
3 Chi phi sa thai nhin cong 24,6 101 Sé& Lao djng Thuong binh x4 héi
13 Mo: triedmg kink doanh 54,2 116
1 Tao diéu kién thuin Igi cho khdi sy kinh doanh 81,3 28 Sé& K& hoach v Phu tr
2 Tao thudn lgi trong giai quyét phé san doanh nghiép 35,8 103 Toa 4n Thanh phé
3 Tao thun lgi trong ndp thué va BHXH 45,4 115 Cuc Thué, Bio hifm xa h§i Ha Noi
2 Ngubn nhén lye va nghign ciku 30,1 74 31
2.1 Gido dyc 61 19
1 Chi tiéu cho gido duc, %GDP 6,3 21 S& Gido duc va DBdo tao
2 Chi c&ngl hoc sinh trung hoc, % GDP theo diu ngudi - - S& Gifo duc va Bio tao
3 $6 nam di hoc ky vong - - S& Gido duc va Pio tao
4 Diém PISA dbi véi doc, todn va khoa hoc - - S& Gido duc va Pio tao
5 Ty 1€ hoc sinh/gido vién, trung hoc - . S& Gido duc va Bio tao
2.2 Gido duc dai hoc 28,3 84
1 Ty 1& tuyén sinh dai hoc 30,5 76
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Két qud nam 2016
ciia Vigt Nam

Chi s8/Chi tiéu thanh phin

Mpyc tiéu 2017-2020

Co quan chil tri theo ddi/thye hign

Diém Thir hang sl
2 Sinh vién t6t nghigp nganh khoa hoc va k¥ thujt 22,4 39
3 Ty 1§ sinh vién nuéc ngoai hoc tip trong nuéc 0,1 103
2.3 |Nghién ciru va Plidt trién L1 99
1 Nha nghién ciru, FTE (% 1 tri¢u dén) - -
2 Tdng chi cho R&D (GERD), %GDP 0,2 89
Chi R&D trung binh cia 3 cbng ty hang dau ¢6 dau tv ra
3 . 0 45
nude ngodi (ty d6 la)
4 Biém trung binh cia 3 truémg dai hoc hang d4u cé trong 0 7
xép hang QS dai hoc
3 Co si ha ting 36,7 90 43
3.1 Céng nghé thong tin 41,3 82
1 Truy cp ICT 44,3 89 $& Théng tin va Truyén thing
2 Sir dung ICT 30,1 78 S$& Théng tin va Truyén théng
3 Dich vy tryre tuyén ciia chinh phi 41,7 78 S& Thong tin va Truyén théng
4 Mirc tham gia truc tuyén (online e-participation) 49 64 S& Thong tin vd Truyén théng
3.2 |Cosd hg ting chung 34,5 65
1 San lugng dién, kWh/diu nguisi 1416 87 EVN Ha Ngi
2 Higu qua logistics 32 46 S& Giao thng Vin tai
3 Tdng tr ban hinh thinh, %GDP 23,9 49
3.3 |Bén vimg sink théi 344 99 ;
1 GDP/Mon vi ning lugng sir dyng 6,8 74 S& Cong thuong
2 Két qua v& mdi tnrdng 58,5 104 S& Ti nguyén vi M6i trudng
3 S8 chimg chi ISO 14001/ty $PPP GDP 1,6 50
4 Trinh 3§ phat trién cia thj trudmg 43 64 51
4.1 Yin dung 38,1 48
1 Tao thudn lgi trongtié_gcén tin dung - 27 Ngén hing nha nudc chi nhanh TP Ha Néi
2 Tin dyung ndi dia cho khu vyc tw nhén, % GDP 1003 25 Ngin hing nha nude chi nhanh TP Ha Ngi
3 Vay tai chinh vi mé, % GDP 0.4 37 Ngin hing nha nudc chi nhanh TP Ha Ngi
42  |Piutw 22,9 125
1 Bio vé nha dfu tu thidu sé 45 97 S& K& hoach va Piu tu
25




Két qué niim 2016
ciia Vit Nam

Muc tiéa 2017-2020

STT Chi s&/Chi tiéu thanh phin : Co quan chi tri theo déi/thye hign
Didm Thit hang ciia Vigt Nam
2 Gid tri vén héa cic cang ty niém yét (%GDP) 24,7 56
3 Téng gi4 trj ¢ phiéu mua bin (%GDP) 11,7 31
4 $6 thuong vu déu tr mao hidm 0 66
43 Tiurong mai, canh tranh, quy mé thi trieéng 68 44
. \ - . A £
1 :::; ;Ef (i‘:%m &p dung, binh quén gia quyen/ tat c¢a cic 35 63 Cuc Thué Ha N6
2 Mirc 4§ canh tranh trong nude 67,3 69 S& Céng thuong
3 Quy méb thj trudmg ni dia 512,6 35 S& Cong thuong
5 Trinh 8§ phét trién cita kinh doanh 30,6 72 35
3.1 Lao djng cd kién thirc 27,8 93
1 t\t;f;\i?;: ]t;::‘)g ofe; ngheny dich vy thim-dyng trl thiio (% 10,3 94 S¢ Lao déng Thuong binh va X4 hoi
2 ?;1:23 :g;‘ﬁ"ﬂ;g}h”‘ ddng dho:tao chih thirg (4 doanh 43,5 31 $6 Lao d6ng Thirong binh va X& hi
3 Phﬁn. chi R&D do doanh nghiép thyc hién (% GDP) 0 68 S& Khoa hoc v Céng nghé
. - . I .
4 :}55 ;:hl R&D do doanh nghiép trang trii (% tong chi cho 28.4 54 $& Khoa hoe v Céng nghé
5 :%”n"g ff:ga’;z)“ S R R e 6.6 75 84 Lao déng Thuong binh v X& héi
5.2 Lign két sdng 1go 22,2 101
1 Hop tic dai hoc - doanh nghigp 37,8 86
2 Quy mb phét trién ciia cum céng nghiép 47 56
Chi R&D dugc tii trg tir nuée ngoai (% téng chi cho
3 4 72
R&D)
4 56 throng vy lién doanh lién két chién luge 0 42
" 6 sang ché ndp don tai 2 van phang (sé luong trén 1 ty o 90
$PPP GDP)
5.3 |Hdp the tri thire 41,9 20
1 Tré tién bin quyén (% téng giao dich thuong mai) - -
2 Nhép khiu céng nghé cao (% téng thuong mai) 19,8 6 S¢ Khoa hoc vi Céng nghg
3 Nhép khiu dich w1 ICT (% t6ng méu dich) 0,1 120
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Két qua niim 2016
ciia Vi§t Nam

Muyc tiéu 2017-2020

STT Chi s8/Chi tiéu thanh phin ' ‘ ciia Vit Nam Co quan chi tri thee ddi/thyc hign
Piém Thir hang
4 Dong von rdng du tu truc tiép nirde ngodi (Y%GDP) 4,9 29
5 S0 nhén vién nghién ciu trong doanh nghiép (don vj %, I )
tinh theo FTE, tinh trén 1000 dén)
6 S#in pham kién thire vi cong nghé 31,9 39 33
6.1 Sdng tao tri thirc 6,8 80
1 §6 don ding ky séng ché theo mréc xult xa, trén 1 ¥ 1 66
$PPP GDP
2 Don dang ky sing ché theo PCT, trén 1 ty $PPP GDP 0 8]
3 Pon dang ky gidi phép hitu ich theo nudc xuat xir, trén 1 0.5 34
ty $PPP GDP i
4 S0 cong bb bai bao khoa hoc v k¥ thudt (trén 1 ty SPPP s 95
GDP) -
5 Chi st H céc bai bao durge trich dén 133 58
6.2 Tdc dfng cia tri thire 46,7 25
1 Téc 48 ting ning sudt lao ddng (GDP/ngudi lao déng) 4,5 10 S& K& hoach va Piu tu
2 Mgt 46 doanh nghiép méi E - S K& hoach v Piu tr
3 Téng chi cho phin mém mdy tinh (%GDP) 0,3 33
4 86 chimg chi 1SO 9001, trén 1 ty $PPP GDP 7,4 47 S Khoa hoe va Cing nghé
San lugng n, cbng nghé cao va céng nghé trung binh
i {%ﬂ‘éigﬁﬂ mggs aﬁu o g nght trung 26,2 48 S& Khoa hoe va Cong nghé
6.3 Lan tda tri thiee 42,3 20
) ;l‘ilcé;xt:éu:;%uﬁ;)téc gia, 1& phi, gidy phép (% tbng giao i ] St Khoa hoc va Cong nghé
2 Xuft khiu cong nghé cao (% téng giao dich thuong mai) 22,5 4 S& Khoa hoc va Céng nghé
3 Xuét khdu djch vy ICT (% tong méu djch) 0,1 119 S& Théng tin va Truyén thong
4 Dong dhu t trye tiép ra nudc ngoai (%GDP) 1,1 45 S& Ké hoach va Piu tr
7 Sin phim sing tac 32,6 52 35
71 Tai sdn vé hinh 46,3 54
i gﬁ? ky nhin higu theo nudc xuit xir, trén 1 ty SPPP 758 - $& Khoa hoc vA Céng nghé
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Két qua nam 2016

STT Chi s4/Chi tidu thanh phin ciia Viét Nam Muye tidu 2017-2020 Co quan chit tri theo dGi/thye hi¢n
ciia Viét Nam
Piém Thir hang
2 Don ding ky kidu dang céng nghiép theo nude xuit xir 3,4 36 S& Khoa hoc va Cdng nghé
3 Sang tao mé hinh kinh doanh nhé ICT 51,7 66 _ Sé& Thong tin vd Truyén théng
4 S4ng tao md hinh t& chitc nh ICT 53,4 65 S& Théng tin va Truyén théng
7.2 Sin phim v dich va sdng tao 315 40
1 Xuét khiu ‘d|ch vy vin hba va sdng tao (%4 tﬁng giao dich ) ) S& Van héa Thé thao
thuong mai)
g Phiin truyén quéc gia duge san xult, tinh twén 1 tridu dén 34 4 =
46 tudi tir 15-69 tudi ;
3 Thi trudmg gidi trl va da phwong tién todn ciu 0,5 58
4 $éan Iuong in &n va xuft ban (% tdng sin hrgng sin xuft) 1,3 49 Sé& Théng tin v Truyén théng
§ Xuét khiu hing héa séng tao (% tong giao dich thuong % o
mai) 2
7.3 Sdng tgo truc tupén 6,4 72
. Yy Y X
1 'tl;éér: mién gTLDs, trén 1 nghin dén sb ¢6 49 tudi tir 15-69 27 1 S& Theng tin vA Truyén théng
a Y A A - .
2 Z;r:urgilcn ccTLDs, trén 1 nghin dén s6 c6 46 tudi tir 15- 32 60 . $6 Théng tin va Truyén thong
Sira myc tir Wikipedia hdng théng (trén 1 triéu dén s6 ¢ .
3 26 tudi tir 15-69 tuéi] 2677 95 S¢ Théng tin v Truyén thdng
4 Tai wdeo. 1én Youtube, chia cho s6 dén trong dé tudi tir 1.9 55 S& Théng tin v Truyén théng
15-69 tudi.
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Phy luc 4
KET QUA CHi SO CHINH PHU BIEN TU CUA VIET NAM NAM 2016 VA MUC TIEU GIAI DOAN 2017-2020
(THEO DANH GIA CUA LIEN HIEP QUOC)

(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 4 /KH-UBND ngdy 30) thang 3 ndm 2017 ciia UBND thanh phé Ha N§i)

Két qua niim 2016 _
STT Chi s8/Chi tiéu thanh phin ciia Vit Nam Mye fikw 2017 2000 Ghi chil
= ciia Viét Nam
Piem Thir hang
Cii thi¢n didm sb va thrr hgﬁg chi sb Chinh phi dién 0.51426 39 Piém sb: 0,58 Tink todn thir hang, didm 5§ duge xdc dinh
tir 1 Thir hang: 65-70  |trén co s& Qiém s cia 3 chi s thanh phin
1 Chi 56 hg thng vién thong (TIN) 0,37145 90 0,41 s
2 Chi s6 Ngubn nhén lyc (HCI) 0,59888 127 0,69
3 Chi 56 Djch vy tryre tuyén (OSI) 0,57246 74 0,65
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Phu luc 4.1
PHAN CONG THEQ DOI, THU'C HIEN CAC NHIEM VU CAI THIEN

cHi sO CHINH PHU PIEN TU

(Ban hanh kém theo Ké hoach sé J /KH-UBND ngay 30 thdng3 ndm 2017 clia UBND thanh phé Ha Noi)

Két qui n3m 2016 . .
STT Chi s8/Chi tidu thanh phin ciia Vit Nam Mo ifn 2152000 Co quan chii tri theo dai/thye hign
5 ciia Viét Nam
Pidm Thir hang
Cai thién diém s va thir hang chi s6 Chinh pba dién 0.51426 89 Diém sb: 0,58 Tinh todn thir hang, diém sd dwge xde dinh
tir ' Thir hang: 65-70 trén co s& didm sb cia 3 chi s6 thanh phin
I Chi sb ha ting vién thong (TID) 0,37145 90 0,41
1 Ti 18 ngudi diing Internet (% dén s6) 86 S& Théng tin va Truyén thdng
2 S thué bao dién thoai ¢é dinh trén 100 dén 127 S& Théng tin v& Truyén thong
3 55 thug bao dién thoai di ddng trén 100 dén 30 S& Théng tin va Truyén thong
4 56 thug bao Internet bing théng réng b dinh trén 100 dan 94 S& Thong tin va Truyén thang
5 gﬁénthué bao Internet bang théng réng khdng day trén 100 96 $& Théng tin va Truyén théng
II Chisb Ngy&n nhiin lye (HCI) 0,59888 127 0,69
1 Ty 1§ ngudi 61 biét doc biét viét (%) 98 S& Gido dyc va DPao tao
2 Ty |8 nhip hec & cip phd théng (%) 147 S& Gido dyc va Bdo tao
k] Tdng 56 ném hoc phd théng cia mat hoc sinh 122 S& Giso dyc va Do tao
- 4 tShﬁa:;m hoc trung binh clia mét npudi khi dén tudi trurdmg 139 S Gido duc vi Do tao
111 Chi sb Dich vu trye tuyén (OSD) 0,57246 74 0,65 S¢ Théng tin va Truyén théng
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Phulucs

PHAN CONG THU'C HIEN KHAC PHUC VA CAI THIEN CAC CHi SO THANH PHAN TRONG CHIi SO PCI

PCI 2015 PCI 2016
T Ké hoach ; =
Chi 58 thanh phin Pon v| chil tri theo ddi/thye hign
T ¥ Chisé Xép hang Chisb Xép hang nim 2017 | i
! 2 3 4 5 ] 7 &
Gii vimg chit lugng didu hinh &
hém dia ph b chiit I
Két qui thng hep (c6 trong s) 59 2 60,74 14 ‘:ﬁ;“h;:h"ta‘:';“;fém e
diém), tiép tuc cai thign xép hang

1 |Chi phi gia nhap thj trudmg 7,56 63 7.51 63 $& K& hoach va Biuwr

Tip cén dit dai va sy dn dinh ; :
2 trong s dyng k¢ 4,12 63 4,16 63 S& Tai nguyén va Mbi truimg
3 |Tinh minh bach v tiép cfin thong tin 6,14 3 6,04 45 5& Thong tin v truyén thiing

Chi phi théi gian dé thyre hién
& quy dinh cia Nha nuc 5,56 59 5,87 53 $& Tu phip
5 |Chi phi khéng chinh thire 4,26 56 4,67 53 Thanh tra Thinh phé

M#&i trudmg canh tranh binh dling (chi tiéu m&i " . "
6 tir ndm 2013) 387 57 3,76 61 Hiép hdi Doanh nghigép nhé v4 vira

Tinh nfing dfng v tién phong :
7 ciia chinh quyén tinh, thinh phd 3.86 9 3,84 62 i A
8 [Dich vy hd tro doanh nghigp 6,47 5 6,79 2 S Ké hogch vi Biu tr
% |Péo tao lao ding 7.36 2 7,88 2 $& Lao ddng Thizeng binh va X hi
10 |Thiét ché phép ly 4,64 60 4,18 59 S& Tu phép
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