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UY BAN NHAN DAN
THANH PHO HA NQI

S6: r,D(J)QD-UBND

CQNG HOA xA HQI CHU NGHiA VI~T NAM
DQc I~p - T\!' do - H~nh phuc

Ha N9i, ngay jO thimg 3 nam 2017

QUYETDJNH
V~ vi~c ban hanh quy ch~ quan Iy, Si)' d\!ng may tinh bang trong cong tac

chi d~o, di~u hanh clla thanh phB Ha NQi

DYBAN NHAN DAN THANH PH6 HA NQI

Can cu Lu~t T6 chuc chinh quySn dia phuong ngay 19/6/2015;
Can cu Lu~t Cong ngh~ thong tin ngay 29/6/2006;
Can cu Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 clla Chinh phll vS

ung d\mg cong ngh~ thong tin trong ho?t dQng Cllaco quan nha nuac;
Can cu Quy@tdinh s6 411/QD-UBND ngay 27/01/2015 cua UBND thanh

ph6 Ha NQi vS vi~c ban hanh quy ch@dam bao an toan thong tin trong ho?t dQng
ling d\lng cong ngh~ thong tin clla co quan nha nuac thanh ph6 Ha NQi;

Can cu Quy@tdinh s6 6869/QD-UBND ngay 14/12/2016 clla UBND thanh
ph6 Ha NQi vS vi~c phan b6 kinh phi mua s~m may tinh bang d~ cai d~t ung
d\lng diSu hanh Thanh ph6;

Xet dS nghi clla Giam d6c So' Thong tin va TruySn thong t~i TO' trinh s6
394/TTr-STTTT ngay 10/3/2017,

QUYETDJNH:

Di~u 1. Ban hanh kern theo Quy@tdinh nay Quy ch@quan 1y, Slr d\lng
may tlnh bang trong cong tac chi d~o, diSu hanh clla thanh ph6 Ha NQi.

Di~u 2. Quy@tdinh co hi~u l\l'c til ngay ky.

Di~u 3. Chanh Van phong Uy ban nhan dan Thanh ph6; Giam d6c So'
Thong tin va TruySn thong; Thu truang cac So', ban, nganh; Chll tich UBND cac
qu~n, huy~n, thi xa va cac t6 chuc ca nhan lien quan chiu trach nhi~m thi hanh
Quy@tdinh nay.!.

No'i nhfm:
- Nhu D'j~u 3;
- D6ng chi Bf tIm Thanh uy;
- Chu tich UBND Thanh ph6;
- TTn,rc: Thanh uy, HDND Thanh ph6;
- Cac PCT UBND Thanh ph6;
- VPUB: Cac PCVP; KGVX,
TKBT, NC, KT, TH, HCTC, Trung tam TT-CB;
- Luu VT, KGVX Dg ...I
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UY BAN NHAN DAN
THANH PHO HA NQI

CQNG HOA XA HQI CHU NGHiA VI~T NAM
DQc I~p - Tl}'do - H1}nh phuc

QUYCHE
Qmin Iy, sir dl}ng may tinh bang trong cong fac

chi d1}o,di~u hanh clla thanh ph8 Ha NQi
(Ban hanh kern thea Quyit ainh s6J,()JJ)/QD-UBND ngay!JJthcmg 3 narn 2017

cua [;y ban nhan dan thanh ph6 Ha N{Ji)

CHUONGI
NHUNG QUY DJNH CHUNG

Di~u 1. Ph1}mvi di~u chinh

Quy ch~ nay diSu chinh vS vi~c quan ly, su d\mg may tinh bang (MTB)
trong cong tac chi d?o, diSu hanh cong vi~c CllaUBND Thanh ph6 thong qua h~
th6ng tmg dl,lngcong ngh~ thong tin dung chung clla Thanh ph6.

Di~u 2. D8i tU'Q'ngap dl}ng

Quy ch~ nay ap dl,lngd6i vai Chu tich, cac Pho Chu tich UBND Thanh ph6;
Chanh Van phong, cac Pho Chanh Van phong UBND Thanh ph6; Lanh d?o cac
So', ban, nganh, UBND cac qu~n, huy~n, thi xa tn,l'cthuQc Thanh ph6 duQ'ctrang bi
MTB ph\lc Vl,lcong tac chi d?o, diSu hanh theo Quy~t dinh clla UBND Thanh ph6.

Di~u 3. Nguyen t~c chung

1. UBND Thanh ph6, Chu tich UBND Thanh ph6, tn,l'c ti~p chi d?o, diSu
hanh cong tac thong qua h~ th6ng ung dl,lngcong ngh~ thong tin dung chung clla
Thanh ph6.

2. Giam d6c So' Thong tin va TruySn thong chiu trach nhi~m chu tri, tham
muu UBND Thanh ph6 dam bao cong tac quan ly, v~n hanh, su dl,lngMTB trong
cong tac chi d?o, diSu hanh thong qua h~ th6ng ung dl,lng cong ngh~ thong tin
dung chung cua Thanh ph6.

3. Toan bQ tai li~u (gifry mai, bao cao ... ) ph\lc V\l cac cUQch9P clla lanh
d?o Thanh ph6 v6i Giam d6c, Pho Giam d6c cac So' va Chanh Thanh tra, Pho
Chanh Thanh tra Thanh ph6; Chll tich, cac Pho Chll tich UBND qu~n, huy~n, thi
xa; Lanh d?o, Thu truemg cac dan vi thuQc Thanh ph6 duQ'cgui qua h~ th6ng thu
di~n tu, ph&nmSm quan ly van ban cua Thanh ph6, khong gui tai li~u gifrY(ngo?i
tn! cac tai li~u m~t, t6i m~t, tuy~t m~t).

4. Cac ca nhan su d\lng MTB co trach nhi~m quan ly, su d\lng thi~t bi dung
m\lc dich ph\lc Vl,lcong tac chi d?o, diSu hanh qua h~ th6ng ung dl,lng cong ngh~
thong tin dung chung cua Thanh ph6 va dua vao quan ly tai san theo quy dinh. ~
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CHUaNG II
QUY DJNH QUAN LY, SUDl)NG MTB TRONG CONG TAc CHi D~O,

DIEU HANH CVA THANH PHO
Di~u 4. QUaD Iy tai sao
1. MTB Ia tai s~mcua Thanh ph6 duQ'CdAu tu tu ngu6n ngan sach thuQc

Chuang trinh ung d\mg cong ngh~ thong tin trong ho~t dQng cua Co' quan nha
nuac Thanh ph6.

2. MTB duQ'c SO'Thong tin va Truy~n thong mua s~m va ban giao cho cac
dan vi tqlC thuQc Thanh ph6 d~ cai d~t va su d\lng cac lIng d\lng cong ngh~ thong
tin dung chung cua Thanh ph6.

3. Cac dan vi khi nh?n ban giao MTB co trach nhi~m ghi Umg tai san, quan
Iy va su d\lng tai san dung cac quy dinh hi~n hanh v~ quan Iy tai san nha nuac.

4. Nguai su d\lng tai san phai dam bao tuan thu cac quy dinh v~ quan Iy, su
d\lng tai san dung m\lc dich va an toan, bao m?t, chiu trach nhi~m b6i thuang theo
quy dinh khi lam mat ho?c lam hu hong MTB. Khi khong dam nhi~m cac chuc V\l
neu tren, nguai su d\lng co trach nhi~m ban giao MTB cho Co' quan, dan vi quan Iy
dung cac quy dinh v~ ban giao tai san. Co' quan, dan vi quan Iy tai san co trach
nhi~m ban giao I~i cho nguai co trach nhi~m ti~p t\lc quan Iy, su d\lng theo quy
dinh.

Di~u 5. QUaD Iy, Sl!'dl}og cac .rog dl}og treD MTB

1. Cac phAn m~m dung chung cua Thanh ph6 duQ'c cai d?t s~n tren MTB
trong thu m\lc "£)i~u hanh Thanh ph6" bao g6m:

- HQP thu di~n tu: https://maiI.hanoi.gov.vn.

- Quan Iy van ban & di~u hanh tac nghi~p: http://qlvb.hanoi.gov.vn (m6i
dan vi duQ'ccau hinh theo duang link rieng cua dan vD.

- C6ng giao ti~p di~n tu' Ha NQi: https://www.hanoi.gov.vn.

- C6ng dich V\lcong Thanh ph6: https://egov.hanoi.gov.vn.

- C6ng thong tin di~n tu cua dan vi va cac ung d\lng d?c thu rieng, duQ'c
cai d?t theo yeu cAunguai dung d~ ph\lc V\lnhi~m V\lduQ'cphan cong, ph\l trach.

SO'Thong tin va Truy~n thong ti~p t\lc chu trl, ph6i hqp cac don vi phcit
tri~n cac phAn m~m dung chung cua Thanh ph6 va cac dan vi lien quan ti~p t\lC
xay d\l'ng, tri~n khai xay dl,mg, cai d~t cac phAnm~m dung chung cua Thanh ph6
len MTB da:ban giao cho cac dan vi nh~m tu'ng buac nang cao hi~u qua quim Iy,
di~u hanh cong vi~c cua Thanh ph6.

2. Vi~c chuy~n nh?n van ban di~n tu gifra UBND Thanh ph6 vai cac So',
ban, nganh va UBND cac qu?n, huy~n, thi xa th\l'c hi~n thong qua MTB, theo
huang d~n cua Van phong UBND Thanh ph6¥, "./'
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3, Cac ph~n m~m dung chung eua Thanh ph6 duQ'ccai d?t tren MTB truac
khi dua VaGSlr d\lng phai duQ'c c~p tai khoan phu hQ'pvai vai tro guan Iy, ai~u
hanh cua tUng nguai dung tren h~ th6ng ph~n m~m.

I>i~u 6. Trach nhi~m cua nguO'i SUo dl}ng MTB
1. Tuan thu theo huang d~n Slr d\lng, khong duQ'c tv y thay d6i cac thong

s6 ky thu?t ph~n cling cua MTB; khong tv y thao do may lam anh huemg d~n gua
trinh bao hanh theo guy dinh cua don vi cung c~p. Tranh lam rat may, dS maya
moi truang nhi~t dQ cao, co hai nuac ho?c co nhi~u tac dQng anh huemg nhu gio,
b\li ... lam anh huemg d~n hi~u su~t Slrd\lng clla MTB.

2. Tv bao v~ tai kho£mella minh (bao g6m ten dang nh?p va m?t kh~u),
khong duQ'cdS nguai khac su d\lng tai khoan cua minh sai m\lc dich, khong dung
vai guy dinh v~ Slrd\lng cac lmg d\lng cai d?t tren MTB.

3. Thvc hi~n guy dinh v~ dam bao an to~mthong tin tren m~mg; khong cai
d?t cac tro chai di~n tu VaGMTB; kh6ng ma cac thu di~n tlr l<;t,cac t~p tin dinh
kern ho?c cac lien k~t trong cac thu l<;tdS tranh virus, rna d<)c; khong VaGcac
website khong co ngu6n g6c xu~t xu ro rang, dang nga; khi c~n tai ung d\lng tren
Internet v~ may phai xem xet ngu6n g6c dS khong lam nhiSm virus cho may.

4. Khi lam m~t MTB ho?c bi 1<),19t cac thong tin v~ tai khoan clla cac ling
d\lng dung chung cai d?t tren MTB phai kip thai thong bao cho So Thong tin va
Truy~n thong dS ph6i hqp xu Iy (S6 185 ph6 Giang VO, B6ng Ba, Ha N<)i; S6
di~n tho<;ti:043.7366621; aia chi email: pcntt_sotttt@hanoi.gov.vn).

5. Truang hQ'pMTB g?P sv c6 v~ ky thu?t trong thai gian bao hanh (din
cU:thea bien bem bem giaa thidt bi giu'a Trung tam du' li?u Nha nuac thu9C So'
Thong tin va Truy~n thong vai aan vi dit d1:lng),lien h~ S6 Thong tin va Truy~n
thong dS ph6i hqp don vi cung c~p MTB thvc hi~n nghla V\l bao hanh theo guy
dinh.

I>i~u 7. Khen thuO'ng va xu'ly vi ph~m

1. Vi~c ch~p hanh cac di~u khoan trong Quy ch~ nay la din cu tieu chi
danh gia, binh xet thi dua, khen thuemg clla t?P thS dan vi va ca nhan trong cong
tac chi d<;to,di~u hanh clla Thanh ph6.

2. Cac don vi va ca nhan thvc hi~n nghiem chinh Quy ch~ nay se duQ'c
tuyen duong, khen thuang; truang hqp vi ph<;tmQuy ch~ nay, tuy theo tinh ch~t,
muc dQvi ph~un bi xu Iy theo guy dinh.

CHlJONG III
TO CHUC THlfC HI\tN

I>i~u 8. T6 chu'c thl}'c hi~n va su'a dAi, b6 sung Quy ch~

1. Giao So Thong tin va Truy~n thong
~

3

J1II
T-••

mailto:pcntt_sotttt@hanoi.gov.vn.


. . . - Lam d~u rn6i t6ng h9P, tham muu UBND Thanh ph6 t6 chuc triSn khai
th\l'c hi~n Quy ch~ nay.

- Chu tri, ph6i hqp dan vi lien quan huang dfin ngwJi su d\mg MTB ra soat
kiSm tra an ninh, an toan, bao m?t tren thi~t bi MTB theo dinh k5' hang nam ho~c
khi th~y c~n thi~t dS dam bao an toan, an ninh thong tin; nang c~p h~ diSu hanh
va cac ling d\1ng kern theo MTB cua nha san xu~t... khi nguai su d\1ng co yeu
,

cau.

- Huang dfin cac Sa, ban, nganh va UBND cac qu?n, huy~n, thi xa xay dvng
Quy ch~ ap d\1ng 4ti ca quan, dan vi, khi trang bi MTB tham gia h~ th6ng dung
chung cua Thanh ph6, dam bao an toan thong tin, phu hqp Quy ch~ nay va quy dinh
phap lu?t lien quan.

2. Giao Van phong UBND Thanh ph6

Chiu trach nhi~m quan ly, v?n hanh h~ th6ng tin h9C UBND Thanh ph6 t~i
tr\1 sa UBND Thanh ph6 ph\1c V\1chi d~o, diSu hanh cua UBND Thanh ph6, Chti
tich UBND Thanh ph6 tren MTB; huang dfin cac Sa, ban, nganh va UBND cac
qu?n, huy~n, thi xa trong qua trinh gui nh?n van ban, tai li~u di~n tu giua UBND
Thanh ph6, Chu tich UBND Thanh ph6 vai cac dan vi tr\l'C thuQc Thanh ph6.

3. Cac Sa, ban, nganh va UBND cac qu?n, huy~n, thi xa

Chu dQng xay dvng Quy ch~ ap d\1ng t~i ca quan khi trang bi MTB cho cac
phong, ban, don vi tf\l'CthuQc dS k~t n6i h~ th6ng dung chung va gui nh?n van ban,
tai li~u di~n tu', ph\1c V\1cong tac chi d~o diSu cua Thanh ph6, theo huang d~n cua
Sa Thong tin va TruySn thong.

4. Trong qua trinh thl,.l'chi~n, n~u co vuang m~c phat sinh dS nghi cac dan
vi, ca nhan gop y, phan anh b~ng van ban (ho?c thong qua thu di~n tu, di~n
tho~i ... ) gui Sa Thong tin va TruySn thong t6ng hqp, trinh UBND Thanh ph6
xem xet, diSu chinh, b6 sung cho phu hqp./.
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