UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOQI Pic lap - Tu do - Hanh phic
sé: 86 /KH-UBND Ha Ngi, ngayA4-thang 4 niim 2017
KE HOACH

Phit trién Cong nghiép cong nghé thong tin
trén dia ban thanh pho Ha N6i nam 2017

Cin cit Ké hoach s6 187/KH-UBND ngay 06/10/2016 cia UBND Thanh phd vé
viéc phét trién Céng nghiép cong nghé théng tin thanh phd Ha Noi giai doan 2016-
2020; Quyét dinh s6 6156/QD-UBND ngay 07/11/2016 ctia UBND Thanh phé vé
viéc phé duyét Pé an “Vudn uom doanh nghiép cong nghé théng tin d6i méi sang tao
Ha N6i”, UBND Thanh phd ban hanh K& hoach phét trién Cong nghiép cong nghé
thong tin (CNTT) thanh phé Ha Noi ndm 2017 nhu sau:

I. Muc tiéu

1. Muc tiéu chung

- Thu hit dAu tu, hoan thién x4y dung va phat trién cac Khu CNTT tép trung lam
nén tang phat trién Céng nghiép CNTT kinh té tri thie ctia Thanh phé.

- Nang cao ndng luc canh tranh, phat trién thi truong Céng nghiép CNTT cho
c4c doanh nghiép CNTT trén dia ban Thanh phé, hd trg mot sb doanh nghiép manh,
¢ quy trinh san xuét hién dai, du sttc canh tranh trén thi trudng trong nudce ciing nhu
trén thi trudng quéc té.

2. Muc tiéu cu thé

- Doanh thu Cong nghiép CNTT thanh phé Ha Noi chiém khoang 15-20% doanh *
thu Céng nghiép CNTT ca nudc, trong d6 cong nghi€p phin mém, nodi dung 56 vl =
dich vu CNTT ctia Ha Néi ting tru’o*ng khoang 15 -20%/mam, déng gdp 20-30%/nam™
cho doanh thu céng nghiép phin mém, ndi dung s6 va dich vu CNTT ctia ca nudc.

- Néng cao strc canh tranh, phén dau trong nhém 15 thanh phé hip din nhit vé
gia cong phan mém toan cAu.

- Trién khai x4y du’ng ha tAng Khu nghién ctru va phat trién (R&D) thuéc dy an
téng thé Khu CNTT tép trung Cong vién céng nghé phan mém Ha Ni tur ngudén ngin
sach trung wong cho Chuong trinh muc ti€u vé CNTT giai doan 2016-2020.

- Tidp nhén, h tro t5i thiéu 03 doanh nghiép CNTT khéi nghiép, doi moi sang
tao va td chirc dio tao t8i thiéu 10 mén hoc/khéa hoc/ndm, trang bi cac k¥ nang co
ban cho cac doanh nghiép tai Vuon wom.

II. NGi dung

1. Phat trién cac Khu CNTT tip trung

- Thu hit dau tu xay dung Khu Cong vién phin mém va ndi dung sd trong diém
ctia thanh phé Ha Ngi theo mo hinh Khu CNTT tép trung theo chuén qudc t&, mo hinh
dot pha vé Cong nghiép CNTT cua ca nudc. L
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- P4y manh hoat déng cia Khu CNTT tip trung CAu Gidy, thuc hién ding 16
trinh thu hut, ting ty trong cic doanh nghiép CNTT, tién t6i tap trung hoat dong vé
CNTT théng qua cic chuong trinh, ké hoach hd trg doanh nghiép CNTT va tang
cudng thong tin, tuyén truyén vé Khu CNTT tp trung Chu Gidy.

- D4y nhanh tién d6 thuc hién va trién khai x4y dung mét s6 phan khu chitc ning
phuc vu hoat ddng nghién ctru va phét trién san phdm CNTT tai Khu CNTT tép trung
Cong vién phin mém Ha Ndi tir ngudn ngéan sach trung wong cho Chuong trinh muc
tiéu v& CNTT giai doan 2016 - 2020 trong nim 2017.

2. H5 tro phat trién va ning cao ning lwc hoat dong, sirc canh tranh cho ca
doanh nghlep CNTT trén dia ban Thanh pho

- T4 chirc khao sat, cip nhat sé lidu vé nganh Céng nghiép CNTT trén dia baf
Thanh phé.

- X4y dung va trién khai hiéu qua mé hinh Vuon wom doanh nghiép CNTT d%
mai sang tao Ha N6i véi co sd vat chat k§ thuat hién dai, hdi tu cac chuyén gia giol cfg
hd trg cac doanh nghiép CNTT khoi nghiép. Pdng thoi, Xay dung quy ché danh glg
xét chon cac d& 4n, du 4n, ¥ tudong dbi méi sang tao vé linh vuc CNTT va khung
chuong trinh dao tao ning luc quan tri kinh doanh cho céc doanh nghiép CNTT thEl
nghiép. Két ndi véi cac Vudn uom doanh nghiép trén dia ban Thanh phd gop phén
hinh thanh hé sinh thai khéi nghiép sang tao cua Thu do. z

- To chirc cac hoat dong cung cdp cac dich vu phat trién kinh doanh nhur: daﬂ
tao, tu van, thong tin, thi trudng... dé hd trg doanh nghiép CNTT vira va nho trén dla:
ban Thanh phé. )

- T4 chirc hoi nghi, hoi thao dbi thoai véi cac doanh nghiép CNTT dé kip thoi nan%
bét va théo g& kho khan, vudng mic cho doanh nghiép CNTT; chia sé nhiing bai ho‘e
thanh cong trong khoi nghlep, tao dién dan dbi thoai gitta cac doanh nghiép khoi nghlég
v6i cac ban tré ¢6 quyét tim khai nghiép, cac doanh nghiép khéi nghiép thanh cong. L

3. Phat trién san phim va dich va CNTT =

- Hb tro cac doanh nghiép CNTT nghién clru phat trién thuong hiéu, san pham
trong diém va thuong mai hoa san phdm, nhu: tai chinh, khoa hoc céng nghé, xtc tién
dAu tu, xuc tién thuong mai, phét trién thuong hiéu...

- H3 trg, tao diéu kién cho cac doanh nghiép CNTT phat trién cac san phém, ung
dung thong minh trién khai trong cac linh vuc xay dung Thanh phé théng minh trén
dia ban Thanh phd.

- X4y dung tai Jiéu huéng dan mé hinh ing dung CNTT trong cac doanh nghiép, )
chitc kinh & - x& hoi trén dia ban Thanh phé, qua d6 dinh huéng viéc trién khai ing dung
CNTT nham diy manh hoat d6ng san xuét, kinh doanh ctia doanh nghiép.

4. Pao tao va phat trién nguén nhan luc CNTT

- H tro cac doanh nghiép CNTT tham gia cdc chuong trinh dao tao, tip huén
ngudn nhan luc CNTT do B Théng tin va Truyén théng va UBND Thanh phé tb
chtre.

- Phéi hop v6i cac Hoi, Hiép hoi CNTT va cac dbi tac qudc té dé t6 chirc dao tao
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tap huén, nﬁng' cao chét luong nguén nhan luc CNTT cho doanh nghiép CNTT trén dia
ban Thanh pho.

- Trién khai do tao bdi dudng, nang cdo kién' thirc, k§ ning cho cac doanh
nghiép va cac té chitc kinh t€ - x4 hoi trén dia ban Thanh phd vé tmg dung CNTT
trong quan ly va san xuét kinh doanh, thuong mai dién tr, stir dung dich vu truc tuyén,
an toan an ninh théng tin...

5. Xiic tién dau tw, thwong mai va phat trién thi trueong

- H trg t§ chirc chuong trinh xtc tién dau tu, phat trién cac Khu CNTT tap
trung, cac tda nha CNTT trén dia ban Thanh phd.

- Trién khai hoat dong két néi giao thuong cic doanh nghiép CNTT, chii trong
t61 cac doanh nghiép phin mém, ndi dung s ciia Thanh phd Ha Nbi véi cac doanh
nghiép nudc ngoai (M¥, Nhat Ban, Han Qubc...).

- T chitc hoi thao két hop trién 1am trung bay, gi6i thidu cac san phdm dich vu
CNTT nhim gidi thiéu, quang ba san phdm, dich vu CNTT.

- H5 trg cac doanh nghiép CNTT quang b4, gidi thi€u san phém, dich vu CNTT
trén “Trang thong tin dién tir cong nghiép va doanh nghiép CNTT thanh phd Ha Noi”.

- Trién khai cac hoat ddong két ndi cac nha diu tu, cac doanh nghiép quéc té
thong qua céc hoat dong trung bay y tudng kinh doanh ctia cac doanh nghiép CNTT
khé1i nghiép.

IIL. Cac giai phap thwe hién

1. Co ché, chinh sach

- Nghién ctru, huéng din va thuc hién cac co ché chinh sach wu dii ctia Chinh
pht, Thanh phé vé phat trién cac Khu CNTT tip trung, nhu: Quy ché quan ly Khu
CNTT tip trung trén dia ban Thanh phé; Uu dai vé vén dau tr xdy dung, vé dau tu
x4y dung ha tdng trong va ngoai hang rao du an...; Uu dai vé thué thu nhap doanh
nghiép, thué xuit khéu va thué thu nhap ca nhan...

- Huéng din va tridn khai ddng b, hiéu qué cac co ché chinh sach wu dai ho tro
va phat trién doanh nghiép khoi nghiép, doanh nghiép dbi mai sang tao.

- Tang cudng phbi hop gitta cac clp, cac S&, ban, nganh doan thé tao mdi trudng
chinh sach thuén lgi dé cac san phdm va dich vu CNTT dugc tng dung rong réi tai thi
truong ndi dia.

2. Hb trg tai chinh, huy dong von dau tu

- Huy dong cac ngudn tai trg, von xa hdi héa, hop tac qudc té... thic day va phat
trién nganh Céng nghiép CNTT cua Thu d6. Trong do, ngudn vén ngan sach nha nudc
tap trung x4y dung céc co ché chinh sach, hé tro tap huén, gidi thiéu vé céc quy trinh
quéan 1y san xuét tién tién, ning cao ning lyc canh tranh cho cac doanh nghiép CNTT
va hd tro két ndi doanh nghiép tng dung va doanh nghiép cung cAp giai phap CNTT,

- P4y manh phuong thirc thué dich vu CNTT theo Quyét dinh s6 80/2014/QD-
TTg ngiy 30/12/2014 cta Thi tuéng Chinh phii nhim phét trién nganh Céng nghiép
CNTT trén dia ban Thanh phd.

3. Nang cao nhan thirc L
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- Pao tao nang cao kién thirc v& CNTT bang nhiéu hinh thirc: Dao tao tir xa, dao
tao lién két, thong qua hoi nghi, hoi thio trong va ngoai nudc, cac chuong trinh hop tac

qubc té phat trién nguén nhan lyc CNTT...
- Tang cudng thong tin tuyén truyén vé cac chinh sach, dinh huéng phat trién Coéng

nghiép CNTT ctia Nha nuéc va Thanh pho bang nhiéu hinh thirc: Tin, bai, phong su, tai
liéu dang tai thong tin trén Céng Giao tiép dién tir Thanh phd, Trang thong tin dién tir
cong nghiép va doanh nghlep CNTT thanh phb Ha Nbi...

4. Tang cwong lién két, hop tac va hdi nhidp
- Chu dbng hop tac, lién két v6i cac Thanh phé 16n trong nudc nhu: Thanh pha

Hb Chi Minh, Thanh phd Pa Nang nhdm phat huy céc thé manh cta mébi dia phuorng
tao ra nhitng kha ning phat trién méi vé thi truong Cong nghiép CNTT. Péng thoi, dmgq
ky tb chirc hoi thio, giao luu hoc hoi kinh nghiém quéan Iy nha nuée gitta cac Khu CNTf

tap trung.trong ca nudc. &

- Tang cuong lién két, hop tac va hoi nhap qudc té théng qua céc chuong trinh, dgg
an hop tac qubc t& vé Cong nghiép CNTT véi cac nude co trinh d6 phat trién cao ve
Cong nghiép CNTT nhu: An D6, Nhat Ban, Han Quéc, Canada, Isarel...

IV. Kinh phi thwc hién

Ngan séch trung uong va Thanh phé; ngudn kinh phi x4 hoi héa va céc nguén ki
phi hop phap khéc.

V. Té chirc thire hién

1. Sé& Théng tin va Truyén thong: x

- Chu tri, phdi hop céc S&, ban, nganh va don vi lién quan t6 chitc thyuc hién Ké
hoach nay.

- Thuc hién céc giai phap nang cao niang luc quan ly nha nudc va hd trg phat tnqg
Cong nghiép CNTT; Nang cao hiéu qua hoat ddng Vuon wom doanh nghiép CNTT dép
méi sang tao Ha Noi; HO tro nang cao ning luc canh tranh cho cac doanh nghiép; Chg
dong nghién ctru, dé xut bd sung co ché chinh sach phuc vu cho phét trién Cong nghiép
CNTT cua Thanh phé; Khao sat, danh gia vé san phém trong diém trong linh vuc
CNTT; Huéng dan, kiém tra cac doanh nghiép CNTT 4p dung céc quy dinh, co ché,
chinh sach ca Nha nuéc va Thanh phd.

- Cung cAp thong tin, du béo, theo doi, cap nhét, tng hop tinh hinh trién khai thuc hién
k& hoach bao c4o B6 Théng tin va Truyén thong, UBND Thanh phé theo quy dinh.

2. S& Ké hoach va Dau tu:

- Chu tri, phdi hop v6i S& Tai chinh, S& Théng tin va Truyén thong va cac don vi
lién quan c4n dbi, tdng hop kinh phi hang nim cho céc dy 4n x4y dung co sé ha tang
khung tao diéu kién thuén loi cho hoat dong cua cac Khu CNTT tép trung.

- Chu tri, phdi hop v6i cac s&, nganh lién quan huéng dan céc doanh nghiép CNTT
ap dung cic co ché chinh sach uu d3i cia Nha nudc va Thanh phé.

- Phéi hop S& Théng tin va Truyén thong khio sét, kiém tra, danh gid tinh hinh
phat trién doanh nghiép va Coéng nghiép CNTT trén dia ban Thanh phd.
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3. S& Tai chinh

- B tri kinh phi su nghiép thuc hién cic nhiém vu vé phét trién Cong nghiép
CNTT trén dia ban Thanh phé theo K& hoach duoc phé duyét véi kha ning can dbi
ngan sach Thanh phd.

- Phéi hop S& Thong tin va Truyén thong khao sat, kiém tra, danh gi4 tinh hinh
phat trién doanh nghiép CNTT va Céng nghiép CNTT trén dia ban Thanh phd.

4. S& Khoa hoc va Céng nghé

Chu tri, phdi hgp S& Théng tin va Truyén théng va cac don vi lién quan xay
dung cac co ché chinh sach hd trg nghién ctu, phat trién cic san phim CNTT trong
diém, san phdm m&i; h trg hé sinh thai khoi nghiép d6i méi sang tao, bao hd quyén
s& hitu tri tué va thuc hién quyén s& hitu tri tué di véi san phdm CNTT.

5. S& Cong Thuong

- Chu tri, phdi hop S& Théng tin va Truyén thong, don vi lién quan ddy manh
phat trién thuong mai dién tir trong cac doanh nghiép.

- Cht tri phdi hop don vi lién quan hd trg cac doanh nghiép CNTT xdy dung va
phat trién thuong hiéu san pham va dich vu CNTT Ha Noi.

6. S& Noi vu

- Chu tri, phéi hop don vi lién quan tham muu UBND Thanh phé ban hanh chinh
sach thiic ddy dao tao ngudn nhan luc chét huong cao, quy-ché quan Iy Khu CNTT tap
trung trén dia ban Thanh phd.

- Phéi hop S& Théng tin va Truyén théng, S& Tai chinh, don vi lién quan kiém
tra, danh gié tinh hinh tmg dung CNTT trong doanh nghlep c¢6 vdn nha nuéde, dic biét
1a c4c doanh nghiép cong ich do Thanh phd quan ly.

- Chu tri, phdi hop céc don vi lién quan hoan thién quy ché khen thuéng doanh
nghiép, doanh nhén trén dia ban thanh phb Ha Nbi.

7. S& Ngoai vu

Phdi hop, hd tro S& Thong tin va Truyén théng thiic déy hop tac vé dao tao
ngudn nhan luc, chia sé kinh nghiém, xiy dung chinh sach, chuyén giao coéng nghé
v6i cac ddi tac quéc t c6 thé manh vé linh vuc CNTT.

8. Trung tam Xuc tién PAu tw, Thwong mai, Du lich thanh phb Ha Noi

Chu tri, phdi hop S& Théng tin va Truyén théng, céc S&, nganh lién quan t6 chic
trién khai thuc hién cdc chwong trinh xuc tién diu tu, thuong mai, du lich, néng nghiép
va dich vu dbi ngoai nham tim kiém cac di tac, thu hit ddu tu nuéc ngoai vao cac Khu
CNTT t4p trung, chuyén giao cong nghé 18i, xtic tién du tu vé dao tao ngudn nhan luc.

9. Cuc Thué thanh ph6 Ha Noi

Cht tri, phdi hop S& Thong tin va Truyén théng, don vi lién quan huéng dan céc
doanh nghiép CNTT trén dia ban Thanh phé thuc hién chinh sach uu dai vé thué dbi
v6i cac san phdm CNTT va doanh nghiép CNTT.

10. Cuc Théng ké thanh phé Ha Npi 4
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Phéi hop S& Thong tin va Truyén théng, S& K& hoach va Pau tu, Ban quan ly
cac Khu Cong nghiép va ché xuit Ha Noi khéo sat, kiém tra, d4nh gia tinh hinh phat
trién doanh nghiép va Cong nghiép CNTT trén dia ban Thanh phé.

11. Ban quan Iy cic Khu Cong nghiép va ché xuat Ha Noi

Phbi hop S& Théng tin va Truyén thong, S& K& hoach va Pau tu, Cuc Théng ké
thanh ph8 Ha Noi khéo sat, kiém tra, danh gia tinh hinh phat trién doanh nghiép va
Céng nghiép CNTT trén dia ban Thanh phd.

12. Cuc Hai quan thanh phd Ha Ngi

Chu tri, phéi hop S& Thong tin va Truyén thong, don vi lién quan hudng dan cag
doanh nghi€p va thuc hién cac co ché wu dai, thu tuc xuét, nhap khéu san phém phﬁn mém;f
noi dung sb, dién tr, linh kién mdy tinh va thiét bi ngoai vi dting quy dinh phép luat.

13. Cac Sé, ban, nganh va UBND cac quz"m, huyén, thi xa

Phéi hop S& Théng tin va Truyén thong trién khai thuc hién K& hoach phat trle@
Cong nghiép CNTT, tang cudng cai cach cac thu tuc hanh chinh hd tro hoat dong cu'é
cac doanh nghiép CNTT trén dia ban Thanh phd.

14. P& nghi cac Hoi, Hiép hdi va doanh nghiép CNTT trén dia ban Thanh ph6

- Chu ddng phdi hop So Théng tin va Truyén théng, cac So, ban, nganh lieh
quan 10 chirc trién khai K& hoach, du 4n phét trién doanh nghiép, xtc tién thuong maky
phat trién san pham va thi truong, huy dong dong gop tur cac t6 chirc, doanh nghlep~
c4 nhan dé phat trién Cong nghiép CNTT.

- Phéi hop chit ché So Thong tin va Truyén thong thuc hién cong tac khao sat sa
liéu, théng ké, bao cao dinh ky vé tinh hinh hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh
nghiép CNTT trén dia ban Thanh phé. =

15. Cac co quan bao, dai Thanh phé ;

Chu ddng phdi hop S& Théng tin va Truyen théng ting cudng thong tin tuyeg
truyén vé& cac co ché chinh sach phat trién doanh nghiép CNTT va Céng nghlega.
CNTT cua Trung wong va Thanh phd; cic san pham CNTT, doanh nghiép CNTT V&
cac Khu CNTT tép trung ctia Thu do.

Trong qua trinh thuc hién, néu co vudéng méac phat sinh céc don vi téng hop gt
S& Thong tin va Truyén théng tong hop chung, dé xuit, bao cdo UBND Thanh phd
xem xét, chi dao kip thoi./.
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