BO TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC HAI QUAN Péc 1ap — Ty do — Hanh phiie
sé: 1338 /Qp-TcHQ Ha Noi, ngay 18 thang 4 nam 2017
QUYET PINH

Ban hanh K& hoach cai cdch, phat trién va hién dai hoa
Cue Hai quan tinh Pik Lik giai doan 2016 — -2020

TONG CUC TRUGNG TONG CUC HAI QUAN

Cin cir Luat Hai quan s6 54/2014/QH13 ngay 23/6/2014;

Cin ofr Quyét dinh sé 65/2015/QP-TTg ngdy 17/12/2015 ciia Thii twéng
Chinh phi quy dinh chirc néng, nhigm vy, quyén han va co ciu té chitc cia Tong
cuc Hai quan tryc thude B Tai chinh,

Cin ¢t Quyét dinh sé 448/QD-TTg ngiy 25/3/2011 ciia Thii tuéng Chinh
phu v& viée phé duyét Chién luge phét trién hai quan dén nim 2020;

Cin cfr Quyét dinh sb6 1919/QB-BTC ngay 06/9/2016 cta Bj trudng Bo Tai
chinh quy dinh chirc néng, nhiém vu, quyén han va co cAu td chirc ciia Cuc Hai
quan tinh, li€n tinh, thé.nh phé truc thudc Trung vong;

Cén cu: Quyét dinh sb 1614/QD—BTC ngay 19/7/2016 cua Bg trudng B
Tai chinh v& vidc ban hanh K& hoach cai cach, phét trién va hién dai hoé nganh
Hai quan giai doan 2016 - 2020;

Cin cir Quyét dinh sé 951/KH-UBND ngay 08/04/2016 cira Uy ban Nhén
dan tinh D4k Lik v& viéc ban hanh K& hoach cai cdch hanh chinh nha nude tinh
Pik Lk giai doan 2016-2020;

Cin ot Nghj quyét Dai hdi Pang bd tinh Pik Lik, Dk Néng va L.am Déng

‘glai doan 2015 - 2020,

Xét d8 nghi ctia Cyc trudng Cue Hai quan tinh Dik Lik; Lanh dao Ban Cai

céch hién dai hod hai quan - Tdng cuc Hai quan,

QUYET DINH:

Pitu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Ké hoach cai cach, phat trién
va hién dai hoa Cuc Hai quan tinh Pik Lik giai doan 2016 — 2020”.



Diéu 2. T chuc thue hién.

1. Cuc Hai quan tinh Dék Lik t6 chirc trién khai ké hoach nay theo ding
muyc tiéu, hoat ddng va 1§ trinh d8 ra; thyc hién bio cdo Tng cuc Hai quan vé két
qua, tién d6 trién khai thye hién k& hoach theo dinh k.

2. Cuc Tai vu quan tri théng nhét véi Cuc Hai quan tinh Ddk Lak trinh
Téng cuc phé duyét dy todn kinh phi va céc ngudn lyc dam bio thuc hién Ké
hoach nay.

3. Cuc Hai quan tinh Dk Lék bdo cdo véi Thudng truc Tinh uy, Hi dbng
nhén dan, Uy ban nhan dan cdc tinh Dk L&k, Dik Néng va Lim Dong dé tranh
thi su chi dao, giup d&; dong thasi chi dong phdi hop véi cdc nganh ¢6 lién quan
dé thye hién c6 hidu quéa K& hoach cai c4ch, phat trién va hién dai héa Cyc Hai
quan tinh Dk Lk giai doan 2016 — 2020.

4. Céac don vi thude va truc thuoc Téng cyc Hai quan ¢6 trach nhiém phéi
hop v6i Cyc Hai quan tinh Dik LAk trién khai thuc hién K€ hoach dam bio dong
bd v6i chuong trinh hién dai hod cuia Nganh.

Piéu 3. Quyet dinh nay co6 hifu luc ké tir ngay ky. Cuc tru‘cmg Cuc Hai
quan tinh Pék Lik va Thui truong céc don vi thude co quan Téng cuc Hai
quanchiju trach nhiém thye hién Quyét dinh nay./. oy

Noi nhgn: KT, TONG CUC TRUGNG
- Nhu bidu 3;

- B9 Tai chinh (4é b/c);

- UBND tinh Pk Lik (dé phén hop);

- UBND tinh Dik Nong (de phm hop);
- UBND tinh Lam Bong (dé phéi hop);
- Lanh da.o TCHQ (dé chi dao),




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lip — Ty do — Hanh phic

KE HOACH CAI CACH PHAT TRIEN VA HIEN DAI HOA
CUC HAI QUAN TiNH PAK LAK GIAI DOAN 2016-2020

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 5133 8/QB -TCHQ ngaf § thdng 4 nam 2017
cua To cmg cuc trudng Tong cuc Hai quan)

PHAN I
MUC TIEU, NHIEM VU TRONG TAM GIAI DOAN 2016 - 2020

1. MUC TIEU TONG QUAT VA MUC TIEU CU THE

1. Muc tidu tong quat

Xay dung Cyuc Hai quan tinh D3k Lik ¢én nim 2020 tr& thanh co quan Hai
quan dién tir hién dai, trién khai hidu qua, higu lyc cac co ché, chinh sich quan ly
nha nuée vé& Hai quan, tré thanh co quan quén 1y nha nuée di diu trong cung cép
dich vy cdng tai dia phuong, déy manh mbi quan hé dbi tic véi cong df’ing doanh
nghiép, tao thuin loi cho cac dbi tac trong thyue hién thd tuc Hai quan. Xay dung
luc lugng Hai quan chuyén nghiép, chuyén siu, liém chmh dugce trang bi va lam
chu cée trang thiét bj cong nghé hién dai d4p tmg yéu clu phét trién va hdi nhép
qubc té, theo dé:

- Rat ngén thii gian théng quan/giai phéng hang va giam chi phi lam thi
tuc hai quan. |

- Ap dung co ché tuén thi tw nguyén trén co so quén ly rii ro; tang cudng
kiém tra, giam sét, kiém soat; trién khai quan hé dbi tac.

- Ung dung céng nghé thong tin va trang thiét bi céng nghé hién dai trong
thwe hién thi tyc hai quan, kiém tra, gidm sét tai cac dia ban trong diém.

- Néng cao néng lyc can b$ cong chirc va by may.

- - Quén ly, diéu hanh, quan trj c4c hoat dong ndi bd bing phuong thirc dién

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Hoan thién thé ché, quy trinh thd tue hai quan: Tich cwe tham gia gbp
¥ xdy dyng hoan thién thé ché, quy trinh thi tuc hai quan; déy manh cong téc
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tuyén truyen phap lut; t6 chire thye hién ding ché do chmh sach phap luat Nha
nuéce vé hai quan, quy- dinh phép Iuat khéc c¢o l1en duan, quy. trlnh thu tuc hai
"quan phat hién, kip thiri dé xuft, kién nghi sia dbi nhu'ng Vu(mg méc, chong
chéo, bét cip trong hé théng vin bin quy pham phép luit quamly nha nuée vé
Hai quan va quy trinh nghiép vu ddm bao phat huy hidu qua, ddng thdi phi hop
“véi yéu cAu thure tién trong timg giai doan,cu thé. :
2.2. Hoan thién mé hinh thi tuc hai quan dién tir theo huéng ting cudng
phuong thirc: didn ti, giam ty 1€ can thiép, gidm thu tyc, gidy t& va thoi gian xir 1y
huéng dén tha tuc hai quan duge thie hién “moi noi - moi lic - moi phuong

a3 b

tlen

2.3. Céng tdc quan ly thué: Ap dung toan dién phuong phap quén 1y hién
dai dya trén nguyén tic quan Iy rii ro va g dung céng nghé thong tin manh mé
trong cac hoat ddng quan ly thué, gbp phin tao thuan loi thwong mai, ddng thoi
dam bao ngudn thu cho ngén séch nha nude.

2.4. Nang cao hiéu qua hoat dong kiém tra sau théng quan dat trinh do
chuyén nghiép, hoat ddng hiéu qué dva trén nguyén the ap dung quan ly rii ro,
ung dung cong nghé thoéng tin, hlrcmg dén myc tiéu hoat dong kidm tra sau théng
quan dugc thye hién theo théng 1& phd bién ctia hai quan thé gidi 13 kiém toén sau
thong quan (PCA).

2.5. Tao chuyén bién manh mé cbng tic kidm soat hai quan, dp dung diy
da, hiéu qua cac bién phap nghlep vu kiém soét hai quan, trén co s u‘ng dung
cong nghe thong tin, st dung dly da trang thidt bi hién dai, dim bao gén két chit
ché kiém soat hai quan va cac hoat dong nghiép vu hai quan khéc.

2.6. Dy manh phat trién quan hé hop tac dbi tdc Hai quan — Doanh nghiép.
Phét trién sdu rong quan hé phéi hgp véi céc co quan, ban nganh, luc luong chirc
nang trén dia ban quan 1y clia Cuc Hai quan tinh Pic LAk trong t& chirc thuc thi
phap luat vé hai quan dim bdo hidu lyc, hidu qua; tich cyc hop tdc véi Hai quan
tinh Muldurkiri - Campuchia trong tao thusn lgi thuong mai, cdng nhén 14n nthau,
néng cao ning luc kidm sodt, chéng budn 14u, chéng khing bé, trao dbi thong tin,
thu thap théng tin, xdc minh théng tin...

2.7. Néing cao ning lyc thue thi cdng vy cOa cén bd, cong chire hai quan
trén co s& cac quy dinh v& quén 1y nghiép vu va quan 1y ngudn nhan lye di duge
chuln héa; xay dyng va phat trién ngudn nhén lye Cyc Hai quan Pic Lik dat
trinh d% chuyén nghiép, chuyén su, liém chinh, tudn thi cic quy dinh cuia phép
luat trong thuc thi cdng vu ciia céng chirc Hai quan; ¢6 phuong phdp lam vie
hién dai, hiéu suft xit ly cbng viéc cao, st dung thanh thao cac hé théng phén
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mém nghidp vu va trang thiét bi k¥ thuat, cong nghé méi hién dai, ¢é khé ning
lam viée hidu qua trong méi trudng trong nude va qudc té.

2.8. Kién todn hé théng t6 chitc by méy theo huéng gon nhe, hoat dong
hiéu lye, theo yu cdu cai cdch hanh chinh, cii cich hién dai héa hai quan.

2.9. Ap dung phuong thiic dién tir trong quan Iy, didu hanh, thuc hién céc
hoat dong hai quan, nhdm ning cao hiéu suft xir ly ¢cdng vidc, trén co s& cic quy
trinh cbng viée duge chudn hoa theo tigu chuén ISO hudng téi mot co- qua.n hai
quan dién.

2.10. Piy manh 4p dung va ning cao hiéu qua viée sir dung céc trang thiét
bi k¥ thudt hién dai, cOng nghé m&i trong kiém tra, gidm sdt, kiém soat hai quan.

II. MOT SO CHI TIEU CHU YEU

1. Thu tuc hai quan duge thuc hién “Moi noi - Moi luc - Moi. phuong
tién” ngum khai hai quan thye hién khai bdo moi noi, véi thoi gian 24/7 trén cac
thiét bj ¢b dinh, di dong hd trg.

2. Thoi gian théng quan: Duéi 36 gid d6i v6i xuit khau, dlIGl 41 gior dbi
véi nhap khau

3. Cung cip dich vu cong truc tuyen Cung cép dich vu cong truc tuyén
mire 46 3, mirc d6 4 d6i véi 100% thi tuc hai quan chu.

4. Ty 1& phén ludng: Ludng xanh t6i thidu () 70%, luong Vang khong qua
(<) 25%, ludng d6 khéng qua (<) 5%.

5. Su hai long ciia doanh nghiép dbi voi tha tuc hanh chinh trong linh vuc
hai quan it nhét dat 70% trd 1én tai céc chi sb chinh thudc céc chi tidu: Tiép cén
théng tin phap luéat vé thi tyc hai quan, thyc hién cédc tha tyc hanh Chinh trong
linh vire hai quan, sy phuc vy cuia cong chu’c hai quan, két qua gial quyet thu tye
hanh chinh vé& hai quan, danh gid Chung vé chinh sach phap luét hal quan trong
cac cude khéo sat chinh thirc duge cip c6 thdm quyén phé duyét.

6. Co ché mot clira quoc gia, co ché mét clra, mot cira lién thong: 100%
tha tuc hanh chinh duge thye hién.

7. C6 it nhit 01-02 cira khiu duge trang bj hc thong giam sat bang camera
va céc thiét bi hd trg gidm sat khac.

8. Xdy dung mé hinh co quan hii quan dién t& dya trén kién tric B9,
nganh, dia phuong dign tr voi it nhét 70% bé phan cAu thanh.

9. Trinh 4§ cong chie it nhat 90% dat ning lyc ¢dp d6 2 thanh thao
nghiép vu.



- 10. Hoat déng vé quan 1y difu hanh, thye thi cic hoat §ong nghidp vu thire
hién bing phuong thirc dién tir dat 80%.

11. Céc giao dich van bén, dir liéu dién tir v6i cdc co quan, ban nganh & dia
phuong, ndi bd co quan co ban duge x ly trén moi trwdng dién tir phi gidy tos
(theo 19 trinh trién khai Chinh phii dién tir cia Nganh, dia phuong).

12. Ap dung hiéu qua Hé théng quan 1y chét lugng theo tiéu chudn ISO
9001:2008 theo Quyét dinh sb 19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 cia Thi tudng
Chinh ph. |

L. CAC NHIEM VU TRONG TAM |

1. Tiép tuc hoan thién, t& chirc trién khai mé hinh thé tyc hai quan dién tir
tai don vi:

1.1. Tich cuc tham gia gép ¥ hoan thién thé ché, quy trinh thi tuc hai quan
theo hudng tudn thu cdc Hiép dinh thuong mai tir do, Hiép dinh tao thudn lgi
throng mai, Luét Hai quan, Luft Thué xuit khiu, thué nhap khau, Ludt Ban hanh

viin ban quy pham phap ludt va cac Luét khac ¢6 lién quan, dap {mg yéu cau hoan
thién md hinh thd tuc hai quan dién tir.

1.2. Véan hanh, khai thac st dung va duy tri hoat dong Hé thong thong quan
dlen tit VNACCS/VCIS béo dam én dinh, thong sudt huéng dén trién khai mo
rdng va di vao chidu siu theo 19 trinh chung clia Nganh.

1.3. Trién khai thyc hién hidu qua co ché mdt cira qudc gia, co ché mot cira
ASEAN. |

1.4. Trién khai phrong thirc kiém tra hang hoa bing mdy soi tai céc clra
khiu du(mg b6 thude tinh Pik Lﬁk, Bék Néng ¢é luu hrong-hang hoa lon, san
bay quéc té Lién Khwong - Ldm Pdng; tiép tuc duy tri xu huéng g1am ty 1& kiém
tra trong qua trinh lam thi tuc hai quan, ting cudng hoat ddng kiém tra sau thong
quan va timg budce thye hién kiém tra true6e khi thye hién thi tuc hai quan; phm
- hop hiéu quan véi co quan quan Iy chuyén nganh trong cac hoat dong kiém tra
chuyén nganh.

1.5. Cung cép dich vu cong truc tuyen mirc d6 3 hodc 4 két nbi Ngan hang,
Kho bac Nhi nude trong thanh toan thué, phi, 18 phi; két ndi, trao ddi théng tin
voi céc co quan, ban nganh & dia phuong trén co sé ing dung cong nghé thong
tin.

| 2. Ap dung siu rong k¥ thudt quan ly rdi ro trong tht ca céc hoat dong
nghiép vu gdm kiém tra, gidm sat hai quan, thanh tra chuyén nganh; ép dung céc



bién phap hd trg, khuyén khich tudn thi-ty nguyén, huéng dén moi trudng ty
nguyén tudn tha phap luét trong cong dong doanh nghiép.

3. Téing cudng kiém tra, kiém soat phong chéng bubn 14u, gian 14n thuong
mai:

- 3.1. Tiép tuc ddy manh trién khai hoat d6ng kiém tra sau théng quan trén
co s& 4p dyng ddy ¢ mo hinh quén ly tuéin thu, k¥ thuét quén Iy rii ro, ing dyng
tdi da cong nghé thong tin, ting cudmg trao dbi théng tin v6i céc co quan, don vl _
¢é lién quan trong hoat dong kiém tra sau théng quan.

3.2. Ting cudng, nang cao chit luong, hidu quéa hoat déng nghiép vu kiém
so4t hai quan; Umg dung, khai théc triét dé cong nghé théng tin, céc trang thiét b
hién dai, két hop nhudn nhuyén, dong bd, hidu qua gitta phuong thiic kiém sost
. hai quan hién dai v6i phirong thirc kidm soét hai quan truyén théng, Ting cudng
phdi hop véi céc luc lugng chitc ning trén dia ban hoat dong nhu Céng an, Bién
phong, Quén 1y thi trudng,... trong vidc chia sé théng tin, tuln tra kiém soat, hiép
dbng tac chién, du tranh bt gilt, xr Iy nghiém minh, kip thdi hanh vi budn lau,
van chuyén trai phép hang hoa qua bién gidi, gian lan thuong mai v hang gia.

4, Timg budc ddi méi hoat déng quan 1§, d3o tao, phét trién ngudn nhan
e '

4.1. Trién khai quan 1y ngudn nhan luc dua trén mé té vi tri viée [am, nhim
dam bao bd tri ding ngudi, ding viée, nng cao hiu sudt lam viéc cia cong
chirc, nguot lao dong.

4.2. ThuUng xuyen ra sodt, kién toan ddi ngili 13nh dao chit chét céc cp,
chu trong phat trién céng chirc tré; ddy manh cng tic dio tao, bdi dudng chuyen
mén, nghidp vu, k¥ niing nghé nghiép, ngoai ngit (Tiéng Anh, T1eng Trung, Tiéng
nude Iang gidng), tin hoc, viée quan ly st dung céc trang thiét b1 lam viéc hién
dai,... nhim nang cao chat lwong ngudn nhin lye, dap {mg yéu chu cai cch, phat
trlen, héi nhép.

4.3. Dién tir héa m6t sé hoat déng quan 1y ngudn nhan luc nhr quén 1y hd
so cong chire, cham c¢bng, danh gia, phan loai,...

5. Day manh quan hé d6i tic Hai quan - Doanh nghiép, da dang héa hinh
thitc hop tic. Nang cao hidu qua hoat déng hop tic, phdi hop véi cic co quan,
ban, nganh tai dja phwong trong trién khai thwc hién phép luat vé Hai quan va
phép luat khac c6 lién quan d¢én hoat déng quan 1y nha nude vé hai quan, dam bao
thye hién hiéu lyc, hidu qua, dong thdi tao thuan loi cho hoat dong xuét nhap
khAu trén dja ban quan 1y. Phét trién manh m& quan hé hop téc qudc t& véi Hai
quan Mundunkiri — Campuchia trong tao thufin lgi thirong mai, cong nhan 14n
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nhau, ndng cao ning luc kiém soét, chéng budn 13u, chéng khing bb, trao dbi
thong tin, thu thap théng tin, x4c minh théng tin...

6. Trién khai hidu qua céc quy dinh ciia phap luat v& t6 chirc b méy, tip
trung kién toan, sip xép lai co cdu td chire theo huéng tinh ngon, dap img yéu céu
sir dung bién ché hidu qua, ddm bao quy dinh vé t6 chirc bd mdy cia nganh va
pht hop phuong thitc quan 1y hai quan dién t.

PHAN II
NOI DUNG HOAT PONG CUA KE HOACH

I. CAC HOAT PONG TRIEN KHAI NHIEM VU TRONG TAM

1. Cac hoat djng trién khai nhi¢m vy trong tim 1

1.1. Hoat d9ng 1: Ra soat, kién nghi sira @5i hé théng phap luat hai quan
va phap luit c6 lién quan dén hoat dong quén 1y nha nude v& hai quan, quy trinh
nghiép vy phi hop véi yéu cdu thye tidn.

Cic hoat ddng chi tiét:

- Xé&y dyng ké hoach ra soét danh gid hé thong phap luft hai quan va phép
lut ¢6 lién quan dén hoat dong quan 1y nha nude v& hai quan, quy trinh nghiép
vy hang ném.

- Trién khai thie hién ké hoach r3 sodt, ddnh gi4; kién nghi stta dbi hé
théng phap ludt hai quan, phép luét co lién quan va quy trinh nghiép vu phu hop
Vi yéu cAu thyc tién.

1.2. Hoat dong 2: T4 chuc trién khai thuc hién cé4c vin ban quy pham phép
lut.

Cic hoat ddng chi tiét:

- Xay dyng ké hoach trién khai thuc hién vin ban quy pham lugt méi.

- T4p huén van ban quy pham phép luit, quy trinh nghiép vy méi cho cén
b, cong chirc thyre hién.

1.3. Hoat ddng 3: Tuyén truyén pho bién, gido duc phap luét v& hai quan,
h6 tro phép 1y cho doanh nghiép.

Cic hoat ddng chi tiét:
- Xay dung ké hoach tuyén truyén, phd blen, gido dyc phap luat hai quan,

hd trg phép 1y cho doanh nghiép.
- T chitc cic 16p tip hudn tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat va
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h3 tro phép 1y cho c4 nhén, tb chire thyc hién xuit nhip khau.

- Thyc hién cac chuyén d2 tuyén truyén, hinh thirc, phuong thirc tuyen
truyén phd bién phap luat nhu 5 chirc théng béo, phét t& roi hodc tuyén truyen
trén website clia Cuc, trén phwong tién théng tin dai chiing d6i v6i nhitng thay a6
cta hé théng vin ban quy pham phép luat, quy trinh thd tuc, phuong phip quan
Iy, md hinh quan Iy...

1.4. Hoat dgng 4: Chuin héa quy trinh thu tyc hai quan, ting cudng lng
dung c6ng nghé thong tin va ung dyng trang thiét b1, cong nghé hién. dai.

Cic hoat ddng chi tiét:

- Ra soat, tham gia gop ¥ xdy dung chuén héa quy trinh thi tuc dép (mg
yéu chu mé rong, ning cip Hé thong théng quan dién tr VNACCS/VCIS va cic
hé théng lién quar; kip thdi bio cdo cée vudng méc, bat cap, d& xuat sira d6i bd
sung. '

- Ra so4t nhitng bét cap trong quy trinh gidm sat va cic quy dinh khéng
con phit hop, kién nghj sira d6i cho pht hgp véi thye té.

1.5. Hoat ddng 5: Trién khai hiéu qua hoat déng cia Hé thong thdng quan
dién tt VNACCS/VCIS.

Cic hoat d3ng chi tiét:

- Thyc hién duy tri, gidm sit v vin hanh H8 théng VNACCS/VCIS 6n
dinh, théng subt, ddm bao an ninh, an toan 24/7.

- Trién khai ddy d cac chwong trinh vé tinh hd trg nghiép vu hai quan
theo 16 trinh ctia Téng cuc Hai quan.

- Tang cudng ddo tao, hudng din cho cong chirc, cdng dong doanh nghiép
vé sir dung Hé théng VNACCS/VCIS, d&m bao thuc hién ding quy trinh, chiic
ning, nghiép vy, ning cao hiéu qua khai théc, str dung Hé théng VNACCS/VCIS.

1.6. Hoat dong 6: Van hanh, khai thic mét s6 hé théng céng nghé thong
tin vé tinh phién ban md&i nang cép dép vmg y8u ciu quy dinh méi va theo kién
tric huéng dich vu (SOA), phit hop véi kién tric tdng thé céng nghé théng tin
nganh Tai chinh.

Cic hoat ddng chi tiét:

- Van hénh, khai thdc phién ban méi néng clp Hé théng ké toan thué xuét
nhip khéu.

- Van hanh, khai thic phién ban méi nang cip Hg théng théng quan dién
tr V5, GTT, MHS. |

- V4n hanh, khai théc phién ban méi néng cap H thdng thong tin quén ly
rti ro két néi/chuyén dbi dir liéu véi Hé théng VNACCS/VCIS.



- Vén hz‘mh khai thic Hé théng thang tin tinh béo, hé théng kiém tra sau
- théng quan két n6i, xit Iy thong tin véi Hé théng VNACCS/VCIS va céc hé théng
xu ly tap trung nganh Hai quan.

- Trién khai van hanh, khai thdc Hé théng du béo s6 thu,

1.7. Hoat d¢ng 7: Van hanh Co ché mét cira quéc gia va mét cta ASEAN
& thyc hién két ndi, trao ddi thong tin bing phwong thirc dién t&, ning cao hiéu
qué quan 1y nha nude dbi véi hing héa xuit nhap khiu, phuong tién, hanh 1y xuét
nhép canh.

~ Céc hoat 39ng chi tiét:

- Trién khai tit ca cac thii tuc hénh chinh cta cic B8, Nganh tham gia
quén I hang héa xuit khéu, nhap khiu, qua canh; ngudi va phuong tién van tai
xuit canh, nhip canh, qué canh théng qua Co ché médt cira qubc gia.

- Trién khai s& dung cac chimg tir dién tir (gidy phép dién tir, gidy ching
nhén dién tir va cdc gidy t dién ti tvong duong) duge cip thong qua Co ché mét
ctra quéc gia khi thyc hién cac thi tue hanh chinh kbac c6 lién quan.

- Trién khai mé réng hé thdng mét cira qubc gia dbi véi cang hang khong
quéc té Lién Khwong (Lam Ddng) thude dia ban quan Iy cia Cuc.

- Tridn khai thyce hién céc dich vu hd trg Co ché mét cira qubc gia.

- Trién khai két ndi Co ché mét cira ASEAN theo 1§ trinh ctia TCHQ dé
thuc hién trao ddi va cdng nhan 1&n nhau vé cdc chimg tir thuong mai duge cAp
duéi dang dién tlr vdi cdc nude ASEAN.

- Dao tao sit dung, van hinh cde chuong trinh két ndi mgt ctra Quéc gia va
moét clra ASEAN cho cén b, cong chuc.

1.8. Hoat dong 8: Tang cudng sir dung trang thiét bi hién dai trong, vigc
nang cao hidu qua hoat déng kiém tra, glam sat hang hoa xuét nhap khéu trén dia
ban quan 1y cia Cuc Hai quan tinh Dik Lik.

Ciac hoat dong chi tlet:

- Trién khai phuong thire kidm tra hang hoa bing may soi tai cdc cira khiu
ducmg b6 thudc tinh Pék Lik, Pk Néng ¢ luu lugng hang hoéa [én, sén bay
qude t& Lién Khuong - LAm Bong

- P4y manh va ning cao hiéu qua sir dung mdy soi container soi truéc
hang héa nhap khdu (trudc théng quan) va soi sau hing hoa xut khau (sau thong
quan). |

- Trién khai D2 4n tmg dung céng nghé Seal dinh vi GPS trong gidm sit
hai quan theo 18 trinh ctia Tong cyc Hai quan.

- Trién khai hé théng gidm sat hai quan sir dung m3 vach theo 13 trinh cia
Tbng cuc Hai quan, -



- Trién khai gidm sat bing camera va céc thiét bj hd tro khac tai Chi cuc
Hai quan cira khéu.

1.9. Hoat dong 9: Bay manh thuc hién hiéu qua hoat déng kiém tra chuyen
nganh déi vdi hang héa xuét khiu, nhap khiu trén dja ban quan ly clia Cuc Hai
quan tinh Pk Lak.

Cic hoat dgng chi tiét:

- Ra soét, d& xudt Téng cuc Hai quan kién nghi céc B8, Nganh sira ddi hé
théng céc vin ban quy pham phép luat vé kidm tra chuyén nganh theo Quyét dinh
2026/Qb-TTg ngay 17/11/2015 ciia Thi tudng Chinh ph.

- D& xudt Téng cuc Hai quan kién nghj véi cic Bg, Nganh xdy dung
nguyén tic kidm tra chuyén nganh dam bao dbi méi phwong phap kiém tra
chuyén nge‘mh theo hudng tao thuén loi cho hoat d6ng xuét khau, nhap khau, gidm
chi phi, rit ngén thoi g1an thong quan hang hoéa.

- Tham gia ¥ kién, dinh k¥ ra soét sita ddi, bd sung Danh myc hang héa
rii ro vé chinh sach quan 1y trong linh vuc xut nhap khiu phuc vu céng tac kiém
tra, kiém sodt, gi4m st hang héa xuét khéu, nhép khau.

- Phéi hop v6i cac co quan quén Iy chuyén nganh xiy dung, ky két quy
ché phéi hgp nhim ting cudng cong tic quin ly hang héa chuyén nganh tai dia
ban nhim rit ngén thdi gian théng quan hang héa tao thuan lgi cho hoat dong
xufit nhap khiu ciia doanh nghiép. Péy manh thyc hién thi tuc ciia cée co quan
kiém tra chuyén nganh trén céng thong tin mét cilra qudc gia (NSW).

- Phébi hop véi cdc co quan kiém tra chuyén nganh va céng ty kinh doanh
kho, bai thanh 13p céc dia diém kiém tra tip trung tai cic cira khau.

1.10. Hoat dgng 1.10: Nang cao higu qua cong tac quan ly thue

Cic hoat dng chi tiét: |

- Tham gia xdy dyng, khai théc st dung va cép nhét dit liéu mi s6 hang
héa XNK; co sé dir liéu v& xufit xit hing héa; co s& dit lidu gi4 tinh thué hang héa
trén co s6 cac nhém hang quan 1y trong didm.

- Thuc hién phén loai hang héa trude khi nhap khéu, chii ddng x4c dinh
mé sb trrée clia nhilmg mit hang méi, phtre tap, nhay cam vé thué, chinh sich
thué ¢ hd tro ngudi khai hai quan.

- Nang cao k§ niing kiém tra, xic dinh xuat xit hang héa cho can b cong
chirc va cong ddng doanh nghiép ddm bao hang hda duoc hudng cac wu dii thué
quan va thuong mai ding quy dinh cua phép Iuat

1.11. Hoat déng 11: M rong viéc trién khai thyc hién thanh toan thué, 18
phi hai quan bang phuong thire dién tir (e-Payment).

Céc hoat dong chi tiét:



- Ra soit thi tyc thye hién thanh todn thué, 1§ phi bang phuong thire dién
ter.

- D& xuét don gian héa thi tuc va trién khai mé réng cdc ngén hang tham
gia hé thong,

- Trién khai dich vu thanh toén dién tir d6i v6i cac khoan thué, phi, 16 phi
dl,rcrc ap dung d6i véi 100% céc thit tuc hanh chinh trén cdng théng tin mét cira
qube gia.

1.12. Hoat dong 12: Tiép tuc cai cach thu tuc hanh chinh céng, cung cip
dich vu cong tryc tuyén phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

Cic hoat dong chi tict:

- R4 so4t, kién nghj, stra dbi cac bd thii tye hanh chinh dang thire hién tai
clp Cuc va cép Chi cyc theo huéng don gidn, 16 rang, minh bach, d& hidu, d& thyc
hién tao nén tang dé thuc hién cung cdp dich vu cdng truc tuyén mirc d6 cao nhit
twong Ung véi timg thi tyc trén cong thong tin dién tir HAi quan.

- Téng cudmng hoat dong kiém so4t thi tuc hanh chinh trong Iinh vyc hai
quan. ‘

- Trién khai cung ¢4p dich vy cong tryc tuyén & mitc d6 3 va 4 véi 100%
céc thi tuc hai quan tai cdp Cuc va Chi cuc.

2. Céc hoat ddng trién khai nhiém vu trong tim 2

© 2.1. Hoat ddng 1: Trién khai 4p dung quan ly rdi ro todn dién, timg budc
nang cao chit lugng, hiéu qua ap dung quan 1y rui ro trén cac linh vyge nghiép vu
hai quan. ‘

Céc hoat d9ng chi tiét:

- Trién khai toan dién cdc bién phap thu thap, xi 1y thdng tin 4 x4c dinh
doanh nghiép trong diém, hang héa va tuyén trong diém dé 4p dyng tiéu chi kiém
tra hang héa xuit nhap khéu va cic bién phap x Iy rii ro.

- Trién khai ép dung quan Iy 1t ro d& quyét dinh lya chon kiém tra, giam
sat hai quan d6i v4i hanh 1y cia ngwdi xuét nhap canh tai céc cira khau dudng bg,
dudmg hang khong

- Tr1e11 khai ap dung quan 1y i ro trong lya chon kiém tra hang héa trong
qué trinh x8p, d& tir phuong tién vén tii nhdp canh xudng kho, bii, cing hang
khoéng , khu vyc cira khiu nhap va hang héa xuit khiu sau khi @& théng quan
dugc tap két tai khu vuc cira khéu xuat.

- Ting cudng phan tich dénh gia rii ro, 4p dung bién phap kiém soat dbi
vé&i hang héa xuft khiu, nhdp khiu thude dién quan 1y chuyén nganh.

- Tham muu, dé xuit xdy dung, bd sung, cap nhit danh myc hang héa rii
rd vé chinh séch quén 1y chuyén nganh trong linh vuc xut nhip khiu phyc vy
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cbng téc kidm soat hang hoéa xuét khau, nhap khiu.

- Nang cac hidu qué hoat dong thu thap thong tin, xay dung héd so dbi
tugng kiém tra sau thong quan dé cung cap thong tin cho cac don vi nghiép vu,
nghién ciru, d& xuét d& hoan thién Bé chi s6 d4nh gia tuan thd, danh gia rai ro s
lwa chon d6i tugng kiém tra sau thong quan phi hop véi yéu cdu quan 1y ting
thei ky.

- Panh gi4, phén loai déi tugng rdi ro, trong d6 thp trung quan 1y céc
doanh nghiép va mat hang trong didm c6 dd rii ro cao d& kiém tra, kiém soét chit
chg, ddng thdi wu tién 1am thi tye cho doanh nghiép chép hanh t6t phép 1ludt Hai
quan.

- Ap dung diy du va nang cao h1e;u qua viéc ap dung quan 1y rdi ro trong
kiém tra sau thong quan.

- Trién khai ap dung quan ly rii ro trong cong tdc quén ly thué d6i véi
hang héa xuét nhap khiu trong d6 tap trung vao cong tic hoan thué déi véi hang
hoa xuit nhap khau,

- Trién khai hiéu qua cac H¢ thong cong nghé théng tin trong quén ly rai
ro theo quy dinh, huéng din clia Nganh.

2.2. Hoat ddng 2: Trién khai cac hoat dong nhim giam ty 1€ kiém tra ludng
vang, lubng d6 hang nim. |

Cic hoat ddng chi tiét:

- Tiép tuc thyc hién Quyét dinh sb 464/QD-BTC ngay 29/06/2015 clia Bo
Tai chinh vé quy dinh quan 1y rii ro trong hoat déng nghiép vu hai quan, Quyét
dinh 282/QD-TCHQ ngay 10/11/2015 clia Tong cyc Hai quan Ban hanh huéng
dan thyc hién 4p dung quan 1y rii ro trong hoat déng nghiép vu hai quan.

- Theo doi, kidm tra viée 4p dvng tiu chi dya trén két qua phan tich, d’a'tnh
gi4 rii ro cAp Cyc theo ding quy dinh ciia Tong cyc Hai quan va Bo Tai chinh vé
quan ly ruii ro.

- Téang cuong cong tac kiém tra, thanh tra dé giam ty le chuyen luong
kiém tra ctia Chi cuc Hai quan cira khiu, dbng thoi xir Iy nghiém d6i véi cée
trudmg hop chuyén lubng thy tién cta cbng chirc Hai quan.

- Tung budc khai thac dit 1liéu dién tir gifta co quan hai quan va cac doanh
nghiép kinh doanh kho, bii,... phuc vy viée dénh gi4, phan tich d8 4p dung quan
Iy rii ro trong cOng téc gidm sat, kidm tra hai quan. |

- Tham muu, d& xuét dung, bd sung, cap nhat Danh muc hing héa rii ro
trong céc finh vyre: phén loai hang héa, tri gia, xult x...

- Thyc hién 4p dung danh muyc hang héa rii ro ddi véi doanh nghiép
khéng tudn thu phap ludt va doanh nghiép c6 i ro cao.

- Tham muu, & xust x4y dung, b sung, cip nhét Danh muc hang héa rii
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ro vé kiém tra chuyén nganh &8 4p dyng quan 1y rdi ro.
2.3. Hoat dong 3: Thuc hién cong khai tiéu chi dénh gia, ly do doanh
nghiép bi phén ludng,

Cic hoat ddng chi tiét:

- Thye hién 4p dung tiéu chi dénh gia doanh nghiép dé phan ludng theo
huéng dén ctia Tong cuc Hai quan.

- Téng hop nhimg Vu(’mg mic, bit cﬁp trong qua trinih trién khai thyc hién,
d& xuét gia gbp ¥ va sira dbi, bd sung Quyét dinh 465/QD-BTC ngéy 29/6/2015
ctia B¢ Tai chinh, Quyet dinh ZOO/QB-TCHQ ngdy 24/8/2015 cia Tong cuc Hai
quan phu hop véi yéu cAu thue tién trong timg giai doan cu thé.

- Tra 1&i 1y do ludng vang, ludng d6 khi doanh nghiép dé nghi hodc khiéu
nai, cfin cur vao cac quy dinh ctia phap luét va B9 tiéu chi ctiia B$ Tai chinh.

- 2.4. Hoat ddng 4: Thyc hién quén 1y tuén thi, 4p dung céc bién phép hd
trg, khuyén khich doanh nghiép ty nguyén tuan thi phép ludt.

Cic hoat dong chi tiét:

- Trién khai thyc hién cac van ban quy dinh, huéng din céc quy dinh vé
quan 1y tudn thn déi véi cong ddng doanh nghiép hoat dong xuét, nhip khéu trén
dia ban.

- Tham gia x8y dyng, gép ¥ hoan thién cic vin ban quy dinh, huéng din
quy dinh v& quan 1y tusn tha d6i véi doanh nghiép hoat dng xudt nhép khau.

- Tién hanh thu thép, x& 1y, phan tich va d4nh gi4 théng tin vé cic doanh
nghiép va mit hang trong didm cé mirc 6 riti ro cao dé kidm tra, kiém sodt chit
chg, dbng thdi wu tién 13m tha tuc héi quan cho cic doanh nghiép chip hanh tot
phép lut hai quan, cdc mit hang d& phan loai va d& quén 1y.

- Trién khai P& an “Khuyen khich doanh nghi¢p tur nguyén tuan thu phap
luat hai quan” theo phan cép, huéng din cha Tong cuc Hai quan.

- T8 chie trién khai thye hién do ludmg tusn thi va céc chuong trinh quan
Iy, danh gid tudn thd d6i véi cac doanh nghiép hoat dong xuét, nhip khédu theo
phan ¢ip, huéng din ctia Téng cuc Hai quan,

3. Hoat ddng t'rién khai nhiém vu trong tam 3

3.1. Hoat dong 1: Bay manh hoat dong kidm tra sau théng quan, huéng t6i
“@4nh gia mirc do tudn thi phap ludt cua doanh nghlep, dam bao hoat dong kiém
tra sau thong quan phu hcp v6i chudn myc quoc 8,

Cic hoat dfng chi tiét:
- Piy manh hoat dong kiém tra sau théng quan ci v& s6 lwong va chét
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lwong, trén co s& dp dung diy da k¥ thuat quan Iy rii ro, tmg dung hiéu qué cong
nghé thong tin trong toan b hoat dong kiém tra sau théng quan.

- Thuye hién kidm tra sau théng quan c6 trong tim, trong didm, chit luong,
tién hanh kiém tra sau thong quan tai try s& co quan Hai quan theo diing trinh ty
quy dinh, ¢6 bién phép d4u tranh 1am 18 vi pham, dat hiéu qua cao.

. - Trién khai P& 4n "Ting cudng ning lyc kiém tra sau théng quan dén
nam 2015 v& tAm nhin dén 2020 cda nganh Hai quan" d4 dwoc B Tai chinh phé
duyét theo 16 trinh ciia Téng cuc Hai quan.

- Trién khai ¢6 hiéu qua cdc quy dinh phap luit vé kiém tra sau thong quan
tai Ludt Hai quan sé 54/2014/QH13 va céc vin ban phép luét huéng dén thi hanh;
ting cuomg cdng tic kiém tra sau thong quan dap L’mg cai cach hién dai hoa hai
quan va dinh hudng chuyén tir tién kiém sang hau kiém; huéng dan doanh nghiép
tudn thu phap luat.

- Xay dung co so dit liéu vé doanh nghiep aé phan loai doanh nghiép, mirc
d6 rti ro d6i voi doanh nghiép xuft nhap khiu thuémg xuyén, c6 klm ngach xuat,
nhép khéu trung binh tré 1én.

- Hang n3m ra sodt ddi ngdl cén bd, cong chirc 1am cdng tac kiém tra sau
théng quan dé& xay dyng ké hoach do tao va bd sung ngudn nhan lyc, dap img
yéu cdu cdng viée theo hudng chuyén siu, chuyén nghiép. Pa deng héa hinh thire
dao tao dbi v6i can bd, céng chirc 1am cong tac kiém tra sau thong quan.

- Tiép tuc trién khai séu réng viéc xét doanh nghigp uu tién trén dia ban
quan ly cua Cuc.

- Tuyén truyen huéng dan doanh nghiép chép hanh tt phap luat, dam bao
cic didu kién dé duoc hudng chinh séch ctia chuwong trinh doanh nghidp uu tidn
theo quy dinh cua Tdng cuc Hai quan.

3.2. Hoat ddng 2: Diy manh viéc ing dung céng nghd thﬁng tin trong viéc
thu thip thong tin va dénh gia, phan loai doanh nghiép; ap dung qua:n 1y rti ro
trong viéc lya chon dbi tuong kidm tra san thong quan.

Cic hoat dbng chi tiét:

- St dung, khai thac co hleu qua céc phin mém cia nganh Hai quan trong
viéc thu thap sb 1idu, théng tin v& doanh nghiép, hang hoéa xuét nhip khiu dé danh
gid, phan loai doanh nghiép phyc vu c¢ong tic kiém tra sau théng quan.

- Xay dung bd tiéu chi phan loai hd so hai quan, doanh nghiép theo tiéu
chi quan ly rii ro.

- Xay dung Quy ché va B tiéu chf cdp nhét théng tin du liéu két quéa kiém
tra sau thong quan day du, kip thoi.

- Ap dyung quén Iy rii ro trong viée lua chon dbi twong kidm tra sau théng
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' quan.

3.3. Hoat dong 3: Xay dung quy ché phdi két hop, trao doi théng tin gitia
luc 'hrcmg kiém tra sau thdng quan cita Cyc véi cde don vi, tb chirc ¢6 lign quan.

Cic hoat d9ng chi tiét:

- Xay dung, ky két quy ché phéi hop, théa thuén hop tic, ké hoach hop tic
trong trao d6i théng tin gitta lye lugng kiém tra sau théng quan ctia Cyc Hai quan
tinh Pék Lik véi céc don vi, td chirc ¢6 lién quan trén dia ban quan 1y cda Cuc.

- Thuye hién trao ddi, chia sé thong tin vdi céc bén lién quan, phuc vu hoat
déng kiém tra sau théng quan.

| 3.4. Hoat dong 4: Nang cao ning luc can b, cdng chic trong hoat déng
kiém so4t hai quan.

'Céc hoat ddng chi tiét:

- Pio tao lyc lugng cdng chire kidm so4t c6 thé sir dyng thanh thao, nhuln
nhuyén, déng b céc phrong thirc kiém soat hai quan truyén théng va phuong
thirc kiém so4t hai quan hién dai.

- Ap dung dly du céc bién phép nghiép vu kiém soat hai quan trong cong
tac kiém soat phong, chong budn 14u, gian 13n thuong mai.

- Nang cao chét lugng xay dung va xir 1y, co s& bi mat mang luéi cong tic
vién.

3.5. Hoat dfng 5: Ting cudng phdi két hop giita lyc lwong kiém soét hai
quan véi cac don vi trong nganh Héi quan va véi cdc nganh, don vi c6 lién quan
trong cOng tic tudn tra kidm soét, phong chong buon 18u, gian 1&n thwong mai.

Céc hoat dong chi tiét:

- Trién khai P& 4n ning cao ning lyc cho lue lugng hai quan chuyén trich
chéng budn 1au dén nim 2020.

- Xay dung céc ké hoach dau tranh chéng budn 14y, gian 14n thvong mai,
hang gia d4p fmg yéu cau nhiém vy trong tinh hinh méi.

- Cht dong ky két céc Quy ché phi hop véi cac don vi Céng an, Bién
phong, Quan 1y thj truong...va cdc don vi trong nganh Hai quan trong trao abi
" théng tin d& nang cao hiéu qué tuln tra kidm soét, phong chéng budn l4u, gian lin

thuong mai, ma ty.

3.6 Hoat dong 6: Tang cudng cdng téc tham muu, chi dao trong t6 chirc
déu tranh 6 hiéu qua véi hogt ddng budn 1au, gian 14n thuong mai.

Céc hoat dfng chi tiét:
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- Tham muu cho Lanh dao tinh va Ban chi dao 389 céc tinh thugc dia ban
quan 1y cia Cuc tidp tuc ting cudng cong téc phdi hop gifta cc nginh chie ndng;
cong tac kiém tra, giam sét dé néng cao hiéu qui cong téc déu trant, phong chbng
budn 14u, gian 1an thuong mai va hang g1a

- Hoéan thanh lap hd so suu tra dbi véi 100% doanh nghlep trong diém.

- Tiép tuc trién khai xay dyung md rc_mg va ning cao chit mang luéi co s&
bi mét, cOng téc vién phuc vu t6t cong tac dau tranh chuyén an.

- Déy manh céng tic van ddng, tuyén truyén vé& phong, chdng buén 13u,
gian 18n thuong mai. :

4. Céc hoat d)ng trién khai nhiém vu trong tam 4

4.1, Hoat ddng 1: Cai cach hoat dong quén 1y ngudn nhén lye.

Cic hoat ddng chi tiét:

- Trién khai thwc hién ké hoach d6i méi phirong phép quan 1y nguén nhén
lye theo néing Iyc dya trén vj trf vi¢e lim toan Cyc giai dogn 2016-2020 theo ké
hoach ena Tong cuc Hai quan.

- Xay du’ng ké hoach luan chuyén, sip xép bo tri nhitng cén b$ cdng chic
c¢6-dao dirc phdm chit tot, giéi v& chuyén mdn nghidp vu vao cac khau nghiép vu
quan trong phuc vy céng tac va dap tmg li€m chinh hai quan trén co s& img dung
cong nghé thong tin trong quan ly. ;

- Thuc hién cong tdc quan ly, st dung cdn bd cong chirc, cong tac quy
hoach, luan chuyén, luén phién, chuyén d6i vi tr cong tac, didu dong, bd nl'uem
cAn bd... dam bao khéach quan, theo 16 trinh, c6 tinh ké thira, phu hcrp vm yeu clu
nhiém vy.

- Xay dung ké hoach vé tinh glan bién ché ctia Cuc Hai quan tinh Dak Lik
trén co s d4nh gié, sir dung bién ché theo vi tri viéc 1am gin vm co cdu ngach
cong chire. - =

4.2. Hoat ddng 2: DSi moi cong téc. ddo tao, bdi dudng chuyén mén
nghiép vu phat trién ngudn nhin luc.

Cic hoat djng chi tiét:

- Ra so4t, x4c dinh nhu ciu, xdy dung K& hoach do tao bbdi dudng chuyén
mon nghiép vu cho can bd cong chire.

- Ting cudmg phdi hop dao tao véi cic don vi trong va ngodi nganh, dao
tao theo hudng chuyén siu vé chuyén mén, nghiép vu, k¥ ning nghé nghiép,
ngoai ngu (Tiéng Anh, Tiéng Trung, Tiéng nude lang gidng), quan Iy st dung céc
trang thiét bj 1am viéc hién dai, dao tao k¥ niing quan 1y hai quan hién dai che can
b6 18nh dao...
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- Pénh gia dé d3o tao, ning cao trinh d6, hudng téi sy chuyén nghiép cho
cén b, cong chirc bing cach t6 chirc d4nh gid trinh @ cdng chitc trén chuong
trinh trire tuyén ciia Cuc theo dinh ky.

- Xay dyng phuong 4n dao tao tai chd, t6 chitc céc 16p tu bdi dudng tai
cac dom vi co s&, ddng thoi khuyén khich cén b cong chire tu hoc tip dé ning
cao trinh d9.

- Phét trién, ning cao trinh dd, ning lyc cia giang vién kiém chirc phyue vy
cong tac tu dao tao tai don vi.

- D8 xuét trang bi thiét bi, co s& vat chit phuc vu cho céng tic tu ddo tao
. bdi dudng chuyén mon nghiép vu.

- Tdng hop, xby dung ngudn tai lidu dio tao trén co s& ngudn tai lidu Sd
tay nghiép vu do don vi x4y dung duge Tdng cyc Hai quan phé duyét ciia céc linh
vue nghiép vu théng quan, sau théng quan dép tmg nhu ciu ning cao kién thir,
k¥ nang cho can bd cong chue.

4.3. Hoat dong 3: Thuc hlen liém chinh hai quan.
Cac hoat dong chi tiét:

- Duy tri nghiém céc quy dinh v& k¥ cu:b‘ng, ky luat hanh chinh, quy tic
g xir trong thye thi nhiém vy, ddm bao tudn thi cic quy dinh lién quan cong
chirc Hai quan.

- Tang cudng cong tac thanh tra chuyen nganh, thanh tra cbng vy vé ky
luft, ky cuong hanh chinh va ddm bao tuén thu cdc quy dinh vé thuc hién liém
chinh hai quan, phong, chéng céc bidu hién tidu cuc, phién ha, sach nhiéu, tham
nhiing cfia can bg, cdng chirc hai quan.

- Thuo‘ng xuyén trao d6i, tiép nhan théng tin phan hdi tir ngudi dén, doanh
nghiép dé chin chinh kip th&i nhitng biéu hién tidu cuc, tham nhiing, gy phién
ha, sach nhiéu ctia cong_chuc

- Cu thé héa quy ché van héa cong so, ki ludt kj cuong hanh chinh cua
Cuc Hai quan tinh Dik Lk dua trén cdc quy dinh ctia B4 Tai chinh, Téng cuc
Hai quan, cta c4c tinh thudc dia ban quan 1y ctia Cuyc.

- Tdng cudng cong tic tuyén truyén, khuyén khich cdng ddng doanh
nghiép, c4 nhan phan 4nh v& thai d6 cla cn bd, cong chire khi thi hanh céng vu.

- Nang cao chit lwgng, hidu qua hoat ‘déng dénh gia can b9, cong chire
trong cdng t4c thi dua khen thuong va cong tac xir ly ky luét.

5. Cac hoat dong trién khai nhiém vu trong tim 5
5.1. Hoat ddng 1: X4y dung, phat trién quan hé d6i tc Hai quan - Doanh
nghiép.
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Céc hoat ddng chi tiét:

- Xay dung Ké hoach phat trién quan hé d6i téc Hai quan —Doanh nghiép
ctia Cuc Hai quan tinh Pk Lik hang nim.

- Déy manh va tip trung cong tac tham Van trong diém Hai quan — Doanh
nghiép va cic bén d6i tic gidi quyet céc vuong méc vé thi tuc hai quan.

- Xay dyng ké hoach tiép tuc ky két Thoa thuan quan hé dbi tac Hai quan -
Doanh nghiép véi cac doanh nghiép kinh doanh kho, béi, cdng hang khéng, cac
Hiép hoi doanh nghiép, doanh nghiép déng trén dia ban hang nidm.

- Dinh k¥ hang nim hojic dot xudt tb chirc Hoi nghj d6i thoai véi doanh
nghiép cp Cuc va clp Chi cuc d& trd 101 c4c vudng méc vé thi tue hai quan cho
doanh nghiép, t6 chirc, c4 nhan.

- Té chire khio sét mirc @ hai long cha doanh nghiép dbi véi hoat dong
hdi quan; phdi hop véi doanh nghiép va céc bén 1ién quan thyc hién gidm sat viée
thure thi phap luft, cong vu ciia co quan hai quan.

5.2. Hoat d§ng 2: H3 trg doanh nghidp théo g& kip thoi cic vudng méc vé
chinh sich va thu tuc hénh chinh trong 1inh vue hai quan trén co s& bao dam tén
trong quyén ty do kinh doanh, tac mdi trudng thong thodng, binh ding, 6n dinh,
minh bach.

Céc hoat dgng chi tiét:

- Kién toan t6 Tu vén Hai quan — Doanh nghiép.

- Duy tri va nang cao chdt luong cla t0 giai quyét vuéng mic; duy tri
thudng xuyén du’t‘:mg diy néng dé tiép nhan ¥ kién cia ngudi din va doanh
nghiép; niém yet cOng khai cac van ban qu1 pham phép luét lién quan dén thi tuc
hai quan; thong tin, tuyen truyén, tdp huin, huéng din, hd trg, dio tao; hop téc
theo chuyén &&; ra so4t, bd sung céc dich vu hd trg trong linh vyre hai quan.

- Duy tri, nang cao thl,rc hién cdng tac tlep dan, tiép nhan va giai quyet kip
thdi cdc don thu khiéu nai, 16 cdo, khong dé tdn dong don khidu kién, té cdo theo
luét dinh.

5.3.Hoat dong 3: Diy manh quan hé hop tic, hoi nhép quéc t& gitra Hai

quan véi cac co quan quéan ly nha nudce trén dja ban hoat ddng.
 Cic hoat dong chi tiét:

- Tiép tuc dy manh mbi quan hé phbi hop gifta Cuc Hai quan tinh Dk
L3k, cic Chi cuc Hai quan véi cdc co quan, ban nganh trén dia ban hoat dong.

- Phat trién mdi quan hé hep téc véi Hai quan Muldunkiri - Campuchia va
cdc lyc lugng chiic niing cila Campuchia tai cdc cira khau bién giéi dudng bd
thude tinh Dik Lik, Pik Nong; thudng xuyén trao dbi, cung cép théng tin phuc
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vy hoat déng thuong mai, dhu tr, chéng budn 14u, vén chuyén tréi phép hang héa
qua bién gidi.

- T4 chirc théng tin tuyén truyén déi ngoai vé céc yéu cAu, cam két quic
té, t4p quéan va thong 16 quéc té.

6. Cac hoat dong trién khai nhiém vy trong tim 6

6.1 Ho'.;l_t dgng 1: Trién khai mdt s6 mé hinh t5 chic by may méi dé dap

g yéu cau nghiép vu trién khai Luét Hai quan 2014, ti;mg bude dép ng yéu ciu
thyc hidn thu tuc hai quan dién t trén hé thong thdéng quan fu dong
VNACCS/VCIS.

Cic hoat ddng chi tiét:

- Trién khai kién toan t§ chirc bd may theo Quyét dinh 36 1919/QD-BTC
ngay 06/9/2016 ctia B trudng B Tai chinh; cac Quyét dinh cia Téng cuc trudng
Tong cuc Hai quan quy dioh chitc ning, nhiém vu cta cic Phong, Bol Kiém soét
hai quan va cac Chi cuc Hai quan trye thude Cyc.

- Kién nghi Bé Tai chinh, Téng cyc Hai quan xem xét, thé.nh 1ap t6 chuc
Hai quan tai Gia Nghia, San bay Lién Khuong, clra khiu ik Rué phi hop v6i
yéu ciu phét trién kinh té - x4 héi cia dia phwong.

- Kién toan t8 chirc bd may dam bao tinh gon, hifu qua, dép Umg yéu cu
v& cai cach, hién dai héa hai quan trong thdi ky ddy manh héi nhip qudc té va
pht hop yéu ciu nhiém vu trong timg giai doan cu thé.

6.2. Hoat déng 2: Xy dung md hinh kién tric va timg buéc trién khai co
quan hai quan dién tir.

C#c hoat ding chi tiét: |

- Trién khai thyc hién mé hinh kién triic co quan hai quan dién t.

- Timng budce thue hién va hoan thanh céc céu tric clia md hinh kién tric
co quan Hai quan dién tir.

- Tham gia ra soét, danh gid hiéu luc, hiéu qua va xdy dung md hinh t6
chirc bd may hai quan céc cip dya trén kién tric co quan hai quan dién ti.

1. HOAT PONG TRIEN KHAI CAC MUC TIEU KHONG THUQC
NHIEM VU TRONG TAM

1. Hoat ddng 1: Trién khai nham quén 1y ndi nganh khoa hoc, hidu qué.
Cic hoat ddng chi tiét:

- Dién tir héa bao cdo gidy nghiép vu; cung cép théng tin nghiép vu dién
tit hd trg 1anh dao céc cip ra quyét dinh vé nghiép vy; thyc hién viée cung cap
théng tin t& khai cho céc th chirc va tiép nhén xit Iy théng tin tir co quan Thué.
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- Trién khai Dy én x4y dyng hé thong thong tin hd trg ra quyet dinh
nghiép vu g1a1 doan 1.

- Tridn khai Dy 4n xay dung cung cép thong tin t& khai tir cée don vi (ban,
nganh, ngén hang va doanh nghlep) va tiép nhan x@ 1y théng tin tir co quan Thué.

2. Hoat dong 2: Dam béo ha tAng cong nghé thong tin
Cac hoat dong chi tiét:

- Tiép tuc hoan thién hé théng cbng nghé théng tin theo mé hinh va tidu
chuin cdia nganh Hai quan.

- Quy hoach, déu tu, trang bj diy dd, kip thoi v& méy vi tinh, thiét bj dau
cudi cho cong chirc Hai quan, ddng thoi duge quan tri tip trung theo vi tri, chic
danh c6ng viéc, dap tmg yéu cau 1am vidc trong méi trudmg hién dai, moi lic,
moi noi.

- Timg budc trién khai cbng nghé 4o héa dé t6i wu héa viée st dung tai
nguyén, ddp tmg ddy dd, kip thoi yéu cu trién khai, vin hanh phin mém Ung
dung va thufn tién trong viéc ap dung cac chinh sach an ninh, an toan.

- Quy hoach cai tao, ning cip toan b hé théng mang LAN, WAN tai céc
dcm vi thudc va truc thude theo mé hinh thong nhét dam bao didu kién hoat dong
bn dinh 24/7. Nang cao chit luong va tinh chi déng trong cong téc quan tri mang
tai cac don vi thude va truc thude. |

- Phéi hop Téng cuc Hai quan trién khai cong tic dam bao ha ting céng
nghé théng tin.

- R soét, d4nh gi trang thlet bi céng nghé théng tin dua ra yéu cdu vé
dau tu méi, thay the, nang cap. |

- Trién khai thuc hidn 4o héa hé thdng céng nghé tht’:‘mg tin, backup di
liéu. _

3. Hoat ddng 3: Trién khai ké hoach phat trién thong ké hal quan dén 2020

Cac hoat ddng chi tiét:

- T6 chirc trién khai thyre hién k& hoach phét trién théng ké hai quan dén
2020 trong d6 tip trung céc hoat dong: tham gia gbp ¥ hoan thién thé ché, vin
ban huéng din théng ké hai quan theo chuén_ muc qudc té; nang cip hé théng
théng ké hang héa xuit nhip khéu ¢ két ndi véi Hé théng VNACCS/VCIS.

- Trién khai cac tmg dung cdng nghé thdng tin phuc vu cong tic thong ké,
cung cép théng tin théng ké v& hiang héa xuit nhap khiu trén dia ban phuc vu
cbng tac 13nh dao, didu hanh cda cac cdp ldnh dao & co quan, chinh quyén dja
phuong.
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4. Hoat déng 4: Tiép tyc dhu tu hé théng tru s& lam viée, trang thiét bi
hién dai nhdm phuc vy cho cong tic quan Iy hai quan.

Cac hoat dong chi tiée:

- T& chire tridn khai mua sém hién dai hoa trang thiét bj phuc vu cong tic
phong chéng budn 1au, gian l4n thuong mai, hang gia, chdng tai trg rira tién,
khiing bd; cdng tac kidm tra, gism sét hing héa xudt nhép khau, phwong tién véin
tai xut nhap canh, qué canh; trang thiét bi vin phong va cic phin mém {mg dung
cong nghé théng tin trong cdng tée chuyén mén nghiép vu, quan Iy, diéu hanh.

~ Trifn khai xay dung méi tru s& lam viée cda Cuye, cac Chi cuc, don vi
- nghiép vu Hai quan tai Gia Nghia - Dik Néng, tai San bay Lién Khuong, cic clra
khiu thuée tinh Dék Lik, Pak Néng khi dwoe ning cdp, dua vao hoat dong,

5. Hoat dgng 5: Néang cao hidu qua sit dyng céc trang thiét bi.

Cic hoat dgng chi tiét:

- Xay dung, hoan thién quy ché, quy trinh quan Iy tai san.

-~ Xay dyng sb tay nghiép vu huéng din hoat dong kiém tra, gidm sit hai
quan bang céc trang thiét bi hién dai.

- Sira @bi, bd sung, hoan thién quy ché, quy trinh vén hanh, khai thic cc
hé théng may moc, trang thiét bj dic thu.

6. Hoat d3ng 6: Hoan thién thé ché tao co s phép 1y tmg dyng cong nghé
théng tin trong xir ly ty dong cic giao dich néi b.

Ciic hoat d)ng chi tiét:

- Tham gia gép ¥ trén co s& hd so, vin bin dién tir va thyc hién trao doi
thong tin, dit liéu, van ban dién tir.

- Trién khai thuc hién c4e quy dinh, quy ché vé giao dich ndi b9, trao dbi
théng tin, dit liéu, vin ban dién t véi cac bén lién quan.

7. Hoat ddng 7: Trién khai hé théng quan 1y vin ban, cong viéc va diéu
hanh dién ti. | :

Cic hoat ddng chi tiét:

- Khao sat, d4nh gié hién trang, d& xult yéu ciu nghiép vy dé phat trién hé

thong mai.

- U'ng dung cong nghé théng tin d& quan 1y toan bd tién trinh xt 1y: Quan
1y vin ban dén, giao viée, vin ban di ciia Cyc; quan ly toan b tién trinh xir 1 (chi
dao, glao vi€c, giat quyet cbng viée, theo doi tinh hinh xir 1§ va két qua hoan

thanh) d6i véi viin ban dén, xir Iy cong vide, soan thdo vin ban théng qua ho so
cdng viéc; hd trg didu hanh céng viéc cua lanh dao Cuc théng qua vige 14p lich
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cong tac, giao vide, didu xe, ding ky va bd tri phong hop, ...

8. Hoat dong 8: Xay dung danh muc chi s6 theo huéng din ciia Tong cyc
Hai quan pht hop véi dic diém, tinh hinh hoat ddng, cac Iinh virc nghiép vu dic
th tai don vi. ’

Cic ho_z_lt dong chi tiét:

- Tham gia x4y dung bd chi sb d4nh gid két qua cong viéc trén cac [inh
~ vue: Gidm sét quan 1y, thué XNK, quan Iy i ro, kiém tra sau théng quan, cong
nghé thong tin, kiém soat hai quan. ¢

- Trién khai (g dung hé théng chi s6 d4nh gla hi¢u qua cong vi€c trén cac
linh vuc nghidp vu hai quan: Gidm sat quén 1y, thué XNK, kiém tra sau théng
quan, quan Iy rii ro, cdng nghé théng tin, kiém so4t hai quan theo cac yéu cau
chung v& s8 ligu, phan tich va dénh gi hidu qua chi sb.

9. Hoat ddng 9: T4 chirc va tién hanh do thoi gian thong quan/giai phong
hang héa tai tt ¢4 cdc Chi cuc tryc thude dinh k¥ 2 lan/nim.

Cic hoat ddng chi tiét:

- Té chiic do thdi gian théng quan/giai phoéng hang,
- Biéo céo két qua do thdi gian thdng quan/gidi phéng hang hoa.

10. Hoat dong 10: Ung dung cdng nghé truc tuyén trong glao ban, hoi
thao, do tao, tip huén.

Cic hoat ddng chi tiét:

- Thuyec hién giao ban, hdi thao, dio tao, tip hudn tryc tuyén clia Nganh.

- Nghién ctru, diu tu, phat trién tmg dung céng nghé thong tin trong viée
theo d&i, gidm sat, trao d6i cong viéc, dao tao, tip huén trong ndi bd co quan.

11. Hoat déng 11: Ra soat, dénh gig, ning cao hiu qua, trién khai mé
rdng Hé théng quan 1y chit lugng theo tiéu chudn qudc gia TCVN ISO 9001:
2008 vao hoat dong cia co quan.

Cic hoat ddng chi tiét:

- Dao tao, tip huln ning cao ning lxc cho cdng chire lam cdng téc ISO.

- Kiém tra, d4nh gid, d8& xuét viéc xdy dung, ap dung, duy tri, m& rong Hé -
thémg quan ly chét luong tai Cuc, cac don vi thude, truc .thuc’_'ic.

- Chuén héa céc ndi dung d3 trién khai, mé rong trién khai hé théng quan
ly chét luong trong todn b cdc cong viéc chinh clia don vi.

- Xay dyng, trién khai m6 hinh ISO dién tir trong 4p dung hé théng quén
ly chit lwong ISO 9001:2008 vao hoat dong cua Cuyc, cac don vi thude, tryc
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thude.

12. Hoat ddng 12: X4y dyng, thwe hién quan trj tién d9, 16 trinh @8 ra cla
K& hoach cai cach, phat trién va hién dai héa Cuc Hai quan Pék Lik sau khi duge
phé duyét. __

13. Hoat dgng 13: Thyuc hién ra soét, d4nh gi4 két qua thyc hién Chién
lwgc phat trién Hai quan dén nim 2020 do Thi twéng Chinh phii ban hanh theo
Quyét dinh sb 448/QD-TTg ngdy 25/3/2011; tham gia gép ¥ du thao Chién luge
phat trién Hai quan d&n nim 2030 dé Tdng cuc Hai quan tong hop trinh Bd,
Chinh phii ban hanh.
| (Cdc hogt d@ng chi tiét theo phu luc dinh kém)
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Phu luc
CAC HOAT PONG CHI TIET TRIEN KHAI KE HOACH

CAI CACH, PHAT TRIEN VA HIEN PAI HOA CUA CUC HAI QUAN TiNH PAK LAK GIAI DOAN 2016-2020
(Ban hanh kém theo Quyét dinh S(; 33 &QD—TCHQ ngay\ Bthang 4 nim 2017 cia Téng cuc truomg Téng cuc Héi quan)
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G Tt Sin phiden wtﬂﬂ.‘_ . | i | hep | ehd |
I. HOAT PONG TRIEN KIIAI CAC NHIEM VU TRONG TAM
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3.1. Xiy dung ké hoach tuyén truyén,

- Chc don vi
) ) S : . Vin phong .
phé bién, gido dyc phip lut hai quan, | K€ hoach. Hang ném £, thude va trye
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bb sung.




42. Ra soét nhimg bit cip trong quy

Cic don vi
ok giém sét VA cde quy dinh Khong | Noi dung 1A sodt | Poong | :"“
. v h . L 2 ndm - uQc va truc
cdn pha hop, kién nghi sita dbi cho phi | kién nghi. Nghiép vu thude
hop véi thyc té.
51, Mo bibn duy 6, gilkm skt v v | théng Chc don vi
3.1 5
o i V¥ vnacesvers Y Phong o
hianh Hé théng VNACCS/VCIS on 5 Hang nim it thudc va tngc
dinh, an ninh, an todn 24/7 e e o vy thude
: dinh, an todn 24/7. ¥
' ic h¢ thong d
i o | 52 Trifn Khai dy di céo chuong trigh | 3¢ B¢ thone duce Céc don vi
Hoat ding 5: Tricn khai diy vé tinh b3 trg nghié B & tidn  khai thwe n— Phong i g
I 1 uan e nam L} bt
4, néng cao hidu qua bogt| o L PRART hién, khai thic bn % Naghiép vu Q; e
dong cia HE théng thong o ‘ dinh. !
quan dién tir
VNACCS/VCIS.
5.3. Ting cudng dio tao, huéng din :
. . . |-Laptap husn.
cho cing chirc trong toan don vi, cdng ‘
. ) : bR 86 lugt cén b,
dbng doanh nghi¢p vé& sir dung hé théng P _— S
gann ngnr 1am T
VNACCS/VCIS, dim béo thuc hign | o oo 2017-2020 " o
S ) ) gia tp hufin. Nghiép vu Cuc
dang qui trinh, chic ning, nghiép vu, Noi d e
- 1 U,
néing cao bigu qui khai thic, s dung b | & WP
L1,
théng VNACCS/VCIS.
Hoat ddng 6: Vin hinh, khai | 6.1. Van hinh, khai thic phién baa méi | Hé théng duge van ol Cac don vi
thdc mot sé hé théng cong | ning cip Hé théng ké toan thué xudt | hanh dn dinh, 6 | 2016-2020 - gv thudc va truc
nghé théng tin v¢ tinh phién | nhip khiu, higu qu. BPVY thude
bin méi ning cdp dip tmg | 6.2. Vin hanh, khai thic phién ban méi | HE théng duge vén | 2016-2020 Phing Céc don vi
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néng cAp Hé théng thong quan dién tix

yéu chu quy djnh méi va theo hinh 6n dinh, c6 Nehiép vu thudc va tnge
kién tric huéng dich wvu [ V5, GTT, MHS. hiu qua, thudc
(SOA), phi hop véi kién triic | 6.3. Vén hanh, khai théc phién ban méi N — T
> 3 - 1
tbng thé cong nght théng tin | ning cip Hé théng thong tin quin Iy rii | " :g d'_’:; “n 20162020 Phong mu’; :“ v
- n di co - ¥ tru'c
nginh Tai chinh. ro két néi/chuyén ddi dir lidu v&i He | . : Nghigp vu
. hi¢u qua. thude
théng VNACCS/VCIS.
6.4. Van hanh, khai thic Hé théng
théng tn tinh b4o, h théng kiém tra ¢
i 0, by thong Jibm tra | 1. Sng duoe van . Cic don vi
sau théng quan két ndi, xir 1y théng tin e s Phong
R - , | hanh 6n dinh, ¢6 | 2016-2020 5 thudc va truc
v&i Hé thong VNACCS/VCIS va céc hitu qua Nghiép vu thud
Z ua. uoc
hé théng xir Iy tip trung nghnh Hai T -
quan.
. . . Hé théng duoc vin Céc don vi
6.5. Trién kh hanh, khai théc Hg ' Pho
3 Trickhal yin Gc HE | | anh &n dinh, 6| 2016-2020 i thudc va true
théng dur bao sb thu. ) Nghiép vu
hidu qua. thufc
7.1. Trién khai tht ca cdc thi tuc hanh
hinh cia cac Bd, Nganh tham gia quan _ ;
Hoat dgng 7: Vin hinh Co | o 1 o 6o 0, MEA0R Am 812 A% | e hign theo 16 Céic don vi
; : . 1§ hang héa nhép khéu, xuft khiu, qua i . Phong
ché mét cira qubc gia va mét | N D trinh trién khai cia | 2016-2020 ) thudc va truc
: cin; ngudi vA phuong tién vin ta1 xufit Nghiép vu "
cira ASEAN dé thyc hién két | o . TCHQ. thude
2 . el canh, nhip cinh,qua cénh thdng qua Co
ndi, trao ddi théng tin bing 5 :
o ché mét cira qubc gia.
phuong thire dign tir, ning % - - - =
: R 7.2. Trién khai sit dung cic chimg ti
cao hiéu qua quan ly nhd | = = R : . .
e 0 v hing 168 XNK. dién tir (gidy phép dién tir, gidy chimg | Thue hign theo 1§ Phon Céc don vi
wéc 1 Vi dll;
R i nhan dién tx va cic gify 1o dién tir | trinh trién khai cia | 2016-2020 Nehi gv thude va tnze
. : . u
* tuemg duong) duge clp théng qua Co | TCHQ L thudc

ché mot cira qube gia kbi thye hign céc
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thi tuc hanh chinh khéc c6 lién quan,

7.3. Trifn khai m& rong hé théng mét

: ; 5 ac don vi
ctta qubc gia 86i v6i cing hing khong | 1, o008 Mot cia Phong oA
Fua N qubc gia duge ma | 2016-2020 ) thudc va tnre
quéc t¢ Lién Khwong (Lim Ddng) A Nghiép vy thus
thuje dja ban quan 1y cia Cyc. e e
) ) . . « | Dich vu hé trg Co Céic don vi
7.4. Trién khai thyc hién céc dichva b3 | Phor
s c;: uz: AR hé mot cira qubc | 20162020 N h_f’g thuge va trye
ché my a. X i
s gia du trién khai. gy thuge
7.5. Trién khai két ndi Co ché mét cira
ASEAN theo 16 trinh cia T5 Hai
M ? cua ong. o .I Thuc hién theo 1§ Céc don vi
duen &% thps b teao & VA cbug ohin | b b Vot cta | 20162020 | T | grseviie
n -
1An nhau v& céc chimg t thwong mai k. Nghiép vu e
. e : TCHQ. thudc
duoc chp duéi dang dién tr véi céc
nudc ASEAN.
7.6. Bao r dung, vin hanh ca A
hp-oh dpg, vin WInh O Goidaathoien. Chc don vi
chuong trinh két néi mét cira Québc gia ; ) Phong o
vA mit cita ASEAN cho cdn b, cb - 86 lwot can b | 2016-2020 Nghié thuge va trye
) » COn8 duge dio tao. P thudc
chie.
8.1. Trién khai ph thire kiém tra
Hoat djng 8: Tang cuimg sit S T ; . \ .
dung trang thidt b hign dai hang hda bang may soi tai cic clra khéu | Kbai  théc, vin i Cac donvi
iét bi hiéa A ; n
il PRI gromg b9 thuoe dnh Dk Lik, Dik |hanh én dinh hs| 2016-2020 M8 | thude va trye
trong viéc ning cao hiu qua . e = S Nghiép vu
R i . . | Néng ¢6 Iuu lugng hing héa 16m, sén | théng may soi. thudc
hoat ddng ki¢m tra, gidm sit 3
. . . bay qubc té Lién Khuong - Lam Déng
bang héa xuat nhip khiu trén T : : N -
S e . | 8.2. Pay manh va ning cao hiéu qué sir | - Céc Chi cuc Hai . . .
dia ban quan ly cia Cyc Hii Sime mfv sol contat { tesde b ot ot sl | 26155620 Céc Chicue | Céc don vi cd
$ n, n khai so -
quan Dk Lik. R NG T : HQ lién quan

héa phap khiu (iruéc théng quan) va

chiu bhang hoa
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soi sau hang hoa xuét khiu (sau théng

trude va sau thong

quan). quan.
- Khai thic, vén
hanh én dinh h¢
. théng mdy soi.
8.3, Trién khai D& 4n Ymg dung cong | Céong npghé Seal
n‘g‘hé Seal dinh. vi‘ GPS. tror:g giam séf dinh wvi dquc‘ ap 20162020 Ph‘bnng O ol e
hai quan theo 1§ trinh ciia Tong cuc Hai | dung trong  gidm Nghiép vu
quan. sat hai quan,
8.4. Trifn khai hé théng giam st hai | Thue hién theo 1§ Phong
quan sir dung ma vach theo 15 trinh ciia | trinh trién khai ctia | 2016-2020 Nehigp vu Cée chi cuc
Témg cuc Hai quan. TCHQ.
B5. Trién kha gidm sit b%ng camera v2 ﬁ; é:a;’inh ";‘; g .
cac thiét bi ho tro khic tai Chicuc Hai |, 2016-2020 . Céce chi cuc
{ thong camera vi Nghiép vu
sl Kl thit bi gidm sét.
9.1. Ra sodt, 42 xuht Téng cuc Hii quan
kién nghi v6i céc Ba, Nganh sira 481 hé | - Noi dung ra soét,
Hoat ddng 9: DAy manh thuc | théng céc van ban quy pham phap ludt | kién nghi. —— Phong Céc Chi cuc
hién ¢6 hiéu qui hoat déng | vé kiém tra chuyén nganh theo Quyét [- Van ban kién Nghigp vu | trye thude Cue
kiém tra chuyén nganh ddi | dinh 2026/QD-TTg ngdy 17/11/2015 | nghi.
v6i hang héa xuft khAu, nhép | cia Thi twéng Chinh phu. o
kbiu (rén dia ban quan Iy cia | 9.2. P2 xuft Téng cuc Hai quan kién | - Noi dung rd sodt,
Cuc Hai quan D2k Lik. nghj véi' cic By, Nginh xdy dyng kién nghi. ) 20162017 Phong Cac Chi cyc
nguyén tic kidm tra chuyén nganh, dam | - Vin ban kién Nghiépvu | trre thufe Cuc
bdo dbi méi phuong phip kiém tra | nghi.
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chuyén nganh theo hudémg tao thuén loi
cho hoat dong xuit khiu, nhdp khiu,
giam chi phi, rit ngén théi gian thong
quan hang héa.

9.3. Tham gia y kién, dinh ky ra sost

sira d6i, b8 sung Danh muc hang héa | - N3i dung tham .
rii ro v& chinh séch quan 1y trong linh | gia ¥ kién. Phong
vuc xufit, nhip khdu phyc vu ¢ong tic | - Danh muc hang 20162020 Nghiép vu thtl;ﬁc vﬁctruc
kidm tra, kiém soét, gidm sét hang héa | héa. ' e L
xuft khiu, nhip khiu, ]
9.4. Phbi hop v6i céc co quan quan Iy
chuyén nganh xay dymg, ky két quy ché | - Quy ché phéi hop
phéi hop nhim ting cudmg cdng tic | duge ky két.
quin ly hing héa chuyén nganh tai dia | - S6 luong thit tuc et
ban nhim rit ngfin thoi gian théng quan | kiém tra  chuyén 3016:2000 Phong e
hang hda, tao thudn lgi cho hoat déx‘lg ngém.h‘ thuc hién Nghiép vu thudc C )
xudt, nhip khu ciia doanh nghiép. Pdy | trén cng théng tin B
manh thye hién thi tuc cia cdc co quan | mdt cira quf':c gia
kiém tra chuyén nginh trén cBng théng | (NSW).
tin mit cira quéc gia (NSW).

S6 lwgng cic dia
9.5. Phdi hop véi céc co quan kidm tra | diém kiém tra tip Cic Chi cuc Phong
chuyén nganh va céng ty l:cinh fioanh trung tal oira khdu | 2016-2017 truee thude Naiso i
kho, bai thanh 14p c4c dja diém kiém tra | trén dia ban duoc Cuc
tap trung tai cac cira khéu. thanh 1gp. I T B )

Van hanh én dinh, | 2017-2020 | CacChicyc |  Phdng




hiéu qua dia diém trure thude Nghiép vu
kiém tra tdp trung Cuc
tai cira khiu da
duge thanh lap.
10.1. Tham gia xay dyng, khai thic sir
dung vA clip nhft dir liéu mi sb hang | Co sé dit liéu ma )
hoa XNK; co s dir lidu vé xudt xir | s hang hoa XNK, Phong Cée don v}
N - 2016-2020 . thude va trye
hang héa; co s& dit liéu gia tinh thuf | xufit x hang héa, Nghiép vu thube Cuc
hing héa trén co s& cdc nhém hang | gia tinh thué. e
quén Iy trong diém,
10.2. Thyc hién phan loai hang héa | Phén loai hang héa
Hoat d¢ng 10: Ning cao | trudc khi nhip khéu, chi djng xdc dinh | trwgc  khi nhdp Pho Céc don vi
10 |hidu qua cdng tic quan 1§ | ma s& tru6e ciia nhitng mit hing méi, khAu, xic dinh mad | 2016-2020 Nghié;;gvu thufc va tryc
thué. phirc tap, nhay cam vé thué, chinh séch | sb tnedc mét b R thudc Cuc
thué @& hd tro ngudi khai hai quan. mit hang.
10.3. Néng cao k§ ning kiém tra, xéc
i 1 hing héa cho cén b cb
o i ot dees iy | 5 10 K, g, | R0
s i nghifp dam | o dih xult xit| 2016-2020 o thudc va tryc
bao hang héa duge hudng cic wu dii Nghiép vu
J e . hang héa. thude Cuc
thué quan va thuong mai ding quy dinh
cta phap luft.
] : Md iéc | 11.1. Ra soét thu thue hién thanh .
H.t:gt dqnfg 11 Ma.rﬁng vigc ' a at o I.l:tl,lc ) 1‘n' : : ‘ Phong Botoniiel
trién khai thge hién thanh | toan thué, 1¢ phi bing phuong thire dién | Két qua ra soat. 2016-2017 ) .
; ; Nghiép vu lién quan
11 jtosn thué, 1& phi hai quan | tir.
3 thitc dién tir (e- | 11.2. D& xuit 4 idn hoa thi tuc vi Ph Céc don vj ¢6
bing phuong thic di¢n tix (e- | 11.2. DE xuit don gidn héa thl e va 1 oo ook | 2017-2019 - o
Payment). trien khai mé& 1dng cac ngn hing tham Nghiép vu lién quan
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gia hé thdng.

11.3. Trién khai dich vu thanh toan diéa
tir dbi véi cdc khoan thué, phi, 16 phi

Sir dung chimg tir

mic & 3, mitc d3
4.

duge &p dung A6i voi 100% che thit tu | 70 ¥ UER CONE | o 2010 Phong | Céodon Vi
hanh chinh trén cdng théng tin mot cira th(’S;ng ‘tm mitga Neakeve Heaqumy
qudc gia. AURERR.
12.1. R4 so4t, kién nghi, sira dbi cic bd
thit tyc hanh chinh dang thyc hién tai
cép Cue va cép C?:u cuc theo huéflg dom _ 6 45 ¥
gidn, r6 ring, minh bach, d& hidu, d&] L Phong
. N . . Biéo céo ra soat. 2016-2020 . thudce va trre
thyc hién tao nén ting d€ thyc hién Nghiép vy thude Cu,
cung chp dich vu cong tric tuyén mic I
. d cao nhit tuong tmg véi timg thit tue
Hogt dfng 12: Tiép tyc cai | 7en odng thong tin dién ot hai quan.
céch thi tuc hanh chinh cong, - K& hoach kiém
12 | cung cép dich vy cong trwe | 12.2. Tang cudmg hoat dong kiém soat | soat thu fuc hanh . Chc don vi
tuyén phuc vu ngudi ddn va | thii tuc hanh chinh trong Iinh vyc hai | chinh. 2016-2020 Phong | e va trye
doanh nghiép. quan. - K&t qua kiém soit Nahicene thudc Cuc.
thii tuc hanh chinh.
Danh myc thi tuc
12.3, Tridn kbiai eung okp dich vz cdng | T 0 Bémh chinh Céic don vi
tro taydn e 48 3 v 4 abi vai 1oos | e s cpdich | o oo | e vt
TTHC trong linh vyc hai quan. Yo caog tige tays Nghifp v thude Cue.




2. Céic hogt 84ng trién khai nhi¢m v

j trong tim 2

1.1. Trién khai todn dién céc bién phap
thu thép, xir Iy théng tin dé xdc dinh

- Céc bién phéap
thu ‘hap’ X 15’

Hoat ddng 1: Trién khai 4p

dung quén Ly rii ro toan dién,
timg budc ning cao chét
lugng, higu qua ép dung quan
Iy rii ro trén cac linh vyc
nghiép vy hai quan.

10

10

doanh nghiép trong diém, hang héa va | théng tin duge Phong nghiép | _o- dom Vi
i g E . % . 2016-2020 thudc va trye

tuyén trong diém dé 4p dung tiéu chi | trién khai. vu %

kiém tra hing héa xult nhap khiu va | - Két qua thu thip o Cige

cic bi¢n phap xir 1y rii ro. théng tin.

1.2. Trién khai 4p dung quin Iy rdi ro

d& quyét dinh lua chon kiém tra, gism B .. . ” Céc don vi

sit hii quan d8i véi hanh 1y cia ngudi | D0 noo Sl 10| 0 6 a0 | PROEDENICP |y ac va true

sk nhip ok ol 6o oiie ik tadmg | 7° P OWE ‘"" thudc Cuc

bf, dudng hing khong.

1.2. Trién khai p dyng quan 1 i ro

trong Ira chon kiém tra hing héa trong

qua trinh xép, d& tir phuong ién vantas | .. . . Cic don vj

nhp cinh xubng kho, ba, khu vy oira | D0 Po¥ R TW IO | o o000 | PRONSHENIED | o va e

ks g 95, Bl Tt skt ko | e RS w thuge Cye

khi d4 théng quan duoc tip két tai khu

vue cira khin xudt,

1.3. Téang cudng phén tich déph gid riti { TY 1€ kidm tra . .

: . Lo o . Cac don vi

ro, &p dung bi¢n phép kiém sodt 46i v6i | chuyén nganh duge 20162020 | PRONE nghiép i

hang hoéa xuat khiu, nhép khiu thudc | 4p dung quén Iy rii vu dindc Cm“«

dién quan 1y chuyén nganh. 1. )

1.4, Tham mwy, d8 xuit xy dyng, b6 | Danh muyc hing ol Céc don vi

sung, cip nhit danh muyc hang héa i | héa riii ro v& chinh | 2016-2020 g thudc va tnre

ro vé chinh sich quan 1y chuyén nginh sach  quin Iy nghiép vi thugc Cyc |




trong linh vyc xuit nhap khiu phuc vu
cbng tic kiém sodt hang héa xudt khiu,

chuyén nganh duge
bd sung.

1.5. Néng cao hiéu qua hoat dong thu
thip théng tim, xdy dung hd so dbi

11

tuong kiém tra sau théng quan dé cung | Lwa  chon  déi

chp théng tin c}m cdc dom vi nghiép vy | tugng kiém tra sau Phiy hié Céc don vi
nghién clu, d& xut dé hoan thita B | thong quan phit | 2016-2020 MENEIEP | thude va tre
chi s6 danh gi4 tudn thi, d4nh gidriiro | hop véi yéu ciu w thude Cuc
d& hya chon déi twong kidm tra sau | quanly.

thong quan phd hop v6i yéu clu quin

1y tirng théi ky.

1.6. Panh gi4, phin loai d6i twong rii

ro, trong d6 tip trung quan 1y cdc doanh

nghigp v mit hing trong diém c6 d6 | HS so danh gis, . Céc don vi
riii 1o cao dé kiém tra, kim soat chit | phdn loai doanh | 2016-2020 PO | o viti
ché, dbng thdi wu tién lam tht tuc cho | nghip. nghiEpVH | g Cuc
doanh nghiép chép hanh 6t phap lujt

Hai quan.

Hoat dong kidm tra
1.7. Ap dyng dy di vA ning cao hidu | sau théng quan Phong Céc don vi
qu.é, vic 4p dung quén Iy rii ro trong | dugc dp dung ddy | 2016-2020 Nehiép vi thudc va true
ki€m tra sau théng quan. da k¥ thuiit quan ly thude Cuc
i ro.

1.8. Trién khai 4p dyng quin 1y rii ro | - Béo c4o nghién _—r Phéng Cac don vi
| trong quén Iy thué ddi véi hing hoa | cira d& xudt. | Nghiépvu | thudevatrye |




xuét nhap kbiu, trong 86 tp trung vao | - Trién khai 4p thudc Cuc
cdng tic hodn thué dbi véi hang héa | dung theo Co sir dit
xuét nhap khiu. litu QLRR trong
quén ly thué, quy
trinh v phén cép,
huéng din cia
o _ Tong cuc Hai quan. ]
1.9. Trién khai hl-gu qua cac HE 1h§ng Triéo khai dp dung Phong Cé‘c dc{n vi
cOng nghé théng tin trong quén 1y nii ro higu qua. 2016-2018 Nghiép va thudc va tnye
theo quy dinh, huéng din cha Nganh. : E thude Cuc
2.1. Tiép tye thue hién Quyét dinh sb
464/QD-BTC ngay 29/06/2015 cha B)
Tai chinh vé quy dinh quén ly i ro
trong hogt ding nghitp vu Bl quan, | o, ) déngridn |  Thumg Phong Cée o i
Quyét dinh 282/QP-TCHQ ngay Kbai. S Nghiép va thudc va trge
Hoat dgng 2: Trién khai céc | 10/11/2015 cia Téng cuc Hai quan Ban d thugc Cyc
10 hoat ddng nhim giam ty 1¢ | hinh huéng din thyc hién 4p dyng
kiém tra ludng ving, dé hing | quan 1y rii ro trong hoat déng nghiép
nam. vy hai quan.
2.2. Theo ddi, klél'l:l tra viéc 4p dung _ K& hoach kiém -
tiéu chi dya trén ‘két qua phién tich, - Throng Phong Céc do:n vi
d'é.nh gia riu 10 cAp Cpc theo diing quy - Két qua kim tra, xuyén Nghiép vu thuﬁcn v tryc
dinh ciia Téng cuc Hai quan va BJ Tai danh gid. thuge Cuc

chinh v& quén 1 i ro.
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- Ké hoach kiém
tra.

2.3. Tang cudng cdng tic kiém ira, |- N§i dung kiém
thanh tra 4 giam 7 18 chuyén Tudng | tra.
kiém tra ciia Chi cuc Hai quan cita |- S& lwong céc| Thuomg Phong Céc dom v lién
khéu, ddng thdi xit Iy nghiém minh d5i | doan kidm tra cong xuyén Nghiép vu quan
voi céc tnrong hop chuyén lubng tiy | téc quan 1y i ro.
tién cla cdng chirc hai quan. - 85 hegng Chi cuc
dugec  thyc hién
kiém tra,
2.4. Timg bute khai thac dit liéu dién |-
tir gifta co quan hai quan vi cic doanh
nglilép ki.n: doanh k:lm, bai,.. phovg | DY Len @i o Phong Céo don vi
, . ) . i duge thiét 1ap, khai | 2016-2020 . thude va tryce
viéc dinh pid, phéin tich de dp dung hdic. Nghiép vu thude Coc
quén Iy mii ro trong cOng tic gidm sit, .
kiém tra.
- Noi dung tham
2.5. Tham muu, d& xuét dung, bd sung, | mwu, d2 xuft. Chic don vi
cdp nhit Danh myc hiang héa rii ro{ - Danh myc hang Phong g
s s . Hang nim ) thufc va tryc
trong cdch lm'h vue: phin loai hing | héa rii ro trong Nghiép v thudc Cuc
héa, tri gid, xuét x(.... cdch linh vyc duge
cdp nhét
2.6, Thug tuén ap dyng danh muc hang | Danh muc hing Phong Céc don vi
héa rii ro d6i v&i doanh nghiép khong | héa i ro duge 4p | Hang nim Nehicp vu thude va true
tufin thit va doanh nghiép ¢6 rii ro cao. | dung. T thuge Cyc
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2.7. Tham muwy, d& xuft x4y dung, bd

- N6 dung tham
“Fauru, 48 xuét.

& Céc don vi
sung, ¢ip nhit Danh myc hing hoa rii | - Danh muc hing . Phéng o
- 5 . Hang nim s thudc va tryc
ro vé kiém tra chuyén nganh @& 4p dung | héa rii ro vé kifm Nghiép vu -
quan 1y rii ro. ‘| tra chuyén nginh
. duge cdp nhit.
) ién 4 i i dénh | By tiéu chi danh
3.1 Thuye ht(:rf ap duug tiéu chi B() iéu cl . Phong Cée don vj c6
gia doanh nghiép @& phén ludng theo | gi4 doanh nghiép | 2016-2020 ) ]
o 2 Nghiép va lién quan
huémg din ciia Téng cyc Hai quan. dugre ap dyng.
3.2. Téng hyp nhitmg vudng mée, bat
cdp trong qué trinh trién Khai thuc hién,
d# xuil gia gép ¥ va sta ddi, bd sung
&t 4 465/QD-BTC
Hogt djng 3: Cong khai tiu | 20¥et  dish  465/QD-BIC  ngdy) o Phong | Céhc donvico
, . £ 29/6/2015 cia B§ Tai chinh, Quyét | N6t dung dé xuft. 2016-2020 . .
gy | danh gié, cb e hONG | L 00OP-TCHQ nghy 24/872015 Nl | lesqun
canh bdo; cong khai ly do ROPCICHG ThE RAsEY
3 cia Tong cuc Hai quan phii hop véi yéu
phén lubng. | . L
chu thuc tién trong timg giai dean cy
thé.
3.3. Tra 13 ly do phén ludng ving hodc
* - Iy A * - ok -~ ) -
Néi d
Skl dml“f::’p g ol kgfe: tf'” ‘E’ "ad” x Thudng | Céc Chicyc, | Phong Nghiép
nai trén co s& clin cit vao cac quy dinh | trd o cuyén D1 Thi tuc. "

cia phép Juit, B§ Tiéu chi ciia B§ Tai
chinh. '

nghip.
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Hoat djng 4: Thuc hién quén
Iy tufin tho, 4p dyng cic bién
phip hd trg, khuyén khich
doanh nghiép tw nguyén tuén
thi phép luit.

4.1, Trién khai thyc hign cic vin ban

- Do tao, tip huin,
phd bién, cho can

quy dinh, huéng din quy dinh v& quén | b8, cing chitc thie - Cacdonvi
Iy tulin thu d8i v6i cong dng doanh | hién, Hangnim | P18 | thuge va mye
nghiép hoat déng xuét nhip khiu trén | - Ap dung quy djnh ghiép vy thudc Cuc
dia ban. vao hogat déng quan
Iy tuén th.
4.2. Tham gia ¥ kién xAy dyung viin bén
quy dinh, hiéng dfin quy dinh v& quin | N§i dung cac ¥ 165050 Céc Chi cuc, | Phdng Nghigp
Iy tudn thi dbi véi doanh nghiép hoat | kién tham gia. D6i Thil tuc. vu
dong xufit nhap khiu.
- Phuong phap, két
. a thu { st 1y
4.2 Tién hanh thu thip, xr 1y, phén tich :‘h“;n ;f'n igp =it 1y
va dinh gid théng tin v& céic doanh | o
L T .+ . . |- Danh sach danh
nghiép va mit hang trong diém ¢é mirc hiép, mat han  Cée don vi
40 rili ro cao dé kiém tra, kidm soat | O by T DBy ome Phong i
e e tron didm duge x4y - thufic va tnre
chiit chg, dong thoi wu tién 1am thi tye gl xuyén Nghiép vu thude C
Haii quan cho céc doanh nghiép chip | & con nbdt, R
ST T RN - Danh sich doanh
banh 101 phap luat hai quan, cdc miit nghiép chép hant
hang d& phan loai va d& quan 1. e Ao
bt phap luit hai
quan.
: 7 - Huéng dén thire
4.3. Trién khai D& an “Khuyén khich hién gi‘:)é Z Ph Cac don vi
doanh nghiép ty nguyén tudn thii phip | -7 120162020 B8 thuge va true
; 5 < “Khuyén  khich Nghiép vu
ludt hdi quan” cta Tong cuc Hai quan.

thude Cuc
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nguyén tuin thid
phap ludt hai quan™
trong pham vi Cuc
Hai quan tich Bk
Lik,

- T8 chire cée boat
dong tridn khai a8
an.

42. Th chic trifn khai thyc hién do
Iwdmg tufin thi vA ecdc chuomg trinh
quan 19, d4nh gid tan thi d6i véi cae
doanh nghiép hoat déng xuat, nhép
khiu theo phin cfp, hudmg din cia
Thng cyc Héi quan,

- Hudng din trién
khai Hg théng co
s dir lién hé wo
dénh gii tufn tha
doach nghiép trong
pham vi Cyc Hai
quan Dk Lik.

- Panh gi4 tuln
tha difu kién #p
dung chinh sich.

- Danh gia, xép
hang rii ro d6i voi
doanh nghi¢p.

- Quan ly che
doanh nghiép tuin
tha,

- Phit trifn quan
hé abi tac Hai quan

Thuimg
xuyén

Céie Chi cue,
Doi Thi tyc.

Phong Nghiép
v




— doanh nghiép
nhim ning cao
mitc d5i tudn tha
ctia doanh nghiép.

3. Cdc hoat d9ng trién khai nhiém vy trong tim 3

1.1. Py manh hoat déng kiém tra sau
théng quan cd v& sb lugng va chit

- Chét luong cong
tic KTSTQ dugc

g & i Céc don vi
luong trén co s& &p dung diy du kg | " e oo Phong e
. = o - 80 lugng doanh | 2016-2020 . thudc va tryc
thuét quan 1y rdi ro, tmg dung hidu qui - Nghiép vu
. + 1aq. | nghiép duge thuje Cuc
c0ng ngh¢ thong tin trong toan b hoat
5 il KTSTQ dupc ting
ddng ki€ém tra sau théng quan. _—
Hoat déng 1: Piy manh hoat T
L _"mg v o2 1.2. Thire hién kiém tra sau théng quan
dong kidm tra sau théng quan 45 & dibie ahdey Hiéu qui cdng 1
m, tron;
huéng t6i danh gif mie dg | < Tooe B, tong ditm, chit lugng, | Hitu qua cong tho ) Céicdon vi
e tién binh kiém tra sau thdng quan tai | KTSTQ tai tru s& Phong
twéin thi phap luit cia doanh s 5 : ; ; 2016-2020 , thudc va tnre
13 . . tru s& hdi quan dung trinh ty quy dinh, | co quan Hai quan Nghiép vu "
nghiép, dam bio hoat ddng S SR, - thude Cyc
1 p 3
kiém tra sau théng quan phi © f’:flp T el RS
. R dat hiéu qua cao.
hop véi chudn muc quéc té. ; s
1.3, Tridn khai P& 4n “Ting cudng .
. 5 - Céc hoat déng
niing lyc kifm tra sau thong quan dén ol o iy O e
ném 2015 va thm nhin dén 2020 ciia | °; k;ai Hee 0162020 Phong | - ét:r
n : ude v:
nginh Hai quan™ d3 duge BS Tai chinh " - . Nghiép vu ) s
.. ok - Két qua trién khai thuge Cuc
phé duyét theo 1§ trinh cia Tong cuc P
H3i quan. )
1.4. Trién khai c6 hidu qui cic quy |- Huéng din céc T Phéng Cic dom vi
dinh phép lujt vé kiém tra sau théng | don vi tridn khai Nghiép vy, | thude va true
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e

quan tai Ludt Hal quan sb
54/2014/QH13 va cic vin ban phap
lut huémg dén thi hanh; ting cudng
cong tac kidm tra sau thong quan ddp
Vng cai cdch hién dai héa hai quan va
dinh huéng chuyén ti tién kiém sang
hau kiém, huéng din doanh nghiép
tuéin this phip tudt.

trong timg gial
doan pht: hop.

- Béo cdo két qua
kiém tra sau thong
quan.

Céc Chi cuc
hai quan

thudc

1.5. Xay dung co s& dt lidu vé doanh
nghiép d& phan loai doanh nghiép, mirc
46 rii ro dbi v&i doanh nghiép xuft
nhip khiu throng xuyén, c6 kim ngach
xufit nhip khiu trung binh tré lén.

Co sd dit liéu duge
xdy dung.

2016-2020

Phong

nghi¢p vy

Céc don vi
thudc va trre
thudc Cuc

1.6, Hang nim ra soét ddi ngli cén bd,
cbng chitc 1am céng tac kiém tra san
théng quan dé x3y dyng ké hoach dao
tao va bé sung ngudn nhéan luc, dap ing
yéu chu cong viéc theo hudng chuyén
sdu, chuyén nghiép. Pa dang héa hinh
thite d2o tao dbi véi can bd, cdng chire
13m céng téc kiém tra sau thong quan.

- Luot can bg, cing
chitc duge dio tao.
- 86 lugng cén bd
KTSTQ dwge bd
sung.

- Céc hinh thic dio
tao dwgc 4p dyng.

2016-2020

Phong
nghiép vu

Cac dom vi
thudc va tryrc
thude Cuc

1.7, Tiép tuc trién khai séu rong vige
xét doanh nghiép uu tién trén dia ban
quén 1y cia Cyc.

Ting s6 luong
doanh nghi¢p tham
gia Chuong trinh
doanh nghiép wu
tién.

2016-2020

Phong
nghiép vu

Céc don vij
thugc va true
thufc Cuc
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L.8. Tuyén truyén, huéng din doanh

nghiép chip hanh t6t phép ludt, dam

Hinh thire, phuong

e Céc don vi
bao cée didu kign dé dugc huong chinh | phap... tuyén —— Phdng -
séch ctia chuong trinh doanh nghigp wu | truyén  dugc  4p nghiép vu ﬂ'll:l@c C‘#‘;
tién theo quy dinh cia Téng cuc Hai | dung.
quan.
2.1. Sit dung, khai thac hifu qua cic |- Vén hanh, khai
phin mém cla nganh Hai quan trong | théc hidu qua cdc ,

] e . Cic don vi
viéc thu thip sé ligu, thong tin v& doanh phgl:l ménll. L 50 Phong aorvie
nghiép, hing héa xufét nhip khdu dé |- Két xuét dir licu Nghiép vu thude
dénh gia, phén loai doanh nghiép phuc | phyc vu cong tic
vy cbng tic kiém tra sau théng quan. KTSTQ.

Hoat dng 2: Diy manh viéc | 2.2. Xiy dymg bo tiéu chi phan loai hd g Céc don vi
Umg dung cdng nghé théng tin | s hai quan, doanh nghiép theo tiéu chi | B& tidu chi QLRR. | 2017 - 2020 g thude va trre
trong viéc thu thip théng tin | quéan 1f rii ro. ghiép vu thuge
u | danh gié, phén lo'ai doanh 2.3. Xy dyng Quy f:h‘é. va !3@ ti‘éu:h{ Y u— —_— Cée don vi
nghi¢p; ap dung quan 1y 1di | cap nhit théng tin dit lidu két qua kiém | - 2017 - 2020 . thue va tryc
ro trong viéc Iva chon d6i | tra sau thong quan dby du kip o, | O Netipon thuge
tugng kiém tra sau thong - Bp tiéu chi quin
quan, 1y rhi ro lwa chon
| 2:4. Ap dung quin 1y rii o trong vige dK°;S“hTQ du;‘fh lzi e Céc don vi
lya chon d6i twgng kiém tra sau théng - 2017 - 2020 Nghiep vu thude va true
quan. thudc

- 86 lugng céc
doanh nghi¢p thuc
hign KTSTQ hing
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Hoat djng 3: Xay dymg quy

3.1. Xay dymg, ky k&t quy ché phéi

L hop, thoa thuiin hap tic, ké hoach hop | Théa thudn b Céc dom vi
ché phéi két hop, trao dbi| ¥ OE ST IR | SN R, R Phong v
A tin cita o 1 i tic trong trao doi théng tin gifta lye | tac, quy ché phdi [ 2016-2020 Nehié thude va truc
u : ; va
) LEHLEPRINe r,m.g i Iwong kiém tra sau théng quan clia Cue | hop duge ky két. EIE thude Cuc
15 |tra sau thong quan cia Cuc ; s e
) ? | véi che don vi, 16 chite ¢d lién quan,
v6i céc dom vi, t& chikc c6 lién - — - -
3.2, Thuc hién trao doi, chia s¢ thong . . ) Céc don vi
quan. ) . . Thong tin duge Thudmg Phong
tin v&i cde bén lidn quan phyuc vu hoat G o & thude va true
; trao doi, chia sé Xuyén Nghigp v
dbng kiém tra sau thing quan. : ) thufc Cue
4.1. Do tgo lyc lugng cong chirc kiém
sodt c6 thé sir dung thanh thao, nhuln | - Cic khoa dio tao. pai Kibm Céc don vi
5 ; i
nhuy&n, ddng b chc phuong thirc kiém | - S6 lugt can bd | Héng nim SRR thude vA trye
Hoat déng 4: Néng cao ning | soét hii quan truyén théng va phuong | dugc dio tzo. 1 thude Cuc
luc cén bd, cdng chic trong | thirc kifm sodt hai quan hi¢n dai.
hoat d6ng kidm so4t hdi quan. | 42. Ap dung diy 40 céc bién phép [ C4c bién phip —
V1
16 nghiép vo kibm sodt hii quan trong |nghiép vp dwee| . oo | DéiKiém ﬁm;c i
: : - va truc
cbng téc kiém soét phong, chéng buén | trifn khai diy dq, soat Hai quan s Ctr:
1M
J4u, gian 14n thuong mai. hiéu qua. o tu
Mang heéi cong tac
4,3, Néing cao chit luong xiy dung va imi . 055 BE Céc don vi
] vién m i Kiém
xit 1y, co s& bi mét mang luéi cong téc U‘O ) i 2016-2020 s < thudc va trre
Al quan ly, s dung sodt Hai quan _—
‘ higu qua. e
Hoat déng 5: Ting owd - Hoat djng d& 4n
" kxfﬁg o Igc 'i 7% | 5.1, Trién kbai D& 4n ndng cao nng lue | “ﬁ_?‘”;iaj _— Céc don vi
! 1! 3 1EN .
g7 | PROT Kt hop BIR WO 0N | 4 lye lwong hai quan chuyén trich | x i | 2016-2020 PR thuge va e
kiém soat bai quan v6i cac| e - Két qua trién khai sodt Hai quan
chdng bubn 18u dén ndm 2020.

don vi trong nganh Hai quan

dé an

thude Cuc
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va v(i cdc nganh, don vi ¢é

5.2. Xy dimg cac ké hoach d4u tranh

: 5 £ S : R Céc don vi
mguprong sling: G5t | shoag buod IR, glaitn Gikng wmat K& hoach. 20162000 | DUKIER |y e vatne
tra kiém sodt, phong chong | hang gid ddp ‘ng y8u ciu nhiém vy soat Hai quan thude Cyc
buén l3u, gian lin thuwong | trong tinh hinh méi. :
mai. 5.3. Chui ddng ky két cac Quy ché phdi

hop véi cac dom vi Céng an, B déi
Bién phong, Quan ly thi trudmg...va |- Quy ché phéi R Ciéc don vi
céc don vj trong nganh Hai quan trong | hop. 2016-2020 Poi me thude va truc
trao ddi théng tin dé nang cao hi¢u qua | - K&t qua phéi hop. ST, | i B
tudn tra kidm so4t, phong chéng budn
18w, gian l4n thuong mai, ma tay.
3.1. Tham muu cho linh dao tinh va
Ban chi dao 389 tinh fti tan,
cirdeig cong s b h:: ;ga céﬁ “NOL dung, hivh .
i , thire tham murw, P%i Kiém | Cac don vj lién
nganh chitc ning; cfng tic kiém tra, ) . .| Hangnim .
i ; . . .. |- Béo cao k&t qua sodt Hai quan quan
gidm sét d& ning cao hifu qué cong tic "
Hoat d6ng 3: Ting cuomg | déu tranh, phong chéng budn lau, gian g huen:
¢ong tic tham muu, chi dao | 1dn thuong mai vA hang gia.

18 |trong t5 chirc déu tranh cd | 3.2. Hoan thanh lip hé so siu tra d8i | HS so suu tra hoan Hing nim DPoi Kidm | Céc dom vi lién
higu qua v6i hoat dong budn | v6i 100% doanh nghiép trong diém. | thinh. | sodt Hai quan quan
l4u, gian 1an thwong mai. - Mang ludi cong

3.3. Tiép tuc trién khai xay dung mé | tic vién duge trién
réng va néng cao chét lugng mang luéi | khai. FiAg ko Poi Kiém | Céc don vilién
co 5& bi mt, cdng tac vién phyuc vy tét | - Két nap thém co - | soat Hai quan quan

céng tde dhu tranh chuyén an.

s& bi mét phyc vu |

cbng tac diu tranh
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chﬁyén an.

34. Piy manh céng téc vin ddng,

Hoat déng bubn

Poi Kié Cic d ilié
tuyén truyén vé phong, chéng bubn lau, |14y, gian lan | Héangnim 'l.H"] e e
soat Hai qu
i gian lan thuong mai. thuong mai gidm. R quan
4. Cée hoat ddng trién khai nhi¢m vy trong tim 4
1.1. Trién khai thyc hién ké hoach ddi
, Teica Khai e hiCer kS hogclu O Loty g oy it ,
mdi phuong phdp quan ly ngudn nhén | | 1 . . Céc don vi
.. .. |viéc lam dugc trién Van phong
e theo ndng luc dua trén vi tri viée o S 20162020 P thude va true
ai todn
Tam toan Cye giai dogn 20162020 theo | & we thude Cuc
4 c.
ké hoach ciia Téng cyc Hai quan. "
1.2. Xay dung ké hoach luin chuyén,
sép xép bb tef nhig cén b cong chirc | .
2 .. - K€ hoach. . £
¢6 dao dic phim chit tt, gidi vé . Céc don vi
R . - Lugt can bd, cdng Viin phong
chuyén mdn nghiép vu quan trong phuyc . . 2016-2020 thude va trge
L .| chic dwoc ludn Cuc s
. vu cdng tic va ddp tmg liém chinh hai thude Cue
Hoat dgng 1: Cai cich hoat i L _ | chuyén. )
19 " i 19 i b quan trén co s¢ Ung dung cdng nghé
FEAIRR R He thdng tin trong quan Iy,
1.3. Thyc hién cong tic quan Iy, sir
A cong chite, céng tic
dung cin bY cong chic, cdng tc QUY | = trinh xéc dinh _
hoach, lufin chuyén, luin phién, chuyén | ° . . Céc don vj
b TS + ... |bién ché theo timg Vin phong :
doi vi tef cong tac, dicv dong, bonhidm | | | 2016-2020 thudc va trye
. vj tri viée lam dugce Cuc R
can b... dam bio khach quan, theo 16 4 chun thude Cuc
trinh, c6 tinh ké thira, ph hop véi yéu | T e
chu nhiém vu.
1.4. Xay dung ké hoach v& tinh gisn | - K& hoach. SRR Van phdng Céc don v
bién ché cia Cuc trén co s& danh gi4, | - 84 Iuong can b, Cuc thudc va truc
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st dung bién ché theo vj tri viée lam

cong chac duge thue Cuc
géin vé6i co chu ngach cdug chire. tinh gian.
- 86 hrong cén bo,
1.1. Ra sodt, xdc dinh nhu cdu, xdy { cong chic cn oo
dung Ké hoach dio tao bdi dudng | dugc ddo tao cla - Vin phong —— )
chuyén mén nghiép vu cho cén b4 chng | Cyc. e Cuc va e
chic. - Céc ké hoach d2o i
tao.
- 86 lugt can bd,
cong chire duge e
1.2. Tang cudng phéi hop dao tao véi | di hoe cée 16p dao
. cac don vi frong va ngodi nganh, dao | tao do céc don vi
Hoat d¢ng 2: D8i méi cdng | tao theo huéng chuyén siu vé chuyén trong va ngoai
ag |t dd0t0, bdi dudng chuyén | mén, nghidp vy, k¥ ning nghé nghiép, | nganh t chire. S Céc don vi
mén nghi¢p vu phét trién | ngoai ng® (Tiéng Anh, Tiéng Trung, | - S6 16p dio tao| 2016-2020 PEORE | thude va trye
ngudn nhan Iye. Tiéng nuie lng gitng), quin 1y sit | cho cdn b3, céng S thude
dung céc trang thiét bi lam viéc hién | chire trong don vi
dai, d2o tao k§ niing quan 1y hii quan | do Cuc phéi hop
hién dai cho cn bd lanh dao... vei cac dom vj
trong VA ngodi
nganh t§ chic.
1.3. Panh gid d& dao tao, nang cao
trinh 4, hudng téi su ch1‘1yén nghié? Céc dot sit hanh O b Céc domn vi
cho cin b, cbng chirc bing cich to | trinh 46 can b3, | 2016-2020 Cuc thudc va tnrc
chire danh gia trinh 46 cng chic trén | cong chitc. ) thude

chuong trinh truc tuyén cia Cuc theo
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dinh ky.

1.4. Xy dung phuong 4n dao tao tai

a s . .| - Phwong 4n dao .
chB, té chirc cic 16p ty bdi dudmg ta Céc don vi
cho Ao ¥ or-s0; dbng this Buyén [ o A 2016-2020 | VERPROME | o va trye
Hich i b9 b didic 1y hie tgp ok | o 08 dA0 0. Che thude
néng cao trinh dd.
- 86 lugng gidng
1.5. Phat trifn, ning cac trinh 49, ning | vién kiém chife. Van ohd Cac dom vj
luc ciia giang vién kiém chirc phuc vu | - S5 lugt gidng | 2016-2020 cl:m "8 | thuge va trre
chng tic ty ddo tao tai don vi. vién thude
1.6. P xufit trang bj thiét bi, co s& vt | Trang thiét bj cho . . Céc don vi
chéit phyc vy cho cong tic tyr dio tgo | ddo tao duoc trang | 2016-2020 VBRpBRE | sevitar
bdi dudng chuyén mén nghiép vu. bi day dis. e thudc
1.7. Téng hop, x4y dimg ngudn tai liéu
dao tao trén co s& ngndn tai ligu S6 tay
nghiép vu do don vi xdy dymg duge Vi phong Cic don vi
TCHQ phé duyét cia cic linh wrc | Danh mye tai liéw. | 2018-2020 thufic va truc
nghiép vu théng quan, sau thdng quan Che thudc
dép tmg nhu céu ning cao kién thirc, k§
néng cho cn b cdng chirc.
3.1. Duy tri nghiém céc quy dinh vé ky | Chuén héa, duy tri
Hoat ding 3: Thye hién figm | C-O0% ¥ 1uét hinh cbinh, quy fholng: | e i nghiém Vinphong | Cicdonvi
18 : y xtr trong thyc thi nhifm vy, dam bao | cac quy dinh vé ky | 2016-2020 thuge va trge
Shichhal e tuéin thi céc quy dinh Tién quan chng | cwong, ky ludt Cue thubc

chirc Hai quan. :

hinh chinh trong
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[ tharc thi nhiém vu.

3.2. Tang cudmg cng tic thanh tra,
kiém tra ngi bg, ky luit, ky cuong hanh

- K& hoach thanh
tra, tir kiém tra ndi

chinh va dim bao tudn thit cée quy dinh | bo. . Céc don vi
vé thyc hién liém chih hai quan, | - S& lumg cude | 20162020 | CSOPROPE | s vatrue
phong, chéng cic bidu hién tiéu cwc, | thanh tra, ty kidm e thude
phién ha, sdch nhiu, tham nhiing cia | tra ndi b duge
can b, cong chirc hii quan. thye hién.
3.3. Thuimg xuyén trao d5i, tiép nhén
théng tin phan hdi tir ngudi din, doanh | Céc cudc trao dbi, L Céc dom v
nghiép @& chén chinh kip thdi nhiimg | iép nhan thong tin | 20162020 | VEOPRORE | e vatrue
biéu hién tidu cwc, tham nhiing, gdy | phan hdi. Cue thuge
phién ha, séch nhifu cia eéng chirc.
3.4. Cu thé héa quy ché vin héa cong | Quy ché vin héa
s&, k¥ ludt ky cuong hanh chinh cia | cong so, ky Iuit ky Céc donvi
Cuc Héai quan DPak Lik dia trén cdc | cuong hanh chinh Vian phong S
. S — 2 » | 2016-2020 : thudc va tryc
quy dinh ctia B& Tai chinh, Tong cuc | duge cu thé héa, d& Cuc -
Hai quan, cia cic tinh thuc dja ban | 4p dung va dp dung E
guén Iy ciia Cuc. ¢ higu qua
3.5. 'l:ang cudmg cong tac tuyén truyén, | Y thirc, thai do cia o
khuyén khich cong fi(}"mg doanh nghiép, | cdn bd cbng chitc S616:3000 Viin phong thube vA true
c& nhin phan dnh vé thai dd ciacan bg, | kbhi thi hinh céng Cuc .
cOng chire khi thi hdnh céng vu. v duge ning cao. l|flllQ¢
3.6. Ning cao chit lugng, hiéu qua hoat | Minh  bach, dén Vin phong Céc don vi
dong danh gid cén bj, cdng chirc trong | chi, kbach quan | 2016-2020 Cuc thude va tryue
cong tic thi dua khen thudémg va cong | trong thi dua khen _thuge
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Camvnas

5. Céc hoat 3jng trién khai nhiém vy

Hoat djng 1: Xiy dymg,
phat tidn quan hé dbi tic Hai

19
quan - Doanh nghi¢p.

bén lién quan thuc hién gidm séi viée

phép khao sét...

thc xir 1§ ky luat. thudng va xir 1§ ky
luét.
) trong thm 5

L.1. X4y dyng ké hoach phat trin quan KE hoach Tt Bt TétrvinHai | Cécdonvi
hé d5i t4c Hai quan - Doanh nghigp | 10 0¥ 401 AOHAL| 0162020 | quan - Doanh | thude va trye
Cue Hai quan tinh Dik Lik hang nam. qual,l, = e nghiép thue Cuc
) nghiép.
1.2. Py manh va tip trung cong tic _
man? vﬁn. tr{:)ng dién:{ Hm quan = Iioanh (Cde e thaii vin, | 201622000 Phong nghiép Cai(.: dom vi ¢o
nghiép va cic bén dbi tac gidi quyet cac ' vu lién quan
vm&ngmﬁc v& thit tuc hai quan.
1.3. Xay dung ké hoach tiép tuc ky két
Théa thuin quan hé 46 thc Hai quan - | - Ban ky ké thoa
Doanh nghiép voi cic doanh nghiép thu%n. 2016-2020 Phong nghiép | Cac don vi cb
kinh doanh kho, bai, cang hang khong, | - K€ hoach hop tic. vu lién quan
céc Higp héi doanh nghiép, doanh |- Kétquahop tic.
nghiép déng trén dia ban hing nim.
1.4. Dinh k¥ hing nam hofic 45t xuft t
chitc Hii nghi dbi thosi v6i doarh) -Kébowh. Phong nghiép | Céc don vi c6
nghiép cip Cuc va cfip Chi cyc dé tra | - Hoi nghi ddi thoai | 2016-2020 =

e, s, = : vu lién quan
1&i cic vudng mic vé thi tuc hai quan | doanh nghi¢p.
cho doanh nghiép, t8 chiic, c4 nhin.
1.5. T4 chirc khio sét mirc dj hai long [ - K& hoach khao
ciia doanh nghigp d8i véi hoat déng hai | sét. T Phong nghigp | Cac don vi c6
quan; phéi hep véi doanh nghiép va céc | - Noi dung, phuong Vi lién quan
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thire thi phip luit, cdng vy chia cor quan

- Két qua khao sat.
hii quan.
2.1. Kién toan t§ tur vin Hai - Viin phd Céc dom vj o6
ey, R Y TR~ | Quyst dish, 2017 Paomg | Hactom
Doanh nghiép. Cuc lién quan
2.2, Duy wi va nfng cao chét lugng coa
td giai quyét vudng miic; duy tri thudng
Hoat déng 2: HS trg doanh | xuyén dudmg diy nong 4 tiép nhin ¥
nghiép thdo g& kip thoi cic | kién cia ngudi din va doanh nghiép; & n
oo Cm g i | s . .| Quyct dinh kién .
vuéng mic vé chinh sich va | niém yét céng khai céc vin ban qui _ S . Céc don vi co
7 i todn, duy tr th gidi | Hangnam | Céc Chicuc .
thi tyc hanh chinh trong linh | pham phép Iuit lién quan dén tha twe £ lién quan
uyet,
20 |wvyc hi quan trén co s& bio | bii quan; théng tin, tuyén truyén, tap 4
dam tén trong quyén ty do | hudn, hwéng din, b3 trg, 20 tao; hop
kinh doanh, tao méi trudmg | tic theo chuyén dé; ra sodt, b sung céic
thong thoang, binh déng, n | dich vy hd trg trong linh virc hai quan.
dinh, minh bach. 2.3. Duy trl, ning cao thyc hién cong
ic tiép dan, tiép nhin vA giai quyét kip | Két qua gidi quyé
téo tiép dén, tép nhé VR rekiy (S50t A pa Van phéng | Céc don vi lién
thei cdc don thr khiéu nai, t6 cdo, | don thu khifu nai, | 2017-2020
5 g : Cuc quan
khong d& thn dong dom khiu kién, 18 | 5 cdo.
céo theo ludt dinh.
3.1. Tiép tuc ddy manh mébi quan hé | - K& hoach hop s A
Hoat djng 3: ' Ba‘.y. manh p]:féi hop gii?a Cue Hz’u quan ﬁnh Pik | tac. ) Hang nim Viin phong thue vatn_:c
quan hg hop tic, hdi nhdp | Lik, cac Chi cyc Hai quan v&i cée co | - Céc bién ban lam Cuc thuge
21 |qubc té giira Hai quan véi | quan, ban nganh trén dia ban hoat dng. | viée duoc ky két.
cde co quan quéan If nha nuée | 3.2. Phat trién méi quan hé hop téc véi | - K& hoach hop ki Céc dom vi
trén dia ban hoat ddng. Hai quan Muldunkiri - Campuchia va | tic. Hang nim C]:lc né thudc va truce
cic luc lugng chic niing cia -Cécbiénbinlam| thufc
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Campuchia tai céc cira khdu bién gidi
duomg b thupe tinh Pik Lik, Dk
Néng; thuong xuyén trao déi, cung cip
théng tin phyc vo hoat dfng thuong
mai, diu tu, chéng bubn liu, vin
chuyén trai phép hang héa quan bién
gidi.

viée duge ky két.

3.3. T4 chirc thong tin tuyén truyén d¢bi

Cic thong tin dbi
ngoai dugc phd

: b.: 16 can b, C3 §
ngoai trong toan Cuc v& cac yéu clu, e can. ; Van phong 0 donyl
e cing chic tai cic | 2016-2020 thude va tnre
cam két quéc té, tip quan va théng 1¢ ,_ . Cyc
. i cufec hop don vi thufc
tot nhét ciia quéc té
ho#c théng qua mdt
$d hinh thirc khic
6. Céic hoat d9ng trién khai nhi¢m vy trong tim 6
1.1. Trién khai ki¢n todn t3 chitc bd
Hoat déng 1: Trién khai mot | may theo Quyét dinh s§ 1919/QB-BTC
s& mé hinh td chitc bo may | ngay 06/9/2016 ctia B truémg B Tai T& chic by miy B A
méi dé dip Ymg ydu chu | chinh; cac Quyét dinh cta Téng cuc | méi cia  Phéng, 20162020 Vin phong thube gt:;
3 . ; " ufc v
nghiép vu trién khai Lufit Hai | trudng Tong cuc Hai quan quy dinh | Chi cuc va twong Cuc h ‘cCu::rc
u
22 |quan 2014, timg budc dép | chirc ning, nhiém vy cia cic Phong, | duong thude Cyc. BEA
tmg yéu cdu thuc hién thi tuc | Pi Kiém soét hai quan va céc Chi cuc
héi quan dién tir trén hé théng | Hai quan trye thuge Cuc. L
théng quan tr  dbng | 1.2, Kién nghi B Tii chinh, Thng cuc S Céc don vi
s mn
VNACCS/VCIS. Hai quan xem xét, thinh 1dp t§ chitc | Quyét dinh. 2016-2020 Cp & thude va truc
Héi quan tai Gin Ngha, San bay Lién we thuge Cye
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Khuong, cita khdu Dik Rué phit hop
voi yéu ciu phat trién kinh té - x3 hoi
cha dia phuong,

1.3. Kién toan t3 chirc by may dam béo
tinh gon, higu qua, d4p mg yéu ciu vé

Céc dom vi
i cd i i héa hai M@ hinh t5 chirc bd 5
cai cach, :hlén dai . 'a i qua‘n u:'mg 1311 nh to chirc bé 2016-2020 Vin phong FRACH
thé ki day manh h{i nhip quéc t€ va | mdy méi. Cupe thude Cuc
phit hop yéu cdu nhiém vy trong timg e
giai doan cy thé.
., | Md hinh kién tric Céc don vi
2.1. Trién khai thyc ién mé hinh kién - Vin phong e o
réic i R co quan hai quan | 2016-2020 Cu thudc va truc
1 . C
c0 quan hial quan dien dién ti. thude Cyc
\ Ciu phin ciia mé
Togt déng 2: Xay dung mb | 22. Timg bude thy hién va hodn thanh | - “;1 pki; ‘t‘m " Viaphong | CHcdonvi
2 £ A In 5 C CO
hinh kién triic va timg budc | cée cAu phin cita md hinh kién triic co = , 2016-2020 | thuge va e
23 ) ) > i . quan hii quan dién Cuc
trién khai co' quan hai quan | quan hai quan dién tir. & thuge
dién tir, -
2.3. Tham gia rd sodt, d4nh gid hiéu . i
e, higu quA va xy dyng ;6 hioh 43 | N6 dung rd sodt Vin phd Gy tiom v}
1 1 du
5 BriEHA YR RSO I 108 1 S0 1 2016-2020 PRORE | thuge v trye
chirc bd mAy hai quan cic cap dya trén | d4nh gis. Cuc i
kién triic co quan hai quan dién tir. w
IL HOAT PONG TRIEN KHAI CAC MUC TIEU KHONG THUQC NHIEM VU TRONG TAM.
1.1. Pién tir hoa bdo cdo gidy nghidp
Hoat ddng 1: Trién khai | vy; cung cfip thong tin nghiép vu dién —— Céac dom vi
24 | nhim quan Iy ni nganh khoa | tir hd trg lanh dao cic cép ra quyét dinh | Béo céo dién tu. 20162020 cic & | thuge va e
hoc, hiéu qua. vé& nghiép vy; thuc hién viée cung cfip . thuge

thong tin t& khai cho céc t chire va tiép
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nhan xit Iy théng tin tit co quan Thué,

1.2. Trién khai Dy an xdy dung h Céc don vj
N o : A 1_:'ng. ? Dy an duge trién Vin phong a:: (f’n\'l
théing théng tin hf tro ra quyét dinh ) 2016-2020 & thude va trye
khai, c
nghiép vu giai doan 1. v thudc
1.3. Trién khai Dy 4n xéy dyng cung
thong tin t& khai tir ca i (ban, 7 dom vi
ol oo drede Gon Vi (A, | i g wid Vinphong | e domvi
nganh, ngin hing vi doanh nghip) va khai 2016-2020 c thudc va tryc
i, ue
tiép nhan xir 1y théng tin tir co quan ) thude -
Thué, )
2.1. Tiép tuc hoan thién hé théng cong . .
nghé thong tin trong toan don vj th Phong Céc dom v}
ng vj theo 5 & ;
Hg thong CNTT. 2016-202 thufe va
el oo hinh sk diink linmgiod| e : O | “aien wi "“;; "60 e
W
Hai quan.
2.2. Quy heach, déu tw, trang bi dy do,
kip thdi my tinh, thiét bj d4u cudi cho
in bd, cong chirc bai quan, ddng thoi . Che don vi
I ng. c‘ s i rfg ~ | Trang thiét bj duge Vin phong . I
. . duoc quan trj tip trung theo vi tri, chirc ; 2016-2020 thudc va truc
Hoat dfng 2: Dam bdo ha : quan tri tip trung. Cuc N
25 {ing cong nghé thong t danh céng viée, d4p tmg yéu cin lim thuje
n 6ng tin.
eeing E viée trong mdi truong hién dai, moi lic,
moti noi.
2.3. Timg bude trién khai céng nghé &o
héa dé t5i wu héa viéc s dyng tai ) )
o oanon . : . Cic don vi
pguyén, dap ‘mg day du, kip thdi yéu | Hé thong dugc do Phong i
. . T 2016-2020 : thudc va tue
cu trién khai, vén hanh phin mém {mg | héa. Nghiép v -

dung va thuén tién trong viéc 4p dung
céc chinh sach an ninh, an toan.
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2.4. Quy hoach cai tao, ning cp toan
b6 hé théng mang LAN, WAN tai cac
don vi thuge va tripe thufc theo mé

. Céc don vi
hinh théng nhét dim bao didu kién host | HE théng mang | o Phong | - V:“t::c
" P -, LI
dong n dinh 24/7. Ning cao chit | duge nang cp. Nghiép vy 9:1 P
lueng va tinh chii dfng trong cbng téc
quan tri mang tai cdc don vj thujc va
trye thude.
2.5. Phéi hop Té Hai ién :
RAIOR, g e TN TRRALRD | ponei. W Sl Phong | Céc don vilién
khai cong tac dam bio ha ting cong 2016-2020 Nghiép uan
| ngh# thdng tin. : ) b .
2.6. R4 sodt, danh gia trang thiét bi
st denlhuigid trewe et B [ oor: s v Phong | Céc don vilién
cbng nghé thong tin dua ra yéu can ve 4 dd xubt 2016-2020 Nghiép v san
dﬁlljl E € X
diu tr méi, thay thé, ning cp. i : 4
2.7. Trién khai thyc hién 4o héa h
i e théng CNTT Phong | Che donvilién.
théng cong nghé théng tin, backup di¥ 5 2016-2020 &
lidu duge ac hoa. Nghiép vu quan
3.1, Té chirc tridn khai thuc hién ké
hoach phét trién théng ké hai quan dén
y 2020 trong d6 tép trung céc hoat dong:
Hoat dgng 3: Trién khai ké ong o tip g ote oW 4008 | vasuaingy) .
2 oz . | tham gia g6p ¥ hodn thién thé ché, viin 2 Phong Céc don vi lién
26 | hoach phét trién thong ké hai R S T i | - H¢ théng duge | 2016-2020 Nghip i ¢
. € nal quan ineo
quan dén 2020. ik o = néng cfp. Ca 9

chufn muye gu("m té; néing cip hé théng
thong ké hing héa xult nhip khin dé

két ndi v6i He théng VNACCS/VCIS.
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3.2. Trin khai céc (mg dyung cong ngh$
théng tin phuc vu cbng tic thong ké,
cung cip théng tin théng ké vé& hang
hoa xuit nhip khiu trén dia ban phuc
vy cdng tac lanh dao, didu hanh cia cic
cdp Einh dgo & co quan, chinh quyén
dia phuong.

Cic (mg dung
CNTT dugc khai
thac, sir dung.

2016-2020

Phong
Nghigp vu

Che don vi fign
ql.lan
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Hoat d¢ng 4: Tiép tuc dhu tu
hé thdng try s& lam viée,
trang thiét bi hién dai nhim
phuc vu cho céng tic quan ly
héi quan.

4.1. Té chirc tridn khai mua sém hign
dai hba trang thiét bi phuc vu céng téc
phong chéng budn lau, gian lan thuong
mai, hang gia, chéng i tro nra tién,
khiing bd; cdng téc kiém tra, gism sat
hing héa xufit nhip khiu, phuong tién
vin tai xult nhip cinh, qué canh; trang
thiét bj van phong va cic phin mém
img dung cong nghé théng tin trong
cong tic chuyén mén nghiép vu, quan
1y, diéu hanh.

Trang thiét bj.

2016-2020

Van phong

Céc don vij lién
quan

4.2. Trién khai xdy dumg méi tru sé& lam
viéc cia Cpc, cde Chi cuc, don vi
nghiép vu Hai quan tai Gia Nghta - Dék
Noéng, tai S4n bay Lién Khuomg, cic
cira khfu thuje tinh Pik Lik, Pk
Néng khi dwge ning cdp, dua vio hoat
dgng.

T s& lam viée.

2016-2020

Vin phong

Céc don vi lién
quan
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5.1. Xay dyng, hoan thién quy ché, quy

Gy < quy i, | B0TE050 Van phong | Cée dom vi lign
trinh quén 1y t3i san. e Tk : Cuc quan
5.2, Xay dung sb t hiép vu huén
2 &y dyng s0 tay ng ép fiiaong " N Vanphong | Céc don vi lién
5 Hoat ding 5: Néng cao hiéu ho‘l_aI dong kiém tra, gidm sat hai | S0 tay nghiép vu. 2016-2020 Cue quan
qua sir dung cdc trang thiét bj. | quan bing céc trang thiet bj hi¢n dai. i
5.3. Stra 45, bd sung, hoan thién quy
hé trinh vén hanh, khai thic c4 Vin phd Céc dom vi lié:
b, quy ' tthAoac | o oy ché, quytinh. | 20162020 | Y onPhong on VEIER
h¢ thong mdy moc, trang thiét bi dic Cuc quan
th
6.1. Tham gia gép ¥ trén co s& hd so, ; i
. | Noi du . Van phong | Céc don vi lié
Hoat dfng 6: Hodn thign thé | vin bin dién t va thyc hién trao a6i | 0 N8 €0PY 2016-2020 Cp & °:a: o
ché tao co s& phép 1y tmg | théng tin, dit lidu, vén ban dién tir. e 4
29 |dung cong nghé thdng tin | 6.2. Trién khai thyre hign cic quy dinh,
trong xir I tir ddng cée giao | quy ché v& giao dich ni b3, trao d6i | Cic hoat dong trién O—— Vin phong | Céc don vi lién
dich noi ba. théng tin, dit lidu, van ban dién tir vai | khai. Cuc quan
céc bén lién quan.,
7.1. Khio sat, danh gia hién trang, d& Céc don vi
xuhl yéu cAu nghiép vu d& phat trién hé | Bao céo d4nh gia. 2017-2018 | Vinphong | thudc vl trxe
théng méi. thude
7.2. Ung d 5 ¢ thong tin dé
Hoat déng 7: Trifu khai hé i l,lng‘co'ng nghd th‘m% T Phin  mim tmg
¥ .. | quan Iy toan bd tién trinh xi If: Quan L
30 |thOong quan ly vin bén, ¢dng | ~ " 7 . . . | dung quén ly quy .
; .1 T ly van ban den, giao vigc, vin ban d&i . Céc don vi
viée va diéu hanh dién tir. L y L trinh x& ¥ céng S
cha Cuc; quan 1y todn bd tién tinh xtr | | . 7, b 2018-2020 Vin phéng | thudec va tryc
YVIgC cua can A
Iy (chi dao, giao viée, gii quyt cong | thudc

| hoén thanh) déi véi viin ban dén, xir ly

viéc, theo dai tinh hinh xir Iy va két qua

cbng chic duge s
dung tai don vi.
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cbng viéc, soan thao viin ban théng qua
hé so edng viéc; hd tro didu hanh cong
viéc cla lanh dao Cyc théng qua viée
lap lich ¢bng tac, giao viée, didu xe,
dang ky va bb tri pbdng hop,...

8.1. Tham gia iy dyng bb chi sb danh

gi4 két qua cdng viéc trén céc Hinh vye: | BY chi s6 danh gid Phig kit Céc don vi
Giam st quan 1y, thué XNK, quén 1y | k¥t qua céng viéc | Hingnim | thude va true
Hoat ding 8: Xiy dymg danh | rii ro, kiém tra sau théng quan, céng | dugc xdy dymg. w thude Cuc
muc chi s§ theo hudng dfn | nghé thong tin, kiém soat hai quan.
ciia Téng cuc 1 quan phd | 8.2. Trién khai img dyng hé thong chi
31 | hop véi dic diém, tinh hioh | sb dénh gi4 hiéu qui cdng viée trén cdc | H§ théng chi sb
hoat @dng, c4c Iinh wyc | linh vyc nghiép vu hai quan: Gidm sit | ddnh gid hiéu qua . Céc don vi
nghiép vy dic thi tai don vi. | quan 1y, thué XNK, kiém tra sau théng | cong viéc trén cde ST Phong nghiép thude va true
quan, quéan Iy rii ro, cdng nghé thong | linh vyre nghiép vy vu . )
tin, kiém soét hii quan theo cdc yéu cdu | bai quan duge mg i Gl
chung vé sb liéu, phén tich va d4nh gi | dung.
hiéu qua chi sb.
yy - .
Hogt dfng 9: T chirc vatién [9.1. T8 chie do thoi gian thong |Ké hogch thye| ..o 1;::’;;?‘ tg;"ci‘;“:;c
hinh do thdi gian thong | quan/giai phong hang. hién.
- . i phénghang | thuge Cyc
A2 | dpawgial phong hang hea 1 . Tédothdi | Cécdonvi
tht ca cdc Chi cuc trye thude | 9.2. Béo céo két qua do thoi gian thong | Béo cdo két qua 20162000 i —— 11'\;0
dinh k¥ 2 an/nim. quan/gidi phong hing hoa. thyre hién. phéngiléng th1-.1$c Cuc
13 Hoat dfng 10: Ung dung | 10.1. Thyc hién giao ban, héi thio, dio | Cic hoat dfng giao 2016-2020 Vian phong | Céac don vi lién
cong nghé truc tuyén trong | tao, tp huédn trye tuyén ciia Nganh. ban, héi thio, dio Cuc quan
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giao ban, héi thao, dao tao,
tap hudn.

tz0, tip hudn trye
tuyén,

10.2. Nghién ciru, ddu tw, phét trién fmg

: ., | Céc  hoat dong s
dung cng nghé thong tin trong viée | | i 1. Van phong | Céc don vi lién
L. Ea .. | glam sdt, trao doi, | 2016-2020
theo dai, gim sat, trao doi cong viée, Hotsa:ten byl Cuc quan
&30 tao, tip hufin trong néi bd co quan. PTG, -
, Lugt cin bs, ¢b
11.1. P40 tao, tdp huéin ning cao nang | »» Ong Vinphong | Cde don vi lidn
X chitc duge tip | Hang nim
hre cho cén b lam cong tic ISO. hukn Cuc quan
4.2, Kiém tra, dénh gid, d& xuft vide .
9 i i Gy, T | ks, Vinphong | Céc don vi lién
Hoat dgng 11: Ra sodt, dnh thg ikl ndmp gcé; dénh gi. Hang ndm Cp %
i . '3 'y x e uan
gid, nfng cao hiéu qua, trién ng.q . lfong e - B¢ xuft mé réng. e 4
: . L iy don vi thude, trye thuge.
hai mé rhug HE thong quin 17 2 héa lai o not dung 08 (2
% |Wenkhmng oo ttucimbn || L e 1 g i | 196 g 150 8 Vi phong. | e don i
quéc gia TCVN ISO i :h;:‘i s ome o4 Tw ng:ﬁ mzra RESIE OGSt i Cp ong | Macdonwi
9001:2008 vio hoat dong| - . | onb ORE fodn BY cAC cong e e e
vi¢e chinh clia don vi.
theo chi dao ctia co quan. : -
4.4. Xay dyng, trién khai m6 hinh ISO
dién i1 trong 4p dung hé théng quén Iy
M5 hinh 1SO dig Vin phd Céc don vi lié
chit lugng 1SO 9001:2008 vio hot | - ¥ 20172020 Cp ng on v lien
11 I an
ddng cia Cuc, céc don vi thude, tnzc EPCre & 1
thuic.
Hoat dfng 12: Xiy dyng, | Xdy dung, thyc hién quan trj tién 45, 16
thyc hién quan 1rj tién d§, 16 | trinh @ ra ciia K& hoach cai céch, phat | _, . Vin phong
35 ! : 2 . | D&4n quan tri. 2017-2020 Céc don vi lie
trinh d& ra ciia K& hoach cai | trién va hién dai héa Cyc Hii quan Dik s 0 Cuc AR

cdch, phdt trién v3 hién dai

Lak.

quan
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sau khi dugc phé duyét.
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Hoat dong 13: Thuc hién ra
sodt, danh gis két qua thuc
hién Chifn Iwoc phat trién
Hai quan dén nam 2020 do
Thi tuéng Chinh phi ban
hinh theo Quyét dinh sb
448/QD-TTg ngay 25/3/2011;
tham gia dé Thng cuc Hai
quan téng hop winh BJ,
Chinh phi ban hanh.

13.1. Ra soét, dénh gia két qua thyc

S > e ; |Bdo céo ra soat, Vin phong | Céc don vi lién
hién Chién lugc phat trién Hai quan dén W ik 2017-2020 C
ndm 2020 @ ve L
13.2. Gép ¥ dir thao Chién 1 hat Vin pho Céc don vi lié
T SURHO0 TN 10¢ O3 | \8i dung gop v. 2017-2020 £ i
trien Hai quan dén nam 2030 ) Cuc quan
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