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TONG CUC DULICH Poc lap - Ty do - Hanh phic
sé: 3069 MCDL-KS f
V/v ¢am béo hoat ddng trong dip L& Chien Ha Ngi, ngay A(Q) thang 4 néim 2017

théng 30/4 va Ngay Qubc té lao dong 01/5

Kinh gui:
- $& Vin hoé, Thé thao va Du hc:h céc tinh, thanh phé;
- 8& Du lich céc tinh, thanh phé;
- Céc co sd kinh doanh du lich va dich vu du lich toan quéc.

Dip Lé Chién thang 30 thang 4 va Ngay Quéc té lao dong 01 thang 5 nim
2017, nhén dan va ngudi lao dong ca nudc duoc nghi dai ngay, khéch quoc té va
khach di du lich trong nudc dén céc khu, diém du lich, dic biét 1a cac khu du
lich nghi duang, diém tham quan dir bdo s& ting manh. Pay 14 co hdi tbt &é céc
dia phuong va cdc doanh nghiép quing bé, gidi thigu san phim, mé& rdng thi
trudmg, ting lugng khach phuc vu. Thyc hién chi dao cua Bé trudng B Vian
héa, Thé thao va Du lich, Téng cuc Du lich @& nghi cdc S& Du lich, S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich c4c tinh, thanh phé truc thude trung wong thuc hién va chi
dao cdc co s& kinh doanh du lich va dich vu du lich trén dia ban thyc hién tét
nhitng nhiém vu sau:

1. Ting cudng kiém tra, kiém soat chét lwong dich vu cia cac don vi cung
ung d;ch vy, ddc biét 1a tai cc co s& lwu trd du lich, don vi vén chuyen khach du
lich, cc khu, diém du lich, nha hang phuc vu khéch du lich, céc trung tdm mua
s&m va co s& vui choi, gidi tri trén dia ban.

2. Huy ddng luc lugng cén thiét @& bao dam an ninh, an toan cho khach du
lich; klem tra trang thiét bi phong chay chua chdy; phét hién, ngén chin va xtr ly
kién quyét cac dbi tugng deo bam, gay phién ha cho khéch du lich; tuyén truyen
cho c4n bd nhén vién nganh Du lich va du khach thue hién theo B§ Quy tac img
xi van minh du lich; khong phan biét dbi xir véi khach du lich; Ban quan ly céc
khu, diém du lich ¢6 déng khach du lich pha1 bd tri nhan vién huéng dan, h tro
khach du lich; giit gin vé sinh, thu gom rac thai kip thoi.

3. Téng cudmg cdng tic dam bao an toén vé sinh thuc pham phong chon,g
ng6 doc thuc pharn khong sit dung thuc pham kh-:mg r6 ngudn gdc, kém chat
lugng, st dung phdm mau va che chét phu gia c6 nguy co giy ddc hai tai céc
khéch san, nha hang tai dia phuong.

4. Thuc hién viéc binh én gia dich vu du lich. Ting cudng kiém tra, kiém
soét viéc chip hanh quy dinh phap luat vé gia, tuan thi nghiém cic quy dinh vé
ding ky, niém yét gia va ban ding gié niém yét; khong dé xay ra tinh trang gim
gitt phong khéch san va dich vu du lich, gdy st gid, anh hudng x4u dén hinh
anh cta dia phuong néi riéng va nganh Du lich Viét Nam néi chung,
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5. T chirc, duy tri moi hoat ddng binh thudng trong dip nghi L&; bd tri da
lre lugng, co s& vét chit, luong thye, thuc phdm va didu kién can thiét d phuc
vu khach du ljch chu déo.

6. Cham lo t6t doi song vat chit va tinh thén cho cin bd, nhan vién, kip
thdi biéu duong khen thuéng nhimg tap thé, c4 nhan c6 thanh tich xuét sic nhan
Ngay Qudc té lao ddng 01 thang 5 ndm 2017.

Téng cuc Du lich d& nghj cc S& Du lich, S& Vin héa, Thé thao va Du
lich, cic co s& kinh doanh va dich vu du lich kip théi théng tin khi c6 vén dé
phit sinh, bdo c4o tinh hinh, két qua phuc vu hoat dong trong dip nghi L& Chién
théng va Qudc té lao ddng nim 2017 vé Téng cyc Du lich truéc ngay 03 thang 5
nam 2017./. 4

Nvoi nhin:

- Nhu trén;

- Bé truémg (dé bio cho);

- Céc ddng chi Thir truéng;

- Vin phong B, Vu Phap ché, Thanh tra B§;
- Lwu: VT, TCDL (780).
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