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TINH LAI CHAU DPoc lap — Tw do — Hanh phiic
Sé: H#F KH-UBND Lai Chau, ngay L8 thdang 4 ndam 2017
KE HOACH

Nang cao Chi sd cii cach hanh chinh (PAR INDEX)
tinh Lai Chau giai doan 2017-2020

Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX) la b6 chi s6 nham theo doi, danh
gia mdt cach thuc chét, khach quan, cong b:?mg trén co so& luong hoa két qua
trién khai cai cach hanh chinh (CCHC) hang nam cua cac B, co quan ngang
B§; Uy ban nhan dan (UBND) céc tinh, thanh phd truc thuge Trung wong trong
qué trinh trién khai thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan
2011 - 2020 cua Chinh phu. Théng qua Chi s6 CCHC dé xéc dinh rd mat manh,
yeu trong thue hién CCHC; qua do gitip cho céc Bo, nganh cac tinh ¢6 nhimg
diéu chinh can thiét vé muc tiéu, ndi dung va cdc giai phap trong trién khai
CCHC hang nam, gép phan ning cao hiéu qua CCHC, xay dung nén hanh chinh
wrong sach, virng manh, hiéu lue, hiéu qua.

Tuy nhién. qua 4 nam danh gi4, xép hang, PAR INDEX hang nam cua tinh
khong 6n dinh va ludn o tp cac tinh 6 chi s6 thap:

- Nam 2012, Chi sb cai cach hanh chinh tinh dat 66,46 diém, xép thir 59/63
tinh, thanh phé.

- Nam 2013 dat 63,17 diém (giam 3,29 diém), xép thir 62/63 tinh, thanh phd
(giam 3 hang so véi nam 2012).

- Nam 2014, dat 76,75 diém (tang 13,58 diém), xép thir 52/63 tinh, thanh
phd (tang 10 hang so véi nam 2013).

- Nam 2015, dat 79,12/100 diém (tang 2,37 diém), xép vl tri thir 58/63 tinh,
thanh phé (giam 6 hang so véi nam 2014).

Dé cai thién, nang cao PAR INDEX cua tinh Lai Chau giai doan 2017 -
2020, UBND tinh ban hanh ké hoach nhu sau:

1. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Nham nang cao nhan thuec, trach nhiém cua cac td chire, ca nhan trén dia
ban tinh (dac biét la trach nhiém cua nguoi dimg dau cac co quan, don vi, dia
phuong) trong céng tac cai cach hanh chinh noi chung va trong xac dinh Chi so
CCHC hang nam cua tinh noi riéng.

- Khéac phuc nhiing ton tai, han ché cua nhiing nam trudce va dua ra nhing

nhi¢m vy, giai phap cu thé cho timg co quan, don vi. Qua dé cai thién va nang
cao Chi s6 CCHC tinh Lai Chéau giai doan 2017-2020 tén tat ca cac linh vuc



theo Dé 4n xac dinh Chi s6 CCHC cua cac bd, co quan ngang by, UBND tinh,
thanh pho tryc thuée Trung wong dugc BO truéng BO Noi vu phé duyét tai
Quyé ét dinh s6 4361/QD-BNV ngay 28/12/2016.

- Nang diém Chi sé CCHC cua tinh nim sau cao hon nam truéc.

2. Yéu cau

- Bam sat cac nodi dung Chuong trinh tong thé CCHC nha nudce giai doan
2016-2020 ban hanh tai Quyét dinh s6 225/QBD-TTg ngay 04/02/2016 ctia Thu
tuéng Chinh phu; Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Lai Chau giai
doan 2016-2020 ban hanh tai Quyét dinh s6 1331/QD-UBND ngay 17/11/2015
ctia UBND tinh Lai Chau; Pé an xdc dinh Chi sé CCHC cua céc bd, co quan
ngang bd, UBND tinh, thanh phé truc thude Trung uong duoc ban hanh tai
Quyét dinh s6 4361/QD-BNV ngay 28/12/2016 cia B truong Bo Noi vu,

- Tang cuong su lanh dao, chi dao clia céc cdp Gy Dang, chinh quyén dia
phuong; su phéi hop chat ché giita cac s&, ban, nganh tap trung vao cac ni
dung, linh vire ma Chi s CCHC tinh Lai Chéu con yéu va bi mat diém.

- Phat huy vai tro, trach nhiém cua nguoi ding dau, cda can bd, cong chuc,
vién chuc trong thuc thi cong vu; huy dong su tham gia cia moi tang lop Nhan
dan trong qua trinh trién khai xac dinh Chi s6 CCHC hang nam cua tinh.

I1. NOI DUNG VA TRACH NHIEM THU'C HIEN
1. Céng tac chi dao diéu hanh
1.1. N§i dung trién khai

- Ban hanh kip thoi chuong trinh, ké hoach CCHC hang nam va cac ke
hoach chuyén dé thudc Chuong trinh CCHC, bao gom: Ké hoach tuyén truyén
cong tac CCHC, Ké hoach kiém tra...va thuc hién nghiém tic ché db bao céo
theo diing quy dinh cua Bo Noi vu.

- PBé ra céac giai phap nang cao cong tac tuyén truyén v€ CCHC nham nang
cao y thirc, trach nhiém can bd, cong chuc, vién chuc trong thuc thi cong vu;
nhan thuc, trach nhiém cua nguoi dan va toé chuc vé CCHC.

- T chire cac hoat dong khao sat, diéu tra, nham danh gia, do luong su hai
long va thu nhan y kién cua ngudi dén doéi véi su phuc vu cua can bg, cong chuec,
vién chuc va co quan hanh chinh nha nuéc cac cép cua tinh Lai Chéau.

- Tang cuong cdng tac kiém tra, hudng dan, don doc viéc trien khai thuc hién
cdng tac cai cdch hanh chinh cua céc co quan nha nudc cac cap. Xu ly kip thoi
cac van dé phat hién qua kiém tra.

- Nang cao chat lugng, tinh kip thoi cac van ban chi dao, dieu hanh CCHC
cua tinh. Phat huy tinh than nang dong, sang tao trong cdng tac chi dao, dieu
hanh CCHC, gan két qua thuc hién CCHC véi céng tac thi dua, khen thudng
hang nam cua tip thé va ngudi ding dau co quan, don vi.
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1.2. Trach nhiém thyc hién

- Don vi chu ui: So Noi1 vu tham muu cho UBND tinh va Ban Chi dao
CCHC tinh trién khai.

- Pon vi phéi hop: Cac so, ban, nganh tinh; Dai Phat thanh - Truyén hinh
tinh; Bdo Lai Chau; UBND cap huyén, cap xa; Céc co quan, don vi ¢ lién quan.

2. Cong tac xay dung va to chire thwe hién vin bian QPPL
2.1. N6i dung trién khai

- Ban hanh kip thoi céac ké hoach: Theo ddi thi hanh phép luét; ra soat, hé
théng héa van ban QPPL: ké hoach kiém tra thuc hién van ban QPPL tai tinh.
Kip thoi phat hién nhing vén ban co dau hiéu trai phap luét hodc hét hiéu luc,
can stra doi, bo sung dé dé nghi cap c6 tham quyén xu 1y kip thoi.

- Bam bao tr ién khai dugc trén 100% cac ndi dung trong ké hoach va phai c6
thong ké, tong hop, bdo cao chi tiét, kip thoi, theo quy dinh cua B Tu phép.

- Nang cao chit luong céc van ban QPPL do tinh ban hanh: Mirc dé phu hop,
tinh kha thi, tinh hiéu qua...

2.2. Trach nhiém thyc hién

- Bon vi chu tri: So Tu phap.

- Pon vi phdi hop: Céc so. ban, nganh tinh; UBND cép huyén, cép xa: cac co
quan, don vi ¢ lién quan.

3. Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh

3.1. N6i dung trién khai

- Ban hanh Ké hoach ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh (TTHC) ding theo
quy dinh, dam bao thuc hién 100% ké hoach dé ra. Chi dao, td chirc trién khai
thuce hién va bao cdo két qua thue hién, trong tdm danh gia: Mirc do thuc hién ké
hoach; Xir ly cac van dé phat hién qua ra soat. Tat ca cac vin dé phét hién qua ra
soat phai duoc xu 1y hoac kién nghi xit 1y, stra doi, bd sung, thay thé hodc bai bo
TTHC va cac quy dinh ¢6 lién quan theo tham quyén.

- Hudng dan cac co quan, don vi thuc hién danh gid tac dong TTHC du kién
ban hanh trong du thao van ban QPPL; ra soat, danh gia TTHC. Kiém tra, danh
gia két qua thuc hién cua céac co quan, don vi .

- Bon dde cac co quan chuyén mén thude Uy ban nhan dan tinh kip thoi
thong ké, xay dung du thao Quyét dinh cong bo thi tuc hanh chinh trinh Chu
tich Uy ban nhan dan tinh ky ban hanh. Quyet dinh cong bd TTHC thude tham
quyén giai quyet cua céac cap chinh quyen trén dia ban tinh phai dugc ban hanh
cham nhat trude 05 ngay lam viéc tinh dén ngay van ban quy pham phép luat cé
quy dinh vé TTHC ¢6 hiéu luc thi hanh.
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- Thuong Xuyén Céip nhat TTHC va cac van ban quy dinh vé TTHC vao Co
so dir liéu quoc gia vé TTHC (trong thoi han chdm nhat 1a 05 ngay lam viéc ké
tur ngay ky quyét dinh cong bo)

- Viéc cong khai TTHC phai dam bao chinh xéc, 16 rang day du cdc TTHC
va bd phan tao thanh TTHC theo Quyét dinh cong bd trén Cdng théng tin dién
tr tinh, Trang thong tin dién tir cia tat ca cac co quan chuyén moén thudoc UBND
tinh, UBND cap huyén; 100% céac co quan chuyén mén cap tinh, Uy ban nhan
dan cap huyén, Uy ban nhan dan cap xa thuc hién cong khai TTHC day du, ding
quy dinh tai B4 phén tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC.

- T6 chure thue hién day du cac hinh thirc, quy trinh tiép nhan va xt Iy phan
anh kién nghi cua ca nhan, t6 chic vé TTHC theo quy dinh tai Nghi dinh 50
20/2008/NB-CP va Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP cua Chinh phu. Pam bao
100% cac phan dnh kién nghi cua ca nhan, t6 chire vé TTHC va viéc thuc hién
TTHC duoc xu ly hoac kién nghi xu ly theo tham quyén.

3.2.Trach nhiém thuec hién

- Bon vi chu tri: S& Tu phap.

- Pon vi phdi hop: Céc so, ban, nganh tinh; UBND cdp huyén, cép xa; cdc co
quan, don vi c¢¢ lién quan.

4. Cong tac cai cach té chire by may

4.1. Noi dung trién khai

- Ban hanh ké hoach kiém tra va to chuc kiém tra tinh hinh t6 chirc va hoat
déng tir 30% tro 1én sb co quan chuyén mon cap tinh, don vi hanh chinh cép
huyén trong ndm. Bam bao 100% cac van dé phat hién qua kiém tra phai dugc xit
ly hoac kién nghi xur ly theo tham quyen

- Ra soat, quy dinh chuc nang, nhiém vu, quyén han va co cAu td chuc cua
cac co quan chuyén mén thuéc UBND tinh; phong, ban chuyén moén thudc
UBND cap huyén theo dung quy dinh cta Chinh pht va huéng dan cia cac B,
nganh.

- T chie thue hién cac quy dinh vé phan cap do Chinh pht ban hanh. Ra
soat va thue hién viée kiém tra, danh gia dinh kv d6i vdi cac nhiém vu da phan
cap cho cap huyén, cap xa. Xir Iy hogc kién nghi xtr Iy céc van dé phat hién qua
kiém tra.

4.2. Trach nhiém thyc hién

- Pon vi chu tri: S¢ Not vu.

- Pon vi phoi hop: Céc s, ban, nganh tinh; UBND céap huyén, cap xa.

5. Xay dung va ning cao chat lwgng doi ngii can bg, cong chie, vién chirc

5.1. Noi dung trién khai



- Ban hanh kip thoi ké hoach dao tao, bdi dudng céng chirc hang nam cia
tinh dam bao thuc hién 100% ké hoach giao.

- X4c dinh co céu ngach cong chuc theo vi tri viéc lam tai cac co quan hanh
chinh cép tinh, cép huyén thudc tinh, huyén theo Dé an da duoc phé duyét. Pén
nam 2018, 100% cac co quan, t6 chirc hanh chinh cla tinh hoan thién viéc xay
dung ban mo ta cong viéc va khung nang luc cua tlmg vi tri viéc lam theo danh
muc da dugc phé duyét; b tri cong chire ¢ trinh dd chuyén mén phu hop véi vi
tri viéc lam va tiéu chuan ngach cong chire trong (g véi ting vj tri.

- Dbi méi cong tac tuyén dung cong chirc, vién chirc nham thu hut nguoi ¢6
tai nhung phai tudn thu diang trinh tu, thu tuc va thoi gian quy dinh tai Luat Céan
bd, cdng chirc, Luat Vién chirc va céc van ban hudng dan thi hanh. Panh gia
céng chire, vién chirc theo Nghi dinh 56/2015/ND-CP ngay 9/6/2015 vé danh
gia va phan loai cdn bd, cong chirc, vién chirc; t6 chire thi nang ngach, thi thang
hang theo nguyén tac canh tranh, cdng béng

- Viéc b6 nhiém céng chirc phai tuan thu ding quy trinh, tiéu chuan va co
cau s luogng theo quy dinh tai Luat Can b, cong chire, c4c van ban hudng dan
thi hanh va theo quy dinh phan cap quan ly can bo cua tinh.

- Tung budce nang cao chat luong can bg, cdng chirc cép x4. Phan déu dat trén
70% sb can bd, cong chire cip x3 dugc boi dudng chuyén mén, nghiép vu trong
nam. Pén nam 2020, 100% can bo, cong chirc cip xa dat chuan vé chuyén mon,
nghiép vu (nam 2018 dat 92%).

5.2. Trach nhiém thuc hién

- Pon vi chu tri: So Noi1 vu.

- Bon vi phéi hop: Cac so, ban, nganh tinh; UBND cap huyén, cap xa; cac co
quan, don vi co lién quan.

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. N§i dung trién khai

- Thue hién co ché khoan bién ché va kinh phi hanh chinh tai co quan hanh
chmh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP va Nghj dinh 50

17/2013/ND-CP cua Chinh phu; 100% sé don vi trién khai co ché ty chu, tu

chm trach nhi¢m tai cac don vi sir nghi€p cong lap; 100% don vi su nghiép thudc
tinh du diéu kién duoc phé duyét De an van dung co ché tai chinh nhu doanh
nghi¢p theo quy dinh tai Nghi dinh 56 16/2015/ND-CP cta Chinh phu va cac van
ban khac cé lién quan. Phin dau 100% s6 don vi su nghiép (da trién khai co ché

twr chu) thue hién ding quy dinh vé phan phm két qua tai chinh hoéc str dung kinh
phi tiét kiém chi thuong xuyén trong nam.

- Thue hién tdt cong tac thanh tra, kiém tra tai chinh trong quan ly, sir dung
ngan sach theo tham quyen

6.2. Trach nhiém thye hién

- Pon vi chu tri: S¢ Tai chinh.



- Bon vi phéi hop: Cac so, ban, nganh; UBND cép huyén, cép xa; cac don vi
su nghiép cdng lap thude tinh.

7. Hién dai hoa hanh chinh

7.1. Noi dung trién khai

- Hang nam, ban hanh kip thoi Ké hoach tmg dung CNTT phu hop véi tinh
hinh thuc té cua tinh, dam bao hoan thanh 100% cac hoat dong trong ké hoach
(cd bao cao danh gia két qua thuc hién ké hoach).

- Phan déu den nam 2020: 100% co quan chuyén mén cap tinh, cap huyén va
50% cép x4 trién khai ung dung phan meém dung chung, phan mém quan ly van
ban; Thuc hién két ndi, lién thong céc phan mém quan ly tir cap tinh dén cap X4,
nang ty 1é van ban trao doi gilta cac co quan hanh chinh nha nuée céc cap dudi
dang dién tu dat trén 80%; Trién khai ing dung chit ky s6 va kién trtic chinh
quyeén dién tu cua tinh.

- Nang cao chit luong cung cép thong tin trén Cong thong tin dién tr va
Trang thong tin dién tu cai cach hanh chinh cua tinh dam bao: Tinh kip thoi,
Mirc d6 day du cua thdng tin, Murc d6 thuén tién trong truy cap, khai thac thong tin.

- Trién khai mo rong cung cép cac dich vu cong truc tuyén tai Céc co quan,
don vi & mirc do 3, 4. Nang ty 1é ho so TTHC dugc xu ly truc tuyén mirc do 3

dat trén 40%, mic d 4 trén 30% (so vOi 56 ho so tiép nhén trong nam cua tit ca
cée dich vu duoc trién khai cung cdp truc tuyén muc do 3, 4).

- Tang cudng cong tac tuyén truyen pho bién, nang cao nhan thue va kién
thire vé cong nghé thong tin trong xa hoi, dac biét 1a cong tac tuyén truyén,
hudng dan ngudi dan, 16 chirc va doanh nghiép tiép can vdi céc dich vu cong
qua mang.

- Té chie trién khai nhan ho so, giai quyét va tra l(ét qua giai quyét TTHC
qua dich vu buu chinh céng ich (theo quy dinh tai Quyét dinh so6 45/2016/QD-
TTg cua Thu tudng Chinh phu).

- Tlep tuc trién khai déi v6i cac don vi chua thuc hién ap dung h¢ thong quan
Iv' chit lwong theo tiéu chuan 1SO. Nang ty 1& don vi hanh chinh cép x4 cong bo
Hé théng quan ly chat lugng phu hop Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO
9001:2008 1én 70% ndm 2017 va 100% dén nam 2020.

- Theo d(:"si, hudng dan céc co quan hanh chinh Nha nuéc céc cr?ip cua tinh da
ap dung hé thong quan ly chat lrong theo tiéu chuan ISO trong hoat dong va da
duoge cap Gidy ching nhin ISO tiép tuc duy tri hoat déng theo dung quy trinh
[SO trong hoat dong.

7.2. Trach nhiém thuc hién

- Don vi chu tri: S& Théng tin va Truyén thdng, S& Khoa hoc va Céng nghé
theo chirc nang, nhiém vu tham muu UBND tinh trién khai.

- Bon vi ph('n hop: Cac so, ban, nganh tinh; UBND cap huyén, crflp xd va cac
co quan, don vi ¢o lién quan.



8. Nang cao chat lugng hoat dong ciia co' ché mdt cira, mot cira lién thong

8.1. Noi dung trién khai

- Ra soat. danh gia va don déc cac co quan, don vi thuc hién viéc co giai
quyét cong viéc lién quan tryre tiép to1 t6 chirc, ¢ nhén trién khai co ché mot
cura, mot cua lién thong theo Quyét dinh s6 09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015
ctia Thi tuéng Chinh phu va Quyét dinh s6 21/2015/QB-UBND ngay 09/9/2015

cua UBND tinh Lai Chau ban hanh quy ché thuc hién co ché mét cura, co ché
mot cura lién thong tai cac co quan HCNN trén dia ban tinh Lai Chau.

- Bam bao trén 90% cac thu tuc hanh chinh thugc tham quyén giai quyet cua
cac so, ban, nganh; UBND cap huyén, cp x& duge thuc hién theo co ché mot
ctra; Phin déu 100% sé ho so TTHC dugc tlep nhan trong ndm cua cac so, ban,
nganh; UBND cap huyén, cip xa dugc giai quyét ding han va trudc han.

- C6 bién phap cting co, kién toan nham néng cao chét lugng phuc vu tai Bo
phan “mét cira” tai tat ca cac co quan, don vi dé dép img yéu ciu phuc vu t&
chire, cong dan dén giao dich giai quyét thu tuc hanh chinh. Dam bao tir 80% tré
1én t6 chirc, cong déan dén giao dich tai B phan tiép nhén va tra két qua thdy hai
long (qua diéu tra, khao sat).

8.2. Trach nhiém thuc hién

- Bon vi chu tri: S6 Noi vy, So Ké hoach va Pau tu, S¢ Tu phap. S¢ Thong
tin va Truyén thong theo chirc nang, nhiém vu tham muu cho UBND tinh trién
khai.

- Pon vi phéi hgp: Cac sd, ban, nganh tinh; UBND cép huyén, cap xa va cac
co quan, don vi ¢o lién quan.

9. Panh gia tic djng cua cai cach hanh chinh
9.1. Noi dung trién khai

- Ban hanh cac chinh sach thu hut ddu tu, tao méi trudng thuin loi de
khuyen khich cac doanh nghiép vé diu tu san xuét va dau tu mo rong san xuét.
Phén dau nang ty 1é doanh nghiép duogc thanh l[ap mai trong nam va muc thu huat
ddu tur cua tinh nam sau cao hon niam trude.

- Nang cao chat lugng cung cap céc dich vu y té cong lap, gido duc cong lap
trén dia ban tinh.

9.2. Trach nhiém thuc hién

- Pon vi chu tri: So Ké hoach va Dau tu, S¢ Y té, S& Giao duc va Pao tao
tham muu cho UBND tinh trién khai.

- Pon vi phoi hgp: Céc so. ban, nganh tinh; UBND cap huyén, cap xa va cic
co quan, don vi cé\ﬁén quan.

A Foe_r ’ - A . A A «A - A
10. Doi voi cac noi dung lién quan dén diéu tra xa hoi hoc

Hang nam, can cur theo Ké hoach xac dinh Chi s6 CCHC c4p tinh (PAR
INDEX) ctia tinh Lai Chau do Bo Néi vu ban hanh, céc so, ban, nganh, UBND
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cép huyén, cép x4 ¢6 trach nhiém phm hop véi S& Noi vu t6 chire diu tra Xa
hdi hoc veé viée xin y kién danh gi4 vé cong tac CCHC trén dia ban tinh, bao
com Y kién danh gid ciia Thuong tree HDND tinh; 1anh dao cac s, ban, nganh
cap tinh, lanh dao cac huyén, thanh pho, y kién danh gid cua cac doanh nghiép,
ngudi dan trén dia ban tinh Lai Chau.

11. Mt s6 nhiém vu cu thé (C6 theo phu biéu dinh kém)
11I. TO CHUC THU'C HIEN

. Thu truong céc co quan chuyén mén thudéc UBND tinh, Chu tich UBND
cac huyen thanh phd can cir chire nang, nhiém vu dugc giao chi dao xay dung
ké hoach trién khai thuc hién Ké hoach nay tai nganh, dia phuong minh.

Cac co quan, don vi, dia phuong nghiém tic chan chinh, ddi moi 1€ 161 1am
viéc, thai do phuc vu va trdch nhiém cua can bd, cdng chire, vién chirc ddi voi
Nhan dan: khéng dé xay ra tinh trang nhiing nhiéu, héch dich, thd o, thiéu trach
nhiém, tiéu cuc trong xur ly cong viée; kién quyét xir Iy nghiém tinh trang can
bd, cong chirc, vién chitc cé nhitng hanh vi néi trén khi thuc thi cong vu; kip
thoi 1iép nhan va phan anh kién nghi cuia ¢4 nhan, t6 chirc dén giao dich hanh
chinh tai co quan, don vi dé co bién phap xu ly khic phuc.

2. S& Nai vu theo dbi, don dbce, tong hop tinh hinh thuc hién K& hoach nay
dbi voi cac so, ban, nganh. UBND céc huyén, thanh phd. Nang cao chét luong
tham muu vé cong tdc chi dao, diéu hanh cua UBND tinh vé cdc linh vuc cua
cong tac CCHC; So két, tong két danh gia rit kinh nghiém, dé xuat cac bién
phap khéc phuc nhitng ton tai, han ché ... bao cao UBND tinh chi dao kip thoi.

3. S6 Tai chinh: Chu tri, phéi hop véi S Noi vu tham dinh, trinh UBND
tinh xem xét, quyét dinh bo tri ngudn kinh phi dé trién khai thue hién Ké hoach nay.

4. S6 Thong tin va Truyén théng: Chu tri, phdi hop voi Bdo Lai Chau, Dai

Phét thanh - Truyén hinh tinh, cac S&: Noi vy, Tu phap va cac co quan lién quan

.. day manh cong tac thong tin, tuyén nuyen phd bién ké hoach hanh dong, két
qua trién khai thuc hién dé Nhan dén biét, thuc hién, gidm sat cong tdc CCHC.

Uy ban nhan dan tinh yéu cau Thu truong cac s0, ban, nganh tinh; Chu tich
UBND céc huyén. thanh phé tap trung chi dao va té chirc thue hién t6t Ké hoach
nay; dinh ky trude ngay 25/12 hang nam bdo céo két qua trién khai cac nhiém vu
duogc giao vé SO Noi vu dé tong hop, bao cao UBND tinh. Trong qua trinh thuc
hién néu c6 kho khdn, vudng mac, cac co quan, don vi, dia phuong Kip thoi
phan anh vé UBND tinh (qua S& Noi vu) dé xem xét, glal quyét./.

Noi nhin: AN NHAN DAN
- B Ngi vu (bie): N TICH

- TT Tinh uy. HDND tinh: &y \ U

- Chu tich. cac Pho Chu tich UBND tinh:
- Céc so. ban, nganh tinh:

- UBND cde huyén. thanh pho:

- Luw: VT.NC.




0 QUAN, DON V]|

(B hanh kem theo Ke fmm h sé: ‘ﬁ'_f /KH- UB; 7 .‘ -rH 7 cua UBND tinh Lai Chdu)

!'“ e CEeey T R e e ! ': i ‘_ , e e A __Tﬁé_l R I e AT ST,
! | = -, : 3 | 3 . .
| & | . I PON V] EEEAP : GIAN | TAI LIEU KIEM

STT | NHIEM VU TRONG TAM Tl"h o, ~ 1 PHOI HOP HOAN | CHUNG

. S - ... ol | THANH | —

| CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC
P Ké hoach CCHC: Tham muu cho UBND tinh: Ban B - i
I'rude

hinh ké hoach CCHC cua tinh hang nam (Xdc dinh dﬁy
di 6 ndi dung CCHC theo quy dinh: két qua ddu ra cua
tirmg nhiém vy trong K¢ hoach phai cu thé. ro trach
nhiém trién khai, chi tiét mbe thod gian hoan thanh trong
niam)

So NOivu

Cic so. ban. nganh,
UBND huyén. thinh
phd

B#o cio CCHC: S6 hwong bdo cao: (02 bio cao quy.
| bdo ¢do 6 thang va biao cao naim): TAt ca bao cdo co diy
| da ndi dung theo hudng din va duge guri ding thén gian
| quy dinh.

S0o No1 vy

31/12 nam
trude lién
| kénam ké
hoach

Ké hoach CCHC

UBND huy¢n. thanh
pho

Céc 0. ban. nganh.

dinh ché do
| bdo cdo cua
! Bd Néivy
!

Theo quy -

Bdo cdo CCHC quy
L. 6 thang. quy Il va

Bdo cdo CCHC nim

Kiém tra cong tac CCHC: Tham muu cho UBND tinh
ban hanh K¢ hoach kiém tra CCHC déi vdi cac co quan
chuyén mén ¢dp tinh. don vi hanh chinh cdp huyén (dat
1y 1& tir 30% trg 1én); Dam bao thuc hién 100% ké
hoach: Ca bao cdo va xir Iy hodc kién nghi xir ky cac
viin dé phat hién qua kiém tra.

S6 Nai vu

nghé: S& Tai chinh;
S& Tu phap; So
Théng tin va Truyén

Cong tic tuyén truyén CCHC: Tham muu cho UBND
tinh ciic k¢ hoach, cic hinh thirc tuyén truyén CCHC 1)
T8 chire cie hdi nghi. tdp hudn chuyén dé CCHC: (2)
Ding tii thdng tin CCHC trén website cha tinh (cdng
thong tin dién i, trang cii cach hanh chinh cua tinh,
Bio Lai Chiu online): (3) Tuyén truyén CCHC trén Dai
i Phat thanh - Truyén hinh cua tinh

S& Khoa hoc va Cong

Truoe ngady
20/12 hang

Ké hoach kiém tra.
bién ban kiém tra,

| Sing kién CCHC: Tham muyu UBND xem x¢L quyel

__t dinh cong nhin nhirng gidi phap. nhitng cdch lam méi

I

J ndm bao cdo két qua kiém
thing ra
86 Thong tin -
Truyén thong: S¢ Vo .
Noi vo. Dbai Phat | CA€ 56 ban. nanh. Thurne sc tin bai
VA LA I UBND huyén, thanh s Céc tin bai dugce

.lhanj1 - |r1.:!y(,n . phé xuyén dang. cac I16i nghj |
hinh tinh. Bdo Lai duoe 6 chire |
Chau ' T
Sa Khoa hoc va Cic sa han ‘ng-'mh Thumng i ‘i
|

Cong ngh¢

UBND huyén. thinh

xuyén |

Quyét dinh cong




¢ kha nar ndnn I‘ndll" Lu l'm ich thié thu’c nan" L.m hlcu '
.qua tr uién khai CCHC coatinh.
Két qua chi d.w di¢u hanh CCHC ctia tlnh ”I‘Imm

.f 6.1 | Dam bao tinh kip thii va chét Twong cde van ban chi
b7 1 dao. diéd hanh CCHC cua tinh

I - . S .
: 6.2 !_ Kip thoi bd tri ngudn lue tai chinh cho cong tac CCHIC

E | cda tinh.

4 |

i i N < BN T
6.3 | Ting cudng cong tae chi dao, don doc thyre hién cac

i nhiém vu CCHC cua tinh.

_ muucho UBND tinh A

E

8¢ Ndi vy

S¢ Tai chinh

Sa Ndi vu

BAN QPPL TAITINH

|

{ [

| |

]

E [ Tham muu cho UBND tinh ban hanh kip thoi cic ké

'[ | hoach: Theo dai thi hanh phap luat: ra soat, hé !honL hoa
vin ban QPPL: ké hoach ki¢m tra thuc hién viin ban

| QPPL tai tinh. Pam bao trién khai duge 100% cac noi

| | dung trong K& hoach va phai ¢é bao cdo chi tiét, kip thoi

i | theo quy dinh cda Bo Tu phap.

I
Tang cudng cdng tac hucm_ ¢ dan. kiém tra. nang cao chét |
lrgng ban hanh van ban QPPL tai tinh. Dam bao 100%

| van ban QPPL trude khi ban hianh duge xdy dung dang
trinh tu. tha e quy dinh; 100% cac vén & phat hi¢n

= déu duge xtr Iy hoge L}c_n nghi xir 1y theo th‘m_q_lycn

T

2%

5
2

_ILI “ham muu cho UBND tinh cde Bao cdo: Xay dung va )

“XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN |

. vaTruyén thong

Cac sd. ban. nganh.
UBND huyén. thanh
phd .
* 86 K& hoach va Déu
w; Sa N vu. So
Khoa hoc va Cang
nghé; S& Thong tin

Cdc so, ban. nganh,
UBND huyén. thanh !

Thuéng,
xuyén

Theo k¢
hoach cua

UBND tinh.

Thutng

56 Tu phap

So Tu phap

S¢ 1 u phap
1{)

ph xuyén
_ ]I - -
Céc s6. ban. nganh. I Theoquy |
UBND huyén. thinh | dinh cia B(a
phé Tu phap
Cac so. ban. nganh. Thuéme
UBND huyén. thinh R
£ xuyén
pho :
Cdc s0. ban, nganh Theo quy

nhan sing kién

| Cac quyn.[ dinh. Cht
| thi, Ké& hoach..

I Quyét dinh phan
| khai kinh phi

] e viin ban ¢hi dao.
| hudng dan. dén déc.
| kiém tra CCHC

|

’ Cac lu. hoach Theo
doi thi hanh phap
ludt: ra sodt. hé

théng hoa vin ban
QPPL; ké hoach

kiém tra thue hign

viin ban QPPL tai

tinh.

Céc van ban QPPL.
i Baocdo két qua

Kiém tra...cua tinh

|
|
|
|
|

|




[ Lhm. thue !mn van ban ()l’l’l Két g t]Ud theo dai thi hanh |
: ; " phap ludt: Két qua ri soat hé thdng hoa vin bin QPPL:
L Cing tie kidm tra. xtr IV van ban QPPL. ddm bio kip
| thoi, chiit lugng

III CAl CACH THlJ TUC HANH CH[NH

lﬁ%N]ﬁunu‘l thanh
pho

AT
i dinh cua B |

Tu phap

" Bao cao

I
1 !| Rit Sthﬂ danh gia, .1p nhét thi tuc hanh chinh
K& hoach ra sodt
i ‘Tham muu Cha tich Uy ban nhin dan tinh ban hanh Ké danh gia TTHC: Bao
hoach ra soat. danh gia TTHC dang theo quy dinh. ddm . . . cdo két qua thue hién
bito thire hién 10(}"/.': ké hoach dé ra. Chi dao. (6 chie sy y “gc 80, han; ngal}h. j]hec)‘quy‘ Ké hoach kém Quyét
1.1 . S e : ; o S Tu phap UBND huyén, thanh | dinhcoa B§ | :
trién khai thue hién va bao cio ké’t qua thuc hién, trw]g phf) Tu phép dinh phé  duyét
1im danh gia: Mirc dé thue hién ké hoach: X ly céc vin phuong an don gidn
dé phat hién qua ra sodt. hod. séng kién cai
cach TTHC. ‘.
i Tham muu Chu tich UBND tinh céng bd diy du. kip ] i
thoi TTHC va cde quy dinh lién quan thuge thiam quyén Cac so. ban. ; ; 1 ]_190 quy Quyét dinh cong bd
1.2 S& Tu phap dinh cua : 5

i eidi quyét cuia cac cip chinh quyén trén dia ban tinh theo
quy dinh cta Chinh phi

nganh

Chinh pha

TTHC

']‘}u.rimg xuyén cdp nhit TTHC _Vé cic \fim ban quy dinh
. 1 v¢ TTHC vao Co s dir liéu quoce gia vé TTHC (trong

Van phong UBND

Thudng

Cdng van dé‘nghi !
i cdng khai ho so
TTHC. ho so van

nén chp tinh. Uy ban nhin

Truyén théng: So

Uy ban nhan dén cép

b2 thoi han chim nhat 14 05 ngay lam vi¢c ké tir ngay ky S TPk “(1]1(1:1-.1 %?;g:(q;‘::' xuyén ban QPPL trén Co s6
quydt dinh cong bd) ; 1 dir lidu qude gia vé
TTHC
2 | Cong khai thi tuc hanh chinh
D& xudt. tham muu UBND tinh cac van ban chi dao; * 86 Tu phap. S& o ) Thitais L .
huréing dan cic co quan, d(m vi. dia phuong (dam bao Thong lin va Cdc s0. ban. nganh. i Rae L e hanh

chinh dugce niém yét
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| M

i din cap huyén. Uy ban nhin dan cip x8) cong khai NI vu
TTHC day du ding quy dinh tai Bo phin tiép nhan vit
st két qua giai quyét TTHC va Trang thong tin dién wr

| cua co quan. don vi

|
i

3 Tmp nlmn‘ xti ly phédn anh klcn nghl ciia ¢4 nhan, t§ |

’ Té chire thue hign ddy du cace hinh thire, quy trinh tiép
nhén va xu ly phan dnh kién nghi cua cd nhan, 16 chire
ve¢ TTHC theo quy dinh tai Nghg dinh 6 20/2008/ND-
CP va Nghi dinh 0 63/2010/ND-CP cia Chinh phu.
Dam bao 100% cac phan anh kién nghi cta ca nhan. 16
Ll‘IUL v& TTHC va viée thue hién TTHC duge xur Iy hoje |
ku..n nghj xir 1y theo thim quyén

S& Tu phip

| CAI CACH TO CHUC BO MAY HANH CHIN H\ o
_ NHANUOC o

| Tuén thii cic quy dmh ctia Chinh phu, cac bo vé t6
chirc bj may

v

21 ! tra (K& hoach kiém tra ¢6 ¢6 thé ban hanh riéng hodc

Ra soat. quy dinh chire nang. nhlem Vil quyén hdﬂ Va co
ciu td chire cua cic co quan chuyén mon thude Uy ban
nhin dan cip tinh: phong. ban chuyén mén thude Uy
ban nhin dan cap huyén dam bao tuan thi day dui, ding
quy dinh cia Chinh phd va hudng din cia cic bd,
nganh.

S¢ Noi vu

- Kiém tra linh Ilinh to cht'lc vi hoat Gé‘mg ciia c:ic S0,

[ Tham eru '..«Jp o lhdl'l'l L]uyt,n ban hanh ké hoach kiém

S& Ndi vu
Iong ghép vai cac ké hoach khic nhwmng phai dam bdo 2

| ddy du ndi dung va dat ty 18 tir 30% tré 1én s6 56, ban. |

I . Tk
Phuyén. Uy ban

| dan cdp xé.

Céc s6. ban, nganh,
UBND cip huvén.

nhin |

Thuong

| cong khai. day du tai |

13 phan ticp nhan va ]I
tri két qua va Trang
I thomg tin dién wr cuia
| cic co quan. don v t
dia |‘.rlumn"

Bao cio Iu.l qua tiép !

nhan. xir ly phan |
anh. kién nghi cua ca 'r
nhan. 16 chire ddi voi I

St xuyén !
cip xd - T IIIC thude llmm |
quy L11 lel quyul cua |
tinh |
Cac s@, ban. nganh. Thiiiisis N _ |
UBND huyén. thanh g | Gacquyctdinhquy |
hé xuyen dinh chire nang. !

P i s =
i nhiém vu f
i e g dosg v |
I
Cic so. ban. nganh, Trude ‘
UBND huyén. thanh | 20/12 hang K& hoach kiém tra |

pho nam

12
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i

I nganh tinh. UBND huyén. thanh phd).

B R

Td chire thie hién K& hoach Kiém tra. bito ¢do két qua
! kidm tra. trong tam ddnh gid: Mue dé thue hién ké
hoaeh kiém tra. Xu I¥ ¢de viin dé phat hién qua kiém tra.

] Thuye hién phan ciip quan Iy

S NGi vu

Tham muu cho UBND tinh thuc hién cac quy dinh vé_
phén ¢éip quan 1y do Chinh phit quy dinh tai Nghj quyét
s0 21/NQ-CP ngay 21/3/2016 cua Chinh phu va cac quy
dinh khice cta Chinh pha. cic bd. nganh vé phan cip
quan Iy nha nuéc . Thue hicn Ln..m tra. danh gia dinh ky
ddi vai cde nhiém vu da phin Lap cho cip huyén va céc
don vi trire thude. Xt 1y cac van dé vé phan cap phat
hién qua kiém tra.

Sa Noi vu. S Tai
nguyén va Méi
truong. So Tai

chinh, S& Ké
hoach va Déiu tw

Cae sa, ban, nganh.,
LIBND huyén. thanh |
phd !

| Theo ché do
bao cao

Bio cio két quai
kiém tra: cic van ban |
xir Iy hode kién nghi |
xir 1Y céc vén dé phat |
hién qua kiém tra

Cac so. ban. nganh. 5.
UBND huyén. thanh
phé

]

Thuong

xuyén

Cac van ban trién

khai thue hién cac
nhiém vu quan ly

nha nudc di dugc
Trung wong phin
cip: Cae théng bao
két luan kiém tra |

Két qua thue hién quy ché 1am viéc cia tinh

Dén ddc. kiém tra cac nganh. cac cap trén dia ban tinh
vi¢e thi hanh Quy ché lam viée cua UBND tinh

Vin phong
UBND tinh

Cac s0. ban, nganh.
UBND huyén, thanh
pho

Thudng

xuyén

Cac van ban chi dao
thue hién quy ché,
Biéo cdo két qua thuce
hién quy ché

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG bOI
NGU CAN BQ, CONG CHUGC, VIEN CHUC

Thire hién co cAu cdng chire theo vi tri viée lam

Chi dao don doce cic co 'quam. 16 chirc hanh chinh hoan
thién ban mo ta cong viée va khung nang luc cho timg vi
tri viée lam theo danh muc da duge phe duyét, dam béo:
Dén nam 2018, 100% cdc co quan. td chie hinh chinh

So NI vu

Cac s&. ban. nganh,
UBND huyén. thanh
pho

Thuong

xuyén

- Cac van ban quy
dinh ban mé 1a céng |
viéc va khung nang |
luc_cho timg vi tri]

13




| ctia tinh hoan thién vige \a\ dung ban mo ta u)ng vige

| va khung nang lue cho timg vi tri viée lam theo danh
; muc da duoc phe duyét: bé tri cong chie dimg theo vi tri
vige lam va tiéu chuin ngach céng chire trong g véi
wng vi tri.

[ S

2 | Tuyén dung céng chire, vién chirc

I ham muu UBND tinh cdc giai phip dm méi cong lac
tuyén dung céng chire. vién chic (bao gom ci cong
chire cdp x3) nham thu hit ngudi ¢6 tai nhung phai tuan
thu ding trinh ty. tha tuc va thoi gian quy dinh tai Luat
Can bd, cong chire. Ludt Vién chirc va cac viin ban
huéng dén thi hanh.

Sa Noi vu

Thi ning ngach cong chire, thing hang vién chire

Tham muu cho UBND tinh ké hoach & chire thi ning
ngach cong chirc, ké hoach thing hang vién chirc (theo
dang lham quyén ciia tinh) dam bao kip thoi. chét Tugng.
! Viéc td chirc thi nang ngach céng chirc, thang hang vién
| chire phai tudn tha dang trinh tu. thu tuc va thoi than

Cac s6. ban, nganh.
UBND huy¢n, thanh
phod

Cac so, ban, nganh.
UBND huyén, thanh
pho

———

Thuong
xuyén

[ vige lam theo danh |
lmut da  duge plu.|
duyét: Bio ciao cua
tinh vé vige bd wi
| cdng chie theo vi i I
[ vide lam:

- Cac van ban quy !
dinh ban md ta cong |
i viée va Khung nan}__'
llm cho timg vi tri
[ viée lam theo danh
‘muc di duge phé |

| duyét.

Thong hao tuyén
dung: gquyét dinh
thanh lap Hoi déng
tuyén dung: quyu
dinh phé duyu két
qua tuyén dung:
quydt dinh tuyén
dung....

—— ____L__ E Xl

Trong nim

ké hoach

I S

I

|
Cac thong bao 1hti
nang  ngach. thing |
hang. ngudi du didu
| Kign du thi {(hodc xét) |

- Céc viin ban lién J



I quy dinh i Ludt can ba. cong chire. 1.udt Vién chire va

e van ban hudng diin thi hanh.

| Thirt hién quy dinh vé bd nhlem v; tri linh dao cap
_s0'va twong duong

! 'Tham muu UBND tinh. Ban (,an su Dang UBND tinh.
cong tace bd nhiém 1anh dao ¢dp s va trong duong ding

Cic 6. ban, nganh,

; quan dén 16 chire ky
- thi (thanh 1ip hoi

| dong. phé duyét két
| qua thi. quy¢t dinh

b6 nhiém ngach...). |

_{
i
Cac vin ban xm chu |

dudmg cong chire hang nam cta tinh.

UBND huyén. thanh
pho

trude lién
ké nam ké

hoach

lh\,:\ qfly 1FI:I|1.}ILU ch}].m va co cau llu.o'quy (ggnh !z_n 6 NGT vy UBNI huyén. thanh “‘ELI'O-'I‘I:_' lr_LlrnfngA .:I hong b'i‘_n
Ludt Ciin bd. cong chire. cdc van ban huéng dan thi hé xuyén bo  nhiém:  Quyét
hanh va theo phén ¢dp quan 1y cin bd cua tinh. Dam bio P ; dinh bo nhiém |
I 100% lanh dao duge bo nhig¢m déu ding quy dinh. | L .| o ]
S {)anh gid, phan loai cong chiic, vién chlrc
Tham muu UBND tinh cée aidt phap danh gid, phan loai Theo Bio cio két aua danl ;
¢Ong chire. vién chire Nghi dinh 56/2015/ND-CP ngay Cidc 0. ban, nganh. N ac ""IIO, clquha .‘.m; ;
9/6/2015 vé danh gid va phan logi can bd. cong chuc, | SoNoi vu UBND huyén. thanh | T m e e | & P e o |
vicn chire theo quy dinh cda Chinh phu va hudng dan pho S PONEE TG VT EARECR
g ? 7 vu tinh
cia Bo Ngi vy
6 | Thuc hién tinh gidn bién ché
Tham muu UBND tinh k& hoach tinh gian bién ché Theo hud Ké hoach nam vé
trong lirg nim (cé danh sach va du toan kinh phi kém Cac 50, ban, nganh. d_:]"( ; ugr:g tinh gidn bién ché:
theo) giri B& Noi vu. B Tai chinh ding thoi gian quy $o Noi vy UBND huyén. thanh ]\{1(? iuaB? Bao cao nim vé ké&t
dinh. Dam bio 100% sé ngudi trong ké hoach duge Bo phéd iy opob . {qua tinh gidn bién |
NOi vu phé duyét. RLENE ché. '
7 | Céng tiac dio tao, boi dudng cdng chiic, vién chirc
Trudc
'- ‘ 1 : % 3. AT 5§ ! . B ‘} s N
71 T'ham muu UBND tinh ban hanh ké hoach dio tao, bdi S N&i v Cac s¢. ban, nganh. 31/12 nam Ké hoach dao tao.
- S Noi vu

boi dudng

15



T chire trién khai thue hign theo ké hoach. theo dai.

7.2 | bao cio két qui thye hién (dam bao hoan thianh 100% ké
| hoach).

; |

'5 L

]

; & | Can bd, cong chire ¢p xi

-~ ["Tham muu UBND tinh ké hoach ning cao chdt lugng
! ddi ngdl CB. CC cdp co s6. Ta chire thue hién va bao cao
: i k€t qua thue hién. Dam bao dén nim 2020. 100% céan

: A bd. cong chire dat chuan vé chuyén moén.

'i Vi CAl CACH TAI CHINH CON(,

1

dung kinh phi gudn ly hanh chinh

Tham muu UBND tinh ban hz‘lnp cac van ban chi dao vé
thire hién co ché khoan bién ché va kinh phi tai co quan
hanh chinh: Td chire thuc hién: Theo ddi va bao cdo két
qua thuc hién.

S Noi vu

Thue hién co ché tu cha, ty chiu trach nhiém vé sir r

S Tai chinh

s "
i

Cac so. ban. nganh.
LIBND huyén. thanh
pho

UBNID cdc huyén.
thanh pho

Theo guy
dinh cua Bd
NG vu(

thési gian |
bio cio
trude ngay
31701 cua
nim sau
lién k& nam
thue hién ké

hogeh) |

I'huong
Nuyen

{ Bio cio két qua dao |

tao. boi dudng
bd. cong chire.
chire cua unh,

can

i
|
i
|
vién l
|
|
|
!

Bao ¢do so hoong. ll
chat lupng can bo.

cong chire cap xa

Cac so. ban, nganh,
UBND cac huyén,
thanh pho

Thuimg,
Xuyeén

-

Bdo cao két qua thue

hién co ché wr cha.
tr chiu trich nhiém
vé sir dung kinh phi
quan ly hanh chinh
(Ng1 dung va thar
gian gui bao cao
thire hién theo gquy
dinh cua Bo Tai

chinh) |




. B ﬁu.n-:-l;ién co ché ﬂr c[u’i tw chiu trach nhiém tai cic I

I lmm m1ru l|I3NI) tmh th dao. 16 chire tluu. |‘IIL.n v i
Theo doi. bdo cao két qua thie hién. . j
Trong tdm danh gia: Bdo cao két qua thue !
- Ty 1¢ dom vi su nghiép cong lip cﬁp tinh thue hién cor hién co ché ur chu. !
ché i cha. tr chiu trach nhiém: :

; . tu chiu trach nhiém
- 8o don vi cong 1ap wr bao dam chi thudng xuyén (50

Cac s0. ban. nganh. tai cdc don visy |

lucs ededon: v phat Hing s voi rdlar axi licn kel: Sa Tai chinh UBND cic huyén. Thutne | o hiep cong lap (Noi
-Ty 1¢ don vi sy nghiép cong lap dua diéu kién da duge thinh phé xXuyén g 1 thoi oi i
. Ao - o N i 3 i
phé duyét DE an van dung co ché tai chinh nhu doanh P un’g va' LS "_1_~Lm !
nghiép (dam bao 100% don vi sy nghiép thude tinh du béo cao thuc hién
didu kién vin dung cu ché tai chinh doanh nghiép theo theo quy dinh cua 36
quy dinh tai Nghi dinh 16/2015/ND-CP cua Chinh phu Tai chinh)
déu duge phé duy¢t DE dn véin dung co ché tai chinh
| nhudoanhnghi¢p). B L » o B ) -
L v | HIEN PAI HOA HANH CH]NH
I ! Ung dung cong nghé théng tin ciia tinh.
) N Trude ) T
‘Tham mnru cho UBNID tinh ban hanh ke hoach img dung S Théna tin Cac 50, ban. nganh. | 3U/12ndm | gy aiGs
I.1 | CNTT cia tinh (treng Quy 1V cua nam truce licn ké Trivin ﬁmn UBND cdc huyén. trude lien - .oh‘ i T, 'l.‘
niim ké hoach). y & thanh phé ké nam ké | €ongnghethong tin
) __ hoach i
Té chire trién khai thue hién theo ké hoach va bio cio Céc s6. ban, nganh. Hoan thanh Béo cao nam vé két

S¢ Thong tin -

] truoc ngay
Truyén thong

30/12 nam L iy
ké hoach cua tinh

12 | k& qui thuc hién (dam bdo thure hién 100% cédc hoat

] UBND céc huyén.
ddng trong K¢ hoach).

! qud (mg dung CNTT
thanh pho

S 3 5 i gl ; e Y ‘A 3, . nad i 2 . i % i
13 Fham muy UBNID tinh xdy dung va tricn khai kién wrac S¢ Théng tin - QL?E;% b._?f" }ns?.?h \{jﬁn;'c 0_;8 Bdio cao két qua trién
! chinh quyén dién T cia tinh. Iruyen lhong s s s 2 - khai
e foo o~ | thanh pho ticp theo B
14 Tham num LLIBND lmh ._" viin ban chi dao. cic eiai S(T Thong tin - Cic So. ban. nganh. Thudng | I
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phip nang l\ 1 trao doi ¢ s_ma cic co quan hanh chinh nhi
i nude dudi dang dign wr, P han dau dén nam 2020 100%
co quan chuyén mon (.J]"l tinh. chp huven va 50% Ldp i |
| trién khai (ng dung phin mém dang chung. phin mém
quan ¥ van ban: Thue hién I\Ll ndi. lién théng cic phin
mém quan Iy e C’ip tmh dén Ldp xil. ndng ty 1¢ van ban
Htrao doi gitra cac co quan hanh chinh nha nude cac cip
(dudi dang dién ur dat trén 80%: ‘Trién khai (mg dung chix
kv 50.

' lh.un muru UBND unh trién Lhd] mé rdng cung cip cac
rdich vu cong truc tuyén. Nang ty 1é ho so TTIC duge

|
| e
LS 1Y e luyum mire dg 3 dat trén 40%. mire do 4 trén
i 130% (s0 vai $0 Im so lip nhén trong néim cua Gt ca cac
' |du.]1 vu dll'()‘(. trién I\h(n cung c¢Ap truc luyu.n mure dé 3. 4).
"Tham muu UBND tinh trién khai thye hién liCp nhan hé
16 'S(‘f oiai quyét va tra két qua giai quyét TTHC qua dich

{ |u,1 buu chinh cdng ich dam bao theo quy dinh Lai Quyu
dinh s6 45/2016/QD-T7Tg cia Thu teéng Chinh pha.

Ap dung ISO trong huat dong ciia ¢ic co quan n hanh
! chinh o _ o
{ Tham muu UBND tinh chi dao vé 16 chirc thuc hién.
Theo déi. danh gia va béo cio Lel qua thuc hién.
Nang ty 1& don vi hanh chinh ¢ip xa cong ba Hé lh{mg
| quan Iy chit lugng phtt hop Tiéu chuin quéc gia TCVN
1SO 9001:2008 1én 70% ndm 2017 va 100% dén nim
{2020 —
(,hl dao. hudng dan. don déc cac co quan t.huycn mén
¢dp tinh. don vi hanh chinh ¢ip huyén (dam bao 100%
| cic co quan. don vi. dia phuong) duy tri. cai tién 12
Ii | théng quan 1y chit luong theo ding quy dinh @i Quyét
|| dinh 55 19/2014/QD-TTg cua Thi wong Chinh phi.

(2=
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Truvén thong

Sa Thong tin -
Truyén thong

$¢ Thong tin -
Truyén thong

S Khoa hoc va
Cong nghé

UBND cie huyén.
thinh pho

Cace So. ban. nganh.

UBND cédc huyén,
thanh phéd

ioxuveén

Thurong
Nuyén

Bdo cido coa UBBND
tinh

Bdo cio cua UBND
unh

Cic s0. ban. nganh,

UBND cic huyén.
thanh phé: cic co
quan. don vi ¢a licn

quan

Thuémg
xuyen

Bio cio cuoa UBND
tnh

Cac s¢. ban. nganh.
UBND céc huyén,
thanh pho

S¢ Khoa hoc va
Cong ngh¢
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Cac s0. ban. nganh.
UBND cée huyén.
thanh pho

Thuong
xuyén

Thuong
xuyén

| I

Cic quyét dinh cdng
bd HE thong quan ly
chit lwong va Bao

] cao két qua thue hién

Biio cio két qua thue
hién

B
N
- -




THU'C HIEN CO CHE MOT CUA, CO CHE MOT

VI CUA LIENTHONG.
: 'l hi € !uc hianh chinh gidi q:lyct theo co ché mot cua,
Ln che 10t cira lign thong - o
Ri soat cae TTHC. timg bude dua trén 90% cic lllu lut
| I hanh chinh thude thim quyén cua cac so. ban, nganh:

FUBND cie huyén, thanh phé thue hién theo co ché mét
| cua. co ché mot cua lién lhuna

] Ndl'l“ ty ty 1¢ dom \1  hanh (.hll'lh mp xd co 100% TTHC

| thude tham quyén giai quyét dugce thyre hién theo co ché
| mot cira. Muce ticu dén nam 2020. 100% don vi hanh

{ chinh ¢fip xa dua 100% cic TTHC ra thue hién theo co
| ¢ché mét cira).

e e

Qu.m trict. thue hién l‘l“hILITi tiic wu. tiép nhén. Llal
quy St hd so thu tue hinh chinh. Bam bao 100% s6 hé so

UBND ¢ip huyén. ¢ip xa dugce giai quyét dung han va
| trurde han

'B:eu kién co s¢ vit chit, trang thiét bi va  mire do
hupu dai héa ciia Bd phéin tiép nhin va tra két qui.
BO i vitri vaa dign tich lam vige pha hop theo quy dinh
ctia 3d phiin mdt cira. Déu tur trang thidt bi va mie do
hién dai héa cho B phin mét cira. Muc tiéu, hét nam
2017, 100% cic huyén. thanh phd ¢o Bo phin tiép nhan
va tra kit qua hi¢n dai.

TTHC duge tiép nhan trong nam cta cic so. ban. nganh;

Cac so. ban.,
nganh, UBND cac
i huyén. thanh phé

\1nzN[)caLhuyLn
thanh pho: UBND
cie xA. phuong.
thi trén

Céc so. ban. |
neanh: UBND cac
huyén. thanh phé:

UBND cdc x4,
_phuong. thi tran__

86 Nai vu, Sa T
phap

Sa Noi vu, So Tu
phap. Van phong
UBND tinh

So Noi vu. So Tu
phap. Van phong
UBND tinh

UBND céc huyén. j
thanh phé

Xéy dung chuong trinh, ké hoach hanh déng nang cao
| chd lgng phuc vu ctia bd phiin mdt eira tai co quan,
22 : don vi. To chire thue hién va dinh ky bao cio két qua
{ thue hién vé UBND tinh (qua So Noi vu) theo dai va

‘ tong hop. o

Céc s0, ban.
nganh. UBND cic |
huyén. thanh pho

| Thwong xuyén t6 chire, danh gia, khio sat sy hai
| tong ciia cd nhin, 16 chuc déi voi Bd phan llep nhén
va tri két qua vé ¢j

3

huyvén thinbh ph
e

Cac so. ban.
nganh, UBND céc

Thudng
xuyén

Thuiong
xuyén

Thuong
xXuyén

Thong ké so licu.
hio cio

Thong ké s lidu.
bao cdo

Thong ké sé liéu.
bao cio

S&r Noi vu. So Ké
hoach va Dau ur, So
Tiai chinh

S0 Nt vu

S0 NGt vu

Xong trude

Bao cio két qua thue

30/12/2017 hién
Chuong trinh. ké
Thuong hoach hanh dong:
xuyén Bao cao két qua thue |
I hién
— 1
Thuong |
xuyén

Biocan kit aua b
stb-Hr

s el

I
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td chiie, cd nhiin. Théi dd phuc vy ciia cdng chire tai B§
phin tiép nhin va tra két qui. Thoi glan gidi quyet
TTHC ta: B phin tiép nhin va tri két qua. Chit Immg

|| gidi quyét TTHC tai B phin tifp nhan va tri két qui... L R e
IX DANH GIA TAC PONG CCHC
1 Chit lrgng cung cip dich vy y té cong cia dja phuwong.
B Tham muu UBND tinh chi dao, cac giai phap t3 chirc thuc - B i
I [ hién ndng cao nang luc chuyén mén cua déi ngii vién chire y Mire. 46 hai 1o otia
1é trén dia ban tinh: chit lugng kham., chira bénh cua cac co S Y é UBND cac huyén. Thuong i (:.iﬁn 1}“_)“: i A
SOy 1é: thai do phuc vu ctia déi ngili vién chuc y 1é; cuong . thanh phd xuyén S 1oi h £4q
quyét néi khdng véi tidu cuc & cac co sé kham, chira bénh Weas gk npe
| | trén dia ban tinh, o
| 2 | Chét lwgng cung cép dich vu gido duc cong ciia dia phuong
Tham muu cho UBND tinh chi dao, 16 chire thue hién cac
giai phap nang cao nang Iuc chuyén mon cia doi ngd gido Sés Gido duc vi UBND céic huvén Thuén Murc d hai long coa
vién pho théng trén dia ban tinh; chat lugng day va hoc tai . o : gyen. me ngudi dan thong qua diéu
: e s : ; g day Pao tao thanh pho xuyén
cac cap hoc. Giai quyét triét dé cac hién tuong tiéu cue & cac i tra xi hdi hoe
. Trutng hoc. céc co s& gido duc trén dia ban tinh.
Tham muu cho UBND tinh ban hanh cdc chinh sich thu
hiit dAu tu, tao mbi truwong thudn lgi dé khuyén khich cac . Cik 5 ban. oaali
doanh nghiép vé dau tu san xuat va dau tw mé rgng sin S¢ Ké hoach va : s AR Thudm sk s v
3 £ y B 3 A % tinh; UBND céc huyén e TI'hong ké, bao cao
xuit. Phin dau ning ty 1¢ doanh nghiép dwoc thanh ldp bBau wr ! thanh phé i xuyén S
méi trong nim va mae thu hit dau frr cia tinh ndm sau P
cao hon nam truwéc.
X | TO CHUC PHOI HQP BPIEU TRA XA HQI HQC
|| Ykién dénh gid clia Thuomg (ryc HDND tinh; lanh dgo cic o Vanphong HDND | |
s0, ban, nganh cap tinh, lanh dao cac huyén, thanh pho; y tinh; céc so, ban, Theo ké
kién danh gia cia cac doanh nghiép, ngudi din trén dia ban S& N&i vu nganh; UBND cép hoach cia
tinh Lai Chau vé cong tdc chi dao, ditu hanh; vé td chire thue R huyén, cap xa vacac | B Njivuva
hién cac hoat déng CCHC: vé CNTT, v& chét lugng cung cip Doanh nghiép tinh Lai | UBND tinh
| cée dich vu hanh chinh cong ... cha tinh Lai Chau Chau
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