UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TiNH QUANG NAM Pic lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 4490 /QB-UBND Qudng Nam, ngay A0 thang 6 ndm 2017
QUYET PINH

Ban hanh Quy dijnh trach nhiém caa ngu'm dirng dau co quan, don vi,
dia phwong thudc tinh trong cong tac cai cach hanh chinh

UY BAN NHAN DAN TINH QUANG NAM

Can ct&r Luat TS chire Chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Can cir Nghi dinh 34/2011/ND-CP ngay 17/5/2011 cua Chinh phu vé xir Iy
ky ludt d6i véi cong chire;

Can cir Nghi dinh 27/2012/ND-CP ngay 06/4/2012 cia Chinh phu quy dinh
vé xtr ly ky luat dbi vdi vién chirc va trach nhiém bdi thudng, hoan tra cia vién
chuc;

Cén cr Nghi dinh s6 157/2007/ND-CP ngay 27/10/2007 caa Chinh phu quy
dinh vé& ché dj trach nhiém déi véi ngudi dimg déu co quan, t chirc, don vi cia
nha nudc trong thi hanh nhiém vy, céng vu;

Cian ctr Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 ciia Thu tuéng Chinh phi vé
viéc ting cudng trach nhiém cua ngudi ding déu co quan hanh chinh nha nuéc
trong cdng tac cai cach thi tyc hanh chinhy

Xét dé nghi cua Gidm déc SéNﬂk vu tai T& trinh s6 809/TTr-SNV ngay
05/5/2017, \o

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh trdch nhiém cta ngudi
dimg dau co quan, don vi,"dia phuong thudc tinh trong cdng tac cai cach hanh
chinh.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Van phong Uy ban nhén dén tinh, Giam dbc S Néi vu, Thu
truong cac S0, Ban, nganh, Chu tich Uy ban nhén dan huyén, thj x4, thanh phd,
Chi tich Uy ban nhén dén xa, phudng, thi trédn va Thi truéng cdc co quan, don vi
¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. 4

- Nhu Piéu 3;

- Bo Nai vy;

- TTTU, TTHDND tinh;

- Cha tjch, cac PCT UBND tinh;

- CPVP;

- Béo Quang Nam, Dai PTTH tinh;
- Luu: VT, NC.

Noi nhin: . TM.UYBAN NHAN DAN

Pinh Van Thu



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH QUANG NAM Poc 14p - Tw do - Hanh phic

QUY DINH
Trach nhiém cia ngwoi dirng diu co quan, don vj, dja phvong
thugc tinh trong cdng tac cdi cach hanh chinh
(Ban hanh keém theo Quyét dinh s6 2{ 30 / QD-UBND
ngay R0 thang 6 ndm 2017 cia UBND tinh Quang Nam)

} Chwong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Vin ban nay quy dinh trach nhiém, danh gla muc d0 hoan thanh nhiém vu
va céc hinh thirc xr ly trach nhiém déi voi nguoi dimg diu céc S&, Ban, nganh,
UBND céc huyén, thj x&, thanh phd va UBND x&, phuong, thi trén (goi tit 1a co
quan, don vi) trong chi dao, diéu hanh va thyc hién cdng tac cai cach hanh chinh
trén dia ban tinh.

Piéu 2. Poi twrgng ap dung

1. Thu trudng cac S6, Ban, nganh va tuong duong;
2. Chu tich Uy ban nhén dan céc huyén, thi xd, thanh phd;
3. Chu tich Uy ban nhén dan céc xa, phudong, thi trén.

4, Cap pho cta ngudi ding dau cac co quan, don vi quy dinh tai khoan 1, 2
va 3 Diéu nay ciing phai chju trach nhiém nhu nguoi dimg dau khi dugc phan
cong lanh dao, quan ly, diéu hanh hoéc 0 uy. quyén phuy trach linh vyc cai cach hanh
chinh thudc trach nhiém cta ngudi dimg dau co quan, don vi.

Piéu 3. Nguyén tic xac dinh trich nhiém va xir ly vi pham ciia ngudi
dirng diu co quan, don vi vé cdng tac cii cach hanh chinh

1. Nguyén tic xéc dinh trach nhiém ngudi dimg déu:

a) Khi xem xét, xac dinh trach nhiém cta nguoi dimg déu dé ¢anh gia, phan
loai, khen thucmg, hodic xir Iy ky luét vé cong tac cai cach hanh chinh phai khach
quan, dung nguoi, ding viéc; trén co so chirc ndng, nhi¢m vu, quyen han cu thé
cua co quan, don vi.

b) Trong truong hop ngudi dimg d4u da lam hét trich nhiém va ap. dung moi
bién phap cén thiét dé phong ngira, ngan chén céc hanh vi vi pham ve cai cach
hanh chinh thi dugc gidm nhe hodc mién trach nhiém.

2. Xt ly vi pham cua nguoi ding dﬁu:‘ Moi vi pham dugc phét hién, phai xir
ly kip thoi. Viée xur ly ky ludt ngudi ding dau co hanh vi vi pham, dugc tién hanh
cdng khai, minh bach theo quy dinh ctia phép luat.



Piéu 4. Tham quyén danh gia mirc dd hoan thanh nhiém vy cla nguvi
dirng ddu co quan, don vi ddi v6i cong tac cdi cach hanh chinh

1. Chua ‘tich Uy ban nhan dan tinh’ danh gia mirc d6 hoan thanh nhi€ém vy cua
ngudi dimg dau céc S&, ban, nganh va Uy ban nhan dan huyén, thi x4, thanh phd.

2. Chi tich Uy ban nhan dén _huyén, thj x4, thanh pho danh gia mirc do hoan

thanh nhiém vu cia ngudi ding dau Uy ban nhan dén cip x4 va bdo cdo két qua
d4nh gi4, phan loai vé Uy ban nhén dan tinh (qua S& Noi vy).

Chuwong 11
TRACH NHIEM CUA NGUOI DUNG PAU CO QUAN, PON VI
TRONG CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH

Pidu 5. Trach nhiém ngudi dimg diu trong chi dao, dieu hanh thuc
hi¢n cong tac cai cach hanh chinh

I. Truc tiép hodc phén cong cip pho chi dao diéu hanh cong tac cai cach

hanh chinh tai co quan, don vi.

2. B4 tri, sir dung cdng chic, vién chuc hop ly dé thyc hién tét cong tac cai
cach hanh chinh tai co quan, don vi thugc tham quyén quan ly.

3. Thuong xuyén kiém tra, don dbc cp pho va cong chire thude quyen quén
ly giai quyét cong viéc duoc giao; khéng dun diy cong viéc thudc thdm quyén

quan ly, trach nhiém clia minh va cia co quan, don vi sang cho ngudi khac, cho co
quan cép trén hodc co quan khéc.

4. Chiu trach nhi¢m trudc phap lut va co quan cap trén néu dé cén by, cong
chirc, vién chirc thudc quyén quan 1y c6 nhimg hanh vi nhiing nhleu tiéu cyc, gy
can tr, khong thuc hién hodc thyc hién khéng ding quy dinh vé gidi quyét thi tuc
hanh chinh.

5. Truc tiép chi dao, chju trach nhiém vé cong tac chim diém chi sé céi cach
hanh chinh hang nim ctia co quan, don vi theo ké hoach, huéng dén.

6. Tham du ddy du céc phién hop, hoi nghi,... lién quan dén cong tac cai
cach hanh chinh. Trong trurong hop ¢6 ly do dot xuat khong tham dy phién hop thi
ngudi dimg dau cir cap pho thay mit co quan, don vi tham du.

Piéu 6. Trach nhiém ciia ngudi tryc tiép linh dao, trién khai thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh

1. Xy dung chuong trinh cong téc, ndi dung thyc hién cong tac cai cach
hanh chinh theo ké hoach dé ra.

2. T4 chuc, trién khai thuc hién nhiém vy cai cach hanh chinh trén cac linh
vuc theo chuong trinh, ké hoach dé ra va mét s6 nhiém vu dot xut theo yéu cau.

3. Theo di, d6n dbc kiém tra va giam sat viéc thyc hién cong tdc cai cach
hanh chinh tai co quan, don vi.



4. Chi dao, theo dbj, kiém tra, gxam sat hoat dong cia CCVC tai by phén tiép
nhén va tra két qua k1em tra cdng viéc cua cong chire, vién chic truc tiép hoic gian
uep tham gia giai quyet hd so cho cé nhan, t6 chic.

5. Thuc hién day di cac quy dinh vé cong bd, cong khai, minh bach tha tuc
hanh chinh va giai quyét phan 4nh, kién nghi cua c4 nhan, t6 chirc theo quy dinh.

6. Chiju trach nhiém cac van ban ky ban hanh lién quan dén linh vyc cai
cach hanh chinh.

7. Phbi hop véi co quan c6 thim quyén vé& kiém tra cong tac cai cach ‘hanh
chinh; chiju trach nhiém vé tinh trung thue, chinh xdc cla cac thong tin, 50 lidu
chinh xac vé& cai cach hanh chinh; theo ddi, kiém tra va giam sét tinh hinh thyc
hif;n cbng tac cai cach hanh chinh theo hinh thirc dinh ky hodc ddt xuat theo phén
cap quan ly.

8. T6 chirc so két, tong két dinh ky viéc thuc hién cai céch hanh chinh tai co
quan, don vj nham danh gia két qua, hidu qua thyuc hién; dé xuét khen thuéng, ky
ludt ddi véi tb chirc, ca nhén theo quy dinh.

Chuong 111
NOI DUNG PANH GIA MUC PO HOAN THANH NHIEM \AY VA CAC
HINH THUC XU LY TRACH NHIEM POI VOI NGUOI PUNG PAU
CO QUAN, bON V]

Piéu 7. Panh gia mirc 4§ hoan thanh nhi¢m vu ciia ngudi dirg diu, cap
phé nguwéi dirng dau trong thire hién cdng tic cai cich hanh chinh

Viéc danh gid mirc d6 hoan thanh nhiém vu cda nguot ding déu, cp pho
ngudi dimg dau trong thuc hién cong tac cai cach hanh chinh dugce thuc hién hang
nim cin cir vao két qua thuc hién cic noi dung c6 lién quan tai chuong II van ban
nay va két qua xép hang chi sb cai cach hanh chinh ciia co quan, don vi trong nam,
cu thé nhu sau.

1. Hoan thanh xudt sic nhiém vu: Nguoi dimg diu, cdp phé ngudi dung dau
thyc hién tot cac ndi dung quy dinh tai chuong II cia vén ban nay va c6 két qua
xép hang vé chi sb cai cach hanh chinh dat tir 80% sb diém tré lén.

2. Hoan thanh t6t nhiém vu: Nguoi dimg dau, cip pho ngudi dimg dau thuc
hién tot mot trong cac n6i dung quy dinh tai chuong Il cta vin ban nay va cé két
qua xép hang vé chi sb cai cach hanh chinh dat tir 70% dén dudi 80% sd diém.

3. Hoan thanh nhiém vy: Nguoi dimg dau, cip phé ngudi dimg dau thyce
hién tot mdt trong cic ndi dung quy dinh tai chuong Il cia van ban nay va co két
qué xép hang vé chi sé cai cach hanh chinh dat tir 50% dén dudi 70% sb diém.

4. Khéng hoan thanh nhiém vy: Co quan, don vj khong thuc th;n cac noi
dung quy dinh tai chuong II cia vén ban nay va co két qua xép hang vé chi sb cii
cach hanh chinh dat dudi 50% sb diém.



Két qua danh gid mirc d¢ hoan thanh nhiém vu cta nguoi ding dau, cap phé
ngum ding dau trong thuc hién cong tac cai cach hanh chinh lam cin cir & danh
gi4, phan loai can b, cong chirc, vién chirc ndm sau lién ké.

Dleu 8. Cac truong hQ'e x@ Iy trach nhiém va ky luat d6i véi nguoi dung
dau va clp phé nguoi dung dau

1. Dg can bg, cong chirc, vién chic thudc th;ilm quyén quan ly vi pham céc
quy dinh ve linh vyc cai cach hanh chinh hodc dé du ludn phan anh vé thai d¢,
hanh vi khéng ding chuan muc dao dic cong vu trong linh vyc nay.

2. C6 thai 46 hach dich, ctra quyén hoic giy khoé khan, phlen ha d6i voi co

quan, té chirc, don vi, c4 nhén trong thi hanh cong vu lién quan dén giai quyét thu
tuc hanh chinh;

3. Thuong xuyén xay ra tinh trang don thu, khiéu nai, td cdo clia c4 nhan, t&
chirc lién quan dén cai cach hanh chinh vuot cap, kéo dai thai han xir Iy theo quy
dinh.

4. Xu ly khong nghiém minh cac hanh vi vi pham quy dmh clia nha nudc vé
cai cach hanh chinh ho#c bao che cho hanh vi vi pham cua cap dudi thudc thdm
quyén quan ly.

5. Thiéu trach nhiém trong cong tic chi dao, tb chirc trién khai thyc hién cai

cach hanh chinh tai co quan, don vi va hai nim lién tuc c6 két qua x€p hang céi
céch hanh chinh loai yéu.

6. Cap dudi da bao céo, xin ¥ kién nhimg vén & ve cai cach hanh chinh
thudc thAm quyén ciia ngudi dimg dau nhung khéng giai quyét theo quy dinh.

7.Duaray kién trai quy dinh, khong rd rang, khong nhat quan, gy lang phi
thoi gian, ngan sach, tai san cia Nha nude; tham muu, dé xuit, trinh clp c6 thdm
quyén ban hanh ho#c ban hanh theo tham quyén van bén trai phap luét.

8. Dé cap pho, ngudi dai dién hoic ngudi dugc uy quyén lam trai ché do,
chinh sach, phap ludt cia Nha nudc trong thyc hién nhi¢m vy, cdng vu ma phap
luat d4 giao cho ngudi dimg dau.

Piéu 9. Kiém diém va phé binh ddi véi ngudi ding dau (hodc cip phé
ngudi ding dau) c6 hanh vi vi pham mot trong cac ndi dung sau diy:

1. Khong hoan thanh nhiém vu duge giao theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 7
vén ban nay.

2. De can bd, cong chirc, vién chirc thudc tham quyen quan ly vi pham cac

quy dinh vé linh virc cai cach hanh chinh ho#c dé du luén phan anh vé thai d9,
hanh vi khdng dang chuin myc dao dic cong vu trong linh vuc nay.

3. Co thai dd hach dich, cira quyén ho#c gay khé khan, phxen ha dbi vGi co
quan, t6 chirc, don vj, ca nhan trong thi hanh cbng vy lién quan dén giai quyét thu
tuc hanh chinh;



4. Thuong xuyen xay ra tinh trang don thu, khiéu nai, t6 céo clia ca nhan, td
chirc 1ién quan dén cai cach hanh chinh vugt cép, kéo dai thoi han xir 1y theo quy
dinh.

5. Thiéu trach nhiém trong cong tac chi dao, té chitc trién khai thye hién cai
cach hanh chinh tai co quan, don vi va hai nam lién tuc c6 két qua xép hang cai
céch hanh chinh loai yéu.

6. Xir ly khéng nghiém minh céc hanh vi vi pham quy dinh cua nha nuéc vé
céi cach hanh chinh hodc bao che cho hanh vi vi pham cua cap dudi thude thdm
quyén quan ly.

Pitu 10. Xir ly ky luat ngudi ding dau va cip phé nguoi dimg diu

1. Hinh thte ky lujt khién trach dp dung déi véi nguoi ding dau (hodc cap
pho ngudi dimg dau) c6 mot trong cac hanh vi vi pham sau day:

a) ba bj kiém diém, phé binh ma tiép tuc vi pham mét trong cac ndi dung
cta diéu 9 van ban nay.

b) Cép dudi da bao céo, xin y kién nhimg vén dé ve cai cach hanh chinh
thudc thim quyén cta ngudi ding diu nhung khéng giai quyét theo quy dinh.

¢) Pua ra y kién trai quy dinh, khéng rd rang, khong nhat quan, gay lang phi
thoi gian, ngén séch, tai san cua Nha nudce; tham muy, dé xudt, trinh cép cé tham
quyen ban hanh hodc ban hanh theo thim quyen van ban trdi phép lujt.

2. Hinh thuc ky luét canh cao ap dung dbi v6i ngudi ding dau (hoé<:\
pho nguoi ding déau) co6 mdt trong cac hanh vi vi pham sau day: o

a) Trong thoi gian bi xir ly ky luat khién trach ma tiép tuc dé xay ra vi ph
mét trong cac ndi dung cia diéu 10 vin ban nay. /:\-s

b) Dé cp phoé hodc ngudi duge uy quyén lam trii ché 49, chinh sach,phap
luét cua Nha nué6ce trong thuc hi¢n nhiém vy, cong vu ma phap luit da giao cho
ngudi dimg dau.

2. Thdm quyén, trinh ty, tha tuc kiém diém, phé binh va xir Iy ky luat,

a) Co quan c6 thim quyen kiém dlem, phé binh, xir Iy ky luat va quyét dinh
hinh thire ky luat d8i véi ngudi dimg déu va cip pho ngudi dimg dau.

b) Tham qu)‘/en, trinh ty, tha tuc xur ly ky luat dbi véi ngudi dimg dau va cép
pho ngudi ding dau duogc thyuc hién theo quy dinh cua phép luat va céc quy dinh
khac c6 lién quan.

Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 11. Trach nhiém ciéa cac co quan, don vi, dia phwong

1. S& Néi vu

a) Tham muu, giup Uy ban nhén dén tinh, Cha tich Uy ban nhén dan tinh
trong viéc chi dao, huéng din, kiém tra viéc chap hanh Quy dinh nay.



b) Chu tri, phi hop véi cac co quan, don vi c6 lién quan, tham muu giup
Uy ban nhan dan tinh xem xét, dénh gia mrc d6 hoan thanh ciia nguoi dimg dau
cac S&, Ban, nganh, Uy ban nhan dan huyén, thi x3, thanh phd hang nam vé cai
cach hanh chinh.

¢) Tham muu Uy ban nhan dan tinh xit 1y ky luat déi véi can b, cdng chirc
thudc tham quyén quan ly cua Uy ban nhédn dan tinh trong cdng téc cai cach hanh
chinh theo quy dinh.

d) Téng hop va dé xult khen thuong déi voi tap thé, ca nhén dat thanh tich
xudt sic trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh theo quy dinh.

2. S6, Ban, nganh, UBND cac huyén, thi x&, thanh pho va UBND x4,
phudng, thi tran

a) T chirc quan tridt, trién khai thuc hién Quy dinh ndy dam bao theo chirc
nang, nhiém vy, quyén han dugc giao cua timg co quan, don vi.

b) Kiém tra viéc thyc hién va xu ly cac hanh vi vi pham theo quy dinh. Téng
hop, bao cdo dinh ky hodc dot xuat qua trinh trién khai thuc hién Quy dinh nay.

Trong qua trinh trién khai thyc hién, ndi dung nao, cén stra ddi, bb sung; cac
co quan, don vi, dia phuong phan énh vé S& Noi vu dé tdng hop, bao céo trinh Uy

ban nhén dan tinh xem xét, diéu chinh./.
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