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L&i néi dau

TCVN ISO/TS 22002-2:2014 hoan toan twong dwong voi ISO/TS 22002-
2:2013.

TCVN ISO/TS 22002-2:2014 do Ban ky thuat tiéu chudn quéc gia
TCVN/TC 176 Quan ly chat lwong va BDam bdo chat lwgng bién soan,
Téng cuc Tiéu chudn Do lwdng Chat lwvgng dé nghi, B6 Khoa hoc va
Céng nghé cong bd.

B&6 TCVN ISO/TS 22002 (ISO/TS 22002) véi tén chung la “Chuwong trinh

tién quyét vé an toan thuc phdm” gdm céc tiéu chuan sau:

— TCVN ISO/TS 22002-1:2013 (ISO/TS 22002-1:2009), Phén 1: Ché bién
thuc phém

— TCVN ISO/TS 22002-2:2014 (ISO/TS 22002-2:2013), Phan 2: Cung
cép thuc phédm

— TCVN ISO/TS 22002-3:2013 (ISO/TS 22002-3:2011), Phén 3:
Nubi tréng

BoO ISO/TS 22002 con cac tiéu chuan sau:

— ISOITS 22002-4, Prerequisite programmes on food safety — Part 4:

Food packaging manufacturing

— ISO/TS 22002-5", Prerequisite programmes on food safety — Part 5:

Transport and storage

— ISO/TS 22002-6%, Prerequisite programmes on food safety — Part 6:

Feed production

' Tiéu chuén nay dang dwoc xay dwng

2 Tiéu chuan nay dang dwoc xay dwng
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L&i gidi thiéu

TCVN ISO 22000 thiét 1ap cac yéu cau vé an toan thwc phdm dbi véi cac td chirc trong chudi thuc
phadm. M6t trong cac yéu cau la td chirc phai thiét Iap, ap dung va duy tri cac chwong trinh tién quyét
(PRP) dé hb tro viéc kiém soat cac mdi nguy vé an toan thuc phdm (TCVN ISO 22000:2007, 7.5).

Tiéu chuan nay khéng l1ap lai cac yéu cau néu trong TCVN ISO 22000 va ciing khéng nham st dung
khi thiét 1ap, duy tri, 4p dung chwong trinh tién quyét cu thé cho td chirc trong méi lién hé véi TCVN
ISO 22000, ma nham hé tro kiém soat cac diéu kién vé sinh co ban trong hoat dong cung cép thwc

2

pham.

An toan thwc phdm phai dwoc ddm bao & tat ca cac giai doan cha chudi thwe phdm. Ddi véi dich vy

cung cap thwc phdm, chwong trinh tién quyét phai dwoc thiét 1ap tai té chire khi cé thé, bao gébm chuén

bi, ché bién, niu chin, bado quén, van chuyén, phan phéi va phuc vu thwc phdm cho con ngudi tai noi

chuéan bj hodc don vj vé tinh.

C6 thé ap dung nhirng ndi dung dwéi day cta tiéu chuan nay phu hop véi TCVN ISO 22000.

a) Tb chirc c6 thé xay dwng phan quy pham thwc hanh PRP hodc kiém tra quy pham thwc hanh hién
c6 phu hop véi tiéu chuan nay.

b) Mot co s& co thé ap dung hé thdng quan ly an toan thwc phadm theo TCVN ISO 22000. Co s& nay

c6 thé st dung tiéu chuan nay lam nén tang dé hinh thanh céu tric va 1ap thanh van ban cac PRP.
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Chworng trinh tién quyét vé an toan thwc pham -
Phan 2: Cung cap thuwc pham

Prerequisite programmes on food safety — Part 2: Catering

LUU Y — Noi dung cua tiéu chuan nay gia dinh rang viéc thwe hién cac quy dinh dwoc giao cho

ngwei ¢6 nang lwec va kinh nghiém thich hop.
Tiéu chuan nay khong bao goém tat ca cac quy dinh can thiét cia mét hop déng.

Ngwoi str dung c6 trach nhiém ap dung ding tiéu chuén. Viéc tuan tha tiéu chuan nay khéng

cho phép mién trir cac nghia vu phap ly.

1 Pham vi ap dung

Tiéu chuén nay quy dinh cac yéu ciu dbi véi viéc thiét ké, thwe hién va duy tri cac chwong trinh tién
quyét (PRP) nham hé tro viéc kiém soat cac mdi nguy vé an toan thwc pham trong cung cép thuc

pham.

Tiéu chuan nay co thé ap dung cho moi té chirc tham gia vao qua trinh xt ly, chuén bi, phan phéi, van
chuyén va phuc vu thwc phdm va cac bira &n va mong mudn thuc hién cac PRP theo cach phi hop voi
y&u cAu quy dinh tai 7.2, TCVN ISO 22000:2007 (ISO 22000:2005).

Pham vi ap dung cla tiéu chuan nay bao gbm viéc cung cép thwe phdm, cung cép thwc pham trén may
bay, trén tau héa, cac budi tiéc 1o, tai cac don vi trung tdm va don vi vé tinh, nha an & trwong hoc, bép
an cong nghiép, bénh vién, co s& cham séc strc khoé, khach san, nha hang, quan ca phé, dich vu an
udng va céc clra hang thwc pham.

CHU THICH 1: Béi v&i doanh nghiép vira va rat nhd (VSME), mét sb chwong trinh tién quyét cé thé khong ap dung.

DPbi twong dwoc phuc vu cé thé thudc nhom dé bi tén thwong nhuw tré em, ngudi gia va/hodc nguoi
bénh.

Tai mét sb qudc gia, thuat ngiy “dich vu thuwe phdm” ddng nghia véi cung cép thwec pham.

Viéc ap dung tiéu chuan nay khéng mién trir viéc tuan tha luat phap hién hanh. Khi yéu cau phap ly dia
phuwong quy dinh vé cac théng sb (nhiét d6,...) dwoc dwa ra trong tiéu chuan nay thi doanh nghiép thuwc

ph&m phai thyc hién theo cac yéu cau dé.
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Vé ban chat, cac hoat ddng cung cap thwec phdm rat da dang va khéng phai tt ca cac yéu cau quy dinh

trong tiéu chuan nay déu ap dung dwoc cho mét co' s& hay qua trinh riéng 18.

M&c du viéc s dung tiéu chudn nay khéng bat budc tuadn thi cac yéu ciu & 7.2, TCVN ISO
22000:2007, nhwng cé yéu cau dbi véi nhirng sai léch so véi tiéu chuan (khi co ngoai 1& hoac bién phap
thay thé dwoc thwe hién) can phai dwoc ly gidi va 1ap thanh van ban khi tiéu chuan nay dwoc st dung
lam tai liéu chuén cho cac PRP da thuc hién. Nhirng sai léch nay khéng anh huwéng dén viéc té chirc

tuan tha cac yéu cau ctia TCVN ISO 22000 (ISO 22000).

Tiéu chuan nay quy dinh cac yéu cau chi tiét can dwoc xem xét mét cach cu thé lién quan dén 7.2.3,
TCVN ISO 22000:2007.

Ngoai ra, tiéu chuan nay con bd sung thém cac khia canh khac nhw thi tuc thu hdi san phdm dwoc
xem xét lién quan dén hoat ddong cung cap thwc pham.
CHU THICH 2: Cé4c bién phap ngén nglra nhidm ban chéo do cé y ndm ngoai pham vi clia tiéu chuén nay.

Tiéu chuan nay nham st dung trong viéc thiét 1ap, thwe hién va duy tri cac PRP cu thé dbi véi (cac) td
chirc tuan theo TCVN ISO 22000.

2 Tailiéu vién din

Céc tai liéu dwdi day, dwoc vién dan toan bd hay mot phan, rat can thiét cho viéc ap dung tiéu chuan
nay. Dbi véi cac tai liéu ghi nam cdng bd thi ap dung ban dwoc néu. Dbi véi cac tai liéu khdng ghi nam
cong bd thi ap dung badn méi nhat, bao gébm ca cac stra dbi.

TCVN ISO 22000:2007 (ISO 22000:2005), Hé théng quan ly an toan thuc phdm —Yéu céu doéi véi to
chirc trong chudi thuc phdm

ISO 21469:2006, An toan may - Déu béi tron ¢ tiép xic sén phdm ngéu nhién - Yéu céu vé vé sinh.

3 Thuéat ngir va dinh nghia

Tiéu chudn nay ap dung céc thuat ngl» va dinh nghia trong TCVN ISO 22000:2007 (ISO 22000:2005)
va cac thuat nglr dudi day.

3.1

Cung cap thwc pham (catering)

Viéc chuan bi, bdo quan va khi thich hop, phan phéi thuwc phdm cho tiéu dung, tai noi chuan bi hoac tai
mot don vi vé tinh.

[Ngudn: stra ddi CAC/RCP 39:1993,22.1, ¢ stra ddi]

3.2

Lam sach (cleaning)

Viéc loai bd dat, thwe phdm thira, bui ban, ddu m& hodc chét la khac.

[Ngudn: TCVN 5603:2008 (CAC/RCP 1:1969,"), 2.3]
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3.3
Sw nhiém ban (contamination)
Viéc dwa vao hay phat sinh chat nhiém ban trong thuwc phdm hay méi trwéng thwe pham.
[Ngudn: TCVN 5603:2008 (CAC/RCP 1:1969,"), 2.3]

3.4

Chét nhiém ban (contaminant)

Cac tac nhan sinh hoc hay hoa hoc, chéat ngoai lai hoac cac chat khac khong chu dinh dwa vao thyc
pham, c6 thé gay hai dén sy an toan hay tinh phi hop cta thwe pham.

[Ngudn: TCVN 5603:2008 (CAC/RCP 1:1969,"), 2.3]

3.5

Nhiém ban chéo (cross-contamination)

Viéc nhiém ban thwc phdm ndu chin va trwdc khi ndu chin do tiép xuc truc tiép hay gian tiép voi
nguyén vat liéu & giai doan trwdc khi ché bién.

CHU THICH: Twong trng CAC/RCP 39:1993,7 7.2.1.

3.6

Sw tay trung (disinfection)

Viéc dung cac tac nhan héa hoc va/hodc phwong phap vat ly dé lam gidm sé lwong vi sinh vat trong
maéi tredng téi mire khdng con gay hai téi sy an toan hay tinh phu hop cia thuwe pham.

[Ngudn: TCVN 5603:2008 (CAC/RCP 1:1969,'), 2.3]

3.7

Co s& (establishment)

B4t clr nha xwdng hay khu vuc nao dé xi ly thuwc phdm ké ca khu v 1an can dwdi su kiém soat cla
cung moét ban quan ly.

[Ngudn: TCVN 5603:2008 (CAC/RCP 1:1969,"), 2.3]

3.8

Nhan vién xtr ly thwe pham (food handler)

Ngudi trwee tiép xi ly thwe phdm dong géi hoac khdng dong gai, thiét bi va dé dung thwe phadm, hay céac
bé mat tiép xtc v&i thwe phdm va do vay can tuan tha cac yéu cau vé vé sinh thuwc pham.

3.9

Xt ly thwe pham (food handling)

Céc hoat déng so ché, ché bién, dun ndu, déng géi, bdo quan, van chuyén, phan phdi va dich vu thuc

2

pham
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3.10

Rura tay (hand washing)

S dung xa phong thich hop dé loai bd cac bui ban khéi da

3.1

Thanh phan nguyén liéu thwe pham (food ingredient)

Céc chét, bao gbm ca phu gia thwe phdm, dwoc siv dung trong san xuat hodc so ché thwe phdm va cé
mat trong san phdm cubi cung & dang nguyén ban hay da bj thay déi.

3.12

L6 (lot)

Tap hop cac don vi cia mot san phdm dwoc san xuét hay ché bién hodc dong géi trong nhivng diéu
kién twong tuw.

3.13

Chia phan (portioning)

Chia thywc phdm thanh mét hay nhiéu phan.

3.14

Nwéc ubng dwore (potable water)

Nwé&c phi hop dé s dung cho con ngui.

CHU THICH: Céc tiéu chuan chét lwgng nwéc udng dwoc dwoc néu trong Huéng dén chét long nuée ubng cia WHO.

3.15

Vé tinh (satellite)

Bép phu (satellite kitchen)

Nha bép, noi thirc an tir nha bép trung tdm dwoc chia theo khau phan, dwgc ham néng néu can va sén
sang phuc vu.

3.16

Vat chu trung gian (vector)

<Dich t& hoc> Sinh vat truyén nhiém tac nhan gay bénh tlr chl thé nay sang chl thé khac ma khéng
gay bénh cho chinh né.

3.17
Khach tham quan (visitor)

Ngwoi khéng phai 1a nhan vién thuong trec cla co s&, bao gdm khach tham quan bén ngoai va nhan
vién hé tro dich vu.

CHU THICH: Vi du khach tham quan gdm chuyén gia danh gia, can bd thyc thi, nha cung (rng va nha thiu. Nhan vién hé tro

dich vu bao gém nhirng ngudi khdng lam viéc tai khu vuwe cu thé vi du nhan vién bao tri, quan ly va nhan vién vé sinh.

10
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4 Chuwong trinh tién quyét chung
4.1 B6 tri nha xwéng
4.1.1 Co s& ha tang
Co s& va phuong tién tai co s& phai cd két cdu chac chén va duy tri trong diéu kién tét. Toan bo
nguyén vat liéu phai dam bao khong truyén bét ky cac chat khéng mong mudn vao trong thwc pham.

Co s& va phuong tién tai co s& phai dat cach xa cac khu vuc cé thé gay nhiém ban tr ngudn nwéc
ngam (vi du nhw bai rac, dwdng dng thoat nwdc thai, nha may x& ly nwéc thai va cac trai chan nuéi) va
cac khu vwe dé bj anh hwdng béi sinh vat gay hai.

Nha xwéng va phwong tién tai nha xwdng phai duwoc thiét ké va xay dwng véi dac diém chirc nang, vi
tri va bd tri phu hop véi nhu cau cla tirng khu vire 1am viéc. Cac hoat dong phai dwoc thyc hién trong
diéu kién vé sinh thich hop tir viéc nhan nguyén vat liéu thé dén tiéu thu san pham.

B tri nha xwéng phai ngan ngira lay nhiém chéo bang vach ngan, dia diém,...

Céc khu vuc hoac phwong tién khéng lién quan téi bat ky hoat déng phuc vu vé sinh, vi du nhw khu
vuc nha &, phong tam, giat, kho vat liéu vé sinh, phong may va phong thu gom chét thai, phai dwoc
tach rieng nham tranh cac nguy co' nhidém ban thwc phdm va bé mat thwe phdm. Bé tri nay can dam
b&o dong san pham di theo mét hwédng.

CHU THICH: Vi du nhiém bén tir thubc xit, chét doc, bui ban va bt ky chat nhiém ban khac.

4.1.2 Khéng gian lam viéc

4.1.2.1 Khai quat chung

Céc khu virc khac nhau phai duoc thiét ké ddm bao thiét bi va nguyén vat liéu duwoc sap xép hop ly dé
tranh nhiém ban chéo. Do vay, cac khu vire 1am viéc phai dwoc xac dinh rd rang va danh dau theo vi tri

hoac chirc nang.

Tét ca cac khu vuc phai duoc thiét ké véi khéng gian phu hop nhdm tao thuan loi cho cac hoat dong

lién quan dén thuc pham, lam sach va bao dwéng.

Viéc tiép nhan nguyén vat liéu phai dwoc thue hién tai khu vee dwoc bao vé va sach sé. Co s& nén cd
mot khu vie duwgc chi dinh d& nhan hang va khu vwc nay phai ddm bao quéan ly vé sinh cho toan bd

hang hoa.

Co s& phai thuc hién cac bién phap mang tinh hiéu lwc nhdm tranh nhiém ban chéo, vi du thwc pham

an lién phai gitr riéng biét véi thwe phdm sbéng hoac chua xtr ly.

San pham thé c6 kha nang nguy hai can phai dwoc xt ly trong phong riéng biét, hodc & nhirng khu vc

dwoc ngdn cach bang rao chan, tranh cac khu vwe dung dé chuén bi thire &n hodc thwe phdm &n lién.

11
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4.1.2.2 Khu vwe xtr ly thwe pham

Bé& mét twong, san va tran nha phai dwoc chdng thdm, khdng thAdm nuwéc, co thé riva tréi, vat liéu
khéng bi nit; ngoai ra, san phai lam bang vat liéu chéng tron trwot. Méi ndi gitra san nha va twong
phai dwoc udn cong hodc vé tron khi thich hop. Clra phai khéng thdm nwéc, chac chan, co bé mat

nhan va Chéng 4n mon. Can tranh viéc st dung vat liéu khi chwa lam sach va khir trung déy da.

Cung cap hé théng thoat nwéc phu hop, déc biét tai cac khu vuc ¢ lwu lwong hoat déng 16n, nhiéu
nguoi qua lai va khu vie dét thiét bi, vi du nhw khu vwe chau rira, khu vuc rira chén dia, dd dung va
cac thiét bj khac.

Tran nha va dd dac treo trén cao phai dwoc |8p rap va hoan thién nhdm gidm thiéu sw tich tu bui ban,
dong nwéc va roi vo.

Ctra sb va cac 6 m& khac phai ¢ két cu tranh tich tu bui ban va khit véi lwéi chéng con trung. Ludi
chdng cén trung phai dé thao roi dé 1am sach va gil trong diéu kién phu hop.

Bau clra sb phia bén trong, néu co, phai dat déc dé tranh s dung lam k& dé& d6. Ctra phai nhan, bé
mat khéng thdm nuwéc, déng tw dong va kin khit.

CHU THICH: Chi tiét hon xem TCVN 5603:2008 (CAC/RCP 1:1969),[1] 4.2.2.

4.1.3 Chiéu sang va théng gi6

Cung cép hé théng chiéu sang phu hop cho toan bd khu vuec. Hé théng chiéu sang phai duoc thiét ké
khéng anh hwéng dén thwc phdm. Bo dén phai dwoc bdo vé trong trudng hop bi v& sé khdng nhiém
ban nguyén vat liéu, sdn phdm hodc thiét bi. Anh sang cung cép (tw nhién hodc nhan tao), phai cho
phép nhan vién van hanh theo cach hop vé sinh.

Hé thdng théng gié thich hop phai dworc thiét ké theo qua trinh san xuét hodc san pham cu thé va phai
c6 kha nang duy tri yéu ciu vé nhiét do va dd am theo qua trinh hodc san phdm. Hwéng dong khong
khi, du la tw nhién hay nhan tao, phai di tr khu vwc sach dén khu vc ban. Tat cd 6 mé phai cé cac
thiét bi bao vé va hé théng phong ngtra 6 nhiém (vi du théng gi6 hai Iép, rém chén va cta hai 16p).

Khu vie chuan bj thwe phdm, vi du khu ve ché bién phai dwoc théng gio tét, dé tan nhiét va hoi nuwéc
mét cach hiéu qua.

St dung chup hut dé dang vé sinh nham loai bd toan bd hoi nwéc tao ra trong qué trinh san xuét.

CHU THICH: Chi tiét hon xem tai CAC / RCP 1:1969, [1] 4.4.6 va 4.4.7.

4.1.4 Phwong tién vé sinh ca nhan va nha vé sinh

Phuwong tién vé sinh phai s8n c6 dé ddm bao duy tri an toan vé sinh ca nhan can thiét khi thuc hién cac
hoat déng san xuét cta té chirc. Cac phwong tién phai dwoc bd tri gan noi 4p dung yéu cau vé sinh va

phai dwgc chi dinh ré rang.

Co s& phai:

12
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a) cung cap du sb lwong, dia diém, phwong tién cho viéc rira, sdy khdé hop vé sinh va khiy trung tay

khi can (bao gébm bon rira, cAp nwdc & nhiét do thich hop va xa phong va/hodc chéat tay trung);

b) ¢6 bdn ria tay, trong dé voi nwdc nén dwoc mé bang chan, diu gbi, khuyu tay hodc cam bién,

tach riéng gitra bdn rira dung cho thwc phadm va cac khu vé sinh thiét bi;

c) c¢6 phuwong tién vé sinh ca nhan cho nhan vién ma khéng mé tryc tiép sang khu vuyc san Xuét,
dong goi hoac bao quan;

d) cé day di phwong tién thay dd cho nhan vién;

e) c¢6 phong thay db tai co s& cho phép nhan vién xt ly thwe phdm di chuyén sang khu vc san xuét

theo cach giam thiéu rdi ro dbi v&i sy sach sé trang phuc lao déng cua ho.
f)  tuan tha chudn mwc vé vi sinh cho nwéc dung dé rira tay phu hop véi nudc ubng duorc;
g) cung cap phuong tién rira tay & bén trong va bén ngoai cac khu vuc ché bién thuwc phadm.
CHU THICH: Théng tin vé sb lwgng nha vé sinh xem CAC/RCP 25-1979, [5].
4.1.5 Bao dwéng

Nha xwéng, thiét bi, cong cu va toan bd co s& vat chat, gdm ca hé thdng thoat nwéc, phai dwoc bao
duwéng thich hop va tao diéu kién thuan loi cho toan bd thi tuc vé sinh; theo chirc nang da dinh; va

khéng gay 6 nhiém thyc pham.
Co s& phai ddm bao khéng anh huéng dén an toan thuc pham khi tién hanh bdo duéng.
Chuwong trinh bao dwdng phong ngtra phai dwoc thwe hién.

Toan bd thiét bi sir dung dé theo ddi va/hoac kiém soat mdi nguy an toan thwc phdm phai duwoc dwa
vao chuwong trinh bdo duwdng phong ngtra.

Bao dwéng stra chira dwoc thue hién theo cach thirc dé& day chuyén san xuét hodc thiét bi khéng phai
la nguy co nhiém ban. Néu cé nguy co nhiém ban trén day chuyén hoac thiét bi trong khi bao dwéng
stra chiva, phai ngirng viéc ché bién thuc phadm trong day chuyén va thiét bi d& ngan ngra nhiém bén.
Yéu cau bao dwéng c6 anh hwéng dén an toan san pham phai dwoc wu tién.

Stra chira tam th&i khéng dwoc anh hwéng dén an toan thwe phdm. Yéu cau thay thé trong sra chira
dinh ky phai c6 trong ké hoach bao dwéng.

Khi c6 rii ro tir viéc tiép xuc truc tiép hodc gian tiép véi san pham, chéat bdi tron va chat 1dng truyén
nhiét phai la chat dung cho thwc phdm theo ISO 21469.

Tha tuc chuyén giao thiét bi d& duwoc bdo duwéng tré lai sdn xuét phai bao gébm thd tuc lam sach va kho
trung va kiém tra truéc khi st dung.

Tai cac khu vc bao dwéng va hoat ddng bdo dwéng trong cac khu vwc san xuét phai ap dung yéu ciu
cua PRP.

Nhan vién bdo dwéng phai dwoc dao tao vé cac mdi nguy an toan thwe phdm lién quan dén hoat déng
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cta ho.

CHU THICH: Déi véi thiét bi ché bién thuwc phdm, cac yéu cau vé xay dung va thiét k& duoc quy dinh trong tiéu
chuan I1SO 14159. [6]

4.2 Nguén nwéc cap
4.2.1 Nwéc ubng dwoc

Ngudn nwéc clp phéi & ap suéat va nhiét do thich hop, cling nhw cac phwong tién phu hop dé luwu triv

nuwdc cip. Cac phuong tién lwu trir nwéc phai duoc lam sach va theo déi dinh ky.

Khi str dung nwéc hodc ngudn nuwdc giéng tw nhan dé lam nwéc ubng phai cé thiét bi khir trung
va/hodc cac thiét bi loc nwdc. Chi sir dung nwédc ubng duoc. Hb so kiém soat da thwc hién phai dwoc

lwu gitr va doanh nghiép thwe phdm chi siv dung nwéc c6 chéat lwong ubng duoc.

Hoi nuwéc duwoc st dung tiép xuc trwc tiép véi thuwe phdm hodc bé mat thuwe phdm phai cé ngudn gbc la

nuwéc ubng duoc.
4.2.2 ba

DPa duwoc st dung tiép xuc truc tiép véi thwe phdm hodc bé mat thwe phdm phai cé ngudn gbc tor nwdc

udng dwoc va dwoc van chuyén, xt ly va lwu trir dé tranh bi nhiém ban.

Phuwong tién dwoc st dung dé san xuat va lwu tri da phai phu hop dé ngan nglra nhiém ban va phai

duoc vé sinh, khir tring va bao dwdng theo huwéng dan cla nha san xuét.
Phai thiét 1ap phwong thirc xac nhan chat lweng vi sinh cia da dwoc mua hodc tw sén xuét.
4.2.3 Nwéec khéng udng duoc

Toan bd nwéc khong udng duwoc st dung trong lam lanh, san xuét hoi nwéc, chiva chay, pha lodng
ho&c cac hoat ddng twong tw khac, phai dwoc dat trong dworng dng phu hop tach biét véi dwdng nwéc
ubng dworc, khéng co bat ky két ndi ngang bang gitra cac dwong éng nay hay kha nang cla nuwéc
khéng ubng dwoc chay nguoc vao duwdng 6ng nwdc ubng duwgc. Cac éng nay phai dwoc phan biét rd
rang, t6t nhat bang mau chuén, vi du theo ISO 14726 [8].

4.3 Thiét bi va dung cu

Thiét bi va dung cu phai dwoc lam bang vat liéu khong thAm nwéc va chéng &n mon, khong truyén dan
chét, mui hodc hwong vi ddc hai dén thwe phdm. Thiét bi va dung cu phéi cé kha nang dwoc lam sach

va khir trung thwdng xuyén, phai nhan va khaéng cé 16 hdng, dwong nirt hoac vét nit.
Thiét bi cdm tay, vi du thia, chay, ndi, chdo, phai dwoc bao vé tranh nhiém ban.

Toan bo thiét bi phai duwoc thiét ké va xay I&p dam bao diéu kién vé sinh chung va bé mat thiét bj phai

dé& dang dé lam sach va khir trung.
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Thiét bi tai cac co' s& phuc vu phai tuan thi chwong trinh bdo dwéng bao gém hiéu chuan dung cu do
lwdng nhw nhiét ké va cac thiét bi cai dat nhiét do. H6 so kiém soat va xac nhan thiét bi va dung cu

phai dwoc Iwu gilr theo quy dinh ky thuat.
Xem thém 4.1.5.

4.4 Vé sinh ca nhan

4.4.1 Yéu cau chung

Can giao trach nhiém cho ca nhan c6 nang lwc giam sat dé ddm bao sy tuan thi cac yéu ciu & 4.4 cla

tat ca nhan su.

Khach tham quan, vi du thanh tra clia co quan quan ly, khach hang va nhan vién bao dwdng phai han
ché vao khu vuc xr ly thwe phdm. Khach tham quan phai st dung quan 4o bao hé va tuan tha cac yéu

cau an toan thwc pham cla doanh nghiép.
4.4.2 Bao tao vé sinh

Toan bd nhan vién co s& phuc vu phai dwoc dao tao lién tuc, phu hop, day dd vé vé sinh ca nhan. Viéc
dao tao nén bao gdm céac phan lién quan cta bd TCVN ISO/TS 22002. H6 so dao tao phai dwoc lwu
gicr.

Viéc dao tao nén cdé md ta cac can bénh hodc tinh trang strc khde ca nhan cé thé anh huwéng dén an
toan ca san pham thwc phdm va lanh dao can dwoc thong bao vé viéc dao tao nay. Hiéu lwc dao tao

cling can dwoc danh gia.
4.4.3 Tinh trang swrc khée
4.4.3.1 Yéu cau chung

Lanh dao cac co s& thwe phdm phai dam bao sirc khde clia cac nhan vién tham gia vao cac hoat déng
khéng anh huwéng xau dén thwc phAm. Moi ca nhan bi anh hwéng b&i mot can bénh truyén nhiém hoac
c6 vét thwong hé déu khong dwoc phép lam viéc trong khu vwe x@ ly thwe phdm, noi c6 thé la mbi

nguy nhiém ban thwc pham.
4.4.3.2 Kiém tra strc khoe

Kiém tra strc khde clia nhan vién trwdc khi lam viéc trong khu vwe phuc vu thuwe phdm phai dwoc thye

hién néu dwoc yéu ciu:

a) b&ico quan co thdm quyén chinh thirc;

b) do médi quan ngai vé dich té;

c) tién sir bénh an clGa nhan vién phuc vuy;

d) ban chét clia cac san phadm thwc phdm khi chuan bi.

CHU THICH: C6 thé ap dung cac quy dinh trong khu vuc va qudc gia cho viéc kiém tra strc khde ctia nhan vién.
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4.4.3.3 Cac bénh truyén nhiém

Nhan vién phuc vu khdong dugc phép vao khu vie noi thye phém dwoc lwu trlr va x ly trong khi biét
ho&c nghi ngé bi nhidm, hodc mang bénh, cac bénh cé kha nang lay nhiém qua thuwc phdm hodc khi

lay nhiém v&i nhirng vét thwong bi nhiém bénh, nhiém trung da, loét, hodc nén mira hoac tiéu chay.

Can khuyén khich nhan vién bao cdo nha quan ly bat ky bénh tat ho&c tinh trang sirc khée cé thé anh

hwéng dén an toan ctia san pham thwc pham.

Néu mét nhan vién bi cach ly 1am viéc tai khu vie x& ly thwe phdm do méc bénh truyén nhiém, ngudi

do nén dwoc chiva khdi bdi chuyén gia y t& c6 nang lwc trwde khi tré lai lam viéc.
4.4.3.4 Vét thwong

Bét ké ai c6 vét trdy xudc hodc vét thwong sé khong duoc tiép tuc xir ly thwe phdm hodc bé mét thue
ph&m cho dén khi vét thwong duwoc bdo vé hoan toan béi Iép phd chéng thAm nudc. Can cung cap day

da co s& s& vat chat phuc vu viéc so cru.
4.4.4 Vé sinh ca nhan
4.4.4.1 Yéu cau chung

Mb&i nhan vién phuc vu tham gia trong khu virc xt ly thyc phém phai duy tri mrc do vé sinh ca nhan
cao trong khi lam nhiém vu va phai mac quan ao bao hé phi hop bao gébm bao hé téc, ria mép va rau,
trwong hop can thiét, giay dép phu hgp cling nén dwoc st dung. Toan b trang phuc bao hd nén giat
sach, trir khi dung mot lan. Trang phuc bao hd phai dwgc duy tri trong diéu kién sach sé phu hop voi
ban chat ciia cdng viéc ma nhan vién thwc hién. Toan bd trang phuc bao hd phai dwoc st dung riéng

cho co s& phuc vu. Néu can thiét, nén sir dung khau trang y té.

Tap dé va cac vat twong tw khdng duoc tay riva va/hodc sdy khd trong khu ve xir ly hodc chuén bi
thwe phdm. Trong qua trinh thwe phadm dwoc ché bién bang tay, phai thao nhan khai tay hodc boc kin.
Nhan vién khdng nén deo cac db trang strc khac khi tham gia xr ly thwe pham.

4.4.4.2 Rira tay

Nhan vién phuc vu phai rira tay thuwéng xuyén va riva ky bang xa phong va/hodc thudc tay trung va xa
bang nuéc ubng dwoc trong qué trinh lam viéc. Phai rira sach tay trwdc khi bat dau lam viéc tai khu
vue thwe phdm, ngay sau khi di vé sinh, sau khi xr ly nguyén vat liéu bi nhim ban va bat c khi nao
can thiét.

Phai rira sach, tay trung tay ngay khi x(r Iy bat ky nguyén vat liéu cé kha nang truyén bénh, hay lam
nhi@m ban thwc phdm hodc thiét bi. Yéu cau rira tay va tay trung phai dwoc théng bao. Phai cé giam
sat phu hop dam bao sw tuan thi cac yéu cau nay.

Nhan vién phuc vu phai rira tay ky lwdng & cac giai doan khac nhau khi chuan bj thwe phdm, trong qua

trinh x& ly thwe phadm va nhirng hoat dong khac ton tai nguy co nhiém ban chéo.
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CHU THICH 1: Viéc st dung ruou, gel hodc géng tay khong thé thay thé cho viéc riva tay, nhwng co thé duoc bd

sung.
CHU THICH 2: Bé biét thong tin vé& cac tha tuc quy trinh vé sinh (SOP) déi v&i rira tay, xem tai liéu tham khao [7].
4.4.4.3 Gang tay

Gang tay phai dwoc lam tir vat liéu thich hop khi tiép xuc véi thuwe phdm va phai dwoc duy tri trong
diéu kién sach s& va vé sinh. Nhan vién san xuét phai riva tay sach hoan toan ké ca khi deo gang tay.
Loai bé gang tay bi rach hoac bi thing.

CHU THICH: Gang tay lam béng lwdi kim loai rat kho dé lam sach va tay tring do két cdu clia né. Lam sach can
than sau khi gia nhiét ho&c ngam trong chét tdy tring 1a can thiét. M6t sb gang tay lam tir soi tai ché co6 thé khong
phu hop khi xt ly thwe phdm.

4.4.5 Hanh vi ca nhan

Bét ky hanh vi dan dén nhiém ban thwc phdm, nhw &n ubng, st dung thudc |4, nhai (vi du keo cao su,
thanh keo, tréu) tiép xuc véi téc, khudn mat, mii cda ho,... hodc hanh dong khéng hop vé sinh nhw

nhd nwéc bot phai bi cdm trong khu ve xt ly thwe pham.

Quan 4o hodc d6 dung ca nhan cling nhw cac tai liéu van phong, cong cu,... khéng dwoc dat trong khu
virc bao quan hay xt ly thwe pham.

4.5 Quan ly thu mua

4.5.1 banh gia nha cung trng

Co s& phuc vu nén thiét 1ap cac tiéu chi danh gia nha cung ng va lwu gitr hé so vé viéc tuan thua cla
nha cung (ng vé&i cac tiéu chi da thiét 1ap.

Mirc dd kiém soat mét td chirc tac dong I&én cac nha cung rng cuia té chivc phu thudc vao ban chéat va
muc dich st dung ctia nguyén vat liéu. Cac thanh phan tiép xuc véi thwe pham phai trai qua kiém soat
chat ché& hon so v&i nhivng thanh phan khéng lién quan dén san xuéat thwc phdm, vi du nhw ndi théat
van phong.

Quy dinh ky thuat déi véi nguyén vat liéu dwoc thu mua nén dwa vao cac yéu td gan véi su thay doi dbi
v&i cac san pham va cac yéu cau kiém soat cu thé.

4.5.2 Yéu cau nguyén vat liéu dau vao (nguyén liéu thé, thanh phan nguyén liéu va bao bi)

Ngoai tiéu chi dwoc thiét lap, cac diéu kién ciia nguyén liéu thé, thanh phan nguyén liéu, bao bi, ngay
hét han va tinh nguyén ven cta bao bi phai dwoc kiém tra, xac minh va phé duyét tai thoi diém tiép
nhan. Nguyén liéu thé va thanh phan doi héi diéu kién bao quén d&c biét (vi du nhiét dd), phai dwoc
kiém soat va duy tri hdé so d& chirng minh da cung cép cac diéu kién bdo quan thich hop.

Nguyén liéu thé, thanh phan hoéc 16 bao bi khoéng dat yéu cau phai tra lai nha cung cép ngay lap tic.
Néu khéng thé thuc hién diéu nay, cac mat hang nay phai dwoc nhan biét, dan nhan thich hop va luu

tri riéng biét cho dén quyét dinh thuc hién hanh dong tiép theo.
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Céc bién phap phai dwoc thwe hién dé tranh nhiém ban thuwc phdm dwoc chudn bi trong khi tiép nhan

nguyén vat liéu.
4.6 Bao quan va van chuyén
4.6.1 Bao quan

Nguyeén liéu thé déng lanh c6 ngudn gbc déng vat phai dwoc lwu trir & nhiét dd nhd hon hodc bang
4 °C. Nguyeén liéu vat liéu khac cé yéu cau lam lanh, vi du rau, chac chan phai dwoc lwu trir & nhiét do
thdp nhat nham dam béo chat lwong. Nguyén liéu hay thanh phan phai dwoc gitr trong diéu kién thich
hop dé tranh suy gidm chét lwong, nhiém ban va hw hdng. Kho nguyén liéu va thanh phan phai dwoc

quay vong lwu kho hiéu qua (vi du FIFO — nhap truéc, xuat trwde).

Nguyén liéu, thanh phan va bao goi phai dwoc dat cach mat san (vi du thdm cudn trai san, pa lét) va co
da khéng gian gitra nguyén liéu va twong dé thuwc hién cac hoat dong kiém tra, kiém soat sinh vat gay
hai.

Nguyén vat liéu va cac thanh phan dwoc van chuyén tir bao géi ban diu phai dwoc x(r Iy bang phuong
thire thich hop dé nguyén vat liéu va cac thanh phan luén dugc bdo vé va cung véi nhan gbc con
nguyén ven; néu khong thé, théng tin nhan san phdm phai dwoc sao chép sang mét nhan khac hoac
bat ky phwong phap hiéu lwc khac dé dam béo truy xuét ngudn gbc clia san pham.

Nguyén liéu va cac thanh phan phai dwoc kiém tra va lwa chon trudc khi ndu va néu can thiét, phai
thwe hién kiém tra trong phong thi nghiém dé thiét 1ap sw phu hop cho viéc st dung. Chi nguyén liéu
thd va cac thanh phan phu hop trong diéu kién thich hop méi dwoc s dung trong qué trinh chuén bi
thwe pham.

Nguyén liéu dong lanh khéng dwoc sir dung ngay thi phai dwoc lwu trlr hoac bao quan & -18 °C hoac
thap hon.

Co s& phuc vu phéi dwoc cung cép thiét bi lam mat va/hodc déng lanh cé cong suéat phu hop dé gidr
thwec phdm & nhiét do thich hop, phu hop véi cac yéu cau cla diéu nay, diéu 5.1, 5.5 va 5.6.

Céc thiét bi lam lanh phai c6 thiét bi do lwéng va theo ddi nhiét dd ctia khdng khi hodc clia san pham
dwoc lam lanh va cac thiét bj nay phai dwoc hiéu chuan dinh ky. H6 so theo dbi nhiét dd phai dwoc duy
tri.

Kho san phadm kho phai & trong diéu kién nhiét d6 va dd &m phu hop.

Vat liéu bao géi thwe phdm va vat liéu tiép xdc véi thuwe phdm can dwoc bao vé khdi bui va tranh bat ky

sw nhiém ban nao.
4.6.2 Van chuyén

Phwong tién van chuyén va thung chira diing cho viéc van chuyén thwc phdm da ché bién va/hodc 1am
lanh phai cé kha n&ng duy tri nhiét d6 can thiét va néu can phai dwoc sy chip thuan cltia co quan ¢

thdm quyén.
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Phwong tién van chuyén thuc phdm va thung chira phai dwoc thiét ké dé duy tri nhiét d theo yéu cau.
Can s8n c6 hd so chirng minh viéc van chuyén la phu hop.
Phai tuan tha quy dinh quéc gia hodc khu virc vé thoi gian hodc nhiét d6. Néu khong, ap dung mirc
nhiét dd néu trong cac diéu tir 5.5 dén 5.9 d& dam bao an toan thwc pham.
Phwong tién van chuyén thanh phdm va cac san pham an lién phai ap dung yéu ciu vé sinh.
Khi van chuyén, thwc phdm phai duwoc bdo vé khéi bui va tranh bat ky sw nhiém ban nao.
4.6.3 X ly chat nguy hai
Céc chat nguy hai phai dwoc dan nhan day da va lwu triv trong phong cé khoa hodc ti thiét ké riéng
cho muc dich nay.
CHU THICH: Vi du vé chét nguy hai la hoa chét va chét diét khuén.
Céc chat nguy hai phai dwoc lwu trir trong bao bi géc va nhan dan co théng tin day dd vé nhan dang,

st dung va ddc tinh cta ching. Chat nguy hai phai dwoc st dung cho muc dich cu thé va chi xt ly

dw&i sy giam sat clia nhan vién dwgc dao tao hoac cé nang lwc phu hop.

Vat liéu bao géi thuwec phdm mai hodc da st dung khéng dwoc st dung dé do lwdng, pha lodng, phan

chia hoac lwu trir cac chat nguy hai.

Khoéng dé cac chat nguy hai dwoc sir dung hodc lwu triv trong khu vue x@ ly thwe phdm, noi cé nguy co

nhiém ban cao.
4.7 Lam sach va tay trung

Thiét bi va dung cu phai dwoc lam sach va tay trung thwong xuyén khi can thiét bang cach st dung cac
san phadm va cac phwong phap ddm bao vé sinh. Cac bién phap thich hop phai dwoc thuwc hién khi
phong, thiét bi, dung cu dwoc lam sach hoéac tay tring dé& ngan ngtra nhiém ban thwc phdm, vi du bang
nwdc, dung dich tdy rira, hodc tac nhan tay trung. Sdn phdm dwoc st dung cho qué trinh, sdn phdm
lam sach va tac nhan tay trung, phai phu hop véi muc dich st dung va s dung theo hwéng dan cla
nha san xuét, phadi dwoc xac minh tinh phu hop va dwoc lwu trik tranh khu vwe san xuét va st dung
theo cach khéng gay nhiém ban thwc phdm va khéng dwoc lwu tri trong bao goi thwe phdm va thing

chira.
CHU THICH 1: Tai mét sb quéc gia, san phdm lam sach va tdy trung dwoc phé duyét hodc 1ap danh muc.
CHU THICH 2: Bang di¥ liéu k¥ thuat va an toan thueng cé sén ddi véi cac san pham sir dung.

Ngay sau khi cdng viéc dwoc hoan thanh hodc dinh ky khi can thiét, san nha, bao gém hé thdng thoat
nuwdc, cac két ciu phu tro va twong trong khu vue x@r Iy thwe phdm phai dwoc 1am sach can than. Hoat

dong nay khéng duoc thwe hién khi chuén bi thuwec pham.

Céc thiét bi hoac dung cu dwoc sir dung dé lam sach va tay trung phai dwoc gitr va lwu kho riéng biét

dé khong lam nhiém ban thwe phadm, dung cu, thiét bi hay trang phuc clia nhan vién (xem 4.1.4).
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Phong thay d6 va nha vé sinh phai ludn gilr sach s&. Thiét bi cling nhw trang phuc bao hé lao déng

dung dé 1am vé sinh chi dwoc sir dung dé lam sach nha vé sinh va phong thay dé.
Khu v tiép can, bai lan can co s& phuc vu phai gilr sach sé.

Viéc kiém tra phai duoc thuc hién dé xac minh rang qua trinh 1am sach dwoc thye hién theo cac tha
tuc da thiét 1ap va phu hop véi tiéu chuén vé sinh can thiét (vi du kiém tra cac hd so lién quan dén lam
sach, kiém tra vi sinh cho cac co s& va trang thiét bi dwoc 1am sach) .

Bét ky thiét bi tiép xuc v&i nguyén liéu thé hodc cac chat nhiém ban phai dwoc lam sach, ty trung néu
can thiét va phai tuan thi chwong trinh lam sach va tay trung trwdc khi sir dung dé tiép xdc va/hoac
phuc vu thwe phdm. Thiét bi dwoc st dung trong xt& ly thwe phdm, vi du ding dé got vé, thai, nghién,
khéng nén st dung dé chuén bj thirc &n lam sén.

Nhan vién x& ly nguyén liéu hodc san phdm so ché cé khd nang gay nhiém ban san phadm phai rira
sach tay va cac dung cu gilra cac hoat dong, vi du nhan vién tai tai 16 nwéng phai st dung mét dung cu
cho thit séng va dung cu khac dé& phuc vu thit da dwoc nau chin.

Thiét bi va tac nhan lam sach va tay trung phai dwoc gitr riéng biét ma khong lam nhiém ban thuc

pham, d6 dung, thiét bi va quan &o.

4.8 Quan ly chat thai

4.8.1 Nwére thai va xiv ly chat thai

Co sé phai cé trach nhiém thu gom thung rac véi sb lwgng va kha nang chiva chét thai phu hop.

Trong trwdng hop khdng cé khu vuc tiép nhan thwe phdm va xa chét thai riéng biét can xac dinh cac

thoi diém khac nhau dé tiép nhan thwec phdm va xa chét thai.
Tai khu vuc chudn bi va lwu trir thwe phdm nén co thung rac dwoc thiét ké tranh mé truc tiép bang tay.

Khi loai bd hoac lwu trir chat thai phai thwe hién theo quy dinh thich hop. Chét thai khéng dworc tich triv
tai khu vwe x@ ly, bdo quan thwc phdm, khu vuc lam viéc khac va méi trwéng 1an can ngoai trir treéng
hop cac hoat ddng phu hop khdng thé tranh khdi clia doanh nghiép. Kho chira chét thai phai duwoc gitr
sach.

Toan bd dwéng 6ng xtr Iy chat thai phai dwoc 1ap dat dé ngdn ngra nhiém ban nguén cép nuwéc ubng
dugc. Toan bd dwdng 6ng xi ly nwdc con lai phai dwoc hut bang xi phdng va chay vao hé thdng thoat
nwoc.

Céc khu vue bén trong va bén ngoai co s& thwe phdm déu phai gitr vé sinh thich hop.

Bay dau va hé thdng thoat nwéc phai cé kich thwédc twong tng véi lwong chat thai va dwoc bd tri bén

ngoai khu vwc chuén bj va bao quan thwc phdm va dwoc bao dwéng mét cach thich hop.

Chét thai ton dong nén duoc quan ly dé khong tré thanh ngudn nhiém béan.
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4.8.2 Xtr ly chat thai

Trong nha bép hoac khu vuc chuén bi thuwc phdm, chét thai phai dwoc chira trong tui rac cé thé thao
r&i, khéng thdm nwéc, bén va dugc dung trong thung chira riéng biét. Thung chira phai cé nép, duoc

dd khi day hoac sau méi ca lam viéc va khéng dé trong khu virc san xuét.

Thung chwra chét thai phai dat tai khu vwe kin danh riéng cho muc dich cu thé va riéng biét v&i kho thye
pham. Nhiét do phai dwoc duy tri cang thap cang tét va dam béo cung cép théng gid, anh sang, phong
tranh cén trung va dong vat gdm nhadm. Thung chiva phai dé lam sach, rira va ty trung. Thung chira
chét thai phai dwoc lam sach va tay trung khi can thiét.

V6 thung va gidy bao goi phai dwoc xt ly trong diéu kién twong tw nhw nguyén liéu chat thai. Co thé st

dung thiét bi nén chat thai va khéng dworc lwu triy trong cac khu vwe xi ly thwe phdm.

Chét thai thwc phdm phai dwoc lwu tri trong cac thung chira chdng sinh vat gay hai va/hoac xép cach
mat dat va twong. Khi thich hop, rac phai duwoc lwu triv trong thung chira cé ndp va chdng sinh vat gay
hai. Dau da qua st dung phai dwoc lwu tri trong thung chira c6 nap phu hop cho dén khi thai bd. Co

s& phai dam bao cat trir va x& ly dau da qua s dung phu hop.
4.9 Quan ly dong vat va sinh vat gay hai
4.9.1 Kiém soat sinh vat gay hai

Chuong trinh kiém soat sinh vat gay hai lién tuc va hiéu Iyc phai dwgc thye hién va 1ap thanh van ban.
Chuwong trinh phai bao gém tap hop cac hanh dong hiéu qué va lién tuc dé kiém soat vat chi trung
gian va sinh vat gay hai, d& ngdn ngwra thu hat, xam nhap, tri ngu va’hodc gia tang sb lwong vat chi
trung gian va sinh vat gay hai. Co s& va cac khu vwc xung quanh phai duwoc kiém tra dinh ky dé dam
bao khong bi pha hoai. Trwdng hop sinh vat gay hai xam nhap vao nha xwdng, cac bién phap diét trir
duoc thdng qua va xac minh tinh hiéu qua va 1ap hd so két qua. Nha xwéng phai dwoc duy tri tbt dé
ngdn ngtra s xam nhap cla sinh vat gay hai va toan bd cac diém xam nhap cla sinh vat gay hai phai
bit kin.

Céc bién phap kiém soat sinh vat gay hai bao gébm x& ly bang cac tac nhan co hoc, sinh hoc hodc hoa
hoc da dwoc co quan c6 thAm quyén phé duyét. Cac bién phap kiém soat sinh vat gay hai tai doanh
nghiép thyec phém phai dwoc thue hién bdi ngudi dwoc dao tao hodc co trinh dd phu hop. Hb so day

da vé viéc sir dung thudc trir su phai duwoc lwu gid.

Hoa chét chi dwoc st dung néu cac bién phap khac khong thé ap dung va phai phu hop hodc da duoc
phé duyét dé st dung trong khu virc san xuét thuwe phdm. Trwéc khi st dung thudc trir sinh vat gay hai,
phai bao vé thwc pham, thiét bi va dung cu tranh nhiém ban. Viéc st dung thudc trtr sinh vat gay hai
khéng duwoc gay ra mbi de doa dén sw an toan va phu hop cla thwe phdm. Sau khi st dung thudc triv
sinh vat gay hai, thiét bi, dung cu phai dwoc rira that sach dé loai bd bat ky dw lwong  trwdce khi st
dung lan tiép theo. Thubc trir sinh vat gay hai phai dwo'c dan nhan day dd va lwu trir trong mét khu vc

kin danh riéng cho muc dich cu thé.
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4.9.2 Cach ly vat nuoi

Vat nuéi phai cach ly cac khu vue lwu trir va xi ly thwe phdm béi vat nudi cling duoc coi la mot nguén

gay nhiém ban.
CHU THICH: C6 thé ap dung theo cac quy dinh vat nudi ctia khu virc va québc gia.
4.10 Quan ly va giam sat

Moi hoat déng lién quan dén cung cap thwc pham phai duoc kiém soat va giam sat théng qua quan ly,

dbi véi bat ky lwong va loai thwe pham nao.

Lanh dao cao nhat cla co s& cung cap thwc phdm phai ddm bao rang van hanh san xuat ché bién thuyc
phdm dam bao chét lwong dang dwoc thwe hién cé hiéu qua trong co s& phuc vu. Lanh dao cao nhét
cling phai ddm bado cac mbi nguy hai tiém an dwoc danh gia mét cach chinh xac va dam bao sw giam

sat co hiéu qua cua cac hoat dong phuc vu.

Toan bd viéc giam sat can dwoc thwe hién bdi mot nguwdi co nang lwc.

Nhiém vy giam sat phai dwgc thyc hién b&i cac nhan vién cé tham quyén thich hop.
4.11 Tai liéu va ho so

Té chirc phuc vu phai lwu gitr day da ho so.

H6 so phai dwoc lwu gilr trong thei gian thich hop dbi véi cac tha tuc lién quan dén:
a) vé sinh bé chva nwoc;

b) vé sinh phuong tién, thiét bi, dd dac va dung cuy, bao 96m cac hoat dong lam sach va téy trang;
c) kiém soat tich hop vat chd trung gian truyén bénh va sinh vat gay hai;

d) vé sinh, y té va dao tao nhan vién ché bién thuc pham;

e) kiém soat nhiét do theo phap luat va quy dinh cla co s& (thwc pham, thiét bi);
f)  nhirng tha tuc can thiét hoac theo yéu cau khac.

Toan bo thd tuc dang van ban phai bao gébm céac hoat déng tuan tw va tan suat hoat déng, ghi rd tén, vi
tri va/hodc vai trd trach nhiém vé cac hoat ddng nay, cac thu tuc theo di, kiém tra xac nhan, khac
phuc. Toan bo thd tuc nay phai dwoc phé duyét, ghi ngay va chir ky ctia ngudi chiu trach nhiém dbi voi

co s& va san co khi can.
4.12 Thi tuc thu hdi san pham

Tha tuc thu héi sdn pham can dwoc thiét 1ap. Xem TCVN I1SO 22000:2005, 7.10.4.
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5 Chwong trinh tién quyét cu thé
5.1 Ra déng

Céc san pham truwdc khi dwoc chuén bi phai duwoc lwu gitk trong ti lam lanh hoac diéu kién lam lanh,

duoc bdo vé va nhan biét theo cach thirc thich hop trwdc khi dwoc siv dung hodc chuan bi.

Khi nguyén liéu va thanh phan nguyén liéu thd khong sir dung hét, can dwoc déng géi dung cach va
nhan biét (vi du nhw mé ta sa&n pham, ngay khéng st dung hét, ngay cé hiéu lwc sau khi mé& hoac thu

héi bao bi ban dau phu thuéc vao nguyén liéu va thanh phan nguyén liéu tho).

Khu vuc ra déng thwe phdm phai gitr sach sé& va/hoac cé rao chan dé ngan ngra nhiém ban chéo,
chéng han nhw khu viee riéng biét hoac tach biét theo lich trinh. Lam viéc theo nhém nhé trong diéu

kién lanh phu hop dé duy tri nhiét dé an toan cho san pham.

Trong qua trinh rd déng, thwe phadm phéi dwoc duy tri trong bao bi kin, gidy goi, bao bi bdo vé, khi c6

thé la nhirng loai bao bi str dung & giai doan déng lanh. Phan 16n thit dwoc rd déng truwdc khi ndu.
Khi rd déng la hoat déng tach biét v&i nau an, ra déng phai thyc hién trong:

a) t0lanh hodc ta ra déng dwoc 1ap véi muc dich duy tri nhiét d& nhé hon hodc bang 4 °C; hoac
b) theo quy dinh cia québc gia hodc quéc té khac.

Thuwe phdm dwoc rd dong trong nhirng didu kién dam bao dudi 4 °C. Dbi voi san pham an lién, thuc
phdm can dwoc kiém tra d& dam bdo dwoc ra déng day du va khong con tinh thé da trong sdn phadm

trwée khi phuc vu.

Trudng hop theo quy dinh ctia nha san xuét, mot sd thwe phdm déng lanh cé thé dwoc ndu hodc phuc

vu ma khéng can ra déng.

CHU THICH: C6 thé ap dung theo cac quy dinh nhiét dé va thoi gian tiy thudc vao khu vuc va quéc gia

5.2 Chuan bj

5.2.1 Rau qua twoi

Viéc chuén bi dwoc thwe hién trong diéu kién phu hop trong khu vuc dwoc chiéu sang day du.

Céc san pham trwdc khi dwoc chuan bi phai git trong diéu kién thich hop (vi du nhw td lanh) va dwoc

ghi nhan day du thich hop.

Tuy thudc vao san pham va muc dich s dung, lwa chon, trwdc khi riva sach va néu can thiét, rau qua

trwdc khi cat phai dworc:

a) rlra sach bang nwéc ubng dugc, ciing véi chat tay trung bd sung thich hop va dwoc phép st dung;
b) rra sach v&i nuédc ubng duoc (néu phi hop va theo yéu cau phap ly).

5.2.2 Nguyén liéu tho khac

Tuy thudc vao sadn phdm va muc dich st dung, san phadm can duoc:
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a) lwa chon va cét s8n, néu can thiét; va
b) rra sach bang nwéc ubng duorc,

5.3 Nau chin

Truwdng hop khdng cé quy dinh khu vie va quéc gia vé thoi gian/nhiét do, cé thé s dung nhirng noi

dung dwéi day dé dam bao an toan thwc pham.

Thoi gian va nhiét do nu trong khoang thai gian thich hop phai & nhiét dé téi thiéu theo quy dinh dé

dam bao pha hiy cla céac té bao sinh dwdng cua vi sinh vat gay bénh co thé tén tai trong thwc phadm.
Nén n4u chin theo cach duy tri tét nhat gia tri dinh dwéng cta thwe pham.

Khi chién chi dung m& va cac loai dau an dwoc san xuat cho muc dich s dung. Trwong hop tai st

dung m& va céc loai dau an, phai dwoc danh gia d& dam bao sy phu hop véi muc dich.

Trwéc mbi quy trinh, m& va dau duoc tai st dung phai duoc loc bang cach st dung bd loc duoc thiét
ké dac biét dé loai bé thirc &n thira. Chao ran thwe phadm phai duoc thiét ké dé dé lam sach (vi du nhuw
c6 nut thao). Chat lwong m& va dau phai dwoc xac nhan bang cach dinh ky kiém tra mui, mau séc,
hwong vi va cac thanh phan ndi Ién. Dac tinh chat lwvgng khac dwoc xem xét, vi du, diém bbc khoi,

thanh phan axit béo tw do, sb lwong hop chat phan cuc.
D&u &n phai dwoc dun néng dén nhiét do khéng qua 180 °C.

Khi s&n phdm dwoc x& ly qua quy trinh nhiét khd, &m hodc hén hop ma khéng dwoc tiéu thu ngay lap
trc, qua trinh ndu can dwoc lam mat cang nhanh cang tbt, hodc nhiét dd duy tri & mc 63 °C hodc cao

hon vé&i nhiét dd chinh gitra sdn pham phu hop. Xem 5.5 véi diéu kién lam mat.
5.4 Chia phan

Diéu kién vé sinh nghiém ngat dwoc dat ra khi chia phan thwc phdm. Khi chia phan san phadm déng
lanh, cac san phadm nay can duoc xi ly tai khu viee lam lanh hodc néu khéng, & ngoai tu lanh it hon ba

muwoi phut.

Phan thwc phdm dwoc cat ra phai dwoc dat trong bao goi sir dung mét lan hodc cé thé tai st dung tur

cac vat liéu phu hop da dwoc rira sach va téy trang.

Thuc phdm dwoc chia tivng phan phai dwoc goi bang vat liéu tiép xtc thwe phdm phu hop. Trong cac
hé thdng ché bién thwc phdm quy méd 1&n, noi thwe phdm dwoc ndu va dong lanh khong thé chia thanh
nhiéu phan trong vong ba muwoi phut, viéc chia phan nén dwoc thwe hién trong mét khu viec riéng biét
v&i nhiét do khong khi 14 15 °C hodc thdp hon. San phdm phai dwoc phuc vu ngay lap tlrc hodc bao
quan lanh & 4 °C. Theo nhu cAu cong viéc, cé thé thuc hién mét hé thdng phan chia thuc phdm chi rd

sw chuén bi va thdi han va xac dinh cac phan chia ra.
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5.5 Lam lanh va bao quan
Truwdng hop c6 quy dinh khu vire va qudc gia vé thdi gian/nhiét d6 thi phai st dung khi lam lanh va lvu
trir s&n phadm thwc phdm. Truéng hop khéng cé quy dinh khu vie va quéc gia, cé thé dwoc ap dung

ndi dung dwéi day dé ddm bao an toan thuwc pham.

Ngay sau khi chuan bi, thwc phdm phai dwoc lam lanh mét cach nhanh chéng va hiéu qua nhét cé thé.
Nhiét d6 chinh gira s&n phdm phai dwoc gidm xudng con 10 °C trong vong hai gio. Sau giai doan nay,
san pham sé dworc lwu trir ngay lap tirc & 4 °C hodc thap hon.

Ngay sau khi giai doan lam lanh dwoc hoan thanh, sdn phdm phai dwoc lwu trir trong thiét bj bao quan
lanh. Nhiét d6 san phdm khong dwoc vwot qua 4 °C & bat ky diém nao va nhiét dd san pham phai
dwoc duy tri cho dén khi str dung cudi cung. Nhiét dd lwu trir ctia san pham phai dwoc kiém tra dinh ky.
Trwéerng hop thwe phdm da dwoc lam lanh va ché bién dwoc bdo quan & 4 °C hodc th&p hon, can phai
dwoc tiéu thu cang sém cang tét, tét nhat |a trong vong hai muoi tw gie hoac trong mét thoi gian xac

dinh, theo sy danh gia phu hop (vi du nghién ctru han st dung).
5.6 Bong lanh, lwu trir va ra déng
Ngay sau khi lam lanh, cac san phdm phai dwoc déng lanh cang nhanh cang tét.

Thwe phdm nau chin déng lanh phai dwoc bdo quan & nhiét do -18 °C hodc thap hon. Nhiét do cua

thwe phdm dwoc lwu triv phai dwoc kiém tra thwdng xuyén.

Thwe phdm ndu chin déng lanh duoc ra dong & 4 °C hodc thap hon va khong dwoc 1am déng lanh lai.
5.7 Van chuyén

Trong qua trinh van chuyén, thwc phdm phai dwoc bao vé khdi bui va cac loai nhiém ban.

Nhiét d6 thwc phdm néng can dwoc duy tri @ mire 63 °C hodc cao hon. Thwe phdm nén duoc gir ndng

trong qua trinh van chuyén tai 63 °C hoac cao hon.

Nhiét do dbi véi thwe phdm cé yéu cau lam lanh phai duy tri & 4 °C hoadc thdp hon. Thuc pham phai
duwoc chuyén giao cho phwong tién van chuyén da dwoc lam lanh dén nhiét d6 ma tai d6 thuwc pham

dwoc van chuyén.

Phwong tién va thung chira dung dé van chuyén thuwc phdm ndu chin dwoc déng lanh phai phu hop
cho muc dich nay. Nhiét do thyc pham dong lanh ndu chin nén dwoc duy tri & nhiét do -18 °C hoac

thap hon.

Trong qua trinh van chuyén, cac bién phap kiém soat phai dwoc thiét 1ap dé& dam béo an toan thuc
phdm dwoc duy tri, vi du thdi gian chuyén giao gitra cac phwong tién van chuyén (vi du nhuw xe tai) va

cac thiét bi lwu trir nén it hon hai mwoi phat néu khdng cé phuong phap kiém soat nhiét do.

25



TCVN ISO/TS 22002-2:2014
5.8 Ham néng thwec pham

Truwdng hop cé quy dinh khu vuc va qubc gia vé thoi gian/nhiét 6, can sir dung khi ham néng thuc
phdm. True'ng hop khdng cé quy dinh khu vire va québc gia, cé thé dwoc ap dung ndi dung dudi day dé

dam bao an toan thwc pham.

Ham nong thuyc pham phai dwoc thwe hién nhanh chong. Qua trinh hdm néng phai duwgc phu hop va
nhiét dd chinh gitra bén trong san pham phai dat 75 °C trong vong mét gi® sau khi lay tr ti lanh. Nhiét
dd thap hon cé thé dwoc st dung d& ham néng; phai két hop gitra thoi gian va nhiét dd phu hop. Nhiét

dd hdm nong thyc phém phai dwoc theo dbi thwong xuyén.
San phdm ham néng dwa dén khach hang cang sém cang tét, & nhiét do 63 °C ho&c cao hon.

CHU THICH: Qua trinh ham néng nhanh & khoang nhiét do tir 4 °C va 63 °C. V&i muc dich nay, thwdng siv dung

|6 nwdng ap suét cao hodc 16 vi séng hodc |16 swéi hdng ngoai.
5.9 Dich vu thwc pham

Thuc phdm khéng dworc tiéu thu sé bi loai bd; do d6 nd khéng phadi hAm noéng va khéng phai tra vé may

lanh (t4 lanh hoac ta déng).

Trong cac co s& tw phuc vu, hé théng phan phdi phai ddm bao sadn phdm dwoc bao vé tranh nhiém
ban truc tiép do sw tiép xuc hodc hanh ddng clia ca nhan ngudi phuc vu va nguwdi duwoc phuc vu. Nhiét
dd thwe phdm phai & 4 °C hoac th&p hon (thwec phdm déng lanh) hodc 63 °C hodc cao hon cho thuc
phdm noéng. St dung dia sach cho phan &n ma&i. Bia &n van con thuwc phdm khéng dwoc st dung cho
phan an méi.

Dé phuc vu thwe phdm néng, co6 thé st sung cac thiét bi nhw bé 6n nhiét, dan nhiét nhw dién hoéac gas,
bép 16 va cac hinh thirc khac. T4t ca cac lwa chon thay thé phai dwoc diéu chinh dé thwe phdm duy tri
& nhiét do can thiét trong tiéu chuan nay, tc 1a trén 63 °C 1én dén sau gi®, gidm thoi gian thwe phdm
duy tri néng, trwéc khi bay ra. Dbi véi thwe phdm cé nhiét d6 khoé duy tri, vi du: trong khi chién va
nwdng va qua trinh khac, cé thé kiém soat clia thoi gian (Ien dén ba gio hodc phu hop véi luat phap
dia phwong, gidam thoi gian thwe phdm duy tri néng, trwdce khi bay ra) nhu mét sy thay thé mién 1a

ching minh dwoc dé an toan.
Céc thiét bi phai co kich c& phu hop va dwoc vé sinh, bdo dwéng va hoat ddong phu hop.

DPé phuc vu thwe phdm lanh, cac bién phap thich hop dwoc st dung, vi du nhw st dung cac duéng

dién lanh, giwdng da, may lam lanh, ti lanh hodc dan lanh hé tro.

Thiét bi phai dwoc diéu chinh dé gitr lanh thwe phdm & nhiét do 1&n dén 4 °C va phai c6 kich c& va quy

trinh vé sinh, bdo dwdng va hoat dong phu hop.
Néu nhiét d6 vwot qua 4 °C nhwng dwéi 10 °C, can dam bao thoi gian bay thuc phdm tbi da la hai gio.

Tai cac khu vuc thwe phadm duoc tiéu thu phai dwoc sdp xép va td chire trong diéu kién vé sinh thich

hop.
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Céc thiét bi, d6 dac va dung cu c6 san trong cac khu virc nay phai twong thich véi cac hoat dong, di
sb lwong va diéu kién bao dwéng thich hop.
Viéc thay dbi hoac lam sach va tay trung dung cu phai duoc thye hién it nhat bén gier mét 1an néu can
thiét.
Thuc phdm méi khdng dwoc tron 1an véi thue phdm da duoc bay ra, triv khi ca hai déu & nhiét do
63 °C hodc cao hon hoac 4 °C hodc th&p hon va khdng ¢ nguy hai dén an toan thuc pham.
Do trang tri hodc cac cay cbi phai khdng gay & nhiém thuc pham khi bay ra.
Cac co s& c6 trach nhiém dam bao nhan vién chiju trach nhiém thanh toan (tién mat, thé,...) trong chirc
nang cu thé nay khéng xir ly ddng thoi thirc &n ché bién. Néu khong thé tranh duoc, thi can thyc hién
céac tha tuc dé gir an toan thwc pham.
5.10 Hé théng nhan biét va kiém soat vé sinh
Trwdng hop cé quy dinh cia khu vwe va quédc gia vé thdi gian/nhiét 6, can sir dung cac quy dinh nay
dé nhan biét san phdm. Trwdng hop khdng cé quy dinh khu vue va qubc gia, cé thé ap dung néi dung

duéi day dé ddm bao an toan thuc pham.

Nh&n nén chi rd ngay chuén bi, loai thwc phdm, tén co s& san xuét, hwéng dan st dung, viéc béo toan
va han st dung.
Tha tuc kiém soat vé sinh phai dwoc thwe hién béi cac nhan vién ky thuat cé nang lwc co6 sy hiéu biét

vé cac nguyén tac va thuc hanh vé sinh thuc pham.

M&u bira &n can dwoc lwu gitr d& phuc vu didu tra vé sau néu cd sw nghi ng® vé viéc truyén bénh qua
thwe phdm lién quan dén tiéu thu bira an. Néu khéng thé gitr mau cho tat ca cac bira an, co s phai

chon bira &n dwoc lay mau theo mbi nguy hai cu thé hodc tiém nang ctia méi bira an.

Thuwc phdm dwoc chuén bi trong co' s& nén chiu sw kiém soat chat lwong tir mot hé thdng ldy mau vi
sinh vat va/hodc cac muc dich diéu tra, néu cé nghi ngd bénh truyén qua thuwc pham.

Khi thich hop cho sw an toan, mau phai dwoc gilr trong moét tui vé trung & 4 °C hosc thap hon cho dén
khi it nhat la 3 ngay sau dé duorc tiéu thu toan bo.

CHU THICH 1: C6 thé ap dung céac quy dinh cla khu vic va qubc gia dé giai quyét cac van dé ther nghiém mau

thwe phdm va lwu mau thwe pham.

CHU THICH 2: Mét s6 vi sinh vat khéng chiu dwoc lanh va cac mau lam lanh cé thé dwoc siv dung thay thé.
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