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Do lwong Chét lwgng thdm dinh, B3 Khoa hoc va Cang nghé céng bé.
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Phan tich cam quan - Phwong phap luan - Phép thir tam giac

Sensory analysis - Methodology - Triangle fest

1 Pham vi ap dung

Tiéu chuan nay quy dinh quy trinh xac dinh sw twong tw hay khac biét cdm quan cé thé ¢am nhan duoc
gilra cac mau cla hai san phdm. Phuong phap ndy la mét quy trinh Iwa chon bt budc. Phuong phap nay
dwoc dung dé xac dinh cé sy khac biét hay khong vé mét thude tinh cdm quan don 18 hodic mét sé
thudc tinh.

Phuong phéap ndy c6 hiéu qué v& mét théng ké hon phép thr hai-ba [mé ta trong TCVN 11185 (ISO 10399)],
nhung han ché diing cho cac san phdm dé lan truyén hwrong vi manh va/ho3ic cé hwong vi kéo dai.

Phuwong phép nay duwege ap dung ngay ca khi chwa biét ban chét cGa sw khac biét (khdng xac dinh dugc ca
mirc @3 va chiéu hwdng khac biét gitra cac mau cling nhw chi din vé céc thudc tinh dan dén st khac biét).
Chi &p dung phuwong phap nay néu san phdm ddng nhét r5 rét.

Phuwong phap nay co hiéu qua dé:

a) xac dinh
~ sy khac biét c6 thé cam nhan (phép thir tam gidc ddi voi sw khac biét), hodc
— khéng c6 s\ khac biét cé thé cam nhan (phép thir tam giac déi véi sy twong ty), vi du khi cé sy

thay ddi vé thanh phan nguyén liéu, qua trinh ché bién, bao géi, x(¥ Iy hodc bao quan;

b) hozc dé chon Ia, huén luyén va giam sat ngudi thir.

2 Tailiéu vién din

Céc tai ligu vién dan sau rat cn thiét cho viéc 4p dung tiéu chudn nay. Déi véi cac tai liéu vién din ghi
nam cdng b thi 4p dung phién ban dwoc néu. Péi voi cac tai liéu vien din khéng ghi ndm céng bd thi ap
dung phién ban méi nhét, bao gém ca cac stra ddi, bd sung (néu co).



TCVN 11184:2015

ISO 5492:1992 7, Sensory analysis — Vocabulary (Phén tich cam quan - Thuét ngl va dinh nghia)

ISO 8589:1988 ™, Sensory analysis — General guidance for the design of test rooms (Phén tich cam
quan — Hudng dén chung déi véi viéc thiét ké phong thir nghiém)

3 Thuét ngir va djnh nghia

:l'rong tiéu chuén nay, ap dung céc thuat ngl¥, dinh nghia néu trong ISO 5492 va cac thuat ngly, dinh
nghfa sau day:

31

Rii ro alpha (alpha-risk)

Rui ro a (a-risk)

Xac suét khi két luan riing c6 sy khac biét cam nhan duoc khi san phm khéng ¢6 khac biét.

CHU THICH: Dang niii ro ndy can dwgc goi 12 sai 1Am loai |, mirc ¥ nghia hodic ti 18 18i duong tinh.

3.2

Rui ro beta (beta-risk)

Rui ro B (B-risk)

X4c suét khi két luan ring khong co s khac biét cdm nhan duwgc khi san phdm c6 khac biét.

CHU THICH: Dang rii ro ndy cén dwgc goi 1 sai tam loai Il hoc 1 18 18i am tinh.

3.3
S khac biét (difference)
Tinh huéng cac m&u c6 thé phan biét dugc dya trén céc tinh chét cdm quan clia ching.

CHU THICH: Ti1é phép d4nh gia phat hién sy khac bist o6 thé cim nhén dwoc gilva hai san phdm duoc ki higu 12 pa.

34
San phdm (product)
Vét ligu dwoc danh gia.

35
MAu (sample)
Pon vi san phdm dwec chudn bj, gi¢i thiéu va danh gia trong phép thi.

7 IS0 5492:1592 45 dugce hiy bd, phién ban hign hanh la ISO 5492:2008 4a dugc chp nhan thanh TCVN 11182:2015
(ISO 5492:2008), Phén tich ¢cdm quan — Thut ngir va djnh nghfa.

™ I1SO 8589:1988 da dwgc hiiy bd, phién ban hién hanh 1a ISO 8589:2007.
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36
B¢ nhay (sensitivity)
Khai niém chung duec ding dé tom tét cac dic tinh v& ndng Iyc cda phép thi.

CHU THICH: Trong s6 cic thuat ngir théng ké, 45 nhay clia phép thir durgre dinh nghta bing cac gia tr g, 8 va p..

3.7

Sy trorng tue (similarity)

Tinh hudng ma mei sy khac biét cdm nhéan dugc gilka céc mau 18 qua nhd do d6 cac san phdm co thé
dugc st dung hoan ddi nhau.

38
B4 ba miu (triad)
Nhém ba mau duge chuyén cho ngudi thir trong phép thir tam giac.

CHU THICH: Trong phép thir tam gide, mdi mu dwgc danh dau bing ma sé khac nhau. Hai méu gidng nhau (it mot san phim)
va mdt mau khéc (tr san phim khic).

4 Nguyén tic

$6 ngwdi thir dugre lya chon dya theo dd nhay duwgc yéu cdu ddi vai phép thir (xem 6.2 va thio luan
tai A.3).

Nguoi thir nhan dwec tap hop ba miu (bd ba mau) va dwec cho bidt rdng ¢o hai mAu gibng nhau va
mét mau khac. Nguwdi thir bao céo vé mau ma ho coi la khéc, ngay ca khi chi Ipa chon dia vao suy
doan.

Dém sb cau trd 191 ding va x4c dinh mirc ¥ nghia bing céch tra bang théng ké.

5 Diéu kign thir nghiém chung va céc yéu ciu
5.1 Dinh nghia rd rang ddi tweng thiv biing van ban.

5.2 Tién hanh thir trong cac didu kién sao cho nhirng ngwdi thir khdng trao d3i véi nhau cho dén khi
két thic tht cd céc phép danh gid, st dung phwong tién va budng thir phu hop véi 1SO 8589,

5.3 Chuln bj m&u ngoai tAm nhin clia ngui thir va theo cach théng nhét (cung thiét bi, dung cu, ciing
lwong san phém).

5.4 Ngudi thir phdi khéng thé nhan dién dwgc miu do céch trinh bay mau. Vi du: trong phép thir
nhan biét vi, tranh bét ki sy khac biét v& bé ngoai. Che mgi sy khac biét khong thich hep vé mau béng
b loc mau vashoic viéc chiéu sang dju.
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5.5 Ma héa dyng cu dwng miu theo cach théng nhét, tét nhit 14 diing bd ba chir sé dwgc chon ngiu
nhién ddi véi mdi phép thiz. M&i bb ba nay dwec ciu thanh tir ba miu, m& m3u cé ma sé khac nhau.
Tét nhét 1a diing cdc ma sé khac nhau déi voi mdi ngwdi thir trong budi thir. Tuy nhién, cb thé dung
cing bd ba ma sb ddi véi tat ca nhitng nguwdi thlr trong mét phép thtr, mi&n 1a mdi ma sé duoc ding
mét 1&n cho méi ngudi thir trong subt budi thir (vi dy: néu mot sé phép thir tam gic trén cac san phdm
khac nhau duec tién hanh trong cung mét budi thir).

5.6 Khéi lwong hodc thé tich m&u phai ddng nhét 66i véi ba mAu trong mdi bd ba mau, cling nhu tét
ca cac mAu khac trong day phép thr trén ciing dang san phdm. Khéi lugng hodc thé tich dwgc danh
gia cé thé dwoc dinh treéc. Néu khéng, ngudi thir can duoc thdng béo ring khdi legng hodic thé tich
dwoe 14y phai ludn teong tw nhau gitra cac miu.

5.7 Nhiét a6 cia ba mau trong mdi bd ba phai déng nhét, ciing nhw tat ca cac méu khac trong day
phép thir trén dang san phim da cho. Nén trinh bay m3u & nhiét 49 st» dung san phim.

5.8 Ngudi thir phai duwroc théng bao ring he c6 duge nudt mau hay khéng, hay ho dwec tw lwa chon
nuét hay khéng nuét. Trong tredng hop duec ty Ira chon, phai yéu ciu ho thire hién nhie nhau di voi
moi mau.

5.9 Trong subt budi thir, trdnh dwa ra théng tin v& nhan dién sdn pham, cac higu (g tac ddng mong
doi ho#ic nang luc clia tirng ca thé cho dén khi két thic moi phép thir.

6 Ngwoi thip
6.1 Trinhdd

T4t ca ngudi thir cin cd clng trinh d3, mirc nay duwgc chon dya theo muc dich clia phép thir (xem
huéng din trong 1SO 8586-1 va ISO 8586-2). Kinh nghiém va sir quen thudc sdn pham thir ¢6 thé cai
thién naing Iirc clia ngudi thir va do dé cé thé |am tang kha nang phat hién sir khac bigt. Giam sat nang
Igc clia nguwdi thir theo theri gian ¢é thé hiru ich d6i voi viéc 1am tang d9 nhay.

T4t ca nguoi thir phai ndm ré co ché clia phép thir tam giac (hinh thirc, muyc tiéu va quy trinh danh gia).
6.2 S6 lwgng nguwdi thiv

Lwa chon sé lwgng nguwdi thir sao cho thu dwec d6 nhay yéu clu dbi véi phép thir (xem théo luén tai
A.3). St dung sb Igng lom ngwdi thir & tng khé ning phéat hign nhitng khac biét nhé gilva c4¢ miu.
Tuy nhién, trong thuc t&, sé luvgng nguwdi thir thiwdng duwgce xac dinh theo digu kién ban dau (vi dy thei
gian thir, s6 leong ngudi thir c6 sin, lweng san phim). Khi kiém tra sy khac biét, s lugng ngudi thir
dién hinh 1 tir 24 ¢én 30. Khi kidm tra sy khac biét khéng ¢6 nghia (thir trong tw), cin sé lvong nguedi
thr g&p dbi (khoang 60) 4é cé 6 nhay twong dwong.
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Tranh danh gia 1&p lai b&i cling mét ngudi thir, khi ¢é thé. Tuy nhién, néu cin danh gia lap lai dé c6 sb
lwgng phi hep cho sé Iwet danh gid tdng thé thi phai cd gdng @& mdi ngwdi thir thye hién cing sé
lwgng lurot danh gid 1ap. Vi dy: néu chi cé mudi nguedi thir thi mdi ngudi sé thie hién ba bd ba ¢ thu
duoc tdng sé 30 lwot danh gia.

CHU THICH: Viéc xi¥ Iy ba lwgt danh gia do mudi ngudi thir thie hién giénb nhw 30 lugt danh gia dgc I1ap 13 khéng hop 1€ khi
kiém tra sy twong ty dung Bang A.2. Tuy nhién, véi kiém tra sy khac bigt, viéc xi¥ Iy nhw trén ding Bang A.1 1a hop I8 ngay c3
khi thyee hién cac lrgt danh gid 13p lai (xem [9) va [10]). Céc tai ligu xuét ban gln day (xem [6] va (7]) v& phép thir phan bidt I3p
lai dura ra cac phuong phép tiép c4n thay thé cho vigc phan tich cac danh gia I3p lai trong céc phép thir phan biét.

7 Cach tién hanh

7.1 Trwéce khi thyre hién phép thir, chuén bj cac phiéu ma héa (worksheet) va phiéu tra 161 (scoresheet)
(xem B.1 va B.2) sir dyng sau trinh ty tir hai sén phdm A va B vé6i sé Iegng biing nhau:

ABB AAB ABA
BAA BBA BAB

Phan bé nglu nhién cac trat ty nay trong nhém sau ngudi thir (s dung mai trét tw mét 1An trong nhdm
sau ngudi thir dAu tién; st dung méi trat ty mét [An nira trong nhém sdu nguwdi thi tiép theo, v.v...).
Didu nay s& giam thiéu sip khdng can biing x3y ra néu tdng sé ngudi thir khdng phai 12 bdi sé clia sau.

7.2 Trinh bay ba mdu cla mdi bé ba d8ng thei, néu cb thé, véi cung thir te sdp xép khdng gian d@di
véi mdi ngudi thir (vi dy: theo dudng thdng tir trai sang phai, theo trat tw tam giac). Trong méi b ba,
nhi*tng ngudi thlr thuwdng dugc cho danh gia 13p lai véi mdi mau tuy thich (dT nhién néu ban chét clia
san phdm cho phép danh gia 13p lai).

7.3 Huéng dén nhirng nguwi thi danh gid mAu theo trat tw cac mau a4 dugc trinh bay. Théng béo
cho nhirng ngudi th réng hai trong sé cac mu 14 nhw nhau va khac véi mau con lai. M&i ngudi thir
can chi ra mau ndo trong s ba mu khac v&i hai mau con lai.

7.4 M3i phiéu trd 6 can dung cho mét bd ba mau. Néu mét ngudi thiv phai thi hién nhidu hon mét
phép thir trong budi danh gid thi thu cac phiéu tra 16i @3 hoan thanh va cac mau chua st dung truée
khi dura ra bd ba tiép theo. Ngudi thir khdng dwgc thi lai bat ki mu nao da tién hanh hodc thay ddi
quyét dinh d8i véi cac miu 83 danh gia.

7.5 Khéng dua ra cau héi vé thj hiéu, sw chép nhan hodic mirc 46 khac biét sau lia chon ban Gu
trén mau khac bigt. Viéc lya chon do ngui thi thwe hién c6 thé tao d& chéch trong cau tra 10 déi véi
nhirng cau hdi bd sung. Nhivng ¢au tra 1&i cho cac cau hdi nhuw vay b thé thu duoc tlr cac phép thiy
doc 14p vé thi hiéu, s chdp nhan hogic mire dd khéc bigt v.v... (xem hudng din trong 1SO 6658). Phin
nhén xét yéu clu gidi thich Iy do Iwa chon, bao gdm céc Ivu ¥ ctia nguwdi thiy,

La]
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7.6, Phép thir tam gidc 1& quy trinh Ipa chon bat bude; nguwdi thir khéng duege tra 19 “khdng cd khac
biét". Nguwdi thir khdng phat hién dugc sy khac biét gilba cac miu cn dugc hwéng din 8 lya chon
ngau nhién mét méu va chi ra ring s\ lwa chon nay chi la phang doan, trong phan nhan xét clia phiéu
tra |oi.

8 Phan tich va didn giai két qua

8.1 D&i véi phép thir vé s\ khac biét

SGr dung Bang A.1 dé phan tich sé lidu thu dwrgc tir phép thir tam gidc. Néu sb cau tra 1oi ding 16n
hon hoéc béing gia tri trong Bang A.1 {twong g véi sé ngwdi thir va mire rii ro a dwoc chon (rng
véi phép thiy) thi két luan réng tdn tai sy khac biét c6 y nghTa vé cam nhan giira cac mau (xem B.1).

Néu cén, tinh khoang tin cay theo ti 1& nguwdi thir cé thé phan biét cac miu. Phirong phép nay duegc

mo ta trong B.3.
8.2 D6i véi phép thir vé sie twong ty !

St dung Bang A.2 d& phan tich d lidu thu dwoc tir phép thir tam gidc. Néu sé cau tra 1&i dung nhd
hon ho#ic biing sé trong Bang A.1 (twong trng voi sé ngurdi thir va mire rii ro B va gia tri clia pg dwrgc
chon trong phép thir) thi khéng cé sw khac biét cé nghia gitra cadc miu (xem B.2). Néu so sanh két
qua gitra cac phép thir, cin chon cling mét gia tri ps cho moi phép thir.

Néu cin, tinh khodng tin cay theo ti 1& ngudi thir cé thé phan bigt cac miu. Phwong phap nay dugc
mé ta trong B.3.

Khéng cé két luan néu sé lwgng téi da cau tra & ding la nhé hon n/3.

9 Bao cao thir nghiém
Bao cao myc tiéu thir nghiém, két qua va két luan. Nén bao cao cac thdng tin bd sung sau:
- muyc dich clia phép thlr va ban chat cGa qua trinh xi ly;

- viéc nhan dién a3y di vé miu thir (ngudn gbc, phrong phap chuln b, sb Irgng, hinh dang, bao
quan trwde khi thir, ¢& mau, nhiét d8); thong tin v& mau can lwu lai bao gdm moi qua trinh bao
quan, x( Iy va chudn bj da thye hién sao cho thu dwge mau chi khac nhau, néu co, 13 do cac bién

quan tam.

¥ Trong tiéu chudn nay, “tromg ty™ khéing cb nghia [ *@dng nhAf". “Twong ty" nghia I3 hai sdn phm phi hop d& cb thé hoan
ddi. Khéng thé x&c nhan hai sdn phdm 14 ddng nhét. Tuy nhidn, c6 thé chirng minh ring bét ki s khac bigt gitra hai sdn phim
14 qua nhd, khéng cé y nghia thyc té.

10
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- 56 lugng ngudi thik, sb cau ira 16i ding va két qua danh gia théng ké (bao gdm céc gia tri a, B va
pq dwgre ding trong phép thiy);

- ngubi thiz: kinh nghiém (trong phép thir cdm quan, véi san phdm, véi mau trong phép thd), tudi,
giéi tinh (xem hwéng dén trong 1SO 8586-1 va 1SO 8586-2);

—  bAtKi théng tin va céc khuyén cdo cy thé d@bi voi ngudi thir c6 lién quan dén phép thir,

—  méi trwéng thir (phwong tién ther a3 sir dung, viéc gidi thiéu mau ddng thdi hay tuln tw, cé théng
bao nhan dang clia mu sau phép tht khéng, néu cé thi béng céach nao);

- dia diém, ngay thd va tén cta chd tich hdi dong.

10 D$§ chinh xac va dd chéch

Do cac két qua cla phép thir phan biét cdm quan Ia ham cda sw nhay cadm riéng I&, vl thé khang thé
dwra ra mdt nhan dinh chung vé d¢ tai lap cla cac két qua co thé ap dung cho tap hgp nhirng nguedi
thir. Do chinh xac clia mét tap hop ngwdi thir cu thé tang Ién theo quy mé clia hdi ddng, theo sy hudn
luyén va véi sy tiép xuc véri san phdm.

Do sir dung quy trinh lwa chon bét budc nén céc két qua thu dugec tlr phwong phap nay khdng cé 6
chéch, mién la cac yéu clu trong Didu 7 dwgc Ieu y day dd.

1
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Phu luc A
(quy dinh)

Céac bang

A1 Céc gia_tri néu trong Bang A.1 Ia sé cau tra |6i dung t6i thidu cn c6 & cb két qua cb nghia &
mre rdi ro o dwge cong bé (theo cbt) dbi véi sb ngudi thir trong ng 12 n (theo hang). Gia dinh “khéng

¢6 khac biét” bj bac bé néu sb cau tra 167 dang Ién hon hodc bang gia tri trong Bang A.1.

Bang A.1 - Sé cau tra 151 ding téi thidu cin c6 a& két luéin ring c6 sw khac biét

¢6 thd cam nhan dia trén phép thir tam gidc

n A n a
0,20 0,10 0,05 0,01 0,001 0,20 0,10 0,05 0,01 0,001

6 4 5 5 6 — 27 12 13 14 16 18
7 4 5 5 6 7 28 12 14 15 16 18
] 5 5 5 7 8 29 13 14 15 17 19
9 5 6 6 7 8 30 13 14 15 17 19
10 6 6 7 8 9

3 14 15 16 18 20
11 6 7 7 10 32 14 15 16 18 20
12 6 7 8 9 10 33 14 15 17 18 21
13 7 8 8 9 11 34 15 16 17 19 21
14 7 8 g 10 11 35 15 16 17 19 22
15 8 8 g 10 12

36 15 17 18 20 22
16 8 9 11 12 42 18 19 20 22 25
17 8 9 10 11 13 48 20 21 22 25 27
18 9 10 10 12 13 54 22 23 25 27 30
19 9 10 11 12 14 80 24 26 27 30 33
20 9 10 11 13 14 66 26 28 29 32 35
21 10 11 12 13 15 72 28 30 32 34 38
22 10 11 12 14 15 78 30 32 34 37 40
23 11 12 12 14 16 84 33 35 36 39 43
24 11 12 13 15 16 90 35 37 38 42 45
25 11 12 13 16 17 98 37 39 41 44 48
26 12 13 14 15 17 102 39 41 43 46 50

CHU THICH 1: Céc gié trj trong béng 13 chinh xac vi dya trén phan bd nhj thire. B4i véi cac gia tri clia m khéng 6 trong béng,
tinh cac gia trj xAp xi dura trén xAp xi thong thuréng déi véi nhj thirc nhur sau, S6 cau tra 1bi thi thidu (x) = s8 nguyén can trén:

x=(ni3)+zy2ni9

trong do: z thay i theo mec ¥ nghiia nhu sau: z = 0,84 8bi véi a=0,20; z = 1,28 adivéi a = 0,10; z = 1,64 dbi véi a = 0,05;

2 =2,33 abi voi a = 0,01; z = 3,00 déi véi @ = 0,001,
CHUO THICH 2: Khéng nén sir dung c&c gi4 trj n < 18 trong phép thir tam gidc a8i véi sy khéc bit.
CHU THICH 3: Ap dyng theo Tai ligu tham khdo [11].

12
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A.2 Céc gia tri néu trong Bang A.2 13 sé cau tra 1bi ding t6i da can cb déi véi “sir tvong ty” & cac
mUec pg, B va n. Gid dinh “khéng khac biét" dwec chdp nhan & mirc tin cay 100(1 — B) % néu sbé cau tra

1& ding nhé hon hodc bdng gia tri trong Bang A.2.

Bang A.2 — 8& cu trd 1& dung t6i da cin cé d& két luan hai mdu twong ty

dira trén phép thir tam giac

n B Pa n B Pe
10% [ 20% | 30% | 40% 0 % 10% | 20% | 30% | 40% | 50 %
18 0,001 0 1 2 3 5 66 0,001 14 -18 22 26 31
Q.01 2 3 4 5 <] 0,01 16 20 25 29 34
0,05 3 4 5 G 8 0,05 19 23 28 32 37
0,10 4 5 B 7 8 0,10 20 25 29 33 38
0,20 4 6 7 8 9 0,20 22 26 31 as 40
24 0,601 2 3 4 6 8 72 0,001 15 20 24 29 34
0,01 3 5 6 8 9 0,01 18 23 28 32 38
0,05 5 3] 8 9 11 0,05 21 26 30 35 40
0,10 6 7 g 10 12 0,10 22 27 32 37 42
0,20 7 8 10 1 13 0,20 24 29 34 39 44
30 0,001 3 & 7 ] 11 78 0,001 17 22 27 a2 38
0,01 5 7 9 11 13 0,01 20 25 30 36 41
0,05 7 9 11 13 15 0,05 23 28 33 39 44
0,10 8 10 11 14 168 0,10 25 30 35 40 46
0,20 9 11 13 15 17 0,20 27 32 7 42 48
36 0,001 5 7 9 11 14 84 0,001 19 24 30 35 41
0,01 7 9 11 14 16 0,01 22 28 33 39 45
0,05 9 11 13 16 18 0,05 25 g 36 42 48
0,10 10 12 14 17 19 0,10 27 32 38 44 49
0,20 11 13 16 18 21 0,20 29 M 40 46 51
42 0,001 6 9 i1 14 17 90 0,001 21 27 32 38 45
0,01 9 11 14 17 20 0,01 24 30 36 42 48
0,05 11 13 16 19 22 0,05 27 33 39 45 52
0,10 12 14 17 20 23 0,10 29 35 41 47 53
0.20 13 16 19 22 24 0,20 3 37 43 49 55
48 0,001 8 11 14 17 21 96 0,001 23 29 35 42 48
0,01 11 13 17 20 23 0,01 26 33 39 45 52
0,05 13 16 19 22 26 0,05 30 36 42 49 55
0,10 14 17 20 23 27 0,10 31 38 44 50 57
0,20 15 18 22 25 28 0,20 33 40 46 53 58
54 0,001 10 13 17 20 24 102 0,001 25 3 38 45 52
0,01 12 16 19 23 27 0,01 28 35 42 49 56
0,05 15 18 22 25 29 0,05 32 38 45 52 59
0,10 16 20 23 27 31 0,10 33 40 47 54 61
0,20 18 21 25 28 32 0,20 36 42 49 56 63
60 0,001 12 15 19 23 27 108 0.001 27 34 41 48 55
0,01 14 18 22 26 30 0,01 kil 37 45 52 59
0,05 17 21 25 29 33 0,05 34 41 48 55 63
0,10 18 22 26 30 34 0,10 36 43 50 57 65
0,20 20 24 28 32 36 0,20 38 45 52 60 67

CHU THICH 1: Céc gia tri trong bang 1a chinh xac v dia trén phan bé nhj thire. B&i v&i cac gid tri cla n khdng ¢6 trong bang,
linh gi6i han tin cay trén 100(1 - B) % a68i vé&i py dya xAp xi thong thedng 88i véi nhi thike nhir sau:

[15(x/n) -~ 05]+15 z, Vinx = x%yin®

trong d6: x |a s6 cau tra 1&i ding; n 1a sé nguedi thir; zgthay &8i nhwr sau: 0,84 déi véi B =0,20; 1,28 dbi v&i g = 0,10; 1,64

abi véi B = 0,08; 2,33 dbi voi B = 0,01; 3,09 déi véi 8= 0,001.

Néu gi4 trj tinh dwec nhd hon gidi han dwec chon d8i véi pa thi cdng bd cac miu la twong ty & mire ¥ nghia 8.
CHU THICH 2: Knéng nén si¥ dung c4c gid bri n < 30 trong phép thi¥ tam gidc ddi véi sy tong tiy.

CHU THICH 3: Ap dung theo Tai lidu tham khio [11].
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A.3 Bang A.3 duwa ra céch tiép can théng ké dé xac dinh sb ngudi thir. D3 nhay théng ké clia phép
thee 1a ham clia ba gia tri: rlii ro a, rli ro B8 va t7 1& 1én nhét cho phép clia ngudi phan biét, ps 2. Trwéc
khi tién hanh phép thtr, chon cac gia tri cla a, B va p theo cac hudng dén sau gay.

Theo nguy#n téc, két qua cé nghta v& mat théng ké &:
~  riro a & mirc 10 % @&n 5 % (0,10 @én 0,05) cho théy ¢b biing chimg khéng chic chén vé sy khéc biét.

— riiro ad mic 5 % dén 1 % (0,05 dén 0,01) cho thdy cé biing chirng twong ddi chic chén vé sy
khac biét.

- riro a&mirc 1% dén 0,1 % (0,01 dén 0,001) cho thay cé béing chirng chéc chin vé sip khac biét.
~  rliro a nhd hon 0,1 % (< 0,001) cho thdy c6 bang chirng rét chéc chén vé sie khac biét.

Déi v6i riii ro B, mirc d6 chic chén clia bang chirng vé& khdng c6 sy khac biét duoc danh gid bdi cling
céc tiéu chi nhw trén (thay thé “cd” bang “khdng cd”).

Ti & téi Ga cho phép ddi véi ngwdi phan biét, ps, ndm trong ba dai sau:
— P < 25 % dbi v&i cac gia tri nho;

— 25 % < pg < 35 % dbi voi cac gia trj mAu trung binh;

— o> 35 % abi voi cac gi4 trj mAu 1on.

Chon sé ngudi thir sao cho thu dwec dd nhay cin @bi véi phép thir. Tra Bang A.3 trong phdn tuong
{ng vao gia trj ps G chon va cdt twong (ng vao gia tri B da chon. S6 ngudi thir téi thiéu cin c6 ndm
trong hang fwong *ng véi gia tri @ dugc chon. Cach khac, c6 thd s dung Bing A.3 dé xay dyng tap
hop cac gia trj cla pq, @ va 8 dé cb dd nhay chép nhan dwoc trong khi duy tri sé ngudi thir trong cac
gidi han thic té. Céch tiép can dwgce néu chi tiét trong Tai liéu tham khao [12].

Céc gia trj néu trong Bang A.3 1a sb ngudi thir ti thidu cin c6 @& tién hanh phép thir tam gide véi G
nhay cu thé dwgc xac dinh tir cAc gia tri clia pg, @ va B. Tra bang theo phan twong ng voi gia tri pg Ga
chon va cét trong (png vai gia tri 8 @4 chon. Doc sb ngurdi thir t6i thidu tir hang trong (rng véi gid tri @
da chon.

Z Trong tiéu chudn nay, i 16 clu trd 1&i dang, pe dugc tinh pe = pa + (1/3) (1 - pa), trong 86 pq 14 i 18 ngurdi thiv ¢ thé phan bigt
hai san phim. C6 th& ap dung mb hinh do nghiém tam thin dbi v&i qué trinh ra quyét dinh clia ngudi thir nhrr md hinh
Thurstone-Ura (xem [8]) trong phép thir tam gi4c.
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Bang A.3 - $6 nguwrdi thir cin thiét dbi voi phép thir tam gidc

a P B

0,20 0,10 0,05 0,01 0,001
0,20 7 12 16 25 3%
0,10 12 15 20 30 43
005 | 50% 16 20 23 35 48
0,01 25 30 35 47 62
0,001 36 43 48 62 81
0,20 12 17 25 36 55
0,10 17 25 30 46 67
0,05 40 % 23 30 40 57 79
0,01 35 47 56 76 102
0,001 55 68 76 102 130
0.20 20 28 39 64 97
0,10 30 43 54 81 119
0,05 30 % 40 53 66 98 136
0,01 62 82 o7 131 181
0,001 03 120 138 181 233
0,20 39 64 86 140 212
0,10 62 89 119 178 260
0,05 20% 87 117 147 213 305
0,01 136 176 211 292 397
0,001 207 257 302 396 513
0,20 149 238 325 529 819
0,10 240 348 457 683 1011
0,05 10 % 325 447 572 828 1181
0,01 525 680 824 1132 1539
0,001 803 996 1165 1530 1992

CHU THICH: Ap dung theo Tai liéu tham khao [11].
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Phy luc B
(tham khao)

Cac vidy

B.1 Vidu 1: Phép thir tam giac dé khing djnh st khac biét
B.1.1 Cose

Mot nha may bia d3 xay dyng quy trinh gidm mui vi ngl céc khéng mong muén trong san phém bia
khadng cbn. Quy trinh ndy yéu ciu GAu tw thiét bi méi. Trdc khi tién hanh phép thir thi hiéu dbi véi khach
hang & quy mé Ién hon, 1anh dao nha may mudn khang dinh sén phdm bia khdng cdn thie nghiém khac
véi bia khéng cbn hién tai cla nha may. Lanh dao nha may chi muén chap nhan mét rti ro nhé khi dua ra
két luan ring tn tai sw khac nhau trong khi thire té thi khang. Tuy nhién, lanh dao nha may sé chip nhan
rdii ro 1én hon khi khéng phat hién duwoc sy khac biét méic du né tdn tai @& co phurong thire thay thé van
hanh qua trinh méi.

B.1.2 Muyc tiéu cia phép thir

Muc tiéu cia phép thir 18 @& khing dinh ring quy trinh thir nghiém hién tai cho sén phdm bia khéng
cdn co thé phan biét véi san phdm khdng cbn hién tai dé diéu chinh phép thlr véi ngudi tiéu dung.

B.1.3 S& lweng ngwdi thir

P& lanh dao nha may khong dwa ra quyét dinh sai ring co sy khac biét, chuyén gia cdm quan @& xuét
a = 0,05. D& can béng thir tw trinh bay mau, chuyén gia cdm quan quyét dinh sir dung 24 ngudi thi.
Chu thich trong Bang A.3 vé viéc Ira chon si¥ dung 24 ngudi thir cing ddm bao ring phép thir c6 co
héi 95 % [nghia | 100(1 — B) %] phat hién tnedng hop ma 50 % ngudi thir c6 thé phat hién siwr khac bigt
gitra cac mAu trong phép thir. Gid tri tra tir Bang A.3 d8i véi a = 0,05, 8= 0,05 va ps = 50 % la n = 23.

B.1.4 Tién hanh thir

Cac mAu (38 cbe san phdm A va 36 céec san phdm B) dwrgc ma héa béng céc chlr sé ngdu nhién. Mbi
bd ba ABB, BAA, AAB, BBA, ABA va BAB duoc dwa ra bbn 1an dé dam bdo 24 nguwdi thir co trét tw
ngAu nhién can baing. Vi du vé phiéu trd 1 dwoc néu trong Hinh B.1.

B.1.5 Phén tich va dién giai két qua

Tdng sb 14 ngudi thir xac dinh chinh xac mAu khac biét. Trong Bang A.1, tai hang twong &ng véi n =
24 ngudi thir va cét twong g véi a = 0,05, chuyén gia cam quan thdy cé 14 cau tra 1&i dung & i dé
két luan réing hai mau bia 1a khac biét c6 thé cadm nhan dwgc.
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Chuyén gia cam quan cé thé tly ¥ chon cach tinh mét phia, khodng tin cay th&p hon trén ti 18 ngudi
ther c6 thé cam nhan sy khac biét gitra cic miu. Céng thire tinh (xem thém B.3) la:

[15x (14/24) — 0,5] - 15 x 164,[(14/ 24)(1 - (14/24)]/24 =013

Chuyeén gia cdm quan co thé két luan voi @6 tin cay 95 % réng it nhat 13 % ngudi ther cdm nhan dwoc
sw khac biét gitra cac mau.

B.1.6 Bdao cdo thir nghiém va két ludn

Chuy2n gia cam quan bdo c4o ring trén thuc té co thé phan biét san phdm th& nghiém véi san phdm
hién tai thdng qua hdi ddng (n = 24, x = 14) & mirc ¥ nghta 5 %. Chuyén gia cdm quan c6 thé chon dé
béo cao & mirc tin cy 95 % riing cb it nhit 13 % sé ngudi thir ¢6 thé phan biét hai mAu. Thir nghiém
1&n men s dung quy trinh méi nén tién hanh kiém tra véi nguwdi tiéu dung theo d& xuét trong B.1.2.

Phép thir tam gidc

Ngueri thir sé: Ho va tén: Ngay:

Hwéng din:

Ném cac mdu t trai sang phai. C6 hai mau giéng nhau, mét mau khac. Anh/chj hy ghi ma so clia mau
khac v&i cac mu con lai vao khodng tréng dwdi day. Néu khong chidc chdn, hay ghi theo wére dodn ma
anh/chij cho 14 d40ng nhét; c6 thé ghi chd & phan nhéan xét ring day chi la wéc doan.

M3au khéc v6&i hai méu con lai la:

Nhan xét:

Hinh B.1 - Phiéu tra |&i trong phép thir khac bigt tam giac trong Vi dy 1

B.2 Vidu 2: Phép thir tam giac dé khidng djnh hai mau twong ti
B.21 Cosé

Mat nha may banh keo muén st dung vat lidu bao géi méi vi vat liéu nay ¢d 49 linh hoat 1én hon déi
v&i d8 hoa nhan. Tuy nhién, vat lidu méi phai cé cing d6 dn dinh bao quén. Nha may cho ring khéng
thé chirng minh hai sdn phdm Ia déng nhét, nhung ho mudn chic chén chi cd mét ti 1é nhé hop Iy cta
tap hop ngudi thir ¢6 thé phat hién sw khac biét sau 3 thang bdo quan. Mt khac, nha may chip nhan
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kha nang Ion a s& dwa ra mét két luan sai IAm rang cac san phdm khac nhau méac du ching khéng
khéc biét, bdi vi bao bi hién tai con dwgc chip nhan cho @én khi ndo @6 hoa con dwoc quan tam va sy
&n dinh bao quan |a tiéu chi quan trong hon @éi véi nha may.

B.2.2 Muc dich phép thir

Muc dich phép thir d& xac dinh réing san phm dwoc bdo quan trong 3 thang trong vat ligu bao géi moi
cling giéng nhir san pham dwoc bdo quan trong 3 thang trong bao bi dang st dung.

B.2.3 S6 lwgng nguwdi thir

Chuyén gia cdm quan trao ddi v&i nha may dé quyét dinh v& mure rii ro thich hop déi véi phép thie.
Quyét dinh dwoc dwa ra la ti 1& cho phép téi da clia ngudi cé khd n&ng phan biét dwec 1a ps = 20 %.
Nha may chi mudn 4y 8 = 0,10 rii ro khéng phét hién dwgc ty 1& néi trén clia ngudi cd kha nang phéan
biét. Do nha may khéng quan tam nhidu dé&n két luan sai réing c6 sy khac biét khi cac san phdm khéng
khac nhau, nén chuyén gia cam quan chon a = 0,20. Tra Bang A.3 véi a = 0,20, 8= 0,10 va ps = 20 %,
chuyén gia cam quan thdy riing n = 64 ngudi thir 1a cin dé thyc hign phép thir.

B.2.4 Tién hanh phép thir

Chuyén gia cam quan st dyng phiéu ma héa nhw trong Hinh B.2 va phiéu trd 1&i nhu trong Hinh B.3 dé
thiec hién phép thir. Chuyén gia cdm quan quay vong séu bd ba: AAB, ABA, BAA, BBA, BAB va ABB
muwdi [An v&i 60 ngudi thir ban dAu. Sau @6, chuyén gia cam quan lya chon ngdu nhién bén bd ba @&
dwa sb ngudi thiy tir 61 thanh 64.

B.2.5 Phan tich va dién giai két qua

Téng s6 24 trong s 64 nguodi thir nhan dién ding mau dwa ra trong phép thir. Tra Bang A.2, chuyén
gia cam quan thdy khéng ¢6 muyc ndo véi n = 64. Vi vy, chuyén gia ¢dm quan sir dyng phwong trinh
trong Chu thich 1 clia Bang A.2 @& xac dinh ligu c6 thé két luén réng hai m3u 1a twong ty nhau. Chuyén
gia cam quan théy rang:

[15x (24/64) - 0,5] - 15 x128/(64 x 24 ~ 24°)/64* = 01787

Nhw vay, chuyén gia cam quan ¢6 thé tin twdng dén 90 % ring khéng c6 nhidu hon 18 % ngwdi thir cb
thé& phan biét cac mAu. Chuyén gia cdm quan két luan riing bao bi méi dap (rng tiéu chi clia nha may
vé&i @6 chéc chin dén 90 % (B = 0,10) ring khéng c6 hon ps = 20 % nguwdi thlr cb thé phét hién sy
khéc biét. Bao bi méi cb thé thay thé bao bi dang dung.
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M3 phép thir. 587-FF03

Ngay: 4/10/1993

Thir tw miu phép thir tam gidc va quy trinh thye hién

Dat phiéu nay Ién khu viee khay chudin bi. M3 héa trude phiéu trd & va dyng cy chira mau

Nhan dién mau:

Dang san pham: Keo thanh

Mau 1 = Bao bi 4736 (hién tai)

M&u 2 = Bao bi 3987 (méi)

M3 héa bao bl nhw sau:

Thanh vién M3 sé miu Thanh vién Mz 88 miu
hdi ddng héi adng

1 1-108 1-795 2-140 33 2-360 1-303 1-415
2 1-189 2-168 1-733 34 2-134 2-401 1-305
3 2-718 1-437 1-488 35 2-185 1-651 2-307
4 2-535 2-231 1-243 36 1-508 2271 2-465
5 2-839 1-402 2-819 37 1-216 1-941 2-321
6 1-145 2296 2-992 38 1-494 2-783 1-414
7 1-792 1-280 2-319 39 2-151 1-786 1-943
8 1-167 2-938 1-180 40 2-423 2-477 1-164
9 2-689 1-743 1-956 41 2-570 1-772 2-887
10 2442 2-720 1-213 42 1-398 2-946 2.764
11 2-253 1-444 2-505 43 1-747 1-286 2913
12 1-204 2-159 2-556 44 1-580 2-558 1-114
13 1-142 1-325 2-632 45 2-345 1-562 1-955
14 1-472 2-762 1-330 46 2-385 2-660 1-856
15 2-965 1-641 1-300 47 2754 1-210 2-864
16 2-582 2-659 1-486 48 1-574 2-393 2-753
17 2429 1-884 2-499 49 1-793 1-308 2-742
18 1-879 2-891 2-404 50 1-147 2-395 1-434
19 1-745 1-247 2-724 51 2-396 2629 1-957
20 1-344 2-370 1-356 52 1-147 2-395 1-434
21 2629 1-543 1-951 53 2525 1-172 2-917
22 2-482 2-120 1-219 54 1-325 2-993 2-736
23 2-259 1-384 2-225 55 1-771 1-566 2-376
24 1-293 2-459 2-681 56 1-585 2-628 1-284
25 1-849 1-382 2-192 57 2-354 1-526 1-595
26 1-294 2-729 1-390 58 2-358 2-606 1-586
27 2-165 1-661 1-336 59 2-548 1-201 2-684
28 2-281 2-409 1-126 60 1-475 2-339 2.573
29 2434 1-384 2-948 61 1-739 1-380 2-472
30 1-819 2-231 2674 62 1417 2-935 1-784
31 1-740 1-397 2514 63 2-127 2-692 1-597
32 1-354 2.578 1-815 64 1-157 2-315 1-594

Hinh B.2 — Phiéu mi héa ddi v&i Vi du 2
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Phép thir tam giac Ma phép thir: 587-FF03
Ngudi thir sé: 21 Ho va tén: Ngay:
Dang méau: Keo thanh '

Hiwréng din:

Ném cac miu trén khay tir trai sang phai. C6 hai m3u gibng nhau, mét méu khac. “Anh/chi hdy chon méu
giéng/khac va nhan biét bng cach danh diu X vao 6 teong ong.

Khay miu Chi ra m&u giéng Ghi chu
628 i
543 O
951 O

Néu anh/chi ¢6 nhan xét vé li do Iia chon hoic vé dic tinh cda mAu, anh/chj c6 thé néu trong phan Ghi chil.

Hinh B.3 - Phiéu tra 1& aéi véi Vi dy 2

B.3 Vi du 3: Khoang tin cdy clia phép thir tam giac
B.3.1 Cosd

Néu ¢b yéu clu, chuyén gia cdm quan ¢6 thé tinh khodng tin cay vé 17 16 clia tap hop ngudi thir cb thé
phan biét mAu. Cang thiec tinh dwdi day, trong d6 x 1a sb cAu tra &1 dlng va n 14 téng sé ngudi thir:

|

pc (ti 1& dang) = x/n

— P, (ti 1 cO thé phan biét) = 1,5 p.~ 0,5

- 54 (A0 léch chudn cla p,) = 15p.(1-p.)/n
— gidi han tin cay trén = p, + 2,5,

- gi¢i han tin cay duwdi = p, - 2,54

trong d6 z, 13 gia tri 161 han clia phan phéi chuén.

Déi v&i khodng tin cay 90 %, z, = 1,28; dbi voi khodng tin cdy 95 %, Z, = 1,64 va ddi v&i khodng tin cay
99 %, z, = 2,33.

B.3.2 Phin tich va dién giai két qua
Xem xét dir lidu trong Vi du 2 néu trén, trong d6 x = 24 va n = 64:
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- p.(ti & ding) = 24/64 = 0,375

- p,(ti18 c& thé phan bigt) = (15x 0,375)- 0,5 = 0,0625

~  5q(d8 1gch chudn clia p,) = 15,/0375(1-0,375)/64 = 0,0908
—  gi6i han tin cdy trén 90 %: 0,0625 + (128 x 0,0908) = 0,18

—  gigi han tin cay dudi 90 %: 0,0625 - (128 x0,0908) = -0,05

Néu chuyén gia cdm quan thirc hién phép thir ddi v&i sy trong tw, chuyén gia ¢6 thé tin twdng 90 %
réing i 1& thyc sy clia tap hop ngudi thir ¢é thé phan biét mau 14 khang Ién hon 18 %. Mt khac, néu
chuyén gia cam quan kiém tra sy khac biét, do giéi han tin cay thdp hon 90 % la khéng dat dugc, pg =
0 % n&m trong khodng tin cy va do d6 nhan gi trj dwong, didu ndy dan dén két luan ring khdng c6
s\ khac biét cam nhén duge gitra cac mau.

Tém lai, khodng tin cdy cho phép v&i sai sé 10 % dbi véi ca gidi han trén va gidi han dwdi, do vay
chuyén gia cam quan ¢ thé tin twdng 80 % ring ti 1& thye ngudi thir cé thd phan biét ndm trong
khodng tir 0 % dén 18 %. Ty vao myc tiéu nghién ciru, chuyén gia cdm quan ¢é thé chon st dung gidi
han tin cay trén mét phia, gidi han tin cdy dwdi mét phia hodc két hop hai gi¢i han nay la cac gidi han
tin cdy hai phia.
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