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TCVN 9696-4:2013

L&i néi diu

TCVN 9696-4:2013 hoan toan tuwong dwong véi ISO/IEC 7498-4.:1989

TCVN 9696-4:2013 do Ban k§ thuat tiéu chudn qubc gia TCVNIITC 1 "Céng nghé théng tin"
bién soan, Téng cuc Tiéu chudn Do ludng Chét lwgng dé nghi, B& Khoa hoc va Cdng nghé
céng bé.

Bé6 TCVN 9696 (ISO/IEC 7498) Céng nghé théng tin - Lién két hé théng m& - M6 hinh
tham chiu co s&, gdm céc phan sau day:

- TCVN 9696-1:2013 (ISO/IEC 7498-1:1994) Phn 1: M6 hinh co sé&
- TCVN 9696-2:2013 (ISO 7498-2:1989) Phan 2: Kién tric an ninh
- TCVN 9696-3:2013(ISO/IEC 7498-3:1997) Phin 3: D3t tén va ghi &ja chi

- TCVN 9696-4:2013 (ISONEC 7498-4:1989) Phin 4: Khung tdng quat v& quan Iy
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Loi gidi thieu

Bo TCVN 9696 (ISO/IEC 7498) cung cAp diém dén cia cac déi tweng cn thiét cho cac hé théng
dé phéi hgp hoat ddng st dung phwong tién truyén théng. Tiéu chudn ndy cung mdt cAp mé ta
clia khung téng quat va clu tric cla quan Iy OSI theo cach bd sung va 1am rd viéc mé ta quan Iy
trong TCVN 9696 (ISO/IEC 7488).

Muc dich cda tiéu chudn nay 12 cung cép co s& chung dé xay ding céc tidu chuin vé quan Iy.

Tiéu chudn nay con cé myc dich dinh danh cac linh vigc nhdm xay ding hodc cai tién cac tiéu
chudn va @& cung cép tham chiéu chung @& duy tri tinh nhat quan cla tit ca céc tiéu chudn lién
quan. Tiéu chudn nay khéng cung cip dic ta thyc thi hodic khéng phai 1a co s& dé danh gia sy
phil hgp v&i cac thye thi thye té hodic khéng cung cip mirc G dy d cua chi tiét a& xac dinh
chinh xac cac dich vy va giao thirc cGa kién tric quan ly. Hon nira, tiéu chudn nay con cung clp
khung tdng quat dira trén chirc ning va quan niém, khung tdng quat nay cho phép cac nhém
chuyén gia dc 1ap 1am viéc c6 hi¢u qua trong viéc xay dyng cac tiéu chuén vé quan ly.

Tiéu chuin ndy cung cp sy mé réng cho by TCVN 9696 (ISO/IEC 7498), do d6 gid thiét co mot
co s& c4c quan nidm va thuat ng® bao gdm trong d6. Muyc tidu clia tiéu chudn nay I a& mo ta
khung tdng quét v& céc hoat dong quan Iy gén véi OSI va dinh danh cac dich vy quan Iy dwec hd
tro b&i cac giao thirc quan Iy OSI.

Mb ta khung tng quat v& quan Iy trong tiéu chun nay bao gém:
Pidu 1 xac dinh pham vi 4p dyng ca tiéu chuin nay
" Pidu 2 liét ké c4c tiéu chudn OSI lién quan
Pidu 3 xac dinh céc thuat nglr va tir viét tic st dyng trong tiéu chudn nay
Pidu 4 cung cip mé ta cac quan niém chung lién quan dén quan ly
Didu 5 x4c dinh md hinh vé& quén ly OS!

Pidu 6 gi6i thidu cac linh vipc tiéu chudn héa quan ly OSI, quy dinh cach mdi bj phén thanh phin
clia quan Iy OSI van hanh va xac dinh dang trao ddi théng tin quan ly.

Quan Iy 12 hién nhién theo mdt sé cach. Quén Iy lién quan dén cac hoat ddng didu khién va kiém
tra viéc sir dung cac tai nguyén. Trong cac hé théng m&, tai nguyén c6 thé 13 cac dbi twgng cung
cAp b lueu trir dir liéu hay cac kha nang xt Iy hodic ching c6 thé 1a cac a4i twong cung cép kha
n&ng lién két. Truyén thong lién quan dén quén 1y ndm trong pham vi tiéu chuin héa quan ly OS|

Mzc d trach nhiém co thé Gy thac cho cac quy trinh ty ddng, nhwng ngudi st dung van la abi
twong chiu trach nhiém cudi cung trong viéc quan ly méi tredng OSI.
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Céng nghé thong tin - Lién két hé théng mo -
M6 hinh tham chiéu c& s& - Phin 4:Khung tbng quat vé quan ly

Information ftechnology - Open systems interconnection - Basic reference model -
Part 4: Management framework

1 Pham vi 4p dyng

Tiéu chudn nay thiét 1ap khung t8ng quat d& phdi hop xay dyng céc tigu chudn hién c6 va céac
tiéu chudn twong lai nhdm muc dich quan ly OSI va dugc cung cip cho viéc tham chiéu bang céc
tidu chuln dé.

Tiéu chudn nay
a) Xac dinh thuat ngr va md ta cc quan niém v& quén Iy OSI;

b) Cung cp.cAu tric cho viéc quan Iy OSI cling vé&i céi nhin tdng quéat vé cac myc tiéu va ddi
twgng ma-viéc quin Iy 66 cung cip; va
¢) Mé té cac hoat ddng quan ly OSI.

Tiéu chuln nay khéng quy dinh cic dich vy hodic céc giao thirc v& vidc quén ly OSL. Tiéu chudn
nay khong phdi 1a d3c ta thire thi cac hé théng, cling khdng phdi 1a co s& a4 danh gia sy phil hop
cla céc thire thi.

2 Tai lidu vidén-dén

Cé4c tal lidu vién din sau 14 rAt cAn thiét cho viéc ap dung tiéu chuldn. D&i v&i cac tai ligu vién din
ghi nam cdng b thi 4p dung ban dugc néu. DSi véi cac tai lidu vien dan khong ghi ndm céng bd
thi 4p dung phién ban mé&i nhét, bao gbm ca cac sitra ddi.

TCVN 9696:2013 (ISO/IEC 7498:1984) Cbng nghg thdng tin — Lién két cac hé théng md -
M3 hinh tham chiéu co s&.

TCVN 9696-2:2013 (ISO 7498-2:1988) Cong nghé thdng tin — Lién két cac hé théng m& -
M3 hinh tham chiéu co s& - Ph3n 2: Kién tric an ninh.

3 Pjnh nghia va céc tir viét tit

3.1 Tiéu chudin nay st dyng thuat nglr OSI dwgc néu trong bd TCVN 9696 (ISO/IEC 7498)

a) Thyc thé-tAng (N)
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b) Téng (N)

¢) Giao thire-tAng (N)

d) Don vj di¥ liéu giao thire-tAng (N)

e) Héthéng mé

f) Quan Iy cac hé théng méd.

3.2 Tiéu chuln nay 4p dung céc dinh nghia sau day:

3.21

Thye thé irng dung quan Iy cac hé théng (systems management application-entity)
M&t thiee thé (Png dung v&i muyc dich truyén trong quan Iy cac hé théng.

3.3 Véi cac myc dich cia tiéu chudn ndy, cac dinh nghia sau day 4p dyng:
3.3.4 |

Quan ly 08I (OS] management)

Cac tién fch didu khién, phéi hop va kiém tra cac tai nguyén cho phép viéc truydn dién ra trong
mdéi tredrng OSI.

3.3.2
Thao tac-tAng (N) ((N)-layer operation)

Viéc kiém tra va didu khi€n mot tredng hep viéc truydn don.
3.3.3 ‘

Déi trgng dwee quan Iy (managed object)

Céch nhin vé& quan Iy OSI ctia médt ngudn trong méi treerng OSI dwec quan Iy thdng qua viéc sir
dung (céc) giao thirc quén ly OSI.

3.34

Co s& thong tin quan Iy (Management information base)
Kho quan niém vé& théng tin quan Iy trong hé théng mé.
3.4 Cac tir viét tit

MIB  Co s& théng tin quan ly

OSl  Lién két cac hé théng mé&

OSIE  Mbi tredng OSI

PDU  Bon vj di¥ ligu giao thirc

SMAE  Thuyec thé (rng dyng quan Iy cac hé théng
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4 Cac quan niém trong quan ly OSI
4.1 Cac yéu cdu quan Iy OSI clia ngwi sir dyng
Chép nhén yéu clu v& c4c dich vi lién két, mang theo thdng tin thec m3t cach tin cay va kinh t4
Quan ly OSI hd trg cac yéu clu cla ngudi st dung dbi véi

a) Cac hoat dong cho phép nha quan Iy 1ap ké hoach, t& chirc, gidm sat, kiém soat va tinh toan
viéc slr dung céc dich vy lién két;

b) Kha nang dap tng vé&i cac yéu ciu thay ddi;
c) Céc tién ich d& dam bao dy doan dwgc hanh vi/cach hoat ddng truyén théng; va

d) C4c tién Ich cung cép cho viéc bdo vé thong tin va cho viéc xac thyc cac ngudn va dich déi véi
d(r lidu dwge phat.

Céc cdng cy quan ly cung cép sy h8 trg nay c6 thé thay ddi theo tinh phirc tap phuy thudc vao cac
yéu clu cla ngwdi st dung. Céac cdng cy ndy co thé van hanh cyc bd hodic phéi hgp qua cac hé
théng mé&. Quan Iy OS! khéng quy dinh vé giao dién ngudi sir dung.

4.2 M6i trirérng quan ly OSI

Mbi trwdrng Quan Iy OSI 1a tap con clia Méi treng OSI (OSIE) dé cap dén cac cong cu va dich vy
duwgce yéu chu dé kiém tra, kiém soat va phbi hgp cac hoat dong lién két. Moi tredng Quan ly OSI
bao gdm kha nang tap hop thdng tin, thyc thi viéc kiém soat cla cac nha quan Iy va kha ning duy
trl nhan thirc va bao cdo vé trang thai clia cac tai nguyén trong OSIE.

Céc hé théng mé riéng 18 trong OSIE c6 thé bao gdm cac khia canh vé& trach nhiém quan Iy cla
chiing, Trach nhiém thé hién dwé&i dang:

a) Quén Iy doc 1ap cua hé thébng md; va
b) Phéi hop véi cac hé théng mé& khac thdng qua viéc trao ddi théng tin @& thic hién cac hoat
ddng quan Iy dwoc phéi hop.

Trach nhiém quan Iy ndy nhdm hwéng téi cac tai nguyén riéng 18, m&i tai nguyén cé thé véan hanh
& mirc A0 ddc 1ap véi cac tai nguyén khac. Trach nhiém quan Iy nay cé thé dwge mé rong dé phéi
hop va kidm soat céc tap tai nguyén nhiim téng cwdng chirc nang va viéc thye hién.

4.3 Céac dbl twong dwec quan Iy, thudc tinh va céc thao tic clia ching

bébi twong dwoc quan Iy 1a quan diém vé tai nguyén quan Iy OSI trong OSIE phy thudc vao viéc
quan ly, vi dy nhi mét thyre thé tng, mot két ndi hodic mét muc clia thiét bj truyén théng vat ly.
Do d6, déi twgng dwgc quan ly 1a cach nhin triru twgng cla tai nguyén biéu di&n cac dic tinh
dwgc xem xét bang viéc (va véi myc dich) quén Iy.
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Pé&i trgng quan ly duwge xac dinh dwdi dang cac thude tinh clia nd, cac thao tac cé thé dwoc thire
hién theo n6, déi teong quan Iy c6 thé dwa ra cac thong bao va cac méi quan hé véi cac dbi
twong dwoc quan ly. Didu ndy khac biét nhung lién quan dén dinh nghia ho#c dic ta cula tai
nguyén do a8i twong bidu di&n dwgc quan Iy nhu mét phan tir clia OSIE.

Tap cac déi teong duge quan ly trong mét hé théng, cling véi cac thudc tinh clia ching, tao
thanh co s& théng tin quan Iy clia hé théng d6.

4.4 Méi quan hé quian ly gitba cac hé théng mé

Cé4c yéu ciu v& Quan Iy OSI clia ngudi sir dung cb thé dwgc dap (rng bdi cac thao tac cyc b
ho#c béi vidc truyén théng tin gitra cac hé théng m& hoic bdi cd hai. Quan ly OSI duwgc hoan
thanh gilra cac hé théng mé théng qua viéc phéi hgp gitra mdt hodic nhidu thanh phén clia hoat
aéng quan Iy cé vai trd quan Iy va c4c thanh phn khac ¢6 vai trd dwge quan Iy. Vai trd dwgc thyc
hién b&i hé thdng riéng c6 théd 1a tinh hoc c6 thé thay ddi theo thdi gian va cé thé phy thudc vao
viéc truyén théng quan ly riéng.

Ludng théng tin Quan ly OS! gilra cac hé théng m& dugc xac dinh theo cAc thao tac va théng bio.

4.5 Céac viing chirc niing quan ly OSI
4.5.1 Gi¢i thigu

Quan ly OSI dugc yéu clu abi véi mot sb myc dich. Céac yéu clu ndy duwgc phan loai thanh cac
viing chivc ndng :

a) Qudn Iy hdng héc (xem didu 4.5.2);

b) Quan ly tinh cuwdc (xem didu 4.5.3);

¢) Quan Iy cAu hinh (xem didu 4.5.4);

d) Quan ly thyc hién (xem didu 4.5.5);

e) Quan Iy an ninh (xem didu 4.5.6).

Céc chirc ndng quan Iy cy thé trong céc viing chirc ning nay dwgc cung cp bdi cac co ché quan
ly OSI. Nhidu co ché c6 tinh chit chung cé nghfa |1a ching dugc sir dung d& thire hién cac yéu
ciu & nhidu viing chirc ning. Tuong t, cac déi twong dwgc quan ly ¢é tinh chit chung c6 nghia
14 ching kha phd bién a8i v&i mét viing chirc nang.

M&i trong sé cac viing chirc ndng ndy dwoc md ta dwédi day. Danh myc cac chirc ning khéng
nhét thiét bao gdm tAt ca khia canh.

4.5.2 Quan iy héng hée

Quadn Iy héng hoc bao gbm phét hién hdng héc, cach ly hdng héc va chinh sira thao tac khac
thuwéng clia méi trieéng OSI. Cdc hdng héc 1a nguyén nhan [am cho cac hé théng mé khéng dap
(rng cac myc tiéu van hanh clia ching va cac hdng héc nay cé thé lién tuc hodc tam thdi. Ban
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than cac hdng héc 1a cac sir viéc cy thé (vi dy: cac 18i) trong thao tac cla hé théng mé. Phat hién
16i cung c4p kha nang nhén ra cac hdng héc. Quan Iy héng hoc bao gdm cac chirc nng nham:

a) Duy tri va kiém tra céc bén ghi 15i;

b) Ch&p nhan va hanh dong theo théng béo phat hién 15i;
c) Chi ra va djnh danh céc héng hac;

d) Thuc hién tudin ty cac thir nghiém chén doén ; va

e) Stra hdng héc.

4.,5.3 Quan ly tinh cwéc

Quan ly tinh cwérc gitp thiét 1ap cac gia cwdc dé sir dung cho céc tai nguyén trong OSIE va xac
dinh chi phi str dung cac tai nguyén d6. Quén Iy tinh cueéc bdo gdm cac chirc ning nham:

a) Théng bao cho ngwdi s dyng gia ca phdi chju hodc cac tai nguyén tiéu thy;

b) Giup cho cac gidi han tinh cwdc dwoc thiét 18p va cac bang gia dugc két hep véi viéc sir dung
c4c tai nguyéh; va

¢)'Gitip cho gi4 c& dwgc lién két vi trl ma nhidu tai nguyén dugc goi ra nhim dat dwgc myc tiéu
truy&n cho trwéc.

4.5.4 Quan.dy-céu hinh .

Quan Iy cAu hinh dinh danh, kiém tra viéc didu khién, thu thap di lidu tr va cung clp di ligu cho
céc hé théng mé véi myc dich chuln bj, khéi tao, bét dlu, cung cép cho thao tac hanh lién tuc
clia va két thiic cac dich vy lién két. Quan Iy chu hinh bao gdm céc chirc nang nhim :

a) Thiét 1ap céac thong sé dé kiém soat thao tac thwéng ngay clia hé théng ma;

b) Két hop céc tén véi cac dbi tweng dugc quan Iy va céc tap dbi twong dugc quan ly;

c) Khéi tao va két thic céc dbi tegng dwgc quan Iy;

d) Tap hop théng tin theo yéu chu vé didu kién hién hanh clia hé théng mé;

e) C6 dwoc cac thdng bao vé céc thay ddi quan trong trong didu kién clia hé théng mé; va
f) Thay @bi cdu hinh cia hé théng md.

4.5.5 Quan ly viéc thic hién

Quan 1y viéc thiwe hién gitp danh gid tinh ning cac tai nguyén trong OSIE va tinh hig¢u qua cua
cac hoat ddng truy&n théng. Quén Iy viéc thirc hién bao gdm céc chire niing nhim:

a) Tap hep théng tin théng ké;
b) Duy tri va kiém tra cac ban ghi trang thai hé théng;
¢) X4ac dinh viéc thyc hién hé théng duwdi cac didu kién tw nhién va nhén tao; va

1
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d) Thay @i cac phuong thirc van hanh hé théng véi myc dich hwéng dan thire hign cac hoat
déng quan ly

4.5.6 Quan Iy an ninh

Muc dich clia quan Iy an ninh 1& hd trg viéc (rng dung céc chinh sach an ninh béi céc chirc néng
bao gdm :

a) Viéc tao ra, x6a va didu khién cac dich vy va co ché an ninh;
b) Viéc phan phdi théng tin lién quan d@én an ninh; va
Béo céo céc sy viéc lién quan dén an ninh.

CHU THICH — TCVN 9696-2 (ISO/IEC 7498-2) cung cp thém thdng tin v& viéc 44t céc chirc ndng Quén ly OS! trong
toan b kién tric an ninh. '

5 M5 hinh quén ly OSI
5.1 Téng quat

Quan Iy OSI bao gdm c4c hoat ddng dwgc yéu cu a8 kiém soat, phéi hop va kidm tra céc tai
nguyén cho phép viéc truyén dién ra trong méi tredng OSI. Céc hoat ddng lién quan dén phuong
tién béi :

a) Hé théng m& thyc c6 dwgc thong tin nhdm gilp cho viéc giam sat va kiém soat c4c tai nguyén
truydn clia n6 va

b) Céc hé th§ng thire phéi hop dé giam sat va kidm soat mdi tredng OSI.
M hinh quan ly OSI dwgc xic dinh dwéi dang :

¢) CAu tric quan ly OSI (xem didu 5.2);

d) Chirc ning hd tro dugc yéu ciu bdi quan ly OSI (xem didu 5.3);

e) Co s& théng tin quan Iy (xem didu 5.4);

f) Ludng didu khién gira cac quy trinh (xem didu 5.5); va

g) Ludng théng tin gitra céc thyc thé (xem didu 5.6).

5.2 Céu tric quan ly OSI

Viéc quan ly dwoc tdc dong qua tap cac quy trinh quén ly. Céc quy trinh ndy khdng nhét thiét dinh
vi tai mdt hé théng cuc bd nhung cé thd dwgc phan phéi theo nhidu cach qua mét sé hé théng.
Céc quy trinh quan Iy & d6 khong yéu cdu cé ciing vi tri sé giao tiép v&i quy trinh quén Iy khac
trona méi tredng OSI, ching truydn bing cach st dung céc giao thirc quén Iy OSI. Quén ly OSI
duwgc thye hién qua:

a) Quan ly cac hé théng;

12
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b) Quén ly tAng (N); va

c) Thao tac tAng (N).

Quan Iy cac hé théng cung cép céc co ché kiém tra, kiém soat va phéi hop cla cac déi twgng
dugc quén ly thong qua viéc st dung céc giao thirc quan Iy cac hé théng tAng (ng dyng. Céc
phwong tién truyén OSI lién quan dén cac chirc ning quan ly dwgc céng nhan qua thyc thé ¢ng
dung quan ly cac hé théng (SMAE). Quan ly cac hé théng cé thé dwgc sir dyng d& quan Iy moi
ddi tugng trong hoc lién két v&i mdt hé théng mé.

Quan Iy tAng (N) cung cap cac co ché kidm tra, kiém soat va phéi hop cac dbi tugng dwgc quan
Iy ma lién quan dén céc hoat ddng truyén trong tAng (N), thdng qua viéc s dung céc giao thirc
quan Iy ¢6 myc dich riéng trong tang (N). Quan ly tAng (N) co thé tac ddng dén nhidu thé hién
truy&n théng. TAng (N) c6 thé dwgc quan Iy théng qua viéc st dung cac giao thirc quan Iy hé
théng ho3ic thdng qua viéc st dung cac giao thirc quan Iy tAng (N).

Thao tac tAng (N) cung cAp cac co ché kiém tra va kiém soat mot thé hién truyén thong don 18.
Tiéu chudin ndy khéng bao ham cé méi quan hé riéng biét gitra cac co ché quan ly.

6.3 Chirc niing hd trg yéu clu b&i Quén ly OSI

Mat hé théng mé& phai cé chirc niing dly dd & ca bay tAng nhdm myc dich hd trg SMAE truwéc khi
chirc nang quan Iy cac hé thdng dwgc cung cép bdi SMAE a6 do mét hé thdng khc truy cép.

Khi chiee n3ng hd trg cdc SMAEs khang tdn tai thi chirc nang quan Iy OSI 1&n nhét ludn sdn cé
trén hé théng mé& nay 13 tap céc chirc nang riéng I1& dugc cung clp bdi qué trinh quan Iy céc tang
(N) trong hé théng m& d6. D& h8 tro viéc quén Iy ting (N), phai tdn tai chirc nang truyén thong
A4y a0 tai cac tAng tir tAng 1 dén (N-1).

Khi viéc quan Iy cac hé théng hodc viéc quén Iy tAng (N) dirge cung cép thl chirc ndng quén Iy OSI
1&n nhét ludn s8n c6, d6 1a mt tap cac chirc ndng quan Iy riéng 18 do thao tac tAng (N) cung cép.

SMAE c6 thé tbn tai trén mot hé théng ddc 13p véi sy tdn tai clia cac thiec thd quén Iy tAng (N) tai
moi tang.

5.4 Co s& thong tin quan ly

Co s& thdng tin quan 1y (MIB) I3 thdng tin trong hé théng mé& cé thé dwoc truyén hodic dugc tac
dong qua viéc sl dyng céc giao thiec quan ly OSI. MIB |a tap cac ddi twong dwec quan Iy trong
hé théng mé, tuy nhién chi cac déi twrgng dwgc quan 1y lién quan dén Mbi truéng OSI phy thudc
vao viéc tiéu chudn nay. Ngoai ra, cAu truc thang tin quan Iy cling dwoc tiéu chudn héa. Didu nay
khong bao ham cac dang Iwu tr logic v& thong tin va vigc thie thi ctia n6 1a méi quan tam cyc bd
va ndm ngoai pham vi clia cac tiéu chudn OSI.

Théng tin quan Iy c6 théd dugc chia sé gira cac quy trinh quan Iy va dwgc clu tric theo céc yéu
cAu clia cac quy trinh d6. MIB khéng han ché viéc trinh dién d& li¢u quan Iy cho tap xic dinh
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tredc va khdng xac dinh xem liéu dir liéu duwge lwu trie dudi dang dugc xi Iy hodc khéng duwgc
xCr Iy hay khong. Tuy nhién, ci phap va nglr nghia triru tegng cha thong tin la mét phan clia MIB
duoc xac dinh sao cho chung cé thé dwgc bidu didn trong cac trao @di giao thirc OSI.

5.5 Lubng kidm soat viéc quin ly

Céc quy trinh quan Iy ma h& trg Quan Iy OS! nhén théng tin kiém soat:

a) Tir cac ca nhan valhoc phin m&m hoat déng nhur cac co quan hanh chinh tac déng dén quy
trinh quén ly; va

b) Tir cic hé théng tir xa qua:
1) SMAEs
2) Céc thye thé quén ly tAng (N)
3) Céc thiec thé-tAng (N)
Cac quy trinh quan Iy 4p dung viéc kiém soét
a) Trizc tiép theo cac dbi tegng dwec quan ly trong cling mét hé théng mé,; va
b) Theo cac dbi twgng dwgc quan ly trong cac hé théng mé khac bdi céc trao dbi giao thire thdng qua
1) SMAEs
2) Céc thyc thd quan Iy tAng (N);
3) Céc thyre thé-tAng (N)

Ludng kiém soét tir cic co quan hanh chinh dén cac quy trinh quan Iy cyc bd xdy ra trong Mbi
trrérng hé théng cyc bd va ndim ngoai pham vi cta viéc chuln héa quan Iy OSI. Kiém soéat cuc bd
nay cb thé din dén truydn thdng quan Iy OSI. Cl phap va ngl nghfa triru twgng cia ludng kidm
so4t trong Mbi trrérng 0S| dwrgc xac dinh sao cho chiing c6 thd dugc bidu didn trong cac trao ddi
giao thirc OSI. '

5.6 Ludng thdng tin quén ly
Théng tin quan Iy OSI trong Co & thong tin quan ly cé thé dwgc cung cép béi va tao sin cho :
a) Céc co quan hanh chinh cuyc bd; va
b) Cac hé théng mé tir xa, thdng qua:
1) Céc giao thirc quan ly hé théng
2) Céac giao thire quan Iy tAng (N)
3) Giao thirc-tang (N)
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Céc trao ddi thdng tin c6 thé cung cAp thdng tin kiém tra hodc ap dyng kiém soat. Cac trao ddi
thdng tin gilra cac co' quan hanh chinh va MIB dién ra trong hé théng cyc b va ndm ngoai pham
vi cia viéc tiéu chun héa quan Iy OSI.

6 Cac chi tiét vé quan ly OSI

6.1 Tiéu chuidn héa quan Iy OSI

Céc viing tiéu chudn hda v& quan Iy OS! bao gdm:

a) Céc djch vy va giao thirc dwec sir dung dé truyén théng tin quan ly gitra c4c hé théng m&; va
b) Ca phép va nglr nghta triru twong clia théng tin dwgc truyén trong céc giao thire quan Iy.

Céc vung tiéu chudn héa ndy &p dyng cho viéc quan Iy cac hé théng, quan Iy tAng (N) va thao tac
tAng (N) thdng thuéng.

Dic ta thye té clia cu phép, nglr nghfa, cac dich vy, giao thirc va céc quan niém cé thé 4p dung
cho céc déi tugng Gugc cung cép trong céc tiéu chudn OSI cu thé. Viéc bidu din vat Iy cac abi
twgng dugc quan Iy va lwu trle vét Iy clia ching 1a cac van d& cuc bd va khong phu thudc vao viéc
tiéu chudn héa.

Céc tiéu chulin v& quan Iy hé théng quy dinh c4c dich vy va giao thirc quan Iy hé théng, cong voi
cli phép va ngir nghta triru tiegng cha thdng tin duwgc truyén theo céc giao thirc nay.

Céc giao thirc quén ly tAng (N) va céc khia canh quan ly cic giao thirc-tAng (N) dwge xéc dinh
béi cac tiéu chuln quy dinh céc giao thirc d6 d& bao trim cac khia canh lién quan dén ting cla
céc tién ich quén Iy & trén. Céc tiéu chuén vé ting (N) c6 thé quy dinh céc giao thirc quan Iy ting
(N) va cach sir dung clia ching.

Tiéu chudn ndy khéng bét budc cho moi giao thirc quan Iy cac hé théng hoic cac giao thirc quén
ly tAng, n6 khdng rang budc viéc st dung théng tin quan ly trong moi trao ddi giao thirc-tAng (N).

6.2 Thao tiac quan ly OSI
6.2.1 Qudn ly cac hd théng

Viéc truyén théng trong quan Iy hé thdng cung cp phwong phap trao ddi thong tin quan Iy OSI
thong thudng. Viéc truydn théng nay din ra gitra cac thire thé (ng dung quan ly céc hé théng.
Céc giao thirc quan ly cac hé théng 13 cac giao thirc tAng (ng dung. Mgi quy trinh (rng dung giao
tiép theo céc tiéu chuln vé giao thirc quan Iy cdc hé thdng thyc hién qua SMAE. Céc phan t&
dich vy sir dyng dé hd trg Quén Iy cac hé théng 1a cac Phin t& dich vy (rng dung

Khong phai tit ca cac hé théng m& ddu cung cép chirc ning ddy du cla bay 16p quy dinh trong
b tiéu chudn TCVN 9698 (ISO/IEC 7498). Céac hé théng m& nay khéng phai ngudn khdi tao cling
nhw didm dén cudi ddi véi viéc truydn de lidu, ddi véi cac thé hién truydn théng nhu vay, ching
hoat ddng nhw cac hé théng mé chuyén tiép. Cac hé théng nay dwec yéu clu hoat ddng nhu cac
ngudn clia théng tin quan Iy hé thdng hoic 18 thudc vao bd kiém soat quan ly cac hé théng, thong
tin dwgc truydn tai st dung céc giao thirc quan ly hé théng.
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6.2.2 Quan ly tng (N)

Quan 1y tAng (N) h& tro viéc kiém tra, kidm soat va phéi hop clia cac déi twong quén Iy tang (N).
Céc giao thirc quan Iy ting (N) dwgc hd tro bdi cac giao thirc clia cac tng (N-1) va thép hon.
Chung khéng cung cAp kha nang truyén théng dugc dwa ra bdi thng (N+1) va céc tang cao hon.
C4c giao thirc quan Iy tAng (N) chi c6 thé truyén tai thong tin quan ly gitra c4c thire thé quan Iy
ngang hang thich hgp -ting (N) véi cac hé théng con-thng (N) & d6 c6 mét cac thic thé nay.

C4c giao thirc quan Iy tAng (N) chi nén dugc sir dung tai vi tri trong d6 céc yéu clu riéng cho biét
ring cac giao thirc quan 1y hé thdng 12 khéng phii hop hodic khi cac giao thirc quén Iy hé théng
khéng c6 hiéu lyc.

Céc giao thirc quan Iy tAng (N) cung cép cac chirc ning nay nhw :

a) C4c gié trj thong sb truydn két hop véi cac dbi tweng duece quén Iy fién quan dén thao tac cla
tAng (N):

b) Kiém tra chivc ning dwgc cung clp b&i tAng (N+1); va

¢) Truydn tai céc thibu s6t khi mé ta hdng héc hodic théng tin chdn dodn lién quan dén thao tac
tAng (N). '

M35i giao thirc quén ly tAng (N) ddc lap véi cac giao thire quan Iy tAng khéac. Tidu chudn nay
khéng yéu cAu xay dwng cac giao thirc quan Iy thng (N) ddi véi mai tAng trong sé by tng.

6.2.3 Thao tic ting (N)

Céc chirc ning quan Iy c6 thé tdn tai trong cac giao thire-tAng (N) & ca bay tAng clia OSI. Théng
tin quan ly dugc mang theo trong tAng (N) phai khac biét v&i thdng tin ma giao thirc mang theo
véi cac myc dich khac. Nhiém vy clia giao thirc-tAng (N) 1a cung cép su khéc biét nay.

Théng tin quan Iy c6 trong giao thirc-tAng (N) tdn tai véi myc dich kiém so4t va kiém tra thd hién
truy&n théng don. Cac vi dy vé thong tin quan Iy trong giao thirc-tAng (N) 13 :

a) Céc thong sb trong viéc thiét 1ap két néi PDUs ma 4p dung cho thé hién truyén théng cy thé
dang duwoc thiét 1ap;

b) Cac thong sé trong PDUs riéng biét c6 thd sira d8i méi trwdrng ma thé hién truyén théng van hanh;

c) Céc thiéu s6t trong viéc md ta thong tin hdng hoc bj bat gap trong thei gian van hanh thé hién
truydn théng cu thé d6; va

d) Céac théng sé trong gidi phéng két ndi PDU ma béo cdo théng tin gén lidn v&i thé hién truyén
théng dang dwgc gidi phéng.

6.2.4 Cac mbi quan hé giira quan Iy hé théng, quan Iy tAng (N) va thao thac tAng (N)

Khi d3c ta clia cac tiéu chuln v& quan Iy tAng (N) va thao téc tAng (N) khéng d& cap dén viéc
quan 1y cac hé théng, nglr nghia cla théng tin quan Iy tAng (N) va cic thao tac cho phép phai
nhAt quan v&i thong tin va cac thao tac xac dinh béi viéc quan Iy cac hé théng. Céc thue thé quan

ly tAng (N) 1a cac kidu khéac nhau tir cac thyc thé-tdng (N) d6, vén hanh cac giao thire-tang
(N)nhw @3 xac dinh trong bd tiéu chudn TCVN 9696 (ISO/IEC 7498). Cac giao thirc quan ly tng
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(N) khéc bigt véi cac giao thirc-tang (N) théng thwéng biing cach st dung cac co ché ghi dja chi-
tAng (N-1) hodc béing cach phan biét cac co ché trong tang (N).

Cac thyc thé quan 1y tAng (N) va cac thirc thé-tAng (N) van hanh dc 13p véi nhau, dya trén cac
dadi twong dugc quan ly lién quan dén thao tac cia ting (N).

6.3 Dang trao ddi thong tin quan Iy

Céc trao ddi thong tin quan Iy bj tdc ddng bdi viéc s dung TAng ng dung hodc céc dich vu tAng
(N), céc trao ddi nay cé thé 1a cac dich vy thong thudng-tng (N) hodc cac dich vy dugc cung chp
riéng cho myc dich quan Iy. Cac trao ddi théng tin ¢6 thé I1a 2-bén tham gia hosic N-bén tham gia,
phu thudc vao cac yéu clu cta bd khéi tao clia trao ddi va ban chét cla cac dich vy sn c6 dé
thye hién viéc trao ddi.

Moi bén tham gia cé thé déng vai trd clia ngudi khdi tao trong trao ddi quan Iy; cac bén tham gia
con lai déng vai trd clia nguedi tra 1. Viéc trao ddi c6 thé dwoe khéi tao cho myc dich thire hién
céc thao tac quén Iy hodic théng béo.

6.4 Sy phu hqp vé quan Iy OSI

Tiéu chudn néy khéng bao ham moi yéu clu vé sy phl hop d6i v&i quan ly cac hé théng quan ly
ting (N) hodc thao tac tAng (N).
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Phu luc A
(Tham khao)
Cac nhén xét lién quan dén khung téng quat vé quan ly OSI
A1 Giéi thigu

Khung téng quat quan Iy OSI cung cép cac quan niém va md hinh triru twong cla viéc quan ly
0S| aéi véi viéc sir dung chung dé xay dyng céc tiéu chuén OSI.

Muc dich ctia Phu lyc nay 1a cung cép tai liéu dién gidi bd sung d& ndm bét cac quan niém trong
ndi dung cla tiéu chudn nay va dé giai thich (rng dyung clia chung.

A.2 Céc tir viét tit
QoS Chét lwgng céc dich vy
A.3 Tdng quat vd pham vi quan Iy va cac quan nigm OSI

Ba dang trao ddi thong tin v& quan Iy dwoc xac dinh trong kién trdc quéan ly OSI ma céc tiéu
chuin mong doi

a) Quan ly cac hé théng;

b) Quan ly tAng (N); va

c) Thao tac tAng (N).

Qudn 1y cac hé théng 1a dang wu tién clia trao dbi théng tin quan Iy va cung ¢Ap céc co ché cho

viéc trao ddi théng tin lién quan dén viéc kiém tra, kidm soat va-phbi-hop céc tai nguyén truyén -
théng lién quan dén cac hé théng mé. Khung tng quét s& dyng thuat nglr céc déi tuong duoc

quén Iy @& md ta quan diém quén Iy clia cc tai nguyén ndy. Céc dbi trong quén Iy nhu vy c6
thé lién quan dén mét hosic nhidu tAng OSI.

Céc giao thirc quan Iy cac hé théng

7 (ng dung (ng dung 7
6 | Trinh dién Trinh dién 6
5 Phién Phién 5
4 Van tai Van tai 4
3 Mang Mang 3
2 Lién két d@ ligu Lién két dt lidu 2
1 Vit ly Vat ly 1

Hinh A.1 - Trao ddi théng tin quan ly cac hé théng
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Nhan thdy rang phan I&n c4c trao ddi théng tin quan Iy gitra cac hé théng m& sé yéu clu viéc dan
xép nglr canh, vigc thiét 1ap mét phién quan Iy, dich vy van tai hai diém diu mat dang tin cay v.v,
theo cling mét cach véi trao ddi tdng (rng dung khac. Do d6, truydn théng viéc quan Iy cac hé
théng duwgc tac ddng qua cac giao thirc thng (ng dung (xem Hinh A.1). Chu y ring Khung tdng
quéat khéng loai trir viéc st dung cac dich vu khdng két néi.

Cac dich vy va giao thirc quan ly cac hé théng dwgc phét trién b&i Nhém cong tac quan ly OSI
trong 1S0O.

Quan Iy tAng (N) dwoc st dung trong céc trwdng hop riéng d& nhdm mang théng tin lién quan
dén thao tac cla tang (N). Vi dy v& quan Iy tdng I giao thirc con quan ly két ndi mang (NCMS)
cla ting giao van. Cn lwu ¥ réng quédn Iy tAng tai mdt tng khong nén sao chép moi chirc ning
clia cAc tAng trén né, didu ndy khong an khép véi mé hinh tham chiu co s&. Hinh A.2 cho biét
mdt vi dy vé trao d8i trong tAng giao vén. Céc trao ddi vé quan Iy tAng (N) c6 thé xay ra trong moi
tang, méc du cac tAng 2, 3 va 4 |a céc tAng cb thé xay ra trong céc tiéu chuln nay.

Trong 1SO, c4c tiéu chuln v& quén Iy tng Ia trach nhiém clia nhém tiéu chudn va ting lién quan,

7 ng dung Ung dung 7
6 | Trinh dién CAC Gito e qUEn IV o rnaies 6
tAng vé&i myc dich riéng
5 Phién Phién 5
4 |Giaovén : Giao van 4
3 Mang Mang 3

2 Lién két dr lidu Lién k&t dir lieu | 2

1 |vatly Vat ly 1

Céc giao thirc truyén théng
thdng thwong

Hinh A.2 - Trao ddi quan ly tAng (N)

Thao tic-tAng (N) Ia tap céc tién Ich ma kidm soét va quén Iy mdt thé hién truyén thdng don. Cac
tién ich nay c6 thé dugc gén trong trao ddi giao thirc-tAng (N) ‘thdng thwdng’ hién c6 (xem Hinh
A.3), vi dy v& viéc truydn théng tin tinh cwéc trong X.25 Clear Packet hodc chang c6 thé 1a phan
tlr giao thirc riéng, vi du nhir X.25 Reset.

Cdc tiéu chudn vé thao tac tAng (N) I trach nhiém ciia nhém céc tiéu chudn lién quan, trong 1SO.
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7 Ung dung (ng dung 7

6 Trinh dién Quan Iy théng tin trong Trinh dién 6

5 Phién cac giao thlérc truydn | Phién 5
théng théng thwdng ]

4 Giao van Giao van 4

3 Mang 4 | Mang 3

2 | Lién két der ligu | Lien kétdev lisu |2

1 Vat Iy s | Vat ly 1

Céc giao thirc truyén théng
théng thwdng

Hinh A.3 — Thao tac ting (N)
A.4 Cac tidu chudn vd quan Iy h$ théng

C6 cac yéu chu v& cac dich vy va giao thirc tng dyng tiéu chudn héa déi véi vigce trao adi thong
tin quan 1y bao trim mdt sé chirc néng. Tap cAc tiéu chudn vé tAng trng dung dbi véi quan Iy céc
hé théng dugc phét trién nhdm cung c&p cho ngudi sir dung mot *bd cdng cy” v& céc dich vy va
giao thirc cho phép viéc trao ddi thong tin v& quan ly gitra céc hé théng mé.

A.5 Théng tin quan Iy va Co s& théng tin quéan ly

CAn nhan ra ring théng tin thire dwge mang trong céc giao thirc quan Iy OSI 12 théng tin dwoc
tao ra bdi cac tidu chudn v& tAng riéng 18. Do d6, viéc dic ta va dinh danh cac phan tir v& céc yéu
cAu théng tin quén 1y ‘thec’ ndy dugc thyc hign bdi cac nhém tiéu chuln vé ting, két hop véi
nhém cdng téc quéan ly OSI, nhir mdt phin clia hoat ddng tiéu chuén héa.

Phwong phép tiép can chung duec yéu cu théng qua cac ting néu dinh nghia dugc tao ra ma
khéng bj bd sét hodic sao chép. Cling c6 mét vin d& 1a khéng phai tat ca cac phan tlr dédu lién
quan dén tAng. Thém nlra, cic 1énh dinh vi cdc chirc ndng mirc cao dén tap cac giao thirc qudan Iy
OSI I khéng hoan thién. Didu nay gay khé khan cho ngudi sir dung ma dinh danh céc yéu clu
str dung riéng déi v&i cac hoat ddng quén Iy (vi dy: d6i v&i didu khién truy cap hodic QoS) nhdm
di&n dat chung cé tich cach xay dung va hwéng din viéc phan phéi dén cdc nhém thich hop.

Két qua 13, MIB cé thé dwgc xem nhw théng tin trong hé théng mé& ma cé thé dugc truyén hoic
dwoe tAc dong bdi viéc st dung céc giao thire quan Iy OSI.

MIB ciing cé thé dugc hinh dung 1a tAp céc déi twong durge quan ly trong hé théng mé, lién quan
aén moi trwdng OSI. Ngoai ra, chu trac logic cia thong tin quan ly phai dwoc tieu chudn héa, tuy
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nhién, didu nay khéng bao ham cac dang luu trir théng tin vat Iy hodc logic va viéc thyc thi cla
né la van dé cyc bd va ndm ngoai pham vi cda céc tiéu chuan OSI.

Théng tin quan Iy cé thé dwgc chia sé gilra cac quy trinh quan Iy va dugc clu trac theo cac yéu
clu cla cac quy trinh d6. MIB khong gidi han viéc trinh dién di liéu quéan Iy cho tap xac dinh
treée va cling khéng gidi han cho dir liéu dwgc lwu trle khi dwge nhan hodc dwgce xir ly. Tuy
nhién ca cu phap va ngl nghia triru twgng cla thong tin ma la mét phan clia MIB dugc xac dinh
sao cho chting cé thé dwgc biéu dién trong cac trao dbi giao thirc OSI.
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