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L&i néi dau

TCVN ISO/TS 22003 : 2008 hoan toan twong dwong voi
ISO/TS 22003 : 2007.

TCVN ISO/TS 22003 : 2008 do Ban ky thuat tiéu chuin quéc
gia TCVN/TC 176 Quén ly chét lvong va dadm bao chét lvong
bién soan, Téng cuc Tiéu chudn Do lweng Chét lwong dé nghi,

B& Khoa hoc va Céng nghé cong bé.
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L&i gi¢i thiéu

Ching nhan hé thdng quan ly an toan thuwc phadm (FSMS) ctia mét td chirc 1a phwong tién dwa ra sw
dam bao réng td chirc d6 da thwc hién mot hé thdng quan ly an toan thwe phdm theo chinh sach cua té

chtrc.

Cac yéu cau dbéi véi cac FSMS cé thé tlr nhidu ngudn, tiéu chudn nay duoc xay dwng dé hd tro viéc
chirng nhan cac FSMS dap (rng dwoc cac yéu cau cia TCVN ISO 22000, Hé théng quén ly an toan
thuc phdm — Yéu cdu dbi véi cac té chirc trong chudi thuc phdm. Noi dung cua tiéu chudn nay ciing c6
thé dwoc st dung dé hd tro viéc chirng nhan cac FSMS dwoc xay dwng dwa trén tap hop cac yéu cau
quy dinh khac vé FSMS.

Tiéu chuan nay dung cho céc tb chirc tién hanh danh gia va chirng nhan FSMS. Tiéu chuén nay cung
cAp cac yéu cau chung dé cac td chirc chirng nhan tién hanh danh gia va ching nhan trong linh vuwc
hé théng quan ly an toan thwc phdm. Cac té chirc nay dwoc hidu la cac td chirc chirng nhan. Cach
dién dat nay khong gay can tré viéc st dung tiéu chuan nay cla cac té chirc co chirc danh khac dam
trach cac hoat déng thudc pham vi cla tiéu chudn nay. Thuc t&, moi td chirc lién quan dén viéc danh

gia cac FSMS déu c6 thé str dung tiéu chuan nay.

Cac hoat dong chirng nhan bao gém viéc danh gia FSMS ctia mét tb chirc. Hinh thirc xac nhan FSMS
ctia moét td chirc phu hop véi moét tiéu chudn vé FSMS cu thé (vi du TCVN ISO 22000) hodc vé&i cac

yéu ciu quy dinh khac thuwéng 1a mét van ban chirng nhan hodc mét chirng chi.

Tiéu chuan nay dung cho td chirc dwoc chirtng nhan dé xay dung hé thdng quan Iy riéng (gdm cé
FSMS TCVN ISO 22000, cac nhém yéu cau khac theo quy dinh ctia FSMS, hé thdng quan Iy chat
lwong, hé théng quén ly méi trwdng hodc hé thdng quan ly strc khoé va an toan lao dong) va dung dé
td chirc quyét dinh cach sap xép cac thanh phan khac nhau cta cac hé théng nay trir truéng hop cac
yéu cau phap luat lién quan quy dinh khac. Mc dd thdng nhét gitra cac thanh phan khac nhau cla hé
thédng quan ly sé khac nhau gitra cac té chirc. Do d6 sé thich hop néu cac td chirc chirng nhan hoat
doéng theo tiéu chuan nay, cé tinh dén van hoa va céac théi quen ctia khach hang déi voi su thdng nhéat

ctia cac FSMS trong tb chirc Ién hon.
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Xuat ban lan 1

Hé thdng quan ly an toan thwec pham —

Yéu cau déi v&i cac té chirc danh gia va chirng nhan hé théng
quan ly an toan thwc pham

Food safety management systems —

Requirements for bodies providing audit and certification of food safety management systems

1 Pham vi ap dung
Tiéu chuan nay
- quy dinh cac nguyén tic ap dung cho viéc danh gia va chirng nhan hé théng quan ly an toan

thwe phadm (sau day viét tat 1a FSMS) theo cac quy dinh trong TCVN ISO 22000 (ho&c nhém

cac yéu ciu ctia FSMS quy dinh khac), va

—  cung cap théng tin va sw tin cay can thiét cho khach hang vé cach thirc ma nha cung cép cla
ho dwoc chirng nhan.

ALY

Viéc chirng nhan cac FSMS (trong tiéu chuan nay goi 1a “chrng nhan
phu hop clia bén thir ba (xem TCVN ISO/IEC 17000 : 2007, 5.5). Do d6, cac td chirc tién hanh

hoat ddng nay la t& chic danh gia sw phu hop bén th& ba (trong tiéu chuin nay goi la “td

) la hoat déng danh gia sw

chirc/cac td chirc chirng nhan”).

CHU THICH 1: Chirng nhan FSMS déi khi dwoc goi 1a “dang ky” va cac td chirc chirtng nhan con dwoc goi
la bén dang ky.
CHU THICH 2: T4 chitrc chirng nhan c¢6 thé la té chirc phi chinh pht hodc thudc chinh phi (cé hodc khong

c6é thdm quyén quan ly).

CHU THICH 3: Tiéu chuédn nay ban dau dwoc dw dinh dé st dung lam tai liéu chuan cho viéc céng nhan
ho&dc danh gia dong déng gitra cac té chirc chirng nhan nhdm dwoc thira nhan nang lwc chirng nhan FSMS
phu hop véi TCVYN ISO 22000. Tiéu chudn nay ciing dwoc dw dinh s& dung cho cac co quan cé thadm
quyén va céc tap doan céng nghiép tham gia vao hoat ddng thira nhan truc tiép cac td chic chirng nhan dé

chirng nhan FSMS phu hop véi TCVN ISO 22000. Mot sb trong sb cac yéu cau cla tiéu chuan nay ciing
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thich hop cho cac té chirc khac tham gia vao hoat déng danh gia sw phu hop cla cac td chirc chirng nhan
noi trén va vao viéc danh gia sw phi hop cla cac té chirc bat ky chirng nhan sw phu hop cia cac FSMS
v&i cac tieu chi bd sung hodc khac véi cac tieu chi trong TCVN 1SO 22000.

Viéc chirng nhan FSMS khéng xac nhan tinh an toan hodc sw phu hop ctia san pham ctia mot té
chirc trong chudi thwe phdm dé. Tuy nhién, TCVN ISO 22000 doi hdi td chirc phai dap &ng tat ca
cac yéu cau luat dinh lién quan dén an toan thwc phdm ap dung trong hé théng quan Iy cla té
chtrc.

Diéu quan trong la cin chu y rang viéc chirng nhan moét FSMS theo TCVN ISO 22000 1a ching
nhan hé thédng quan ly cht khdng phai la chirng nhan san pham.

Cac td chirc st dung FSMS khac cé thé dung cac khai niém va yéu cau trong tiéu chuén nay véi

diéu kién cac yéu cau dwoc thay déi cho phu hop khi can.

2 Tailiéu vién dan

Céc tai liéu vién dan dwoi day rat can thiét cho viéc ap dung tiéu chun nay. Déi voi cac tai liéu
ghi ndm céng bd thi ap dung ban dwoc néu. Dbi v&i cac tai liéu khéng ghi ndm cong b thi ap
dung ban méi nhat, bao gém ca cac stra dbi.

TCVN ISO 19011 : 2003, Hwéng dan danh gia hé théng quan Iy chat lwong va/hodc hé théng
quan ly méi trwong

TCVN ISO 22000 : 2007, Hé thédng quan ly an toan thwc phdm — Yéu cau dbi véi cac té chirc trong
chudi thwc phdm

TCVN ISO/IEC 17000 : 2007, Banh gia sw phu hop — Tl vieng va cac nguyén tac chung

TCVN ISO/IEC 17021 : 2008, Banh gia sw phu hop — Yéu cau dbi véi té chirc danh gia va chirng

nhan hé théng quan ly

3 Thuat ngir va dinh nghia

Tiéu chuén nay ap dung cac thuat ngl va dinh nghia trong TCVN ISO/IEC 17000, TCVN ISO/IEC
17021, TCVN ISO 22000 va cac thuat nglr va dinh nghia dwéi day.

CHU THICH: Trong tiéu chuan nay, cac thuat ng® “sadn phadm” va “dich vu” dwoc st dung riéng ré, khong
theo dinh nghia vé san phdm cta TCVN ISO/IEC 17000.

3.1
Phan tich méi nguy va diém kiém soat t&i han (hazard analysis and critical control point)
HACCP

Hé thdng nhan dang, danh gia va kiém soat cac méi nguy quan trong déi véi an toan thuc pham.

CHU THICH: Theo vién dan [8].
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3.2

Hé théng quan ly an toan thwc pham (food safety management system)

FSMS

Tap hop céac yéu tb lién quan va tac ddong 1an nhau nham thiét lap chinh sach va muc tiéu va nham
dat dwoc cac muc tiéu do, dwoc st dung dé dinh huwéng va kiém soat moét td chivc vé an toan thuc

pham.

CHU THICH: Xem 3.2.1, 3.2.2 va 3.2.3 trong TCVN ISO 9000 : 2007.

4 Nguyén tac

Céac nguyén téc néu ra trong diéu 4 cia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008 la co s& cho cac yéu cau
thwe hién cu thé va cac yéu cau mo ta trong tiéu chuan nay. Tiéu chuan nay khéng dwa ra cac yéu
cau cu thé cho tat ca cac trwdng hop cé thé xay ra. Cac nguyén téc nay can dwoc ap dung nhw 1a
hwédng dan cho viéc dwa ra cac quyét dinh can thiét trong cac trwéng hop ngoai duw kién. Cac

nguyén tac khéng phai la yéu cau.

Thuat ng “hé thdng quan ly” st dung trong TCVN ISO/IEC 17021 dwgc thay béng “hé thdng quan

ly an toan thwc phdm” trong ngi¥ canh cua tiéu chuan nay.

5 Yéu cau chung

5.1 Khai quat

Ap dung tat ca cac yéu cau trong diéu 5 ciia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.

5.2 Quan ly tinh céng bang

T6 chirc chirng nhan va moi bd phan cta td chirc dé khéng dwoc dé nghi hoac cung cép tw van
phan tich méi nguy, tw vin FSMS hodc tw van hé théng quan ly.

Td chirc siv dung chuyén gia danh gia da tirng tw van phan tich mdi nguy, tw vdn FSMS hoéc tw
van hé théng quan ly, trong vong hai ndm sau khi két thuc hoat dong tw van, dwoc coi la mbi de
doa I&n dbi vai tinh cong bang.

Thuat ng “tw van hé théng quan ly” d& cap trong 5.2 cia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008 dwoc thay
béng “tw van phan tich mdi nguy, tw vdn FSMS hoéc tw van hé thdng quan ly” trong ngir canh cua

tiéu chuan nay.

6 Yéu cau vé co cau

Ap dung tat ca cac yéu cau néu trong diéu 6 ciia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.
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7 Yéu cau vé nguédn lwc

7.1 Nang lwc vé quan ly va nhan sw

Ap dung tét ca cac yéu ciu néu trong 7.1 cia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.

Ngoai ra, té chirc chirng nhan phai c6 cac quéa trinh d& ddm bao rdng nhan sw cé kién thirc phu
hop lién quan dén cac loai hinh hoat dong cua to chirc (xem Phu luc A).

7.2 Nhirng ngwoi lién quan dén hoat déng chirng nhan

7.2.1 Khai quat

7.2.1.1 Ap dung tat ca cac yéu cau néu trong 7.2 ctia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.

7.2.1.2 T6 chirc chirng nhan phai ddm bao rang nhirng nguwdi lién quan dén hoat ddng danh gia

va chirng nhan c6 cac nang lwc dw¢i day:

a) dao dic (nghia la: cong bang, dang tin cay, that tha, lwong thién va kin dao),

b) s&n sang tiép thu cai mé&i (nghia la: sdn sang xem xét cac y kién hodc quan diém khac),

c) c¢6 kha nang giao tiép (nghta la: lich sw trong quan hé v&i moi nguoi),

d) c6 6c quan sat (nghia 1a: nhan thire tich cwc vé mai trwdng va hoat ddng xung quanh),

e) kha ndng nhan thrc (nghia 1a: nhan biét theo ban ndng va cé thé hiéu dwoc cac tinh huéng),
f) linh hoat (nghfa la: sdn sang thich nghi vé&i cac hoan canh khac nhau),

g) kién tri (nghia la: bén bi, tap trung vao viéc dat dwgc muc tiéu),

h) quyét doan (nghia la: di dén két luan cudi cung dung thoi diém dya trén 1ap luan va phan tich

logic), va

i) déc lap (nghia la: hanh déng va thwc hién nhiém vy doéc lap déng thoi phéi hop coé hiéu qua

v&i nhirng ngudi khac).
7.2.2 Ngweoi thwe hién viéc xem xét hop dong
7.2.2.1 Trinh d6 hoc van

Td ch&rc chirng nhan phai ddm bdo rang ngwdi thwc hién viéc xem xét hop doéng cé kién thirc

twong dwong véi trinh d6 trung hoc.
7.2.2.2 Dao tao vé an toan thwc pham

T chirc chirng nhan phai ddm bao rang nguoi thuc hién viéc xem xét hop déng dwoc dao tao

day da va dat yéu cau vé

a) cac nguyén tac phan tich mdi nguy va diém kiém soat t&i han (HACCP), danh gia mdi nguy va

phan tich méi nguy,

10
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b) cac nguyén tic quan ly an toan thwc phdm bao gdm ca chwong trinh tién quyét (PRP), va
c) céc tiéu chuan vé FSMS lién quan (vi du: TCVN ISO 22000)
7.2.2.3 Dao tao danh gia

T chirc chirng nhan phai ddm bao rang nguwdi thwe hién viéc xem xét hop déng dwoc dao tao

hoan chinh vé cac qua trinh danh gia dwa trén hwédng dan néu trong TCVN 1SO 19011.

CHU THICH: Nguoi thwe hién viec xem xét hop ddng khong béat budc phai c6 hodc duy tri kinh nghiém
danh gia.
7.2.2.4 Nang lwc

Td chirc chirng nhan phai ddm bdo rang ngudi thuc hién viéc xem xét hop ddng thé hién duoc

kha nang ap dung kién thirc va ky nang trong cac linh vuc sau:

a) phan loai bén dang ky theo cac loai hinh va Iinh vic chudi thwe pham:;

b) danh gia sdn pham, qua trinh va thuc tién cta bén dang ky;

c) trién khai ndng lwc va cac yéu cau cta chuyén gia danh gia FSMS;

d) xac dinh thoi gian danh gia (xem Phu luc B) va cac yéu cau vé khoang thoi gian;

e) chinh sach va céc thi tuc cha td chirc chirng nhan lién quan dén viéc xem xét hop dong.
7.2.3 Nguwoi cap chirng nhan

7.2.3.1 Yéu cau chung

Td chrc chirng nhan phai ddm bao rdng nguwoi dwa ra quyét dinh cp chirng nhan c¢é trinh d6 hoc
van, dao tao an toan thwc phdm, dao tao danh gia va kinh nghiém lam viéc nhw yéu ciu dbi voi

chuyén gia danh gia trong mét loai hinh (xem Phu luc A).
CHU THICH: Nguwoi cap chirng nhan khong bét budc cé hodc duy tri kinh nghiém danh gia.
7.2.3.2 Nang lwc

Td chtre chirng nhan phai d@m bao rang ngwdi cdp chirng nhan chirng té dwoc kha ndng ap dung

kién thirc va ky nang trong céac linh vuc sau:

a) cac nguyén tdc HACCP hién hanh;

b) hiéu vé cac PRP;

c) nhan biét cac mdi nguy an toan thwc pham;

d) thwc hién va quan ly cac mdi nguy an toan thwc phdm, diém kiém soat t&i han (CCP) va kha

nang danh gia hiéu lyc cltia cac bién phap kiém soat da chon;
e) céac khac phuc va hanh ddng khac phuc can thyc hién dbi véi cac van dé an toan thuc pham;

f)  danh gia mdi nguy an toan thwc phdm tiém an c6 lién quan dén chudi cung rng thwc pham:;

11
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g) luat va cac quy dinh lién quan dén an toan thwc pham, dé cé thé tién hanh danh gia hiéu luc
clla FSMS;

h) céac san pham, qua trinh va thyc tién;

i)  cac yéu cau vé hé thdng quan ly an toan thwc pham lién quan;

j) céc tiéu chuan lién quan;

k) danh gia va xem xét tinh chinh xac va day di cla bao céo danh gia;
l) danh gia va xem xét tinh hiéu lyc cia cac hanh déng khac phuc;

m) qua trinh chirng nhan.

7.2.4 Chuyén gia danh gia

7.2.4.1  Trinh d6 hoc van

Td chirc chirng nhan phai ddm bao rang cac chuyén gia danh gia co trinh dd twong dwong trén

trung hoc bao gébm ca vi sinh hoc va hoa hoc dai cwong.

Td chrc chirng nhan ciing phai dam bao rdng cac chuyén gia danh gia cé trinh dd twong dwong
trung hoc bao gdm ca cac khoa hoc vé loai hinh céng nghiép chudi thwc phdm ma ho tién hanh
danh gia FSMS.

Vi DU:

a) Débi véi cong nghiép thuc phdm (Cac loai hinh C, D, E, F, G va H trong bang A.1): vi sinh thwc phdm,

nguyén téc co ban trong ché bién thwc phdm va hoa thuc phdm bao gébm ca phan tich thwc pham.
b) Déi véindng trai (cay trong) (Loai hinh B trong bang A.1): trdng trot.
c) Déi voindng trai (vat nudi) (Céac loai hinh A va F trong bang A.1): chan nuéi.

d) Déi véi cong nghiép déng goi/ may thuwc phdm (Céac loai hinh | dén M trong bang A.1): cac khoa hoc

khoa hoc/ ky thuat lién quan dén nganh nay.
7.2.4.2 Dao tao vé an toan thwc pham

Td chirc chirng nhan phai d@m bao rang cac chuyén gia danh gia dwoc dao tao day du va dat yéu

cau vé
a) cac nguyén tdc HACCP, danh gia méi nguy va phan tich méi nguy, va
b) cac nguyén tac cla quan ly an toan thwc phdm gbém ca cac PRP.

(Céac) khoa dao tao can dwoc nganh cdng nghiép (va cac bén lién quan) thira nhan 1a thich hop va
lién quan. Viéc phé chuan hodc chirng nhan cac khoa dao tao b&i mot té chirc ddc lap cé chuyén
mon lién quan cé thé cung cdp ddm bado nhat dinh rang khoa dao tao dé dap ng dwoc céac tiéu

chi quy dinh.

12



TCVN ISO/TS 22003 : 2008
7.2.4.3 Dao tao danh gia
Td chire chirng nhan phai ddm bao rang cac chuyén gia danh gia dwoc dao tao day da va dat yéu
cau vé:
a) ky thuat danh gia dwa trén TCVN ISO 19011, va
b) cac tiéu chudn vé FSMS lién quan (vi du: TCVN ISO 22000).
7.2.4.4 Kinh nghiém lam viéc
Vé trinh d6 chuyén mén ban dau cGia mot chuyén gia danh gia trong mét hay nhiéu loai hinh, té
chirc chirng nhan phai ddm bao rang chuyén gia danh gia dé cé it nhat nam nam kinh nghiém lam
viéc du thoi gian trong nganh céng nghiép lién quan dén chubi thwc phadm, trong d6 it nhat hai
ndm lam viéc vé ddm bao chat lwgng hodc Iinh virc an toan thwe phadm trong ché bién hodc san

xuét, ban 1&, kiém tra hodc quan ly thwe phdm hodc linh vic twong dwong.

Téng sb6 ndm kinh nghiém céng tac cé thé gidm di mot ndm néu chuyén gia danh gia da hoan
thanh chwong trinh giao duc trén trung hoc thich hop.

7.2.4.5 Kinh nghiém danh gia

Vé trinh d& chuyén mén ban dau, td chirc chirng nhan phai ddm bao rang, chuyén gia danh gia da
tién hanh it nhdt mwdi hai ngay danh gia FSMS cho it nhat bbn té chirc duwéi sw chi dao cla

chuyén gia danh gia c6 nang lwc trong ba nam trwéc do.

CHU THICH: Ngay danh gia FSMS bao gdm c& nhitng ngay danh gia dbi véi TCVN 1SO 9001 trong cong
nghiép thwc phdm hodc FSMS khac.

Dé mé& réng sang moét loai hinh méi, td chirc chirng nhan phai chirng minh dwoc rang chuyén gia
danh gia cé cac nang lwc yéu cau théng qua viéc dao tao thich hgp nhuw yéu ciu trong 7.2.4.1,

dao tao lien quan dén an toan thwc pham trong loai hinh ma&i, va co:
— sau thang kinh nghiém lam viéc trong loai hinh m¢&i, hoac
—  bbn cudc danh gia FSMS duwéi sy giam sat ctia chuyén gia cé nang lyc trong loai hinh mai.

Déi v&i viéc duy tri trinh dd nang lwc cta chuyén gia danh gia, td chirc chirng nhan phai ddm béo

rang chuyén gia danh gia da thwc hién

— it nh&t ndm cudc danh gia bén ngoai trong moét nam, trong doé co it nhat hai cudc danh gia
FSMS, hoac

— it nhat bén cudc danh gia bén ngoai tai chd FSMS hodc mwdi ngay danh gia FSMS trong mot

nam.
7.2.4.6 Nang lwc

7.2.4.6.1 Nang lwc cha chuyén gia danh gia phai dwgc 1ap thanh hé so [xem 5.5.¢c) clia TCVN
ISO 19011 : 2003] cho twng loai hinh va Iinh vwc (xem Phu luc A). Té chirc chirng nhan phai cung

cép bang chirng vé viéc xem xét phé duyét nang luc.
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7.2.4.6.2 T6 chirc chirng nhan phai dam bao rdng cac chuyén gia danh gia chirng minh dwoc kha

nang ap dung kién thirc va k§ néng trong céac linh vwc duéi day.

a)

b)

14

Céac nguyeén tac, tha tuc va ky thuat danh gia: cho phép chuyén gia danh gia ap dung ching

mot cach thich hop cho cac cudc danh gia khac nhau va ddm bao réng cac cudc danh gia

duoc tién hanh theo cach thirc nhat quan va cé hé théng. Chuyén gia danh gia phai c6 kha

nang

ap dung cac nguyén tac, thu tuc va ky thuat danh gia,

lap ké hoach va té chirc cong viéc c6 hiéu qua,

tién hanh danh gia trong pham vi thoi gian biéu thoa thuan,
wu tién va tap trung vao cac van dé trong tam,

thu thap théng tin théng qua viéc phéng van, 1ang nghe, quan sat va xem xét tai liéu, ho
so’ va di¥ liéu c6 hiéu qua,

nhan th&rc dwgc sy phu hop va tdm quan trong cla viéc sir dung ky thuat Iéy mau doi voi
viéc danh qgi4,

kiém tra dd chinh xac cla théng tin thu thap dwoc,

xac nhan sy day dd va thich hop cla bang chirng danh gia dé hé trg' cho cac phat hién

va két luan danh gia,

danh gia cac yéu t6 cé thé anh hudng tdi dd tin cay cha viéc phat hién va két luan danh
gia,

s dung cac tai liéu cong tac dé 1ap hé so hoat ddng danh gia,

chuén bj cac bao cao danh gia,

duy tri tinh bao mat va an toan cta thoéng tin, va

truyén dat cé hiéu qua théng qua cac kj nang ngdn nglr ca nhan hodc théng qua ngudi

phién dich.

Hé théng quan ly va tai liéu vién dan: cho phép chuyén gia danh gid nhan théc thdu dao

pham vi cla viéc danh gia va ap dung céc tiéu chi danh gia. Kién thirc va kj nang trong van

dé nay phai bao gém:

viéc ap dung cac hé théng quan ly cho céac té chirc khac nhau,
su twong tac 1an nhau gilra cac thanh phan cla hé théng quan ly,

cac tiéu chuan vé hé thdng quan ly an toan thwc phdm, cac tha tuc cé thé ap dung hodc

cac tai liéu cha hé théng quan ly khac dwoc sir dung lam tiéu chi danh gia,
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— nhan ra sy khac biét va tinh wu tién gilra cac tai liéu tham khao,
—  viéc ap dung cac tai liéu tham khao vao cac tinh huéng danh gia khac nhau, va
— cac hé thdng thoéng tin va céng nghé dbi véi viéc cap phép, bdo mat, phan phbi va kiém
soat tai liéu, di¥ lieu va ho so.
Tinh hinh cla té chirc: cho phép chuyén gia danh gia nhan thirc thdu dao thuwc tién hoat dong
cla td chirc. Kién thirc va k§ ndng trong van dé nay phai bao gom:
— quy md, co cau, chirc nang va cac mdi quan hé cla té churc,
— cac qua trinh kinh doanh chung va thuéat ngl lién quan, va
— cac phong tuc van hoa va xa hoi ctia noi danh gia.

Luat, quy dinh va cac yéu cau khac duoc ap dung lién quan t&i ky luat: cho phép chuyén gia
danh gia nhan thirc dwoc va lam viéc theo cac yéu cau ap dung cho td chirc dwoc danh gia.

Kién thirc va k§ ndng trong van dé nay phai bao gom:

cac quy tac, luat va quy dinh cha dia phwong, ving va quéc gia

cac hop ddng va thoa thuan,
—  hiép wéc va hiép dinh québc té, va

—  céc yéu cau khac ma tbé chirc chap nhan.

7.2.4.6.3 T6 chirc chirng nhan phai ddm bao rang cac chuyén gia danh gia c6 kha ning ap dung

thuat ngi¥, kién thirc va k§ nang vao céc linh vwc quy dinh vé an toan thwc phadm cu thé sau:

f)

g)

cac nguyén tdc HACCP hién hanh;
cac PRP lién quan dén (cac) loai hinh dwgc xem xét (xem Phu luc A);
viéc nhan dang cac mdi nguy an toan thwc pham;

cac phuwong phap dung dé xac dinh, thwc hién va quan ly cac bién phap kiém soat (cac PRP,
cac PRP van hanh va cac CCP) va kha nang danh gia tinh hiéu lwc cha cac bién phap kiém

soat da chon;

viéc khéc phuc va hanh déng khic phuc dwoc thwc hién lién quan dén cac van dé an toan
thwe pham:;

viéc danh gia cac méi nguy an toan thwc phdm tiém an lién quan dén chudi cung rng thuc
pham;

viéc danh gia sy phu hop cia cac PRP dwoc ap dung, gébm ca viéc thiét 1ap hoac lwa chon
phwong phap hodc huwéng dan danh gia thich hop cho cac PRP nay dbi véi (cac) loai hinh

duwoc xem xét (xem Phu luc A);
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h) cac luat va quy dinh lién quan t&i an toan thwc phdm dé co thé tién hanh danh gia cé hiéu lwc
FSMS;

i) cac san pham, qua trinh va quy trinh thwc hanh cla (cac) linh vwe cu thé (xem Phu luc A);
j) céac yéu ciu vé hé théng quan ly an toan thwc pham lién quan;

k) cac tiéu chuan vé an toan thwc pham lién quan.

7.2.5 Chuyén gia ky thuat

7.2.5.1 Trinh d6 hoc van

Td chirc chirng nhan phai dam bado rang cac chuyén gia kj thuat cé trinh do trén trung hoc trong
linh vwe cdng nghiép chudi thuc phdm dwoc danh gia, cac qua trinh dwgc danh gia hoac vé cac

mdi nguy an toan thwc pham cé thé co trong linh vuwc dé.
7.2.5.2 Kinh nghiém céng tac

Td chirc chirng nhan phai ddm bao rang cac chuyén gia ky thuat cé kinh nghiém lam viéc trong

Iinh vwe k¥ thuat ciia minh.
7.2.5.3 Nang lwc

Td chirc chirng nhan phai ddm bao rang cac chuyén gia kj thuat cé khad ndng thanh thao trong

Iinh vwe k¥ thuat ciia minh.

7.2.6 Lwa chon nhém danh gia

Td chirc chirng nhan phai d@m bao rdng nhém danh gia FSMS cé nang lwc ap dung cac PRP va
HACCP vao linh vic cu thé theo yéu cau danh gia (xem Phu luc A).

7.3 S dung chuyén gia danh gia va chuyén gia ky thuat bén ngoai

Ap dung tat ca cac yéu cau trong 7.3 ciia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.

7.4 HO so nhan sw

Ap dung tat ca cac yéu cau trong 7.4 ciia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.

7.5 Nguén lwc bén ngoai

Ap dung tat ca cac yéu cau trong 7.5 ctia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.

8 Yéu cau vé théng tin
Ap dung tat ca cac yéu ciu trong 8 cia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.

Céac tai liéu chirng nhan phai xac dinh chi tiét hoat ddng nao dwoc chirng nhan, cho linh vwc nao
(xem Phu luc A).
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9 Yéu cau vé qua trinh

9.1 Yéu cau chung

9.1.1 T6 chlrc chirng nhan phai xac dinh chinh xac pham vi chirng nhan vé cac cip do cta chudi
thwec phdm (vi du: qué trinh so ché, ché bién thwc phadm, san xuét nguyén vat liéu déng géi), (cac)
loai hinh va céac linh vuwc theo Phu luc A. Td chirc chirng nhan khéng dwoc loai trir phan nao cla
cac qua trinh, linh vuc, san phadm hoéac dich vu khdi pham vi chirng nhan khi cac qua trinh, linh

vie, san phdm hodc dich vu nay c¢6 anh hwéng téi an toan thwe phadm cla san pham cubi.

9.1.2 T6 chrc chirng nhan phai c6 qua trinh lwa chon ngay, thdi diém, mua danh gia sao cho
nhém danh gia c6 co hodi danh gia hoat ddong cua td chirc trén mot sd day chuyén san xuét, loai

hinh va khu vyc dai dién trong pham vi danh gia.

9.1.3 Ap dung tat ca cac yéu cau trong cac diéu tr 9.1.1 dén 9.1.3 clia TCVN ISO/IEC 17021 :
2008.

9.1.4 T6 chirc chirng nhan phai c6 cac thd tuc bang van ban dé xac dinh thdi gian danh gia, va
déi véi mdi khach hang td chirc chirng nhan phai xac dinh thei gian can thiét dé 1ap ké hoach va
hoan thanh moét 14n danh gia FSMS cuia khach hang mét cach hoan chinh va hiéu qua. Thoi gian
danh gia do té chrc chirng nhan xac dinh va can c& dé xac dinh phai dwoc lwu hé so. Khi xac
dinh thoi gian danh gia, té chivc chirng nhan can xem Phu luc B, déng th&i ngoai cac van dé khac

phai xem xét cac khia canh sau day:

a) cac yéu cau cula tiéu chuan vé FSMS lién quan;

b) quy mé va mdc dd phirc tap cla td chirc;

c) thwc trang cong nghé va quy dinh;

d) cac ngudn bén ngoai clia hoat dong bat ky thuéc pham vi ciia FSMS;

e) két qua cla cac lan danh gia trwéc;

f)  sb lwong dia diém va viéc xem xét nhiéu dia diém.

9.1.5 D6bi v&i cac td chirc c6 nhiéu dia diém, ap dung cac yéu cau trong 9.1.5.1 va 9.5.1.3.

9.1.5.1 Né&u td chirc chirng nhan chirng nhan cho mét t6 chirc cé nhiéu dia diém trong mot

chirng chi thi 4p dung cac diéu kién sau:
a) tat ca cac dia diém c6 cung hoat ddng va ndm trong cung mot qudc gia;

b) tat cd cac dia diém van hanh theo mét FSMS dwoc kiém soat va diéu hanh tap trung nhw
trong diéu 4 ctia TCVN I1SO 22000 : 2007, hodc twong dwong dbi véi cac FSMS khac;

c) viéc danh gia ndi bd duoc thwc hién & tivng dia diém trong vong ba ndm trwéc khi chirng

nhan;
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d)

sau chirng nhan, phai tién hanh mét cudc danh gia ndi bd & tirng dia diém trong giai doan
chirng nhan;

cac cudc danh gia nodi bd & tat ca cac dia diém phai tuan thd TCVN I1SO 22000 hodc twong
dwong;

nhitng phat hién danh gia cla ting dia diém phai dwoc coi la sw thé hién cia toan bd hé

théng va viéc khac phuc phai dwoc thuwc hién phiu hop.

9.1.5.2 Viéc |y mau & nhiéu dia diém chi ap dung dwoc dbi véi cac td chivc cé hon 20 dia diém

va chi danh cho céc loai hinh A, B, G, H va J (xem bang A.1). Diéu nay ap dung cho ca viéc chirng

nhan ban dau va danh gia giam sat.

9.1.5.3 Khi chirng nhan nhiéu dia diém, t chrc chirng nhan phai s dung mét chwong trinh 14y

mau dé dam bao viéc danh gia cé hiéu lwc FSMS, trong dé:

a)

viéc 1dy mau cho hon 20 dia diém phai theo ty 1& 1 trén 5 dia diém nhwng khéng it hon 20. Tat
ca cac dia diém phai dwoc chon lwa ngdu nhién va, sau khi danh gia, khong co dia diém lay
mau nao khéng phu hop (nghia 1a khéng dap rng cac ngwéng chirng nhan ctia TCVN I1SO
22000),

viéc danh gia cac phat hién danh gia cta cac dia diém ldy mau phai coi la twong dwong véi
cac phat hién cla danh gia noi bd cla cung cac dia diém dé cda td chirc,

it nhat méi ndm phai thwc hién mot cudc danh gia FSMS tai dia diém chinh,

it nhat méi ndm phai thuc hién cac cudc danh gia giam sat & cac dia diém ldy mau, va

cac phat hién danh gia & cac dia diém |4y mau phai dwoc coi la sy thé hién cha toan bo hé

théng va viéc khéc phuc phai dwoc thuc hién cho phu hop.

Bang 1 dwa ra cac vi du vé sb lwong cac dia diém dé danh gia khi ap dung viéc lay mau.

Bang 1 - Vi du vé s6 lwong cac dia diém dwoc danh gia khi st dung

cach lay mau nhiéu dia diém

Téng s6 dia diém
X gitra
21 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28
1va 20
S6 dia diém nhiéu hon 20 0 1 2 3 4 5 6 7 8
S6 dia diém cong thém dé danh gia 0 1 1 1 1 1 2 2 2
S6 dia diém can dwoc danh gia x 21 | 21 | 21 | 21 | 21 | 22 | 22 | 22

9.1.6 Ap dung tat ca cac yéu cau trong 9.1.6 dén 9.1.9 clia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.
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9.1.7 T6 chrc chirng nhan phai cung cAp mdt bao cdo bang van ban cho mdi cudc danh gia. Bao
c&o nay phai dwa trén co s& hwéng dan lién quan trong TCVN I1ISO 19011. Nhém danh gia phai
nhan biét cac co hoi céi tién nhwng khdong dugc dwa ra cac gidi phap cu thé. Quyén sé& hiru bao

céo danh gia phai dwoc td chirc chirng nhan duy tri.

B&o c4o phai vién dan cac PRP ma té chirc st dung, phwong phap luan HACCP, y kién vé nhém
HACCP va cac van dé khac lién quan dén FSMS.

9.1.8 Ap dung tét ca cac yéu cau trong cac diém tir 9.1.11 dén 9.1.15 ciia TCVN ISO/IEC 17021
1 2008.

9.2 Panh gia va chirng nhan ban dau

9.2.1 Pang ky

Ap dung tat ca cac yéu cau trong 9.2.1 ctia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.

Td chirc chirng nhan phai yéu cau td chirc ding ky cung cap thong tin chi tiét lién quan dén cac

day chuyén ché bién, cac chwong trinh HACCP va céac ca lam viéc.
9.2.2 Xem xét ap dung

Ap dung tat ca cac yéu cau trong 9.2.2 ctia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.
9.2.3 Panh gia chirng nhan ban dau

Viéc danh gia chirng nhan ban dau mdt FSMS phai dwoc thuwc hién theo hai giai doan: giai doan 1
va giai doan 2.

9.2.3.1 Danh gia giai doan 1

9.2.3.1.1 Ap dung tét ca cac yéu cau trong 9.2.3.1.1 ciia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.

Khi mét té chirc da thwc hién td hop cac bién phap kiém soat dwoc xay dwng tlr bén ngoai thi
danh gia giai doan 1 phai xem xét hé théng tai liéu cé trong FSMS dé xac dinh xem té hop bién
phap kiém soat dé c6 phu hop véi td chire, c6 duwgc xay dwng phu hop véi cac yéu cau cia TCVN
ISO 22000 va c6 dwoc duy tri cap nhat hay khong.

Can kiém tra hiéu lwc cla cac gidy phép lién quan khi thu thap théng tin vé viéc tuan tha cac khia
canh quy dinh.

9.2.3.1.2 Muc tiéu cta danh gia giai doan 1 la dwa ra trong tdm cho viéc hoach dinh danh gia giai
doan 2 bang viéc c6 dwoc sw thong hiéu vé FSMS qua viéc nhan biét mdi nguy an toan thuwc
pham cla td chirc, phan tich, k& hoach HACCP va cac PRP, chinh sach, muc tiéu, va dac biét la
trang thai sén sang danh gia cua td chirc bang cach xem xét mirc dé ma:

a) td chirc da nhan biét cac PRP thich hop v&i cong viéc (vi du: yéu cau cha cac quy dinh va

luat),
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b) FSMS c6 cac qua trinh va phwong phap thich hop dé nhan biét va danh gia cac méi nguy an

toan thwc pham cla tb chirc, sw lwa chon va phan loai (t6 hop) cac bién phap kiém soat,
c) quy dinh vé an toan thwc phdm thich hop dbi véi (cac) linh ve lién quan cla td chirc,
d) FSMS duoc thiét ké dé dat dwoc chinh sach an toan thwc phdm cua td chire,

e) chwong trinh thuc hién FSMS chirng minh sy tién t&i danh gia (giai doan 2),

f)  cac chuong trinh xac nhan gia tri st dung, kiém tra xac nhan va cai tién phu hop véi cac yéu

cau cla tiéu chuan vé FSMS,

g) céc tai liéu va sw chuan bi ciia FSMS thich hop dé trao déi théng tin ndi bd véi cac nha cung

ng, khach hang ciing nhw cac bén quan tam lién quan, va
h) hé thdng tai liéu bé sung can dwoc xem xét va/hodc kién thirc gi cAn chuén bij trwéec.

9.2.3.1.3 Dbi véi FSMS, danh gia giai doan 1 phai dwgc thwc hién tai dia diém cha khach hang

dé dat dwoc cac muc tiéu néu trén.
9.2.3.1.4 Ap dung tat ca cac yéu cau trong 9.2.3.1.2 ctia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.

Khach hang phai dwoc thong bao rang két qué cta danh gia giai doan 1 cé thé dan t&i viéc hoan

hoac huy bé danh gia giai doan 2.

9.2.3.1.5 Twng phan cla FSMS dwoc danh gia & giai doan 1 va dwoc xac dinh 1a thwe hién day
da, hiéu qua va phu hop véi cac yéu ciu, cé thé khdng can thiét phai danh gia lai trong danh gia
giai doan 2. Tuy nhién, té chirc chirng nhan phai ddm bao rang cac phan da dwgc danh gia cia
FSMS tiép tuc phu hop véi cac yéu cau chirng nhan. Trong truéng hop nay, bao cao danh gia giai
doan 2 phai gdm cé nhirng phat hién nay va phai ghi rd la sy phu hop da dwoc thiét 1ap trong danh

gia giai doan 1.
9.2.3.1.6 Ap dung tét ca cac yéu cau trong 9.2.3.1.3 ciia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.

Khoang thoi gian gitra danh gia giai doan 1 va giai doan 2 dwoc yéu cau hop ly la khéng quéa 6

thang. Can I&p lai danh gia giai doan 1 néu can cé khoang thdi gian dai hon.
9.2.3.2 Danh gia giai doan 2

Ap dung tat ca cac yéu cau trong 9.2.3.2 ctia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.
9.2.4 Két luan danh gia chirng nhan ban dau

Ap dung tat ca cac yéu cau trong 9.2.4 ciia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.
9.2.5 Théng tin dé cap chirng nhan ban dau

Ap dung tt ca cac yéu cau trong 9.2.5 ctia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.

9.3 Hoat dong giam sat

Ap dung tat ca cac yéu cau trong 9.3 ctia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.
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9.4 Chwrng nhan lai
Ap dung tat ca cac yéu cau trong 9.4 ciia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.
9.5 Panh gia dic biét

Ap dung tat ca cac yéu cau trong 9.5 ctia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.

9.6 Dinh chi, thu hoi hodc thu hep pham vi chirng nhan

Ap dung tat ca cac yéu cau trong 9.6 ctia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.

9.7 Yéu cau xem xét lai

Ap dung tat ca cac yéu cau trong 9.7 ctia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.

9.8 Khiéu nai

Ap dung tat ca cac yéu cau trong 9.8 ctia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.

9.9 Ho6 so dang ky chirng nhan va khach hang

Ap dung tat ca cac yéu cau trong 9.9 ctia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.

10 Yéu cau vé hé théng quan ly déi v&i té chirc chirng nhan

Ap dung tat ca cac yéu cau trong diéu 10 cia TCVN ISO/IEC 17021 : 2008.
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Phu luc A
(quy dinh)

Phan loai cac loai hinh chudi thwc pham

Td chirc chirng nhan phai str dung bang A.1 dé
a) xac dinh pham vi thyc hién,

b) xac dinh xem cé can trinh d6 chuy&n mén ky thuat ctia cac chuyén gia danh gia déi véi loai

hinh hoac linh viec dé hay khoéng, va
c) lwa chon mét nhém danh gia c6 du trinh dé chuyén mén phu hop.

Céc vi du trong bang A.1 khéng du hét moi trwdng hop ma chi la mot chi dan vé cac cha dé lién

quan.

Pham vi cia moét td chirc khach hang cu thé cé thé gdm nhiéu loai hinh.

Bang A.1 — Cac loai hinh chubi thwc pham

Ma loai hinh Loai hinh Vi du vé linh vuc
dong vat; ca; san pham tring; san pham
A Néng trai 1 (Vat nudi) stra; nudi ong; nghé ca; nghé san bat,
nghé dat bay
B Néng trai 2 (Cay trdng) ;[fa| cay; rau; ngl coc; gia vi; san pham
am vuon
Ché bién 1
(Cac san pham dong vat dé thoi, | ... cap phadm thit, gia cam, trirng, sira
c hong) va ¢4
gom tat ca cac hoat dong sau nong
trai, vi du: giét md
b Ché bién 2 trai cay va nuéc ép tuwoi; trai cay dwoc
(Cac san pham rau dé théi, hdng) bdo quan; rau twoi; rau dwoc bdo quan
Ché bién 3 san pham dong hop; banh quy; banh
E (San ph&m c6 thei han s dung dai & | snack; dau an; nwdc udng; do uong; my
nhiét do thwong) soi; bot mi; dwong; muoi
F San pham thrc &n chan nubi thire an cho ddng vat; thirc an cho ca
G Cung cap thwc pham khach san, nha hang
H Phan phdi dai ly ban Ié; ctra hang; ngudi ban budn
cung cap nuwéc; lam sach; chat thai; xt
| Dich vu ly chat thai; phat trién san pham, quy
trinh va trang thiét bj; dich vu thu y
J Van chuyén va bao quan van chuyén va bao quan
K Ché tao thiét bj thiét bi qua trinh; may ban hang tw déng
] , chat phu gia; vitamin; thudc trlr sau;
L San xuat hoa chat (hoa sinh) thuéc; phan bén; chat tay rira; nudi cay
sinh hoc
M San xuat vat liéu dong goi vat liéu dong goi
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Phu luc B
(tham khao)

The&i gian danh gia téi thiéu

B.1 Khai quat

Trong viéc xac dinh thdi gian danh gia can thiét cho tirng dia diém, theo yéu cau trong 9.1.4, té
chirc chirng nhan nén xem xét khodng th&i gian danh gia tai chd tdi thiéu cho viéc chirng nhan

ban dau dwoc dwa ra trong bang B.1.

Thoi gian téi thiéu bao gébm giai doan 1 va giai doan 2 cla viéc danh gia chirng nhan ban dau
(xem 9.2.3) nhwng khong bao gbém thei gian chudn bi danh gia hay viét bao cao danh gia.

Thoi gian danh gia tdi thidu dwoc xac dinh dbi véi viéc danh gia FSMS chi c6 mét nghién clru
HACCP. M6t nghién cou HACCP twong wng véoi mdt phén tich moi nguy cla moét ho san
pham/dich vu cé cac mdi nguy twong tw, cdng nghé sdn xuét twong tw va, truéng hop co lién

quan, cé cong nghé bao quan twong tw.

Thoi gian danh gia giam sat téi thidu nén bang mét phan ba thdi gian danh gia chirng nhan ban
dau, vdi it nhat 0,5 ngay danh gia. Thoi gian danh gia lai t6i thiéu nén bang hai phan ba thoi gian

danh gia chirng nhan ban dau, vai it nhat 0,5 ngay danh gia.

Trwdng hop chwa c6 hé théng quan ly da dwoc chirng nhan lién quan thich hop thi can thém thoi
gian cho danh gia. Chirng chi hé théng quan ly dwoc coi |4 lién quan can bao trum pham vi an

toan thwc phadm dbéi véi sdn phadm/dich vu lién quan.
S6 ngudi lao dong can duoc tinh 1a s6 ngudi lao dong twong dwong lam viéc da thdi gian (FTEs).
Céc loai hinh cu thé dwoc Iy mau nhiéu dia diém (xem 9.1.5.2) va diéu nay c6 thé dwoc tinh dén
khi tinh th&i gian danh gia.
Cac yéu tb khac cé thé doi hoéi phai tdng thoi gian danh gia téi thiéu (vi du: sé loai sdn pham, sb
day chuyén san xuat, phat trién san pham, s6 diém kiém soat t&i han, sé chwong trinh hoat déng
tién quyét, khu virc nha xwdng, co s& ha tang, tht nghiém trong phong thi nghiém cla té chtrc,
nhu cau chuyén déi).
B.2 Tinh th&i gian danh gia chirng nhan ban dau téi thiéu
B.2.1 Thoi gian danh gia tdi thiéu cho mot dia diém, Ts:

Ts=(D + H + MS + FTE)
trong dé:

D la thoi gian danh gia tai cho;

H 1a sb ngay danh gia déi v&i cac nghién ctru HACCP bb sung;
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MS |a s ngay danh gia khéng c6 hé théng quan ly lién quan;
FTE la s6 ngay danh gia trén sb nguoi lao dong.
B.2.2 Thoi gian danh gia téi thiéu déi véi mdi dia diém bd sung, Tm:
Tm =Ts x 50/100

Bang B.1 — Th&i gian danh gia chirng nhan ban dau téi thiéu

D H MS FTE
Theoi gian D6i véi tirng Khéng cé hé S6 ngwoi lao dong D6i voi
Loai hinh danh gia tai nghién clru théng quan ly tirng dia
ché co s& HACCP bd lién quan dwoc diém bd
(xem Phuluc A) sung chirng nhan sung da
(tinh bang ngay| (tinh bang ngay | (tinh bdng ngay | (tinh bang ngay danh khao sat
danh gia) danh gia) danh gia) gia)
A 0,75 0,25
B 0,75 0,25 1dén19=0
C 1,50 0,50 20 dén 49=0,5
D 1,00 0,50 50 dén 79 =1,0
E 1,50 0,50 80 dén 199 =15
] 50 %
F 1,50 0,50 200 dén 499=2,0 thoi gian
G 1,00 0,50 0,25 500 dén 899 =25 | danhgia
H 1,00 0,50 900 dén 1209 =3,0 | @ °N°
toi thieu
| 1,00 0,25 1300 dén 1699 = 3,5
J 1,00 0,25 1 700 dén 2 999 = 4,0
K 1,00 0,25 3000 dén 5000 = 4,5
L 1,00 0,50 >5000=5,0
M 1,00 0,25
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