BO LAO DONG - THUONG BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VA XA HOI Dgc lap - Tw do - Hanh phuc
SH: 28 /2017/TT-BLDTBXH Ha Noi, ngay 15 thang 12 nam 2017
THONG TU

Quy dinh hé théng bio dam chat lwong

cua co so giao duc ngheé nghiép

Can cvr Ludt Gido duc nghé nghiép ngay 27 thang 11 nam 2014;

Can cir Nghi dinh s6 14/2017/ND-CP ngay 17 thang 02 nam 2017 cua
Chinh phu quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu 16 chire cia Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi,

Can cir Nghi dinh s6 48/2015/ND-CP ngay 15 thing 5 nim 2015 cua Chinh
phit quy dinh chi tiét mor s6 diéu cua Ludt Gido duc nghé nghiép:

Theo dé nghi cua Téng Cuc tricong T 0"1’7g cuc Gido duc 17g/7é nghiép.

Bo6 trirong Bo Lao dong — Thirong binh va Xa hoi ban hanh Théng tre guny

dinh hé thong bao dam chat luong cua co so gido duc nghé nghiép.

Chuong 1
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va doi twong ap dung

1. Thong tu nay quy dinh vé nguyén tic, yéu cau, quy trinh xay dung, van
hanh, danh gia, cai tién hé thong bao dam chat lwong va tu danh gia chat luong
giao duc nghé nghiép ctia co s gido duc nghé nghiép.

2. Thong tu nay ap dung dbi voi trudong cao dang, trudng trung cép. trung
tam gido duc nghé nghiép cong lap, tu thuc va co vén dau tu nude ngoai.

3. Théng tu nay khong ap dung déi véi truong cao dang, truong trung cp
va chuong trinh dao tao nhom nganh dao tao gido vién thudc tham quyén quan Iy

nha nudc cua Bo Giao duc va Dao tao.
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Dicu 2. Nguyén tiac, véu cau h¢ thong biao dam chat lugng

1. Tuéan thu cac quy dinh hién hanh, bao dam phu hop voi muc tiéu dao tao
va thé hién dugc tam nhin, st mang, chién lugc, quy hoach, ké hoach phat trién

cua co so giao duc nghé nghiép trong tung giai doan.

2. Nhan manh vai tro cua nguot quan ly, gan két vdi quyén tu chu, trach

nhiém giai trinh cua co so gido duc nghé nghiép va lay nguoi hoe lam trung tam.

3. Huy dong su tham gia cua tat ca can b quan 1y, nha gidgo, nhan vién va
nguoi hoc.

4. Tiép can theo qua trinh, dam bao tinh hé thong, gan két vl tiéu chi, tiéu
chuén kiém dinh chit lugng gido duc nghé nghiép va tng dung tdi da cong nghé
thong tin trong quan ly.

5. Phu hop vai diéu kién thuc tién cua co so gido duc nghé nghiép, dé van
hanh; lién tuc cai tién, don gian hoa cac tha tuc bao dam chét luong va dam bao

khoa hoc, hiéu qua, tiét kié¢m.
Dieu 3. Giai thich tir ngiv
Trong van ban nay, céac tir ngr duoi day duoc hiéu nhu sau:

1. Hé thong bao dam chat hwong trong co so gido duc nghé nghiép 1a hé thong
cac chinh sach, quy trinh, cong cu doi vdi tat ca linh vuc, ndi dung quan 1y cua co
s& gido duc nghé nghiép nham duy tri, cai tién, nang cao chat luong gido duc nghé

nghiép va dat dugc muc tieu dé ra.

2. Chinh sach chat heong la dinh huong chung ¢6 lién quan dén chat luong.
Chinh sach chét luong thong nhat véi chinh sach chung ctia co so gido duc nghé
nghiép va la co s¢ dé xac dinh cac muc tiéu chat luong.

3. Muc tiéu chat hrong 1a mong muodn cu thé cia co so gido duc nghé nghiép
c6 lién quan dén chat Juong, duoc xay dung trén co so chinh sach chat luong va

duoc quy dinh cho cac don vi truc thude co so giao duc nghé nghiép dé thuc hién.
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4. He thong tai liéu bao dam chat lwong gdm chinh sach chat lugng, so tav
chat luong, quy trinh, cdng cu bao dam chat lugng doi vai timg ndi dung trong

cac linh vuc quan ly.

S. Quy trinh, cong cu bao dam chat hrong la cach thirc dé tién hanh mot hoat
dong cu thé, trong do néu ro trinh tu, phuong phap va cac yéu cau nham dap ung

muc tiéu chat luong da dé ra,

6. S6 tay bao dam chdt heong 13 1ai lidu cung cap thong tin vé hé thong bao
dam chét lugng cho can bd quan Iy, nha gido, nhan vién va cac bén lién quan.

7. Dénh gid hé thong bdao dam chdt luong co so gido duc nghé nghiép 1a qua
trinh co so gido duc nghé nghiép thu thap, xu ly théng tin, danh gia hiéu qua van
hanh hé théng bao dam chét lugng.

8. Tw danh gid char heong gido duc 17ghé nghiép la qua trinh co so gido duc
nghé nghiép danh gid dé xac dinh mic dé co so gido duc nghé nghiép hoac
chuong trinh dao tao dat tiéu chuan kiém dinh chat luong gido duc nghé nghiép

theo quy dinh cua B¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hot.

CHUONG II
HE THONG BAO PAM CHAT LUQNG CUA CO SO GIAO DUC
NGHE NGHIEP
Muc 1
XAY DUNG, VAN HANH, PANH GIA VA CAI TIEN HE THONG
BAO PAM CHAT LUONG

Piéu 4. Quy trinh xay dung, vin hanh, danh gia va cai tién hé thong

bao dam chat lugng
1. Cong tac chuan bi.
2. Xay dung hé théng tai liéu bao dam chét luong.
3. Thiét 1ap hé théng théng tin bao dam chat lugng.
4. Phé duyét va van hanh hé théng bao dam chat lugng.

5. Danh gia, cai tién hé théng bao dam chat lugng.



Diéu 5. Cong tac chuan bi

I. Hoan thién t6 chuc va nhan sy bao dam chat luong theo quy dinh tai

Diéu 6 Thong tu nay.

2. Déanh gid thuc trang bo may, nhan su va cac diéu kién bao dam chat

lwong cua co so gido duc nghé nghiép.
3. Lap ké hoach xav dung h¢ thong bao dam chat luong.

4. T6 chuce huong dan vé xay dung, van hanh, danh gia va cai tién h¢ thong

bao dam chat luong cho can bo quan lv, nha gido. nhan vién.
Diéu 6. To chire va nhan sy bio dam chat lugng

1. Hiéu truong hodc giam doc co so gido duc nghé nghiép (sau day goi
chung 1a nguoi dimg dau co sé gido duc nghé nghi¢p) thanh 1dp hodc phan cong
don vi thuc hién chitc nang, nhiém vu vé bao dam chat lugng va kiém dinh chét
luong ctia co s gido duc nghé nghiép (sau day goi chung la don vi phu trach).
Trong truong hop can thiét, co so g1do duc nghé nghiép co thé thanh lap cac Hoi
dong hodc o tu van dé tu van cho ngudi dimg dau co so gido duc nghé nghi¢p cac

van dé vé xay dung, van hanh, danh gia va cai tién hé¢ thong bao dam chat lugng.
2. Nhiém vu cua don vi phu trach:

a) Chu tri, phoi hop voi cac don vi thudce co so gido duc nghé nghiép lap ke
hoach xay dung, van hanh, danh gia va cai tién hé thong bao dam chat lugng va
trinh nguoi dung dau co so gido duc nghé nghiép phé duyét;

b) Chu tri, phoi hop voi cac don vi 16 chire thuc hién xay dung, van hanh,
danh gia va cai tién hé thong bao dam chat luong;

¢) Don doc, kiém tra, giam sat va dé xudt cdc bién phap thuce hién xay dung.
van hanh va cai tién hé thong bao dam chat lugng dung tién dd. hiéu qua va dam
bao chat lugng;

d) Bao céo két qua xay dung, van hanh va cai tién hé thong bao dam chat
lugng theo yéu cau cua nguoi dung dau co so gido duc nghé nghiép.

Dié¢u 7. Xay dung hé thong tai li¢u bao dam chat lugng

1. Xay dung chinh sach chat luong:
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a) Don vi phu trach chu tri to chie xay dung chinh sach chat lwgng cua co
0 gido duc nghé nghiép trinh nguoi ding dau co so gido duc nghé nghiép phé
duyet.

b) Chinh sach chat lugng clia co s gido duc nghé nghiép bao dam céc yéu

cau sau:

- Phu hop voi chinh sach phat trién chung cua co so gido duc nghé nghiép
trong timg giai doan cu thé va cac quy dinh lién quan khéc;

- Cu thé hoa chu truong va dinh hudng chung cua co so gido duc nghé
nghiép trong viéc thuc hién bao dam chét luong dao tao;

- Puoc lay v kién d6i ngii can bd quan 1y, nha gido, nhéan vién, dai dién cac
16 chue doan thé, ngudi hoe va cac doanh nghiép. don vi su dung lao dong co tiép
nhan hoc sinh, sinh vién dén thuc tap, thuc hanh, lam viéc;

- Puoc trinh bay ¢b dong, 1 rang, dé hiéu:

- Puoc ra soat, diéu chinh, bé sung, cap nhat phii hop véi thuc té phat trién
cua co sO gido duc nghé nghiép va su thay doi cia cac dinh hudng chién luoc hay
cac quy dinh khac c6 lién quan.

2. Xay dung muc tiéu chét luong:

a) Pon vi phu trach chu tri td chure xay dung muc tiéu chét lugng cua co so
gi4o duc nghé nghiép trinh ngudi dimg dau co so gido duc nghé nghiép phé duyét,

b)Muc tiéu chét lugng cia co so gido duc nghé nghi¢p bao dam cac yéu
cau sau:

- buogc xac dinh pht hop voi chinh sach chét luong;

- Pugc xé4c dinh theo thr ty uu tién nham cu thé hoa chinh sach chat luong
theo timg giai doan cu thé;

- Buogc lay y kién doi ngli can b quan ly, nha gido, nhan vién, dai dién cac
t0 churc doan thé, nguoi hoc va cac doanh nghiép, don vi st dung lao dong c6 tiep
nhan hoc sinh, sinh vién dén thuc tdp, thyc hanh, lam viéc;
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- Dugc ra sodt, diéu chinh, bd sung, cdp nhat phu hop voi thuc té phat trién
cua ¢o so gido duc nghé nghi¢p va sy thay doi cua cac dinh hudng chién tugce hay
cac quy dinh khac ¢6 lién quan;

- Duoc trinh bay ¢d dong, ro rang, dé hiéu. thuan tién danh gia.

¢) Muc tiéu chat lugng cua cac don vi thugc co so gido duc nghé nghiép
bao dam yéu cau tai diém b khoan 2 Diéu nay va phu hop voi chinh sach chat

lugng, muc tiéu chat lugng cua co so gido duc nghé nghiép dé ra.
3. Xay dung so6 tay bao dam chat luong:

a) Don vi phu trach xay dung so tay bao dam chat luong theo mau tai Phu
luc s6 01 kém theo Théng tu nay trinh ngudi dung dau co so gido duc nghé

nghiép phé duyét.
b) SO tay bao dam chét lugng dam bao cac yéu cau sau:

- Phan anh trung thuc, chinh xdc cac quy dinh vé hé théng bao dam chét

lugng cua co so gido duc nghé nghi¢p;

- Puoc ra soat, diéu chinh, bo sung, cap nhat phi hop vai thue té phét trién
cua co sO giao duc nghé nghiép va sy thay doi dinh huong chién luge hay quy

dinh khac co6 lién quan.
4. Xay dung quy trinh, cong cu bao dam chat lugng:

a) Don vi phu trach chu tri, phdi hgp vér cac don vi xdy dung quy trinh,

cong cu bao dam chat luong theo cach thuc sau:

- X4c dinh linh vuc quan ly chat lugng trén co so céc tiéu chi kiém dinh
chat luong gidao duc nghé nghiép hién hanh. Tuy theo diéu kién, dac thu co so
gido duc nghé nghiép co thé xdc dinh cac linh vuc quan ly chat luong khac néu

can thiét;

- Can cu cac 1inh vyc quan ly chat lugng da dugc co so gido duc nghé
nghiép xéac dinh, nghién ctu, xay dung cac ndi dung cu thé cua tung linh vuc
quan Iy chat lugng.

b) Xay dung quy trinh, c¢dng cu bao dam chat luong cho tung noi dung cu
thé cua cac Iinh vuc quan ly chat lugng trinh nguoi dung dau co so co so gido duc

nghé nghiép phé duyét. Céc hoat dong bat bude phai xay dung quy trinh, céng cu
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bao dam chat luong, bao gdm: xav dung, lua chon, chinh sua, bo sung chuong
trinh, gido trinh dao tao; tuyén sinh; kiém tra. thi, xét, cdng nhéan tot nghiép; danh
gid két qua hoc tap, rén luyén, cap van bang, chimg chi cho nguoi hoc: tuyén
dung, quy hoach, dao tao, boi dudng, danh gia, phan loai nha gido, can bd quan
Iv: quan ly, str dung. bao tri, bao dudng thiét bi; quan ly xuong; khao sat hoc sinh

sau 16t nghi¢p; khao sat doanh nghiép, don vi sur dung lao dong.
Piéu 8. Thiét 1ap hé thong thong tin bao ddm chat luong

1. Hé thong thong tin bao dam chat luong gdm co so dir lidu bao dam chét

luong va ha tang thong tin:

a) Co s¢ dit liéu bao dam chét lugng la: thong tin dau vao cua timg quy
trinh bao dam chat luong hoac timg budc thude mét quy trinh; théng tin dau ra
ctia timg quy trinh bao dam chét lugng hodc timg bude thude mat quy trinh va cac

thong tin lién quan dén hé thong bao dam chét lugng;

b) Ha tang théng tin bao gdm may méc, thiét bi, phdn mém va cong nghé

phuc vu viéc xdy dung, van hanh hé thong bao dam chat luong.
2. Nguyén tac xay dung co so dir liéu bao dam chat lugng:
a) Co so dir licu md, ¢ kha nang mo rong, cap nhat khi can thiét;

b) Phan 4nh day du, kip thoi, chinh xac cic théng tin phuc vu quéan ly coa

co s6 gido duc nghé nghiép va van hanh hé théng bao dam chét luong;

¢) Ung dung cong nghé thong tin, bao dam két ndi voi hé thong thong tin

quan ly cia co quan quan ly nha nudc vé giao duc nghé nghiép cac cap;

d) Phan quyén truy cap hé théng theo cip do quan 1y phuc vu viéc ra quyét

dinh quan 1y, diéu hanh cac hoat dong bao dam chét luong.
3. H¢ théng thong tin bao dam chat luong dugce dinh ky ra soat, nang cép.

4. Co s& gido duc nghé nghiép xay dung va ban hanh quy ché quan ly, van

hanh hé théng thong tin bao dam chat luong.
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Piéu 9. Phé duyét, vin hanh hé théng bao dam chit lwgng

1. Negudi ding déu co so gidgo duc nghé nghiép phé duyét cc ndi dung
thuge hé thong bao dam chat luong trude khi van hanh hé théng trong co so gido
duc nghé nghiép.

2. Hé théng bao dam chét luong duoge cong bo cong khai dé toan thé can
bo, nha gido, nhan vién va cac doi tuvong khéc ¢ lién quan biét va trién khai thuc
hién.

Piéu 10. Panh gia hé thong bio dam chat lugng

I. Quy trinh danh gia ndi bd hé théng bao dam chat luong:

a) Xay dung ké hoach;

b) Thue hién danh gia hé thong;

¢) Phé duyét bao cdo, cong b va luu trir.

2. Xay dung ké hoach

a) Hang nam. don vi phu trach xay dung ké hoach danh gia hé théng bao
dam chét lugng co so gido duc nghé nghiép trinh ngudi dung dau co s gido duc
nghé nghiép phé duyét. Ké hoach thé hién don vi duoc danh gia, noi dung va thoi

gian thuc hién danh gia.

b) Can ¢t ké hoach dénh gig hé théng bao dam chét luong co sé gido duc
nghé nghiép da duoc phé duyét, cac don vi thude co s6 gido duc nghé nghiép can
ctr chire nang, nhiém vu duoc giao xay dung ké hoach chi tiét dé thuc hién.

3. Yéu cau trong danh gia hé thong bao dam chat lugng:

a) Dam bao trung thuc, khach quan, day di thong tin, minh chimg hop 18;

b) Déanh gia cac noi dung cua timg linh vue quan ly chat luong cta céc don
vi va clia co sd gido duc nghé nghiép:

¢) Huy dong su tham gia cua cdn bd quan ly, nha gido, nhan vién, céac
doanh nghi¢p, don vi su dung lao dong c6 tiép nhan hoc sinh, sinh vién dén thuc

tap, thuc hanh, lam viéc:
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d) Két qua danh gid cong tac bao dam chat lugng timg don vi va két qua
danh gia hé thong bao dam chat luong co so gido duc nghé nghiép duge cong bo
cong khai cho cac doi tuong lién quan biét:

d) Toan b minh chimg, tai li¢u phuc vu danh gia duoc luu tri.

4. Thuc hién danh gia, viét bao cao

a) Danh gia cap don vi thudc co sé gido duc nghé nghiép

Don vi thudc co so giao duc nghé nghiep thuc hién danh gia cac noi dung
sau:

- Sy phut hop va két qua thuc hién muc tiéu chat lugng cua don vi theo
diém ¢ khoan 2 Diéu 7 cua Thong tu nay;

- Su phut hop va két qua van hanh cac quy trinh, ¢cong cu bao dam chét
lrong thude chire nang, nhiém vu cua don vi danh gia va quy trinh, cong cu bao
dam chat luong lién quan da duoc ban hanh;

- Thue hién quy ché quan ly, van hanh hé théng thong tin bao dam chét
luong tai don vi.

Pon vi danh gia viét bdo cao dénh gia cong tac bao dam chat lugng gui vé
don vi phu trach dé tong hop, béo cdo.

b) Danh gia cp toan co so gido duc nghé nghiép

Don vi phu trach chu tri, phéi hop voi cac don vi lién quan thude co so gido
duc nghé nghiép thuc hién danh gia cac ndi dung sau:

- Su phu hop cua chinh sach chit luong co sO gido duc nghé nghiép theo
quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu 7 ctia Thong tu nay;

- Su phu hop va két qua thuc hién muc tiéu chét luong co so gido duc nghé
nghiép theo quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 7 ctia Thong tu nay;

- Su phu hop va két qua van hanh cic quy trinh, céng cu bao dam chat
luong ctia cac linh vue quan 1y chat luong cia co so gido duc nghé nghiép;

- Quy ché quan 1y, van hanh hé théng thong tin bao dam chat luong.

¢) Can cur vao bao cdo cong tac bao dam chat lugng cap don vi va két qua
danh gia hé thdng bao dam chit luong cap toan co sd gido duc nghé nghiép, don

vi phu trach viét béo cdo dénh gia hé thong bao dam chat luong cAp toan co so
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gido duc nghé nghiép doi véi timg linh vue quan ¥ chat luong. timg dot danh gia
hodc toan bd hé thong khi thay can thiét. Pon vi phu trach lay v kién cac don vij
thudc co so giao duc nghé nghiép. can bo quan ly, nha gido, nhan vién, dai dién
nguot hoc va dai dién cac 16 chire Pang, doan thé cua co sO gido duc nghé nghiép
ddi v6i cac ndi dung danh gia ¢ lién quan; 10ng hop va hoan thién bao cao danh
oia hé thong bao dam chat luong cap toan co so gido duc nghé nghiép. trinh neud
dung dau co s gido duc nghé nghiép phé duyét.

d) Don vi phu trach thuong xuyén theo doi, kiém tra ké hoach danh gia
cong téc bao dam chat luong cua cac don vi, phat hién kip thoi cac quy trinh,
cong cu bao dam chét luong can khac phuc. Trong truong hop can thiét béo cdo,
dé xuat nguoi ding dau co sé gido duc nghé nghiép thue hién danh gia doc lap.

5. Phé duyét, cong khai két qua danh gia

a) Don vi phu trach t6 chic cong bd cong khai bao cdo danh gia hé thong
bao dam chat luong cap toan co so gido duc nghé nghiép trong ndi bo co so gido

duc nghé nghiép thoi han 30 ngay lam viéc.

b) Bdo c4o bao dam chat luong cua cac don vi, bdo céo danh gid hé thong
bao dam chat luong cap toan co s gido duc nghé nghiép va toan bd minh chung,
tai ligu lién quan duogc luu trdr theo quy dinh.

Diéu 11. Thue hién cai tién

1. Can cur cac bao cdo két qua tu dénh gia chat lugng va cac bao céo danh

gia hé thong bao dam chét lugng cua co so gido duc nghé nghiép, don vi phu

trach tong hop, phén tich, dé xuat ké hoach cai tién.

2. Don vi phu trach lay y kién ké hoach cai tién cac don vi, dai dién céc 0
chirc Bang, doan thé ciia co so gido duc nghé nghiép, cic doanh nghiép, don vi su
dung lao dong co tiép nhan hoc sinh, sinh vién dén thuc tap, thuc hanh, lam viéc;
tong hgp va hoan thién ké hoach cai tién, trinh ngudi dimg dau co s¢ gido duc

nghé nghiép phé duyét.

3. Cac don vi thudc co s¢ gidao duc nghé nghi¢p thuc hién ké hoach cai tién

da duoc nguoi dung dau co so gido duc nghé nghiép phé duyaét.
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Piéu 12. Thyc hién ché d bdo cao co quan quan Iy ¢6 thim quyén

1. Don vi phu trach can ¢t két qua xay dung, van hanh, danh gid va cai tién
hé thong bao dam chat luong cua co so gido duc nghé nghiép. viét bao cao hé
théng bao dam chat lugng cua co so gido duc nghé nghiép theo mau tai Phu luc sé
02 kem theo Théng tu nay, trinh ngudi ding dau co so gido duc nghé nghiép phé
duyét.

2. Cap nhat vao co so dir liéu bao dam chat tugng cua hé théng thong tin
quan ly clia co quan quan 1y nha nudc vé gido duc nghé nghiép; gui béo cao hé
théng bao dam chét luong clia co s¢ gido duc nghé nghiép cho co quan quan Iv
truc tiép (néu co), SO Lao dong — Thuong binh va Xa hoi noi co s¢ dong trén dia
ban, Téng cuc Giao duc nghé nghiép (Cuc Kiém dinh chét luong gido duc nghé

nghiép) cham nhat vao ngay 31 thang 12 hang nam.
Muc 2

TU DANH GIA CHAT LUQNG GIAO DUC NGHE NGHIEP

Piéu 13. Noi dung va chu ky ty danh gia chat lwong

. Tu danh gia chat lugng co s¢ gido duc nghé nghiép dugc thuc hién bt
budce d6i voi truong cao dang, truong trung cap, trung tm giao duc nghé nghiép
va dinh ky mdi nam 01 1an.

2. Tu danh gia chat luong chuong trinh dao tao cac trinh do gido duc nghé
nghiép duge thuc hién dinh ky moi nam 01 lan doi vai chuong trinh dao tao nghé
trong diem qudc gia, khu vue, qudc té; chuong trinh dao tao dat tiéu chuan kiém
dinh chét lugng gido duc nghé nghiép.

Piéu 14. Yéu cau ty danh gia chat lwgng

1. Dam bao danh gia toan bd hoat dong cua co s& gido duc nghé nghiép,
chuong trinh do tao tai tét ca phéan hiéu, chi nhanh.

2. C6 su tham gia cia tat ca don vi, ca nhan c6 lién quan cia co s gido duc
nghé nghiép.

3. Panh gia theo hé théng tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chat lugng gido

duc nghé nghiép hién hanh va cac huong dan co lién quan.



4. Pam bao trung thye, khach quan. day du minh chung hop 1€ dé ching
minh cho nhan dinh trong ty danh gia chat lugng.

5. Két qua tu danh gia chat luong phai duoc cong khai trong ndi bd co so
gido duc nghé nghiép, dugc cap nhat vao co so dir liéu cua hé thong thong tin
quan ly cua co quan quan ly nha nudce veé gido duc nghé nghiép va dugc luu ud
cung toan bo minh chung, tai hi¢u lién quan.

Dieu 15. Quy trinh tuw danh gia chat lugng

1. Thanh lap Hoi dong tu dénh gia chat luong.

R

. Thuce hién tu danh gia chat lugng.

. Thong qua va phé duyét bao cao tu danh gia chét lugng.

(9]

4. Cong bo bao cdo tu dénh gia chat luong va gui co quan ¢6 tham quyeén.
Piéu 16. Thanh Iap Hoi dong tw danh gia chat lwong

1. Hoi dong tr danh gia chét luong co chiic nang gitp ngudi ding dau co
sO gido duc nghé nghiép thuc hién vi¢e tw danh gid chét lugng co so gido duc
nghé nghiép, chuong trinh dao tao céc cép trinh do. Hoi dong tu dénh gia chat
luong do ngudi dimg dau co so gido duc nghé nghiép quyét dinh thanh 1ap. sb
luong thanh vién Hoi dong tu danh gid chat luong 1a s6 1é, ¢6 it nhat 11 thanh
vién doi véi truong cao dang, truong trung cap va it nhat 07 thanh vién déi véi

trung tam giao duc nghé nghiép.

2. Doi véi co so gigo duc nghé nghiép khi tu danh gia chét luong chuong
trinh dao tao, nguoi dimg déu co so gido duc nghé nghiép c¢o thé thanh lap Hoi
dong tu danh gia chat luong riéng cho ting chuong trinh dao tao; sd lugng thanh
vién Hoi dong tu dénh gid chat luong 1a s6 Ié; ¢o it nhat 07 thanh vién thuc hién
nhiém vu quy dinh tai khoan 4 Piéu nay.

3. Thanh phén Hoi déng tu danh gia chét luong, bao gdm: Chu tich, Pho
Chu tich (néu co), Thu ky va céc thanh vién khac.

a) Chu tich Hoi dong tu danh gia chat luong 1a ngudi dimg dau co so g14ao
duc nghé nghiép;

b) Phé Chu tich Hoi dong tu danh gia chat luong 1a cap pho cua nguoi
dung dau co s¢ giao duc nghé nghiép phu trach cong tac kiém dinh chat luong,
bao dam chat lugng. Do1 voi1 Hot dong tu danh gia chat luong chuong trinh dao
tao (néu co) thi Phé Chu tich Hoi dong 1a nguoi dimg dau don vi phu trach trién
khai chuong trinh dao tao:
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¢) Thu ky Hoi dong tu dénh gia chat luong 1a nguoi dimg dau cua don vi
phu trach doi vl truong cao dang, truong trung cap; trudng phong dao tao doi voi
trung tam giao duc nghé nghiép. Doi voi Hoi dong tu danh gia chat luong chuong
trinh dao tao (néu co0) thi Thu kv la dai dién cua don vi phu trach trién khai
chuong trinh dao tao;

d) Céac thanh vién khac cua Hoi dong tu danh gia chat luong la dai dién
lanh dao cac don vi, can bd, nha gidao co uy tin, dai dién cac t6 chirc doan thé cua
co so gido duc nghé nghiép. chuyén gia c¢6 kinh nghiém., uy tin va cé it nhat 02 dai
dién doanh nghiép, don vi str dung lao déng c6 tiép nhan hoc sinh. sinh vién dén
thuc tép, thuc hanh, lam viéc.

4. HO1 dong tu danh gia chat lugng c6 cac nhiém vu sau:

a) Don doc, kiém tra, giam sat viée thue hien ké hoach tu danh gia chat

lugng;

b) Théng qua béo céo tu danh gia chat luong va cac bién phap cai tién,

nang cao chat lugng;

¢) Phoi hop, hod tro doan danh gia ngoai thuc hién kiém dinh chat luong tai

co 6 giao duc nghé nghiép (néu co).
Piéu 17. Thue hién ty danh gia chat hrong
1. Phan cong don vi chu tri thue hién tu danh gia chat luong:

a) Tu danh gia chat luong co so gido duc nghé nghiép: Doi véi trudng cao
dang, truong trung cap, don vi chu tri 1a don vi phu trach. Déi vai trung tam gido

duc nghé nghiép la phong ¢ chie nang quan 1y dao tao;

b) Tu dénh gia chét lugng chuong trinh dao tao: don vi phu trach trién khai
chuong trinh dao tao hoac don vi chu tri ty danh gia chat lugng co s¢ giao duc

nghé nghiép.

2. Cac ndi dung tu danh gia chat lugng, bao gom:
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a) Lap ke hoach tu danh gia chat lugng trinh nguoi dang dau co so giao

duc nghé nghiép phé duvét;

b) Thu thép, phan tich va xu ly thong tin, minh chirng, ddnh gia muc do dat
duoc theo quy dinh tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chét luong gido duc nghé

nghiép va cac hudng dan co lién quan cua Tong cuc Gido duc nghé nghiép;

¢) Tong hop va viét béo cdo tu danh gia chét luong theo mau quy dinh tai

Phu luc s6 03, Phu luc s6 04 ban hanh kém theo Thong tu nay;

d) Lay y kién cac don vi lién quan thugc co so gido duc nghé nghiép, tong

hop va hoan thién béo cdo gui Hoi dong tu danh gia chét luong.
Piéu 18. Thong qua va phé duyét bao cao tw danh gia chat lwong

1. Hoi dong tu danh gia chat luong tién hanh nghién ctru, hop thong qua
bdo cdo tu danh gia chét lugng. Noi dung bdo cdo ty danh gia chat lugng phai

duoce it nhat 2/3 thanh vién Hoi dong tu dénh gia chét lugng nhat ui thong qua.
2. Trén co so két qua théng qua cua Hoi dong tu danh gia chét luong, nguo

dung déau co so giao duc nghé nghiép phé duyét bao cdo tu danh gia chat lugng.

Piéu 19. Cong b6 bao cao ty danh gia chat lwgng va gui co quan co
tham quyén

1. Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tir khi bao cao tu danh gia chat luong
duoc phé duyét, nguoi dimg dau co so gido duc nghé nghiép triéu tap cude hop
cong bd bao céo tur danh gia chét luong trong co so gido duc nghé nghiép. Thanh
phan du hop gom: cac thanh vién Héi dong tr danh gia chat luong, ngudi dimg
dau cac don vi, dai dién nguoi hoc va dai dién cac t6 churc Dang, doan thé cua co
s& gido duc nghé nghiép.

2. Trude ngay 25 thang 12 hang nam, co sd gido duc nghé nghiép bao cdo
két qua thuc hién tu dénh gia chat luong cho co quan quan Iy truc tiép (néu co),
Téng cuc Gido duc nghé nghiép (Cuc Kiém dinh chat luong giao duc nghé
nghiép), S& Lao dong — Thuong binh va Xa hoi noi co s& gido duc nghé nghiép
dat tru so theo mau quy dinh tai Phu luc s6 05 kém theo Théng tu nay va cap nhat
vao ¢o so dir liéu hé théng théng tin quan Iy ctia co quan quan ly nha nude vé

gido duc nghé nghiép.



15

Chuwong 11
TO CHUC THUC HIEN

Picu 20. Trach nhiém cia Tong cuc Gido duc nghé nghiép

1. Giap Bo truong chi dao, 16 chic thue hién theo cac quy dinh tai Thong
tu nay.

2. Xay dung cac chuong trinh, tai liéu va to chic tap huan cho déi ngil can bo
quan 1y, nha gido, nhan vién lam cong tac bao dam chat lugng ctia co s¢ gido duc nghé
nghiép vé xay dung. van hanh, danh gia va cai tién hé théng bao dam chat luong, tu
danh gi4 chat luong gidao duc nghé nghiép.

3. Thuong xuyén theo doi, kiém tra, dén ddc viée to chie thue hién cac quy
dinh tai Thong tu nay.

Piéu 21. Trach nhiém caa S& Lao dong - Thwong binh va Xa hoi

1. Gitip Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc thude trung wong don doc.
kiém tra viéc thuc hién céac quy dinh h¢ tlléng bao dam chat luong cua cac co so
gido duc nghé nghiép trén dia ban,

2. Téng hop, bdo cdo dinh ky, dot xudt viéc thuc hién céac quy dinh tai
Théng tu nay cla cac co s¢ giao duc nghé nghiép trén dia ban véi co quan quan ly
nha nude co tham quyén.

Piéu 22. Trach nhiém cia co quan quan ly truc tiép co s gido duc
nghé nghiép

1. Tao diéu kién thuan loi va uu tién dau tu dé céac co so gido duc nghé
nghi¢p truc thudce thuc hi¢n cac quy dinh he théng bao dam chat luong.

2. Chi dao, don dbc va kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh hé théng bao
dam chat lugng cla co so gido duc nghé nghiép true thudc tham quyén quan |y,

3. Téng hop, bao cdo dinh ky, dot XUAL viéc thuc hién cac quy dinh tai

Théng tu ndy cla cac co s gido duc nghé nghiép truc thuoc.
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Pidu 23. Trach nhiém cta co <6 giao duc nghe nghicp

1. Trudng cao dang. trudng trung cap 16 chiic thure hién cac quy dinh tai
Thong tu nay. DI voi trung tam giao duc nghé’ nghiép tuy theo diéu kién dé quy&
dinh thuc hién cac quy dinh tai Muc 1. Chuong II cia ThGng tu nav.

2. Té chirc huéng dan cho doi ngdl can bd quan I¥, nha gigo, nhéan vién cua co
s giao duc nghé nghiép cac ndi dung lién quan quy dinh tai Thong tu nay.

3. Thuc hién ché d6 béo cdo dinh kv, dot xuat theo y&u cau ciia cac co quan ¢
tham quyén. Cap nhat thuong xuyén vao co so dir lidu bao dam chét luong cua hé
thong théng tin clia co quan quan 1V nha nude vé gido duc nghé nghiép.

4. Phdi hop véi cac o chire qube té danh gia, cong nhén hé thdng bao dam chét
Juong khi ¢6 du didu kién.

Piéu 24. Hiéu luc thi hanh

1. Théng tu nay ¢o6 hiéu luc thi hanh trngay 01 thang 02 nam 2018,

2. Trong qud trinh thuc hién, néu c6 van dé phat sinh hoic khé khan, vuong
méc, d¢ nghj phan énh vé B6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi (qua Téng cuc
Gido duc nghé nghiép) dé kip thoi xem xét, giai quyét.;AQ/ |

Noi nhin: KT.BO TRU:GNG
- Ban Bi thu Trung vong Dang; THU TRUONG

- Thu tudng, cac Phé Thu tudng Chinh phu;

- Vin phong Trung uong va céc Ban cua Dang;

- Vin phong Quéc hoi;

- Vin phong Chu tich nudc;

- Céc B9, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh
ph;

- Uy ban Trung wong Mat tran T qubc Viét
Nam;

- Co quan Trung wong ciia cac td chic chinh tri -
x& hoi;

- Toa 4n nhan dén tdi cao;

- Vién Kiém sat nhan dan tdi cao;

- Kiém toan Nha nudc;

- HDND, UBND céac tinh, thanh phé truc thude
Trung vong;

- S¢ LDTBXH céc tinh, thanh phd true thudc
Trung vong;

- Cong bao; Céng théng tin dién tir cia Chinh
phi;

- Cuc Kiém tra vin ban QPPL (Bo Tu phéap);

- Céac don vi thuéc B6 LDTBXH, Céng thong
tin dién tir cia B LBTBXH,;

- Luu: VT, TCGDNN (20).
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~ PHU LUC 01
(Ban hanh kém theo Thong tr s628:2017/TT-BLDTBXH ngay 15 thang2 nam 2017
crua Bo Lao dong — Thiong binh va Xa héi)

LOGO CUA

CO SO GIAO | TEN CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP

DUC NGHE Dia Chri
NGHIEP DT, Email: ...
(néu co) | Faxooooo Websiter......oo

SO TAY BAO DbAM
CHAT LUONG

Ban hanh lan
Hiéu luc tr ngay :




THEO DOI1 SUA POI TAI LIEU

q

Yéu cau Trang/Phan L.an ban .

e Ao A LR Ngay ban
stra dov/ lien quan Mo ta ngi dung sira doi | hanh/Lan hanh
b0 sung viéc sira doi sira doi

I. GIOI THIEU CHUNG (bao gom: lich sw phat trién, so dé 16 chire: chiic

nang — nhiém vu, danh muc cdac nganh nghé dao tao: cac thanh tich dat dvoc...)

I1. PHAM VI AP DUNG (bao gom: quy mo dp dung, linl vue dp dung)

I11. QUA TRINH VAN HANH VA MO TA MOI LIEN HE (xdc dinh
linh viee quan Iy chat liwong, néi dung ciia cde linh viee quén 1y chét heong va vé

so dé moi lién hé gitta cac linh vue/ndi dung cua cdc linh viee quan ly chat

lwong)

IV. DANH MUC HE THONG TAI LIEU

T
1

|
|
|
|

-
KY
\

PON VI AP DUNG
(dinh diu X vao nhitng don vi ¢o lién quan)

STT | TEN TAI LIEU HIEU : : : : i
£ £ £ £ 2 4

1| Sotay chat lugng STCL \, o
Chinh sach chat | CSCL- ‘;
2 |lugng va Muc tieu | MTCL. 3
chat luong 01 ‘
Quy trinh, cong cu |

3 | Xay dung chuong | QT.01 |

trinh dao tao

.......




PHU LUC 02
(Ban hanh kem theo Thong t s628/2017 TT-BLDTBXH ngay 15thang [ 2nam 2017
cua B Lao dong — Thirong binh va Xa hoi)

TEN CO QUAN QUAN LY TRUC TIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TEN CO SO GIAO DUC Doc lap - Tu do - Hanh phic
NGHE NGHIEP
....... ,ngay  thang  nam 20 ...

BAO CAO HE THONG BAO DAM CHAT LUONG

DANH MUC CAC TU VIET TAT

I. GIOI THIEU VE CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP

1.1. Co cu t6 chire va nhén su cia co so giao duc nghé nghiép

1.2. Nghé dao tao va quy mé dao tao ciia co s¢ gido duc nghé nghiép

1.3. Don vi phu trach vé bao damchat lugng va kiém dinh chit luong
(ghi ro tén don vi, sO luong can bo, nhiém vu, dién thoai, dia chi mail...)

1. BAO CAO XAY DUNG, VAN HANH, DPANH GIA VA CAI TIEN HE
THONG BAO DAM CHAT LUQNG

2.1. Téng quan vé hé thong bao dam chat lwong dang van hanh

a) Patvin dé

b) Théng tin vé xiy dung, vin hanh hé thong bio dim chit lwong

bl) Can ctr xay dung, van hanh hé théng bao dam chat luong

b2) Muc dich xay dung, van hanh hé thong bao dam chat lugng

b3) Nguyén tc, yéu cau xay dung, van hanh hé théng bao dam chat lugng

b4) Cach thuc xay dung, van hanh hé théng bao dam chat luong
¢) Chinh sach chat lwong cua co so giao duc nghé nghiép

m e ket eeeeeeeheeeteeteeeeeeEee e hhee e e ettt e et Ee e eh et e e et e e e ettt e e e e era et e b eaeenre e ;
P ettt eeeeeereesheeiefeeieueeeeeeeteeeeaheee et heeeeth e e et ettt e e e e e e e et e e be e e e eaaentraas ;
m et eeeeeeeeetteieheeeeeeseeeeeheeeeeniteeeeteeeeeete ot ee ettt et e e et s beeetbeeeseeeesaeeabees ;
d) Muc tiéu chit liwrong cia co sé gido duc nghé nghiép

m ettt eeeteeeeeeeeeteeeeeeeseeeeiseeeeiieeeeietteeeinteeeiteee e tbeeteeetattee et e et eareeateantes ;
e et ettt eetiereeesteeeeseeeeeeseeaehtesesestrtaeertteeeiaeeteeatateaaaeesaatetaaeeeitteeeataeesraenryenresars ;

d) Danh muc cac linh viwe quan ly chat lugng thuwe hién dwoc xdy dirng va
van hanh

L R R R R LR R N s
e L R R R R R R R R R R R R R 3



e) He thong thong tin bao dani chat lwong (gici thidu don vi chu tr cong
1dic; 16m 1at thue trang ha rung thong tin cua co so gido duc nghé nghiép)

2.2. Panh gia, cai tién
a) Panh gi(i'
al) Tong s6 dot danh gid:...
a?) Tong s6 don Vi thuoe trirong thuee hién tw danh gia: ...
b) Cai tién
b1) Noi dung cua tung linh vue quan I chat lirong dwoce chinh sua, bé sung
cai tien

Noidung théngké | Sblwgng | Ghicha

Téng s6 nji dung dang van hanh ]

| S6 lugng ndi dung thuc hién chinh sua

S6 luong nodi dung dugce bo sung

S6 lugng noi dung loai bo

b2) Cac quy trinh, céng cu bao dam chat lwong dwoc cdi tién

'r Tong s0 quy trinh, c6ng cu dang van h hanh

' S6 lugng quy trinh, cong cu thyuc hién chinh sua

86 luong quy trinh, cong cu dugce b6 sung

Noidung théngké  Sblugng | Ghichi |

S lugng quy trinh, cong cu loai bo -

[11. PANH GIA CHUNG

3.1. Uu diém:

3.2. Ton tai, han ché:

3.3. Nguyen nhan:

3.4. Dé xuit : (co so gzao duc nghé nghiép néu ra cde dé xudt, /czen nghi doz
voi co quan quan [y truc fzep co quan quan ly nha me’c c6 tham quyen cac cap
trong viéc thuc hién chirc nang quan [y nha nudc vé bdo dam chat lrong, kiém
dinh chat lwong gido duc nghé nghiép)

Noi nhin: HIEU TRUONG

- TCGDNN , (K, ghi 6 ho tén, déng ddu)
- So LDTBXH tinh/thanh pho.....:
- Co quan quan ly truc tiép:

- Luu: L



]

PHU LUC 03

(Ban hanh kém theo Thong ur s6 282017/ TT-BLDTBXH ngay 15 théngi2 nam 2017

cua Bo Lao dong — Thiong binh va Xa hoi)

|
|
|
|

| LOGoCuA
- COSOGIAO <TEN CO QUAN QUAN LY TRU/C TIEP>
DUC NGHE <TEN CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP ...>
NGHIEP |
|

(néu co)

BAO CAO
KET QUA TU PANH GIA CHAT LUQONG CO SO GIAO DUC
NGHE NGHIEP
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, ” NOQI DUNG CHINH |
BAO CAO KET QUA TU DANH GIA CHAT LUQNG CO SO GIAO DYC
NGHE NGHIEP

CAC TU VIET TAT
PHANI. GIOI THIEU VE CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP
1 Thong tin chung vé co sé gido duc nghé nghiép

2 Théng tin khai quat vé lich st phat trién va thanh tich noi bat cia co so gido
duc ngh¢ nghiép
Co cdu td chue va nhin sy cia co so gido duc nghé nghi¢p
Nghé dao tao va quy mé dao tao clia co s6 giao duc nghé nghiép
Co s¢ vt chat. thu vién. tai chinh
PHANII. KET QUA TU DANH GIA CUA CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP
1 Patvan dé
2 Téng quan chung
2.1 Can ctr ty danh gid
2.2 Muc dich ty danh gia
Yéu cau tu danh gia
Phuong phép tu danh gia

N W

\ N
EE OS]

8]

Cac budc tién hanh tu danh gia

Tuw danh gia

Tong hop két qud tw dinh gi(i]

Tuw dianh gia theo tirng tiéu chi, tiéu ch udn

Tiéuchi 2:............

Tiéuchi3:............

o 1ot
W) bt — R~ W N

L) LY Lo

PHAN III.  TONG HOQP KE HOACH NANG CAO CHAT LUQNG CO SO GIAO DUC
NGHE NGHIEP

PHANIV. DPE XUAT, KIEN NGHI

PHU LUC

1. Quyét dinh thanh lap Hoi d6ng tu danh gia chat lugng (hoac Quyét dinh kién toan Hoi d6ng tu
danh gia chat luong)

2. K& hoach tu danh gia cua co so giao duc nghé nghiép

3. Bang ma minh chimg’

" Tong hop két qua tu danh gid theo Mau 3.1
2 Bgo cao danh gia chi tiét Tiéu chi theo Mau 3.2
> Bang ma minh chung theo Mau 3.3



-
J

Miu 3.1. TONG HOP KET QUA TU DANH G1A CHAT LUONG CO SO

STT

GIAO DUC NGHE NGHIEP

Tiéu chi, tiéu chuan, Piém Tu ddnh gid cua
(ghi day di ndi dung tiéu chi, tiéu chuan) chuin co'so gido dyc

nghé nghiép

DE XUAT KET QUA DAT DUQC Dat/Khong dat tiéu

chudan kiém dinh
Téng diém
Tieuchi 1: ..o
Tiéuchuan 1: oo,

Tiéuchuan 2: ...,

Tieuchi2: oovvvriiiiiiiieiens

Ticuchuan 1: ... oo .
Tiéuchuan 2: ... .. i,

<Cdc Tieu chi 3, ....N trinh bay twong tir nhir
Tiéw chi 1, Tiéu chi 2>
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Miu 3.2. BAO CAO PANH GIA CHI TIET TIEU CHI <N>

TIEU CHi <N>: ... <Ngi dung tiéu chi N>...
Panh gia tong quat tidu chi N:

Mo dau (ngan gon): <phan nay mo ta. phan tich chung vé nhirng théng tin. minh
chirng cua co s GDNN. phan anh vé céc tiéu chuan trong ti€u chi N>,

* Nhitng diem manfi; <1om 1at diem manh dua trén két qua ty danh gia cua cac ticu
chuén trong tiéu chi>

* Nhitng ton tal: <tom tat ton tai dua trén két qua tu danh gia cua cac tiéu chuan trong
tieu chi>

* Ke hoach ndng cao chat hrong: <tdm tdt cac ké hoach. giai phap nham phat huy
diém manh. khac phuc t6n tai cda tiéu chi N>.

Diém danh gia tiéu chi N

Tiéu chi, tiéu chuan Diém ty danh gia
Tiéu chi N :
Tiéu chuan 1

Tiéu chuan 2

Tiéu chudn j

Tiéu chuén 1: ..<NGi dung tiéu chudn 1, tiéu chi N>...
Mo ta, phdn tich, nhan dinh: ...
Diém ny ddnh gid tiéu chuan 1 tiéu chi N: ... diém
Tiéu chuén 2: ...<NGi dung tiéu chudn 2, tiéu chi N>...
(Trinh bay twrong tw tiéu chudn 1, tiéu chi N)

Tiéu chuan j: ...<Noi dung tiéu chuan j. tieu chi N>...

(Trinh bay twong i tiéu ch uin 1, tiéu chi N)



Miu 3.3. BANG MA MINH CHUNG

Minh chirng sir dung

. , Ticéu Ma minh PR j Tén minh
Tiéu chi 2 , chung cho cac tiéu chi, ,
STT chuan ching n 2 chung
tieu chuan

| 1 | 1.1.01

2 1.1.02

3

4 | 2 1.2.01

5 (Vidul.1.02)

6 1.2.02

7 1.2.03

g

9 1 i 1.5.01

10 1.1.02

L

(Kéo dai bang theo mdu trén lan lwot theo thir e tiéu chi, tiéu chudn va s6 lhiong
minh chirng cua don vi)

Liru y: Tén minh chirng can néu ro: Trich véu néi dung, Ngay, thang, nam ban
hanh; Ngieoi ¢é tham quvén ky ban hanh).
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PHU LUC 04
(Ban hanh kem theo Thong tu so 28 2017/ TT-BLDTBXH ragay 1 5thang 1 2nam 2017
cua Bo Lao dong ~ Thieong binh va Xda hoi)

LOGO CUA ) o ‘

| COSOGIAD <TEN CO QUAN QUAN LY TRUC TIEP>

. DUC NGHE <TEN CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP>
| NGHIEP

| (néu o) -

BAO CAO
KET QUA TU'PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH DAO TAO
| NGANH/NGHE ... TRINH DO ...




a9

S ~ NOIDUNG CHINH
BAO CAO KET QUA TU'PANH GIA CHAT LUQONG CHUONG TRINH
PAO TAO NGANH/NGHE ... TRINH PO ...

CAC TU VIET TAT
PHANIL  GIOI THIEU VE CO SO GDNN, KHOA/DON VI PHU TRACII
CHUONG TRINH DAO TAO VA CHUONG TRINH PAO TAO
1 Thoéng tin khai quat vé co s gido duc nghé nghiép
2 Thong tin khai quat vé Khoa/Don vi phu trach churong trinh dao tao
3 Théng tin vé Chuong trinh dao tao
PHANIL.  KET QUA TU PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH DAO TAO
1 Téng quan chung
I.1  Can cor ty danh gid
1.2 Muc dich ty danh gia
1.3 Yéu cau tu danh gia
1.4 Phuong phdp tu dénh gia
1.5 Cac budc tién hanh ty danh gia
2 Tu danh gia
2.1 Téng hop két qui tw dinh gid’
2.2 Twddnh gid theo tirng tiéu chi, tiéu chuin
221 Ticuchi oo,
222 Tieuchi 2:...........
223 Tiéuchil3:............

PHANHI. TONG HOP KE HOACH NANG CAO CHAT LUQNG CHUONG
TRINH PAO TAO

PHANIV. DL XUAT, KIEN NGHI

PHU LUC

1. Quyét dinh thanh lap Hoi dong tu danh gia chat luong/Hoi dong tu danh gia chat lugng
chuong trinh dao tao (hodc Quyét dinh kién toan Hoi déng tu danh gia chat Juong/Hoi dong tu
danh gia chat lugng chuong trinh dao tao)

2. Ké hoach tu danh gia chat lugng chuong trinh dao tao

3. Bang ma minh chl'mg3

" Tong hop két qua tu danh gia theo Mau 4.1
2 Bao cao danh gid chi tiét Tiéu chi theo Mau 4.2
* Bang ma minh ching theo Mau 4.3
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3

Miu 4.1. TONG HOP KET QUA TU DANH GIA CHAT LUONG CHUONG

T

TRINH DAO TAO NGANH/NGHE...TRINH DO...

Tu danh gia cua co

Tiéu chi, tiéu chuan, Diém s¢ gido due nghé
(¢hi diy dii udi dung tiéu chi, tiéu chuin) chuin nghi¢p v¢ chuong
trinh dao tao
PE XUAT CAP PO PAT PUQC Pat/Khing dat

tiéwu chuan kiém dinh

Tong diém

BTV (VI

Ticu chi 2: voreriiiiiriiiiiiiiiineens

Tiéuchuan 2.1: ...
Tituchvan 2.2: ... oo

<Cde Tiéu chi 3. ..., N rinh bay tirong tr nlur
Tiew chi 1, Tiéu c¢hi 2>



Miu 4.2. BAO CAO DANH GIA CHI TIET TIEU CHI <N>

TIEU CHI <N>: ...<Ngi dung tiéu chi N>...
Panh gia tdng quat tiéu chi N:

Mo dan (ngan gon): <phin nav mo ta. phan tich chung v¢ nhimg théng tin. minh
chtig vé chuong trinh dao tao. phan anh vé cdc tiéu chuan trong tiéu chi N>,

* Nhitng diém manh: <16m tat diem manh dua trén két qua tu danh gia cua cac tiéu
chuan trong ti¢u chi>

* Nhitng ton (gi: <toém tat ton tal dua trén két qua ty danh gia cua céac ticu chuan
trong tiéu chi>

* Ké hoach ndng cao chat hrong: <tom tat cac ké hoach, giai phap nham phat huy
diém manh. khac phuc ton tai cua tiéu chi N>.

Pié¢m danh gia tiéu chi N

Tiéu chi, tiu chuin Diém ty danh gia

Tiéu chi N
Tiéu chuan |

Tiéu chuan 2
Ticu chuan |

Tiéu chuan 1: ...<N¢i dung tiéu chudn 1, tiéu chi N> ..
Mo ta, phin tich, nhin dinh: ...
Diém ur ddnh gid tiéu chuin 1, tiéu chi N: ... diém
Tiéu chudn 2: ... <NGi dung riéu chudn 2, tiéu chi N>...
(Trinh bay twong te tiéu ch uan 1, tiéu chi N)
Tiéu chuan j: ...<Noi dung tiéu chudn j, tiéu chi N>...

(Trinh bay twong tw tiéu chudn 1, tiéu chi N)



Miu 4.3. BANG MA MINH CHUNG

Minh chirng sir dung

S . ) Ticu Ma minh oA ’ Tén minh
T Tiéu chi chuin chimg Chlmg;&? Cc;\lclét:]eu chi, chimg
I ] I [.1.01

2 1.1.02

3

4 ] 2 1.2.01

5 (Vidu 1.1.02)

6 1.2.02
7 1.2.03

8

9 ] ] 1.).01

10 1.J.02

(Kéo dai bang theo mau trén lan leot theo thir tu tiéu chi. tiéu chudn va sé
luwong minh chirng cua don vi)

Luwu ¥ Tén minh chimg can néu ré: Trich véu néi dung; Ngay, thang. nim
ban hanh: Nguedi ¢é tham quyen k' ban hanh.



PHU LUC 05
(Ban hanh kem theo Thong tr s628°2017 TT-BLDTBXH ngay15 thang12 nam 2017
cua Bo Lao dong — Tlhicong binh va Xa hoi)
<TEN CO QUAN QUAN LY TRUC TIEP> CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
<TEN CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP> Déc lap - Tu do - Hanh phic
SO i

........ ngay thang — nam 20.. ..
BAO CAO TU PANH GIA CHAT LUONG NAM .....

A. THONG TIN CHUNG VE CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP

(Tén, dia chi tru so, co quan chu quan. loai hinh co so gico duc nghé nghiép, nam
thanh ldp. thong tin lién hé cua co so gido duc nghé nghiép: thong tin lien hé cua ngiroi
dirng dau co so gido duc nghé nghiép phu trach cong idac kiém dinh, dam bao chat hrong.

..)
B. KET QUA TU PANH GIA CHAT LUQNG
I- TU PANH GIA CHAT LUQNG CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP

1. Thoi gian thye hién ty danh gia chat luong

(Thoi gian thwe hien tie danh gia char lwong. thoi gian ¢ong ho hao cdo 1 danh
gia char hrong)
2. Két qua tw danh gia chét lwong

2.1. Tong s diém tu danh gia chat luong @ ...

2.2, Tu danh gia chat lugng: (Dat/Khong dat) tiéu chuan kiém dinh chat luong co
s& gido duc nghé nghiép.

2.3. Bang tong hop chi tiét diém tu danh gia chat lugng theo timg tiéu chi. tiéu
CHUAN? v
11 - TU DPANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO

* S6 lwong chirong trinh dao tao thiee hién tir danh gia chat lrong: ...
* S6 lirong chirong trinh dao tao tr danh gia dat tiéu chuan kiém dinh chdt lirong: ...

1. Tu danh gia chit lwgng chuong trinh dao tao ngﬁnh/nghé ... trinh do ....

.1 Thoi gian thue hién tw danh gia chat lrong

(Thoi gian thue hién tie danh gid chat heong. thoi gian cong bé bao cdo nr dén
gid char lirong)

1.2. Két qua tr danh gid chat lrong

a) Tong sé diém tu danh gia chat luong: .......

b) Tu danh gid chét luong: (Pat/’Khong dar) ticu chuan kiém dinh chét Juong
chuong trinh dao tao nghé/nganh..... trinh do ...

¢) Bang tdng hop chi tiét diém tu danh gia chat luong theo tirng tiéu chi. tiéu

CU AT o
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2. Tw danh gia chit lwgng chrone trinh dao tao nganh/nghé ... trinh do ....
(Di lan lwot cac noi dung nhe mue 1 néu trén)

C. DE XUAT, KHUYEN NGHI
1. Dé xuat

Noinhan:

orunen HIEU TRUONG/ GIAM POC
- TCGDNN (dé brey: / . ) ] .
- So LD-TBXH tinh/thanh pho .....(dé b ¢): (KY. ghiré ho tén. dong dau)

- Co quan chu quan/don vi quan 1Y (dé be):
- Lo



