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	Số: 1663/QĐ-UBND
	Hậu Giang, ngày 3 tháng 10 năm 2017


 
QUYẾT ĐỊNH
BAN HÀNH QUY ĐỊNH ĐÁNH GIÁ, XẾP HẠNG MỨC ĐỘ ỨNG DỤNG CÔNG NGHỆ THÔNG TIN CỦA CƠ QUAN, ĐƠN VỊ TRÊN ĐỊA BÀN TỈNH

CHỦ TỊCH ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH HẬU GIANG
Căn cứ Luật Tổ chức Chính quyền địa phương ngày 19 tháng 6 năm 2015;

Căn cứ Luật Công nghệ thông tin ngày 29 tháng 6 năm 2006;

Căn cứ Nghị định số 64/2007/NĐ-CP ngày 10 tháng 4 năm 2007 của Chính phủ về ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của cơ quan nhà nước;

Căn cứ Nghị quyết số 36-NQ/TW ngày 01 tháng 7 năm 2014 của Bộ Chính trị (khóa XI) về đẩy mạnh ứng dụng, phát triển công nghệ thông tin đáp ứng yêu cầu phát triển bền vững và hội nhập quốc tế;

Căn cứ Nghị quyết số 36a/NQ-CP ngày 14 tháng 10 năm 2015 của Chính phủ về Chính phủ điện tử;

Căn cứ Thông tư số 06/2013/TT-BTTTT ngày 07 tháng 3 năm 2013 của Bộ Thông tin và Truyền thông Quy định chế độ báo cáo định kỳ về tình hình ứng dụng công nghệ thông tin của cơ quan nhà nước;

Căn cứ Chương trình hành động số 246-CTr/TU ngày 17 tháng 10 năm 2014 của Tỉnh ủy thực hiện Nghị quyết số 36-NQ/TW của Bộ Chính trị về đẩy mạnh ứng dụng, phát triển công nghệ thông tin đáp ứng yêu cầu phát triển bền vững và hội nhập quốc tế;

Xét đề nghị của Giám đốc Sở Thông tin và Truyền thông Hậu Giang,

QUYẾT ĐỊNH:
Điều 1. Ban hành kèm theo Quyết định này Quy định đánh giá, xếp hạng mức độ ứng dụng công nghệ thông tin của cơ quan, đơn vị trên địa bàn tỉnh.

Điều 2. Quyết định này thay thế Quyết định số 1429/QĐ-UBND ngày 27 tháng 9 năm 2016 của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh Hậu Giang về việc ban hành Quy định đánh giá, xếp hạng mức độ ứng dụng công nghệ thông tin của cơ quan, đơn vị trên địa bàn tỉnh.
Điều 3. Giao Giám đốc Sở Thông tin và Truyền thông chủ trì, phối hợp với sở, ban, ngành, đơn vị liên quan tổ chức triển khai, hướng dẫn và kiểm tra việc thực hiện Quyết định này, tổng hợp đề xuất UBND tỉnh chỉ đạo kịp thời, hiệu quả các khó khăn, vướng mắc.
Điều 4. Chánh Văn phòng UBND tỉnh, Giám đốc Sở, Thủ trưởng ban ngành tỉnh, Chủ tịch UBND các huyện, thị xã, thành phố và các đơn vị liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này kể từ ngày ký./.
 
	 
Nơi nhận:
- TT: TU, HĐND, UBND tỉnh;
- Như phụ lục I;
- Báo Hậu Giang;
- Đài PTTH tỉnh;
- Lưu: VT.
	KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH




Đồng Văn Thanh


QUY ĐỊNH
ĐÁNH GIÁ, XẾP HẠNG MỨC ĐỘ ỨNG DỤNG CÔNG NGHỆ THÔNG TIN CỦA CƠ QUAN, ĐƠN VỊ TRÊN ĐỊA BÀN TỈNH
 (Ban hành kèm theo Quyết định số ……./QĐ-UBND ngày … tháng … năm 2017 của Chủ tịch UBND tỉnh)

Chương I
QUY ĐỊNH CHUNG
Điều 1. Phạm vi đánh giá

Quy định này quy định việc đánh giá, xếp hạng mức độ ứng dụng công nghệ thông tin của cơ quan, đơn vị trên địa bàn tỉnh.

Điều 2. Đối tượng đánh giá

1. Cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh và tương đương (sau đây gọi tắt là sở, ban, ngành).

2. UBND huyện, thị xã, thành phố.

Danh mục cơ quan, đơn vị được đánh giá, xếp hạng mức độ ứng dụng công nghệ thông tin quy định cụ thể tại Phụ lục 1 của Quy định này.

Điều 3. Mục đích, yêu cầu

Đánh giá thực trạng mức độ ứng dụng công nghệ thông tin của cơ quan, đơn vị nhằm phục vụ công tác hoạch định, xây dựng chính sách, chiến lược, chương trình ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của cơ quan nhà nước ở các giai đoạn tiếp theo.

Giúp UBND tỉnh và lãnh đạo cơ quan, đơn vị theo dõi, kịp thời chỉ đạo, khắc phục những tồn tại, hạn chế trong việc ứng dụng công nghệ thông tin phục vụ công tác quản lý và điều hành.

Nâng cao vai trò, trách nhiệm của thủ trưởng, cán bộ, công chức nhằm đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động quản lý nhà nước, tạo tiền đề cho việc xây dựng các cơ quan điển hình, cá nhân tiêu biểu trong việc ứng dụng công nghệ thông tin, góp phần xây dựng phong trào thi đua yêu nước trong cơ quan, đơn vị của tỉnh.

Làm cơ sở cho việc báo cáo đánh giá mức độ sẵn sàng ứng dụng công nghệ thông tin - truyền thông hàng năm theo quy định của Bộ Thông tin và Truyền thông, báo cáo xây dựng Chỉ số cải cách hành chính trên địa bàn tỉnh theo quy định của Bộ Nội vụ.

Điều 4. Nguyên tắc thực hiện 

Việc đánh giá mức độ ứng dụng công nghệ thông tin của cơ quan, đơn vị phải bảo đảm tính khách quan, minh bạch, phản ánh đúng thực trạng ứng dụng công nghệ thông tin tại thời điểm đánh giá. 

Cho phép cơ quan, đơn vị tự đánh giá và đối chiếu với kết quả đánh giá của tỉnh thông qua việc công khai phương pháp đánh giá và cách tính điểm đối với các nội dung đánh giá.

Chương II

QUY ĐỊNH CỤ THỂ VỀ VIỆC ĐÁNH GIÁ, XẾP HẠNG
Điều 5. Nội dung đánh giá, xếp hạng

Nội dung đánh giá, xếp hạng mức độ ứng dụng công nghệ thông tin bao gồm:

1. Hạ tầng công nghệ thông tin.

2. Ứng dụng công nghệ thông tin.

3. Trang thông tin điện tử hoặc Cổng thông tin điện tử.

4. Công tác bảo đảm an toàn, an ninh thông tin.

5. Nguồn nhân lực ứng dụng công nghệ thông tin.

Điều 6. Phương pháp đánh giá và cho điểm

1. Việc đánh giá, xếp hạng mức độ ứng dụng công nghệ thông tin của cơ quan, đơn vị được thực hiện bằng hình thức chấm điểm đối với các nội dung tại Điều 5 Quy định này.

2. Cách tính điểm chi tiết đối với từng nội dung được quy định cụ thể tại Phụ lục 2 của Quy định này.

3. Đánh giá các nội dung từ ngày 01 tháng 01 đến ngày 31 tháng 12 hàng năm và được thực hiện trực tiếp hoặc thông qua báo cáo.

4. Các trường hợp bị trừ điểm bao gồm:

Kết quả kiểm tra thực tế không đúng với số liệu báo cáo của cơ quan.

Trong năm để xảy ra sự cố mất an toàn, an ninh thông tin được phản ánh trên các phương tiện thông tin đại chúng.

Không báo cáo hoặc gửi báo cáo không đúng thời gian quy định.

Điều 7. Phương pháp xếp hạng

1. Việc xếp hạng mức độ ứng dụng công nghệ thông tin được căn cứ vào số điểm của từng cơ quan, đơn vị, trên cơ sở đó, xếp hạng theo thứ tự từ cao đến thấp theo từng nội dung và tổng thể.

2. Phân loại:

Loại Tốt: cơ quan, đơn vị có tổng số điểm từ 850 điểm trở lên

Loại Khá: cơ quan, đơn vị có tổng số điểm từ 700 điểm đến dưới 850 điểm.

Loại Trung bình: cơ quan, đơn vị có tổng số điểm từ 550 điểm đến dưới 700 điểm.

Loại Yếu: cơ quan, đơn vị có tổng số điểm dưới 550 điểm.

3. Đối với việc xếp hạng tổng thể mức độ ứng dụng công nghệ thông tin của cơ quan, đơn vị được căn cứ vào điểm trung bình của tất cả các nội dung.

Điều 8. Kinh phí thực hiện

1. Kinh phí cho hoạt động của Hội đồng đánh giá, xếp loại ứng dụng CNTT tỉnh được đảm bảo bằng ngân sách Nhà nước và các nguồn tài trợ hợp pháp khác (nếu có).

2. Việc lập dự toán, quản lý, sử dụng và quyết toán kinh phí cho việc đánh giá, xếp loại mức độ ứng dụng CNTT hàng năm thực hiện theo quy định của Luật Ngân sách nhà nước, các văn bản hướng dẫn thi hành.

Chương III

TỔ CHỨC THỰC HIỆN
Điều 9. Trách nhiệm của Sở Thông tin và Truyền thông

Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị có liên quan tổ chức thực hiện việc đánh giá, xếp hạng mức độ ứng dụng công nghệ thông tin cơ quan, đơn vị theo định kỳ hàng năm; theo dõi, hướng dẫn, kiểm tra việc triển khai, tổ chức thực hiện Quy định này.

Phối hợp với Sở Tài chính và các đơn vị có liên quan tham mưu dự toán đánh giá, xếp hạng mức độ ứng dụng công nghệ thông tin cho những nhiệm vụ điều tra, thống kê, hoạt động chung của Ban chỉ đạo khi có phát sinh.

Tham mưu cho Ban Chỉ đạo ứng dụng công nghệ thông tin tỉnh trong việc lựa chọn thành viên đủ năng lực tham gia Tổ kiểm tra, đánh giá.

Xây dựng, hiệu chỉnh các tiêu chí đánh giá về xếp hạng ứng dụng công nghệ thông tin của từng năm phù hợp với sự phát triển về công nghệ và yêu cầu của từng giai đoạn phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh, đảm bảo hiệu quả trong công tác quản lý, điều hành của sở, ban, ngành và UBND huyện, thị xã, thành phố và UBND tỉnh.

Điều 10. Trách nhiệm của sở, ban, ngành và UBND huyện, thị xã, thành phố

Phối hợp, tạo điều kiện thuận lợi cho Tổ kiểm tra, đánh giá và Sở Thông tin và Truyền thông trong quá trình khảo sát thực tế, thẩm định số liệu do cơ quan, đơn vị cung cấp, góp phần thực hiện tốt công tác đánh giá, xếp hạng mức độ ứng dụng công nghệ thông tin, gửi báo cáo tự đánh giá xếp hạng theo mẫu phụ lục 2 về Sở Thông tin và Truyền thông để tổng hợp đánh giá trước ngày 15 tháng 12 hàng năm.

Sở Tài chính phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông lập kinh phí để thực hiện hoạt động đánh giá của quy định này.

Sở Nội vụ căn cứ vào biên bản đề xuất khen thưởng của hội đồng đánh giá xếp hạng mức độ ứng dụng công nghệ thông tin để bình xét khen thưởng cho cơ quan, đơn vị.

UBND huyện, thị xã, thành phố là đơn vị đầu mối tổ chức thực hiện việc thu thập số liệu của xã, phường, thị trấn thuộc địa phương mình theo Quy định này.
Báo Hậu Giang, Đài Phát thanh và Truyền hình tỉnh và các cơ quan, thông tin đại chúng trên địa bàn tỉnh có trách nhiệm phổ biến, tuyên truyền việc tổ chức thực hiện Quy định này.

Trong quá trình triển khai thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc vượt thẩm quyền, Thủ trưởng cơ quan, đơn vị có liên quan báo cáo về Sở Thông tin và Truyền thông tổng hợp, kiến nghị UBND tỉnh sửa đổi, bổ sung Quy định cho phù hợp./.

PHỤ LỤC 1
DANH MỤC CƠ QUAN, ĐƠN VỊ ĐƯỢC ĐÁNH GIÁ, XẾP HẠNG MỨC ĐỘ ỨNG DỤNG CÔNG NGHỆ THÔNG TIN
(Ban hành kèm theo Quyết định số: ………./QĐ-UBND ngày …. tháng …. năm 2017 của Chủ tịch UBND tỉnh)

1. Cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh và tương đương:


	STT
	Tên đơn vị

	1
	Văn phòng UBND tỉnh

	2
	Ban Quản lý các khu Công nghiệp

	3
	Sở Công Thương

	4
	Sở Giáo dục và Đào tạo

	5
	Sở Giao thông vận tải

	6
	Sở Kế hoạch và Đầu tư

	7
	Sở Khoa học và Công nghệ

	8
	Sở Lao động - Thương binh và Xã hội

	9
	Sở Nội vụ

	10
	Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn

	11
	Sở Tài chính

	12
	Sở Tài nguyên và Môi trường

	13
	Sở Thông tin và Truyền thông

	14
	Sở Tư pháp

	15
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch

	16
	Sở Xây dựng

	17
	Sở Y tế

	18
	Thanh tra tỉnh

	19
	Ban Dân tộc tỉnh

	20
	Cục Thống kê tỉnh

	21
	Cục Thuế tỉnh

	22
	Kho bạc Nhà nước Hậu Giang

	23
	Bảo hiểm xã hội tỉnh Hậu Giang

	24
	Ngân hàng nhà nước


2. UBND huyện, thị xã, thành phố:

	STT
	Tên đơn vị

	1
	UBND thành phố Vị Thanh

	2
	UBND huyện Vị Thủy

	3
	UBND thị xã Long Mỹ

	4
	UBND lâm thời huyện Long Mỹ

	5
	UBND huyện Phụng Hiệp

	6
	UBND thị xã Ngã Bảy

	7
	UBND huyện Châu Thành A

	8
	UBND huyện Châu Thành


	FILE ĐƯỢC ĐÍNH KÈM THEO VĂN BẢN
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		PHỤ LỤC 2
TIÊU CHÍ ĐÁNH GIÁ, XẾP HẠNG MỨC ĐỘ ỨNG DỤNG CÔNG NGHỆ THÔNG TIN
 (Ban hành kèm theo Quyết định số            /QĐ-UBND ngày      tháng    năm 2017 của Chủ tịch UBND tỉnh)

		STT		TIÊU CHÍ/TIÊU CHÍ THÀNH PHẦN		ĐIỂM TỐI ĐA		Ghi chú

		I		HẠ TẦNG CÔNG NGHỆ THÔNG TIN		150

		1		Tỷ lệ máy tính đang sử dụng/CBCCVC		15

				Tính theo tỷ lệ		(tỷ lệ)*15

		2		Tỷ lệ máy tính được kết nối Internet		15

				Tính theo tỷ lệ		(tỷ lệ)*15

		3		Tỷ lệ băng thông Internet/ CBCCVC		15

				>= 1Mbps		15

				>= 0.5Mbps		10

				< 0,5Mbps		0

		4		Có quản trị hệ cơ sở dữ liệu (MS SQL Server, Oracle,…)		15

		5		Có trang bị máy quét (scanner) tại bộ phận Một cửa		15

		6		Có thiết bị mạng chuyên dùng (Tường lửa, lọc thư rác)		15

		7		Tỷ lệ máy tính có thiết bị lưu dữ liệu dự phòng (đĩa cứng, băng từ, SAN,...)		15

				Tính theo tỷ lệ		(tỷ lệ)*15

		8		Có quản lý mạng cục bộ theo mô hình tập trung (domain)		15

		9		Có kết nối mạng diện rộng của tỉnh, CPNet (hoặc mạng dùng riêng)		15

		10		Tỷ lệ máy tính sử dụng hệ điều hành windows 7 trở lên		15

				Tính theo tỷ lệ		(tỷ lệ)*15

		II		ỨNG DỤNG CNTT		400

		1		Cung cấp dịch vụ công trực tuyến		100

		1.1		Tỷ lệ DVCTT mức 3 được cung cấp/Tổng số DVCTT		25

				>=20%		25

				>=10%		20

				>0%		10

		1.2		Tỷ lệ DVCTT mức 4 được cung cấp/Tổng số DVCTT		25

				>=20%		25

				>=10%		20

				>0%		10

		1.3		Tỷ lệ hồ sơ DVCTT mức độ 3 được nộp trực tuyến/Tổng số hồ sơ DVCTT		25

				>=20%		25

				>=10%		20

				>0%		10

		1.4		Tỷ lệ hồ sơ DVCTT mức độ 4 được nộp trực tuyến/Tổng số hồ sơ DVCTT		25

				>=20%		25

				>=10%		20

				>0%		10

		2		Phần mềm Quản lý văn bản		80

		2.1		Có sử dụng		10

		2.2		Văn bản đến có kèm tập tin đầy đủ		10

		2.3		Văn bản đi có kèm tập tin đầy đủ		10

		2.4		Văn bản đến được nhập đầy đủ		10

		2.5		Văn bản đi được nhập đầy đủ		10

		2.6		Văn bản đi có kết nối Văn bản đến đầy đủ (Trường hợp xử lý VB đến)		10

		2.7		Có sử dụng chức năng phân công, giao việc và đánh giá kết quả		10

		2.8		Có sử dụng đầy đủ tại các đơn vị  trực thuộc		10

		3		Phần mềm Một cửa điện tử		90

		3.1		Có sử dụng đầy đủ tại các đơn vị  trực thuộc (Có bộ phận Một cửa)		15

		3.2		Xử lý hồ sơ đúng quy trình		15

		3.3		Hồ sơ được nhập vào phần mềm đầy đủ		15

		3.4		Có xử lý hồ sơ theo quy trình liên thông (đối với các thủ tục liên thông)		10

		3.5		Tỷ lệ hồ sơ đúng hạn		15

				Tính theo tỷ lệ		(tỷ lệ)*15

		3.6		Tỷ lệ hồ sơ tiếp nhận qua đường bưu chính/tổng số hồ sơ tiếp nhận		10

				Tính theo tỷ lệ		(tỷ lệ)*10

		3.7		Có Triển khai tiếp nhận và trả kết quả qua đường bưu chính		10

		4		Phần mềm Quản lý cán bộ, công chức, viên chức		40

		4.1		Tỷ lệ số hồ sơ được nhập đầy đủ (tất cả các trường)/tổng số công chức của đơn vị		20

				Tính theo tỷ lệ		(tỷ lệ)*20

		4.2		Cập nhật hồ sơ đầy đủ, kịp thời khi có thông tin thay đổi		20

		5		Môi trường, chính sách CNTT		30

		5.1		Ban hành kế hoach ứng dụng CNTT hàng năm của đơn vị		10

				Ban hành trong quý IV năm liền kề trước năm kế hoạch		10

				Ban hành trong quý I năm kế hoạch		5

				Trường hợp khác		0

		5.2		Mức độ hoàn thành kế hoạch		10

				>=90%		10

				>=50%		5

				<50%		0

		5.3		Đơn vị có chỉ đạo, tuyên truyền, phổ biến các văn bản của Trung ương và của tỉnh về chính sách phát triển, ứng dụng CNTT		10

		6		Ứng dụng chữ ký số		40

		6.1		Tỷ lệ đơn vị (trực thuộc) có sử dụng chữ ký số/tổng số đơn vị		20

				Tính theo tỷ lệ		(tỷ lệ)*20

		6.2		Tỷ lệ chứng thư số được sử dụng /tổng số chứng thư số được cấp cho đơn vị		20

				Tính theo tỷ lệ		(tỷ lệ)*20

		7		Sử dụng phần mềm nguồn mở		20

		7.1		Có sử dụng phần mềm văn phòng (Open Office, ...)		10

		7.2		Có sử dụng hệ điều hành nguồn mở (Ubuntu, ...)		10

		III		TRANG/ CỔNG THÔNG TIN ĐIỆN TỬ		200

		1		Cung cấp thông tin trên trang/cổng thông tin điện tử		110

		1.1		Thông tin giới thiệu chung (sơ đồ tổ chức, chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và các đơn vị trực thuộc, tóm lược quá trình hình thành và phát triển của cơ quan)		10

				Có nhập đầy đủ thông tin bằng tiếng Việt và tiếng Anh		10

				Có nhập đầy đủ thông tin bằng tiếng Việt (không tiếng Anh)		8

		1.2		Thông tin về lãnh đạo của cơ quan (họ và tên, chức vụ, điện thoại, địa chỉ thư điện tử chính thức, nhiệm vụ đảm nhiệm của lãnh đạo trong đơn vị)		10

				Có nhập đầy đủ thông tin bằng tiếng Việt và tiếng Anh		10

				Có nhập đầy đủ thông tin bằng tiếng Việt (không tiếng Anh)		8

		1.3		Thông tin  địa chỉ, điện thoại, số fax, địa chỉ thư điện tử chính thức của cơ quan		5

				Có nhập đầy đủ thông tin bằng tiếng Việt và tiếng Anh		5

				Có nhập đầy đủ thông tin bằng tiếng Việt (không tiếng Anh)		3

		1.4		Thông tin  lãnh đạo cấp phòng, đơn vị trực thuộc (họ và tên, chức vụ, điện thoại, địa chỉ thư điện tử)		10

				Có nhập đầy đủ thông tin bằng tiếng Việt và tiếng Anh		10

				Có nhập đầy đủ thông tin tiếng Việt		8

		1.5		Cập nhật đầy đủ Lịch làm việc của lãnh đạo cơ quan		10

		1.6		Có thông tin tuyên truyền phồ biết pháp luật, chính sách của ngành, địa phương		10

		1.7		Cập nhật thông tin về đề tài, dự án, hạng mục đầu tư, đấu thầu, mua sắm công: danh sách các dự án đang chuẩn bị đầu tư, các dự án đã triển khai, các dự án đã hoàn tất và kết quả triển khai,…		10

		1.8		Cập nhật danh mục văn bản, chỉ đạo, điều hành của ngành, địa phương		10

		1,9		Cập nhật danh mục văn bản quy phạm pháp luật và văn bản dự thảo		10

		1,10		Có công cụ đếm số lần truy cập chính xác		5

		1.11		Tần suất cập nhật tin tức, sự kiện		10

				>=5 tin, bài/tuần		10

				>=2 tin		5

		1.12		Cập nhật đầy đủ thông tin về cung cấp dịch vụ công trực tuyến của đơn vị		10

		2		Các chức năng hỗ trợ trên Website/Portal		90

		2.1		Có chức năng hỏi đáp và giải đáp thắc mắc của tổ chức, cá nhân		10

		2.2		Có chức năng lấy ý kiến của tổ chức, cá nhân		10

		2.3		Có chức năng hỗ trợ người khuyết tật (tăng, giảm cỡ chữ; bộ đọc bài viết, …)		10

		2.4		Có sử dụng công cụ đa phương tiện (audio, video, …)		10

		2.5		Có chức năng chia sẻ thông tin qua RSS		10

		2.6		Có sử dụng giao thức truyền tải siêu văn bản an toàn (https)		10

		2.7		Có chức năng tạo và quản trị cổng con cho các đơn vị trực thuộc		10

		2.8		Có giao diện riêng cho thiết bị di động		10

		2.9		Có cơ chế chống lỗ hỏng SQL injection và XSS		10

		IV		CÔNG TÁC ĐẢM BẢO AN TOÀN, AN NINH THÔNG TIN		150

		1		Có quy chế về bảo đảm an toàn thông tin trong nội bộ cơ quan		20

		2		Có theo dõi, giám sát, kiểm tra việc áp dụng quy chế (ghi biên bản)		20

		3		Tỷ lệ máy tính có cài phần mềm diệt virus		50

				Tính theo tỷ lệ		(tỷ lệ)*50

		4		Có tổ chức triển khai, phổ biến các quy định về an toàn, an ninh thông tin cho các cán bộ, công chức		30

				>=3 lần/năm		30

				>=2 lần/năm		20

				>=1 lần/năm		10

		5		Cán bộ chuyên trách có chứng chỉ về an toàn, an ninh thông tin		10

		6		Có ban hành kịch bản xử lý tình huống, sự cố máy tính		20

		V		NGUỒN NHÂN LỰC ỨNG DỤNG CNTT		100

		1		Có cán bộ chuyên trách CNTT (Đại học CNTT trở lên)		40

		2		Có từ 2 cán bộ chuyên trách CNTT (Đại học CNTT trở lên)		20

		3		Có cán bộ chuyên trách an toàn, an ninh thông tin (Đại học CNTT trở lên)		10

		4		Cán bộ chuyên trách được tập huấn chuyên môn nghiệp vụ trong năm		30

		TỔNG ĐIỂM				1000

		VII		ĐIỂM THƯỞNG		30

		1		Có cán bộ chuyên trách CNTT trình độ sau đại học, hoặc Lãnh đạo CNTT (CIO)		10

		2		Đơn vị có cán bộ tham gia đề tài khoa học hoặc đạt giải thưởng các cuộc thi liên quan lĩnh vực công nghệ thông tin từ cấp tỉnh trở lên		10

		3		Tỷ lệ phần trăm văn bản đi được ký số trên tổng số văn bản đi từ 80% trở lên		10

				TỔNG ĐIỂM

		STT		Nội dung đánh giá		Cơ cấu điểm năm 2016		Cơ cấu điểm năm 2017

		1		Hạ tầng		100		150

		2		Ứng dụng công nghệ thông tin		340		400

		3		Cổng thông tin		380		200

		4		An toàn		100		150

		5		Nguồn nhân lực		80		100

						1000		1000

				Tài liệu tham khảo

		1		QĐ 4361-BNV - Phê duyệt đề án xác định chỉ số CCHC cấp Bộ, Tỉnh

		2		Bộ tiêu chí đánh giá chỉ số CCHC tỉnh Hậu Giang

		3		Báo cáo đánh giá, xếp hạng 2016 của Bộ TT&TT

		4		Bộ tiêu chí đánh giá cổng/trang thông tin của Bộ TT&TT

		5		Bộ tiêu chí đánh giá mức độ ứng dụng CNTT tỉnh Hậu Giang năm 2016

		6		Bộ tiêu chí đánh giá mức độ ứng dụng CNTT các tỉnh trực thuộc trung ương năm 2016 của Bộ TTTT

		7		Dự thảo bộ tiêu chí đánh giá chính quyền điện tử cấp Quận/Huyện và Phường/xã






