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NGHI QUYET

Quy dinh che dd bbi du’O’ng d6i voi nguoi Jam nhi¢m vu tiép cong dan, xir ly
don khleu nai, to cao, kién nghi, phdn anh trén dia ban tinh Hai Du’O’ng

HOI PONG NHAN DAN TiNH HAI DUONG
- KHOA XVI,KY HQP THU 5

Cain cir Ludt to chitc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can cur Ludt ban hanh vin ban quy pham phdp ludt ngay 22 thdng 6 nam 2015;

Can cir Ludt tiép cong ddn ngay 25 théng 11 ndm 2013; |

Cdn cwe Ludt Ngan sach Nha nuwoc ngay 25 thdang 6 ndm 2015,

Céin cit Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26 thdng 6 nim 2014 cia
Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh mgt s6 diéu cua Ludt tiép cong dan;

Cin cit Théng tw s6 320/2016/TT-BTC ngay 14 thang 12 nam 2016 cua
. Bo Tai chinh quy dinh ché dg boi duang doi voi ngwoi lam nhiém vie tiép cong
dén, xir Iy don khidu nai, 16 cdo, kién nghi, phdn anh;

. Xét To trinh 56 65/TTr-UBND ngay 30 thang 11 ndm 2017 cua Uy ban
. nhdn dan tinh Hdi Duong vé viéc quy dinh ché dg béi dutng doi voi ngudi lam
nhiém vu z‘zep cong dan, xir Iy don khiéu nai, 16 cdo, kzenngh;, phan anh; Bdo cdo
tham tra cia Ban phdp ché Hgi dong nhdn dén tinh vc‘zjﬁ kién thao lugn ctia cdc
dai biéu Hoi déng nhdn dén tinh tai ky hop.

QUYET NGHI:

Pidu 1. Quy dinh ché do bdi dudng dbi v&i ngudi 1am nhiém vy tiép cong
dén, xit Iy don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh tai tru s& tiép cong dan cap
, tmh cip huyén hodc dia dlem tiép cong dan cia cac co quan, doan thé cAp tinh,

cép huyén, dia diém tiep cong dén cp xd, don vi su nghiép cong 1ap tren dia ban
tinh Hai Duong nhu sau:

1. Poi twgng ap dung

a) Can b9, cong chirc thude cdc co quan, td chirc, don vi trén dia ban tinh
dugc cip co tham quyen glao nhi¢ém vu hodc phén cong lam nhiém vu tiép cong
dan, x ly don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh tai tru sé tiép coéng dan



hodc dia diém tiép cong dan theo quy dinh tai khoan 2, khoan 3, khoan 4, Dleu
20 Nghi dinh 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cta Chinh phu, dia diém tiép
cdng dan cia don vi sy nghiép cong lap truc thudce tinh.

b) Nguoi dung déu, cép phé cia ngudi dlmg dAu co quan, td chirc, don v1
co trach nhlem tiép céng dén dinh ky hodc dot xuét; can b, cong chire dugce cép
¢6 thAm quyén tridu tip 1am nhiém vu tiép cong dan, xir Iy don khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phén 4nh tai tru s& tiép cong dan hozc dia diém tlep coOng dén.

¢) Can bg, cong chuc sy quan, ha s¥ quan va chién s§, quan nhén chuyén
nghlep va nhan vién quoc phong trong lu'c lugng vii trang; can bd dan phong, y
té, glao théng khi dugc chp c6 thim quyén giao nhiém vy hodc phan cdng phbi
hop tiép cong dan, gitr gin an ninh, trdt tu, bdo dam y te tai tru s& t1ep cong din
hoic dia diém tiép cdng dan; cdn bd cong chirc dugce cép c6 thdm quyén glao Xu
ly, x4c minh, tham muu giai quyet cac vu viéc khidu nai, té cdo ma tiép cong
dan tai tru s& lam viée, tru s& tiép cong dan hoic dia diém tiép cong dén.

d) Ngudi dimg dau, c4p pho cla ngudi dimg du co quan, t6 chirc, don vi,
can b, cong chirc dugce cép ¢6 thAm quyén giao nhiém vu chuyén trach xir ly
don khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phéan 4nh.

2. Miirc chi boi dudng

Mc chi bbi ducng dbi véi ngudi lam nhiém vu tiép cong dén, xi ly
don khidu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh trén dia ban tinh Hai Duong, cu thé
nhu sau:

a) Péi véi nhimg ddi tuong quy dinh ta1 diém a, diém b khoan 1 Piéu 1
Nghi quyét nay ma chua dugc huorng phu cap trach nhiém theo nghé khi lam
nhiém vy tiép cong dén, xir ly don khiéu nai, t& cdo, kién nghi, phan 4nh tai:

- Tru s tiép cong déin cda tinh; tru sé hodc dia diém tiép cong dén cua co
quan chuyén mon, co quan truc thudc co quan chuyén mdn, doan thé thuge Uy
ban nhén dan tinh va cdp huyen dia diém tiép cong dan ciia don vi su nghiép
cOng 14p true thude tinh, dugce bdi dudmg 100.000 déng/ngay/ngudi.

- Dia diém tiép cong dan cép x4, duge bdi dudng 60.000 dong/ngay/ngudi.

b) Béi véi nhitng dbi tuong quy dmh tai diém a, diém b khoan 1 Piéu 1
Nghi quyet nay dang dugc huorng phu cap trach nhiém theo nghé khi 1am nhiém
vu tiép cong dén, xit Iy don Kkhidu nai, t§ cdo, kién nghi, phan anh tai tru s& tiép
cong dan cia tinh; tru s& hodc dia diém tiép cong dén cia co quan chuyén mon,
cO quan truc thudc co quan chuyén mon, doan thé thuée Uy ban nhén dan tinh
va cap huyén, dia diém tlep cong dan cua don vi su nghiép cong 1ép tryc thude
tinh, dugc bdi dudng 80.000 ddng/mgay/ngudi.

¢) Céac déi tugng con lai dugce bdi dudmg 50.000d/ngdy/ngudi.



3. Nguyén tic 4p dung - .

a) Ché d6 bdi dudng dugc tinh theo ngay lam viéc quy’ dmh i véi can
b, cong chure 1dm nhiém vu tlep cong dan, xir ly don khiéu nai, to cdo tai try sO
tiép cong dan ho#c dia diém tiép cong dan .juy dinh tai diém a khoan 1, Didu 1
Nghi quyét nay.

b) Ché d6 bbi. dudng duoc tinh theo ngay lam nec thuc t& d6i véi cac dm
tugng quy dinh tai dlem b, dlem c, diém d khoan 1, B idu 1 Nghi quyét nay.

Trudng hop cac 601 tuong nay khi tham gia tié » cong dan xu ly don khiéu
nai, t§ cao, klen ngh1 phan anh tai tru s& tiép cdng < 4n hodc dia diém tiép cong
dan tur 50% thO’l g;amtleu chuan cla ngay lam viéc 176 1én thi duge hudng toan
bd murc chi b01 dlrorng, néu. du'(n 50% thoi gian tiéu « hudn cia ngay lam viéc thi
dugc hudng 50% mirc chi bbi dudng quy dinh tai Ny 1j quyét nay.

c) Cac hoat dong t1ep cong dan ctia Hoi d6n ¢ nhan dén cac cap tinh Hai
Duong duge thuc hién theo quy dinh tai Nghi quyét 1 ay.

4. Nguon kinh phi thye hién vi thanh toan, s iuyet toan

a) Kinh phi thuc hién ché @6 bdi dudng quy ¢inh tai Nghi quyet nay dugc
b tr1 trong du toan chi ngén sach nha nudc hang né: n theo phén cap ngén sach,
nguon thu ctia cac don vi su nghiép cong lép va cét: ngudn thu hgp phép khac
(néu cd). _
b) Tién bdi dudng cho cac déi tugng quy dinl ‘ai diém a, diém d khoan 1
Piéu 1 Nghi quyét nay thudc bién ché tra luong cia ¢ o quannao thi co quan doé
c6 trach nhiém chi tra.

¢) Tién bdi dudng cho céc déi tugng quy dinh ¢i diém b, dxem ¢, khoan 1
Pidu 1 Nghi quyét nay do co quan cé thdm quyén mo , triéu tép phdi hop chi tra.

d) Viéc thanh todan, quyét toan kinh ph1 bdi i rong d6i véi ngudi lam
nhiém vu tiép cong dan, xir 1y don khiéu nai, tb cdo, k én nghl phan anh trén dla
ban tinh Hiai Dwong thuc hién theo quy dinh ti Piéu 6 Thong tr sb
320/2016/TT-BTC ngay 14 thang 12 ndm 2016 cua . 3:) Tai chinh vé viéc quy
dinh ché 5 bdi dudng dbi voi ngudi 1am nhiém vu - ép cong dan, xir ly don
khiéu nai, t c4o, kién nghi, phan anh.

Pidu 2. TS chirc thyc hién

1. Thoi gian thue hién: Tir ngay 01 thang 01 nam "018.

2. Giao Uy ban nhan dan tinh chi dao, td churc thy v : hién Nghi quyét.

Piéu 3. Nghi quyét nay thay thé Nghi quyet sd 72/2013/NQ HDND15
ngay 19 thang 12 nam 2013 ciia Hai ddng nhan dén tir 11 khéa XV vé quy dinh
ché d6 bdi dudng d6i vé6i can bd, cong chirc lam cong L tiép cong dan, xir Iy
don thu khiéu nai, t& céo, kién nghi, phan anh.



Piéu 4. Thudng truc Hoi déﬁg nhén din, cac Ban ctia Hi ddng nhan d4n
va cdc dai bidu Hoi ddng nhan dan tinh gidm sét viée thyuc hién Nghi quyét nay.
Nghi quyét nay dugc Hbi dbng nhén dan tinh Hai Duong khéa XVI, ky

~ hop thir 5 théng qua ngdy 13 thang 12 ndm 2017 va cd higu lyc ké tir ngay 23
thang 12 nim 2017./
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