UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PAK LAK Poc lap - T do - Hanh phic
S$6:350%/Qb-UBND Ddk Lik, ngay &/ thdng 12 ndm 2017
QUYET PINH

V& viéc ban hanh Ké hoach cii cach hanh chinh nha nwéc
tinh Pik Lik nim 2018

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH

Cin ¢t Luat T4 chirc chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Cin cr Nghi quyét 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cta Chinh phu vé
viéc ban hanh Chuong trinh tdng thé cai cich hanh chinh nha nuéc giai doan
2011 - 2020;

Can ctt Quyet dinh sb 951/Qb-UBND ngay 08/4/2016 cua Chu tich
UBND tinh vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc tinh Pik
Lék giai doan 2016-2020;

Xét d& nghi ciia Giam ddc S& Nbi vu tai T trinh s6 780/TTr-SNV ngay
08/12/2017,

QUYELT PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach cai cach hanh chinh
nha nuée tinh ik Lik nam 2018.

Piéu 2. Giao S& Nbi vu chu tri, phéi hop véi céc co quan, don vi lién quan
trién khai thuc hién; dinh ky bao cao UBND tinh, B4 N&i vu theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.

Chanh Van phong UBND tinh; Thu trudng cac sd, ban, nganh; Chu tich
UBND céc huyén, thi x4, thanh phé va céc co quan, don vi lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. 0-4/

No'i nhan:

- B& Ndi vu (b/c);

- TT Tinh uy; TT HDND tinh (b/c);

- CT, cic PCT UBND tinh;

- Nhu Diéu 3;

- Ban Chi dao CCHC cua tinh,;

- C4c PCVP UBND tinh

- T4 gitp viéc BCD CCHC clia tinh;
- Bao bak Lk, Dai PTTH tinh, Céng
TTDT tinh; .
- Luu: VT, KSTTHC (Tr 58). Pham Ngoc Nghi




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PAK LAK Péc lap - Ty do - Hanh phic

KEHOACH
Cai cach hanh chinh nha nwéc tinh Pak Lak nam 2018

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3001 QP-UBND ngay 621/12/2017
cua Chu tich UBND tinh)

L. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu:

a) Tang cuong ky luft, ky cuong hanh chinh, nang cao chét luong, hidu qua
cong tac chi dao, didu hanh, td chirc thuc hién nhiém vy céi cach hanh chinh
(CCHC) tao chuyén blen manh mé& vé& nhan thirc cua ddi _ngil can bd, cong chir,
vién chirc (CBCCVC) vé tinh thin phuc vu, nang cao chét luong phuc vu va ting
chi s6 hai long cia ngudi dén, doanh nghiép.

b) Day manh cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC), rit ngin thoi gian giai
quyét, giam chi phi hanh chinh, bdo dam cong khai, minh bach va na.ng cao trach
nhiém, tinh ning dong, sang tao cua cac co quan nha nude trong viée giai quyét
TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép.

c¢) Piy manh cii cich ché do céng vu, céng chirc; co céu lai d6i ngii
CBCCVC; thu hat nhing ngum c6 duc, ¢ tai vao hoat dong cong vu. Tap trung
dbi méi 18 16i 1am viée, ning cao dao dic cong vu, nang lyc thyc thi cong vu va
xay dung doi ngli CBCCVC chuyén nghiép, chuyén siu, néu cao tinh than trach
nhiém.

d) Tao chuyén bién manh mg trong trao d6i, sir dung vin béan dién tir; cung
cip, minh bach théng tin trén méi truong mang theo quy dinh phap luat; tang
cuong st dung hé thong dich vy cong truc tuyén tich hop mét cira dién tir dam
bao 16 trinh phat trién Chinh quyén dién tir theo Nghi quyét sé 36a/NQ-CP ngiy
14/10/2015 ctia Chinh phii vé& chinh phii dién tir.

Trong tim CCHC trong nim 2018 la: Tdng cwong trach nhiém nguwoi
dieng dau co quan, don vi trong xdy dwng nén hanh chinh phuc vu.

2. Yéu cau:

a) Xac dinh rd trach nhiém ngudi dimg diu cac co quan, don vi trong viée
trién khai, t0 chirc thuc hién cac nhiém vu CCHC.

b) Céc chi ti€u, nhiém vu trong Ké hoach CCHC nam 2018 duoc gén két
vGi cic chi tiéu, nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh.

¢) Cac co quan, don vi chi dong nghién ciru, sang tao ap dung nhing giai

phéap d6i méi dé CCHC 1a khau dot pha trong cong tic quéan ly, chi dao, diéu
hanh.



I1. NHIEM VU CONG TAC CCHC

1. Cai cach thé ché:

a) Xay dung vin ban quy pham phap ludt (QPPL) cua tinh:
\

- Tang cub’n%hnéng cao trach nhiém ciia céc co quan, tb chirc, ngudi c6 thim
quyén trong viéc tham gia vao quy trinh x4y dung, ban hanh van ban QPPL, dic
biét la 1ap d& nghli xay dung van ban QPPL, chii tri, tham gia soan thao, gbp ¥,
tham dinh, chinh 1y, trinh dy thao van ban QPPL. *

- Mé& rdng dan chi, cong khai, minh bach trong xdy dung van ban QPPL,
chu trong viéc tang cudng cac bién phap thu hit sy tham gia clia cc vién nghién
clru, truong dai hec, cac hdi, chuyén gia, nha khoa hoc vao qua trinh 13p de nghi,
soan thao vin ban QPPL nhim ning cao chét lugng, tinh kha thi ciia van ban.

- Xay dung, stra d6i, bd sung cic vin ban QPPL lién quan dén TTHC da
duge UBND tinh ban hanh cho pht hgp véi cac quy dinh méi ctia phéap luat vé
TTHC. |

b) Céap nhit Co s& dit liéu van ban phap luat cua tinh; kiém tra, ra soat, hé
théng héa vin ban QPPL tai tinh: |

- Cap nh4t ddy du van ban QPPL do HPND, UBND tinh ban hanh trén Co
s& dit liéu van ban phép luit cua tinh ’(http://vbpl.vn/daldak) dé phuc vu viéc tra
clru, ap dung, thuq hién cta co quan, t6 chic, cong dan.

- Trién khai ké hoach ra soét van ban QPPL nam 2018 cia tinh. T4p huén,
bdi dudng k¥ ning, nghiép vu; chi dao, huéng dan céc co quan, don vi, dia
phuong thuc hién dung, diy di quy trinh kiém tra, x& 1y, ra soat, hé thong héa
van ban QPPL cﬁll HDND, UBND trén dia ban tinh theo Ludt Ban hanh van ban
QPPL nim 2015, Nghi dinh sé 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 clia Chinh pht
quy dinh chi tiét mot sé didu va bién phéap thi hanh Lu4t Ban hanh vin ban QPPL
va quy dinh cia UBND tinh.

- Nang cao clgét luong hoat ddng viéc tu kiém tra vin ban QPPL do UBND
tinh ban hanh, kiém tra theo thdm quyén d6i véi van ban QPPL do HDND,
UBND cép huyén ban hanh; kip thoi phét hién, xir Iy nhimg van ban c6 du hiéu
khong pht hop.

|

- Chi dao, hudéng din cic co quan, don vi thuc hién ddy du| viéc ra soat
thudng xuyén; ra 504t theo chuyén dé, linh vuc, dia ban theo chirc nang, nhiém
v va chi dao clia bd, nganh; xit Iy kip thoi nhimg van ban c6 kién nghi qua ra
soat. Chi dao, huélng din HDND, UBND cép huyén, cip xd thuc hién viéc kiém
tra, xit 1y, ra soat, t6ng bé Danh muc van ban QPPL ngung hiéu luc, hét hiéu luc
nam 2018 trén dia ban theo quy dinh.

¢) Cong tac theo dbi tinh hinh thi hanh phap luat:

- Ban ha‘lph Klé hoach theo dai tinh hinh thi hanh phép luét trén dia ban tinh
ndm 2018; kidm tra cdng tac theo ddi thi hanh phap luit linh vuc trong tAm trén
dia ban tinh. '



- Xay dyng bao céo theo theo doi tinh hinh thi hanh phap luat ndm 2018 trén
dia ban tinh va bao céo theo doi thi hanh phap ludt trong tdm theo yéu cau cua co
quan Trung uong.

d) Cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap lut:

- Ban hanh K& hoach thyc hién cong tac tuyén truyen, phd bién gido duc

phap luat trén dia ban tinh nim 2018. Trong do, 16ng ghép viéc tuyén truyén, phd
bién cbng tac CCHC.

- Nghién ctru, d6i méi, da dang héa céc hinh thic tuyén truyén, phd bién,
gido duc phép luit. '

2. Cai cach TTHC:

a) Tap trung ra soét, don gian héa TTHC déi v6i c4c linh vuc: Dau tu, dat
dai, cdng thuong, ndng nghi€p va phat trién ndng thén nham cai thién méi trudng
kinh doanh, néng cao ning luc canh tranh cta tinh. Chu dong ra soat cac quy
dinh, quy ché ph01 hop trong viéc thuc hién TTHC, ra soéat dé kién nghi stra dbi

cac quy dinh cua phap luat vé du tu kinh doanh thudc pham vi quéan ly dam bao
thng nhit véi Luat Dau tu va Lut Doanh nghiép.

b) Duy tri danh gi4 tic dong, gbp ¥, thim dinh dbi véi cac du thao vin ban
QPPL ¢6 quy dinh TTHC theo quy dinh, khong tham muu quy dinh TTHC trong

vén ban QPPL cua dia phuong trir trudng hop duoc giao trong Luat theo Khoan 4
Piéu 14 cia Luit Ban hanh vin ban QPPL nam 2015.

¢) Cong tac cép nhat, cong bd, cong khai cac TTHC dugc thuc hién theo
quy dinh:
- Thuong xuyén, kip thoi tham muu UBND tinh ban hanh Quyet dinh cong

b TTHC, Quyét dinh cbng bd Danh muc TTHC thudc thim quyén giai quyét cia
cac cap trén dia ban tinh.

- Duy tri kiém soat chat luong dbi véi cac du thao Quyét dinh cong bd
TTHC, Quyét dinh cong bd Danh muc TTHC ciia UBND tinh.

- Cong khai day do, kip thoi cac TTHC d3 duoc cong bd tai noi giai quyét
TTHC va Céng théng tin dién tir cta tinh, Trang théng tin dién tir ciia cAc sd,
ban, nganh, dia phuong.

- Nhép va ding tai TTHC trén Co sé dit liéu quéc gia theo quy dinh.

d) Ban hanh va trién khai thuc hién Ké hoach ra soat, danh gia TTHC trén
dia ban tinh ndm 2018.

e) Tang cudng tiép nhén, xr Iy phan 4nh kién nghi cua ca nhan, tb chirc vé

quy dinh hanh chinh trén dia ban tinh theo quy dinh, diy manh viéc tiép nhan, xir
Iy phan 4nh, kién nghi théng qua Hé théng théng tin dién ti cua Chinh phu.

g) Kiém tra cong tic kiém soat TTHC: Ban hanh va t§ chirc thuc hién Ké
hoach kiém tra cong tac kiém soat TTHC tai mét s6 co quan, don vi trén dia ban

tinh.



h) Tb chirc tap huin nghiép vu kiém soat TTHC cho dbi ngii cong chic lam
diu mébi kiém soat TTHC trén dia ban tinh; tip hudn, bdi dudng vé chuyén mén
nghlep vy, k¥ ning giao tiép cho dbi ngii cong chirc tai B4 phan Tiép nhan va tra
két qua. i

i) Day manIh hoat dong truyén thoéng hd trg cong tac kiém soat TTHC va
thuc hién co ché |mot cura, mét cura lién thong trén dia ban tinh.

3. Cai cach to chirc by may hanh chinh nha nwéc:

a) Tiép tuc ra soét, kién toan, sip xép td chirc bo may cac co quan, don vi
theo hudng tinh gon, glam bét khau trung gian, sip nhap, hop nhét cac don vi ¢6
chic nang, nhiém vu gidng nhau, nho 1¢é, hoat dong khong hiéu qua; sip xép
mang ludi cac don vi su nghiép cong lap.

b) Tiép tuc lhoan thién céc quy ché ph01 hop trong giai quyét cong viéc giira
cac s0, ban, ngaﬂh cap tinh v6i nhau va véi UBND cép huyén theo chuc nang,
nhiém vy, thdm quyen dam bao xac dinh 13 co quan chu tri, co quan phdi hop,
trach nhiém cu thé cta lanh dao, phong, ban, bd phén va ciia CBCCVC trong co
quan, donvi. !

c) Piy manﬂ phan cép quan ly, phén cdng trach nhiém va thim quyén gitra
cac cap lanh dao, ‘cac cép chinh quyen theo nguyen tic hiéu qua, r6 trach nhiém;
ddng thoi, ting cqong kiém tra, giam séat dbi véi céc nhiém vu da phén cap

d) Tlep tuc ra soat, phan loai, xep hang céc tb chirc su nghiép coéng lap;
nghién ctru chuyén d6i cac mé hinh su nghiép cong lap sang m6 hinh doanh
nghiép, timg bude chuyén giao nhimg dich vu cong cho cac t6 chitc ngoai nha
nudc thuc hién theo quy dinh cia Chinh phu.

4, Xay dtmglva nang cao chit lwgng d6i ngi CBCCVC:
a) Xac dinh qo cdu cdng chirc, vién chirc theo vi tri viée lam:

Lo eX s e,
Phé duyét déan vj tri viéc lam cla cac co quan, don vi; trién khai dé an vi tri
viéc lam va co cau ngach cong chirc cda tinh.

b) Tuyén dun? va bd tri sir dung cdng chirc, vién chic:

- Tuyén dung vién chirc déi véi cac trudng hop cir tuyen vao lam viéc trong
cac co quan, don vj.

- Huéng din 'cdc co quan, don vi cua tinh xay dyng phuong an tuyén dung
vién chirc. Thi tuyén, xét tuyén vién chirc duoc td chirc theo ding quy trinh, quy
dinh phit hop véi vi tri viéc lam.

- Pén déc, hu:orng dan cac co quan, don vj trién khai thuc hi¢én t6t K& hoach
s& 22-KH/TU, nggy 01/02/2012 cua Tinh uy va Nghi dinh s6 97/2015/ND-CP
cua Chinh phu vé xay dung quy hoach can bd lanh dao, quan ly. Tién hanh ra
soat, diéu chinh, b sung quy hoach céc chirc danh lanh dao quanly & cac co
quan, don vi truc thuoc theo ding quy trinh huéng dan.

- Pén dbc cac co quan, don vj tridn khai thuc hién tt cong tac diéu dong,
luan chuyén CBCCVC lanh dao quan ly cé thoi gian cong tac 1au ndm (qua 02
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nhiém ky) tai mét vi tri dam nhiém hoic CBCCVC khéng hoan thanh nhiém vu
02 nam lién tiép; cong tac dinh ky chuyén dbi vi tri cong tac dbi véi cong chi,
vién chirc theo Nghi dinh s6 158/2007/NP-CP, ngay 27/10/2007 va Nghi dinh sb
150/2013/ND-CP ngay 01/11/2013 cia Chinh phu.

- Thuc hién tét cong tac didu dong, luin chuyén CBCCVC cia tinh; trién
khai thuc hién k1p thoi viée xét chuyén can bd, cong chirc cip x4 thanh cong chirc
cép huyén dép tmg yéu céu vé cong tac can bd tai dia phuong.

¢) Té chirc thi ning ngach cbng chirc, thing hang chirc danh nghé nghiép
cho vién chirc:

- T chirc thi nang ngach cho cdng chitc, thing hang chirc danh nghé nghiép
cho vién chirc dam bao theo quy dinh.

- TS chirc thong bao dén céc co quan don vi trén dia ban tinh ra soat, tong
hop danh sach chuyén ngach cho CBCCVC du diéu kién tiéu chuan, cir tham g1a
thi ndng ngach tir ngach chuyen vién 1én ngach chuyén vién chinh, chuyén vién
chinh 1én ngach chuyén vién cao cap do B4 Néi vu td chic.

d) Thuc hién chinh sach tinh gian bién ché: |

Tiép tuc trién khai thuc hién tt chinh sach tinh gian bién ché va co ciu lai
d6i ngii CBCCVC giai doan 2015-2021 theo Ké hoach sé 4345/KH- UBND, ngay
22/6/2015 cua UBND tinh. Pén nam 2021 toan tinh tinh gian bién ché trén 10%
tdng bién ché duoc glao ndm 2015 (binh quén 1,5%/nam); cac co quan, don vi
dugc su dung 50% s6 bién ché di dugc tinh gian va sb bién ché giai quyét ché 46
nghi huu ding tudi hodc thdi viéc theo quy dinh cta phép luét (trir can b, cong
chirc cép x3).

e) V& cong tac dao tao, bdi dudng:

- Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh 18/2010/NP- CP cia Chinh phu;
Nghi dinh s6 29/2012/ND-CP cua Chinh pht va Thong tu s 19/2014/TT-BNV
vé cbng tac dio tao, bdi dudng doi ngii CBCCVC nhu: Té chic cac 10'p bdi

dudng kién thirc, k§ nang chuyén mén nghlep vu, kién thirc quan ly nha nudc, Iy
luan chinh tri, cac kién thirc bb tro theo vi tri cong viéc, chirc danh tiéu chuin.

- Tb chirc cac 16p, céc khoa bdi dudng vé k¥ ning thuc thi cdng vy, k§ nang
quan ly nha nudc cho cac chirc vy, chirc danh cén b, cong chirc cap xa.

- T chic cac lop bdi dudng k¥ ning chuyén mén nghiép vu cho cong chic,
vién churc theo ke hoach, dam bao theo quy dinh nha nudec.

- Clt CBCCVC di do tao sau dai hoc nham nang cao trinh dé chuyén mon,
nghiép vu cho CBCCVC cua tinh d¢ap img nhiém vu trong tinh hinh méi.

g) Cong tac danh gia, xép loai CBCCVC:

- Huéng dan trién khai thuc hién t6t Nghi dinh sé 56/2015/ND-CP, ngay
9/6/2015 ctia Chinh pht vé danh gia, phan loai CBCCVC.

- Huéng din cac co quan, don vi cén cir vao chic nang, nhi€ém vu xay dung
quy dinh cu thé v& tiéu chi, thang diém, quy trinh dénh gia, phan loai cdng chirc,
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vién chitc hing nim phit hop véi tinh hinh thye t va Nghi dinh s6/56/2015/ND-
CP. |

h) V& chinh Séch hd trg dao tao sau dai hoc; diéu dong, luan chuyén abi voi
CBCCVC:

- Trién khai thuc hién klp thoi chinh sich hd trg dao tao sau dai hoc va dleu
dong, luan chuy n d6i véi CBCCVC cua tinh Pk Lik theo Nghi quyét so
143/2014/NQ-HD ngay 13/12/2014 cia HDND tinh via Quyét dinh sb
06/2016/QDb- UBI\fD ngay 22/02/2016 cia UBND tinh. ,

- Hu'orng dan céac ¢o quan, don vi xdy dung ké hoach dao tao, b01 dudng
cdng chic, vién chac gan véi timg tiéu chudn ngach cng chiic, tiéu chudn chirc
danh nghé nghiép va vi tri viéc lam.

S. Cai cach !T‘u chinh cong:

a) Phan phoJ va sir dung c6 hi¢u qua ngudn luc tai chinh dé tap trung phat
trién kinh té x3 hdi, dam bao quéc phong an ninh cua tinh; xay dung dy toan thu,
chi ngan sach theo hudng tich cyuc, ding chmh sach, dung che do, sat voi thue té
cua dia phuong. Thi diém co ché phan bd ngan sach theo két qua va chét luong
hoat dong hudng vao viéc kiém soat ddu ra, chit luong chi tiéu theo muc tiéu,
nhiém vu.

b) Chii trong thuc hién chinh sach xa héi héa Iinh vuc gido duc, y té, ké
hoach hoa gia du} vian héa, thé thao, du lich.. .Ngn sach nha nudc tip trung
dau tu phat trién ¢éc linh vyc ¢6 trong tdm, trong diém theo @ 4n, chwong trinh
duoc cap c6 thdm gquyén phé duyét.

¢) Tiép tuc d8i méi co ché tai chinh ddi véi cac co quan hanh chinh theo
Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/5/2005 cia Chinh phu, Nghi dinh sb
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cta Chinh phi sira dbi, bd sung mot s diéu
cua Nghi dinh s& 130/2005/ND-CP; cac don vi su nghlep cong 1ap thuc hién theo
Nghi dinh s 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 va cac Nghi dinh ctia Chinh phu
huéng dan cho timg linh virc.

d) Thyc hiéntdt 16 trinh x6a bé dan bao cép qua gia, phi dich vu cong, tao
didu klen cho céc don vi su nghiép cong lap c6 di didu kién hach toan diy du chi
phi dau vao, diu ra theo quy dinh ctia Nha nudéc.

e) Nghxen ctru va hudng din cac quy dinh méi vé giao quyen tu chi vé tai
san dbi véi cac doh vi sy nghlep cong lap tren dia ban tinh. Cu thé héa quy dinh
cia Tha tuorng Chinh pht vé tiéu chudn, ché db trang thiét bi, phuong tién lam
viéc cla c4c co quan va cia can b, cong chirc; dam bao chét luong, phu hop véi
thuc té cua dia phuong. }

g) Tlep tuc d6i méi thé ché vé doanh nghiép nha nudc, xac dinh rd vai tro
quan ly cia Nha nudc véi vai tro chu s& hiru tai san, von cia Nha nudc; tach
chirc ning chi s& hiru tai san, vén ctia Nha nudc véi chirc nang quan trj kinh
doanh cuia doanh nghiép nha nudc; tip trung thuc hién sap xép, d6i méi doanh
nghiép theo 19 trinh ctia Chinh phi phé duyét.



6. Hién dai héa hanh chinh:
a) Ung dung cdng nghé thong tin (CNTT):

- Day manh cdng tac truyén théng Chinh phi dién tir IT Today va tuyén
truyén vé tmg dung CNTT.

- Trién khai umg dung CNTT toan dién tai B6 phan tiép nhan va tra két qua
trén Hé thong dich vu hanh chinh cdng tryc truyen tich hgp Mét Cira dién tr lién
thdng ctia tinh. Pdng thai, thuc hién nghiém tac viéc tiép nhan, giai quyet TTHC
clia co quan nha nudc qua Hé théng Dich vu hanh chinh céng truc tuyen tich hop
M@§t cira dién t lién thong cua tinh két hop tra két qua qua dich vu buu chinh
cong ich theo Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cta Thu tudng
Chinh phu.

- Tang cuong hoat dong cung cép dich vu cong truc tuyén mirc d6 3 va 4 va
thuc hién viéc tiép nhan, giai quyét, tra két qua TTHC truc tuyén mirc dd 3 va 4
theo 16 trinh Nghi quyét 36a/NQ-CP vé Chinh phu dién tir.

- Mo rong, trién khai hé thdng théng tin phuc vu cong tac quan ly, chi dao,
diéu hanh ciia UBND tinh, co quan nha nudc cac cap nhim ting cudng sur dung
van ban dién tr, img dung chimg thuc s, chir ky sO dap ing yéu cau quan ly, chi
dao didu hanh cta céc cip chinh quyén trén méi truomg dién tir va phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép ngay cang hiéu qua hon.

- Nang cao chédt luong hoat dong cung cip théng tin trén hé théng
Cdng/Trang thong tin dién tir cia co quan nha nuéc theo Nghi dinh s6
43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh phu nham tich hqp, minh bach thong
tin hoat déng clia co quan nha nuée, phuc vu nhu céu truy cép thong tin va chic
nang giam sat, phan bién ctia ngudi dan dbi véi co quan nha nudc, chinh quyén
dia phuong cac cap.

b) Ap dung hé théng quan 1y chét luong (HTQLCL):

- TS chitc dao tao, kiém tra hoat dong ap dung, duy tri HTQLCL theo tiéu
chuidn TCVN ISO 9001:2008 ctia cac co quan hanh chinh nha nudc cép tinh, clp
huyén.

- Huéng din, kiém tra UBND cap x4 lap dé cuong xiy dung, 4p dung
HTQLCL theo tiéu chuin TCVN ISO 9001:2008.

7. T6 chirc chi dao, diéu hanh:

a) Quan triét, thuc hién pghiém Quyét dinh s6 04/2015/QD-UBND ngay
16/01/2015 cia UBND t‘inh vé viéc Quy dinh trach nhiém nguoi dimg dau co
quan, don vi Nha nudc ve thuc hién CCHC trén dia ban tinh.

b) Cac cap Uy trong cac co quan hanh chinh nha nudc, cac cap uy dia
phuong, don vi s nghiép cin d& cao trach nhiém va dao dirc cong vu, siét chit
ky luat, ky cuong trong chi dao, diéu hanh va thuc thi cdng vu cua can bd, cong
chirc dé ning cao tinh than trach nhiém, ¥ thirc tan tuy phuc vu nhan dén.



¢) Tuyén l:ruyen thuc hién hiéu qua Quyet dinh sé 2784/QP-UBND ngay
09/10/2017 cualUBND tinh vé viéc ban hanh K& hoach thyc hién Nghij quyet )
07-NQ/TU ngay 18/4/2017 ciia Ban chap hanh Pang bd tinh vé tiép tuc diy manh
CCHC, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly ciia b§ may nha nudc.

d) Phat huy hiéu qua cdng tac tuyén truyen CCHC bang nhiéu hinh thirc
thiét thuc va thich hop; trong d6, chu trong viée ph01 hop va sir dung phuong tién
théng tin dai chung trong viéc tuyén truyen phd bién Chu'ong trinh tdng thé
CCHC nha nuob giai doan 2011- 2020, K& hoach CCHC giai doan 2016-2020

ctia Chinh phii va chuong trinh, ké hoach CCHC cua tinh. :

e) Thuc hlén Chi s6 CCHC (Par Index) vé theo ddi, danh gia thuc hién
CCHC cua céc s6, ban, nganh UBND cap huyén, cip xa va Chi s hai long ciia
ngudi dén, t chitc di véi su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nudc trén dia
ban tinh (SIPAS). a

g) Tang cuo{'ng cong tac thanh tra, kiém tra dinh ky theo ke hoach dé kip thoi
chén chinh nhung ton tai, han ché cung nhw ling nghe céc kién nghi cua cic co
quan, don vi, dia fphuong, td chirc, c4 nhan. |

L. KE HOACH CU THE TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CCHC

pé Kké hoach hoan thanh va dat két qua cao, cac co quan, don vi dugc giao
nhiém vu khén tﬁuorng tién hanh 14p k& hoach va trién khai thuc hién theo ding
ndi dung, nhiém vu, thot gian dugce giao tai Phy luc kém theo.

IV. GIAI PHAP CU THE
1. Giai phap thwe hién cai cdch thé ché, cai cach TTHC:
a) Tang cu'orﬂg theo doi, kiém tra, d6n dc viéc thuc hién xay dung van ban

QPPL, 100% van.ban QPPL dugc thuc hién ding quy trinh x4y dung, ban hanh
van ban QPPL. 1

b) Ban hanh ke hoach ra soét, hé théng héa van ban QPPL; trién khai 100%
ké hoach ra soat, h¢ thong héa van ban QPPL va thuc hién ding quy dinh cua

Chinh phi, huéng din ciia B§ Tu phap di voi két qua ra soat, hé thong hoa van
ban QPPL. |

¢) Thuc hién kjem tra vian ban QPPL dam bao 100% van dé phat hién qua
kiém tra duoc xu 1y hodc kién nghi xtr ly va 100% van ban QPPL do Trung uong
ban hanh dugc trién khai thue hién ddy du, kip thoi va ding quy dinh.

d) Ban hanh k\ € hoach thyre hién cong tac phd bién, gido duc phap luat; trong
do, long ghép viéc tuyén truyén, pho bién vé& cong tac CCHC véi cac chi truong,
chinh sach cia Dang, phap luat ctia Nha nudc.

e) Ban hanh ke hoach ra so4t, danh gia TTHC; t6 chirc ra soat, danh gia
TTHC, dam bao th{rc hién trén 80% ké hoach va 100% cac v4n dé phat hién qua
kiém soat duoc xit Iy.

g) Kiém tra, theo doi, dén doc viéc cdp nhdt, cong b3, cong khai ‘TTHC theo
quy dinh cua Chinh phu viéc tiép nhan phan anh, kién nghi clia c4 nhin, t& chirc
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d6i v6i TTHC thudc thdm quyén giai quyét cua tinh, dam bao 100% TTHC va
cac quy dinh ¢6 lién quan dugc cép nhat, cong b diy du, kip th&i va 100% phan
anh, kién nghi ctia c4 nhén, 4 chirc ddu duoc xir Iy hodc kién nghj xir ly.

h) Day manh thuc hién co ché mét cira, mét cira lién théng, dam bao 100%
don vi hanh chinh cip huyén hoat dong thong sudt, hiéu qua co ché mét ctra hién
dai.

2. Giai phap thuc hién cai cach tb chirc b may, ning cao chat lwong
d¢i ngii CBCCVC:

a) Tb chirc klem tra tinh hinh t6 chirc va hoat dong clia cac co quan chuyen
mon cép tinh, cap huyén, cp xd, dam bao trén 30% so co quan, don vi dugc
kiém tra, 100% ké hoach dugc trién khai va trén 80% vAn dé phat hién qua kiém
tra dugc xir 1y hodc kién nghi xi ly.

b) Piy manh cong tac tuyén truyén, _giao duc nham nang cao nhén thuec,
trach nhiém v& muc tiéu, quan diém, yéu céu vé co ciu lai d6i ngii CBCCVC cia
tinh trong giai doan méi.

¢) Thuc hién tdt cOng tac ra soat, sap xep, klcn toan t§ chirc bd may gin véi
thuc hién c6 hiéu qua dé an tinh gian bién ché, dé an vi tri viéc lam.

d) Nghién ciru, xay dung phuong an tb chirc thi tuyén coéng chirc, vién chiic,
ldnh dao, quan ly theo nguyen thc canh tranh nham lya chon nhung ngudi co
trinh d6, nang luc chuyén mén dé tuyén dung dap tmg cac vi tri viéc 1am (néu cb
hudng dan cia trung vong).

e) Tiép tuc hoan thién va thuc hién tét cac quy dinh vé phan cip quéan Iy cén
bd, cong chirc trén dia ban tinh.

_ g) bao tao, béi\ dudng cong chirc, vién chirc va dam bao thuc hién trén 80%
ké hoach dao tao, boi dudng.

h) Dbi méi cong tic quan ly, danh gia két qua lam viéc clia cdng chirc, vién
chirc trén co s¢ thyc hién nhiém vu duge giao, thuc hién thi ning ngach theo
nguyén tic canh tranh, tham muu thi dlem thuc hién thi tuyen canh tranh dé b
nhiém vao cac chic danh lanh dao cép phong va thu hit ngudi c6 tai ning vao
bd may hanh chinh.

i) Xay dung, ban hanh va t6 chirc thyc hién ké hoach bdi dudng chuyén
mdn, nghiép vu cho cén bj, cong chirc clp xa.

k) M& céc 16p bdi dudng k¥ ning giao tiép hanh chinh, vin héa céng s0, k¥
ning quan ly cdng viéc cho CBCCVC; dic biét 1a cong chirc lam viéc tai B
phén tiép nhan va tra két qua.

3. Giai phap thuc hién cdi cach tai chinh cong:

a) Tang cuong cong tac chi dao thuc hién co ché tu chu, tur chiu trach nhiém
vé bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh d8i véi cac co quan nha nudc, don vi
sy nghiép cong lap, t6 chuc khoa hoc va cong nghé cong lap; xdy dung quy ché
chi tidu ndi bd, quy ché sit dung tai san cong chit ch&, hop 1y, ban hanh céc tiéu
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chi danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vy duoc giao, dé 1am can ¢t chi tra thu
nhap cho ngudi lao dong.

b) Tang cuorng cdng tic x4c dinh gié tri tai san dé glao cho don vi quan ly
theo co ché glap vbn cho doanh nghiép ddi véi cac don vi su nghiép cong lp.

¢) Té chuq: thuc hién xa hdi héa mé hinh su nghiép c6 thu thudc ngén sach
nha nudc sang mo hinh tr can dbi hoic can déi mot phan chi phi hanh chinh va
bién ché trong ‘cac don vi su nghiép y té, gido duc, thé duc thé thao, khoa hoc
cong nghé va m01 truong.

d) Trién kha1 va td chirc thuc hién t6t K& hoach sép xép, ddi méi cac cong ty
nong, lam nghlesp thugc UBND tinh quan ly giai doan 2016-2020 d3 dugc UBND

tinh phé duyét. |

e) Tlep tuc! tnen khai thuc hién gia dich vu kham bénh, chita'bénh bao hiém

y té tai cic benh.v1en theo quy dinh ctia B4 Y té va B6 Tai chinh.

4. Giai phap thwe hién hién dai héa hanh chinh: 1

a) Gén vai trd, trach nhiém chi dao, diéu hanh cua Ban Chi dao Cai cach
hanh chinh cia nmh trach nhiém ngudi dimg du cc cip, nganh dbi véi nhiém
vu Umg dung CNTT

b) Trién khql tap hudn Hé théng dich vu cong truc tuyén tich hop Mét cua
dién t lién thong clia tinh nhim cung cép dich vu cong truc tuyen muc d6 3,4 va
tin hoc hoéa viéc tiep nhén, giai quyét TTHC cong tai B phan tiép nhan va tra két
qua. !

c) bao tao ky ning vé sir dung CNTT cho cén b0, cong chure dat muc d6 2
vé Umg dung CNTT trong co quan Nha nuéc va phd cap ky nang lsir dung may
tinh, Internet, d1ch vu CNTT cho cbng ddng, xi hoi.

d) Tang cuo'ng va d01 mdi cong tac tuyén truyen nang cao nhén thirc trong
CBCCVC va nhan dan vé vai trd, tim quan trong ciia CNTT.

e) Day manh tuyen truyén trén cdc phuong tién thong tin dai ching vé chu
tmorng, dudng 16i ‘ctia Pang, Nha nuéc vé phat trién, ung dung CNTT; pho cap,
st dung dich vu CNTT trong c4c giao dich hanh chinh céng dén ving sdu, viing
xa cua tinh.

g) Xay dung hoan thién co ché, chinh sich nhim tang cuorng dau tu, day
manh Ung dung CNTT _trong hoat dong clia co quan Dang, Nha nudc va doan thé
cac cap dap ung yeu cau phat trién kinh té - x4 héi, dam bao an ninh qudc phong
trong tinh hinh méi;

- Huong dén, ho trg cac co quan, don vi thuc hién duy tri, 4p dung, m& rong
pham vi 4p dung; cdng b hé thong quan ly chét lugng phu hop tiéu chuan TCVN
ISO 9001:2008; dong thoi xay dung ké hoach kiém tra, tién hanh kiém tra hoat
dong ap dung, duy tn HTQLCL theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2008 cta cac
co quan hanh chinh nha nudc.
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5. Giai phap chi dao diéu hanh:

a) T chie thuc hién nghiém quy dinh trach nhiém cta ngudi dimg dau cac
co quan, don vi trong thuc hién nhiém vu CCHC.

b) Coi trong cng tic chi dao, diéu hanh, trién khai thuc hién CCHC déng
bd, thong nhit theo timg nganh, linh vuc. Xac dinh nhiém vu trong tdm, d6t pha
nh3m ning cao chit lugng hoat dong cia nganh, gop phan phat trién kinh té - xa
hoi cua dia phuong; c6 ké hoach phan bd chi tiéu kinh phi va cac nguén luc khac
nham dam béo thuc hién théng loi nhiém vu CCHC.

c) Tiép tuc dén dbce, trién khai thyuc hién chi dao ciia UBND tinh tai Cong
van s6 3723/UBND- TH ngay 17/5/2016, vé tang cudng cong tac CCHC trén dia
ban tinh, Cong vin sb 4961/UBND-TH ngay 27/6/2016 ve viéc ning cao hiéu
qua quan tri cdng va sy hai long ddi v6i su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha
nude, Cong van s6 7590/UBND-TH va 7591/UBND-TH ngay 23/9/2016 vé tang
cuong trién khai cong tac CCHC nha nudc giai doan 2016-2020 va trién khai Chi
thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thu tuéng Chinh phu vé ting cudng ky
luét, ky cuong trong céc co quan hanh chinh nha nudc céc cdp; Chi thi s6 07/CT-
UBND ngay 12/04/2017 ctia Chii tich UBND tinh vé nang cao ky luét, ky cuong,
dao dirc cong vu va dao dirc nghé nghiép ciia CBCCVC trong cac co quan, don
vi, dia phuong

d) iy manh cong tic tuyen truyén CCHC bé.ng nhiéu hinh thirc phong ph,
da dang, sang tao, hiéu qui, néng cao su hiéu biét cia CBCCVC, dua théng tin

CCHC dén moi ting 16p nhan dén. Trong d6 chi trong céc hinh thirc tuyén truyén
sau:

- Céc co quan, don vj tdp huan quan triét Ké hoach CCHC giai doan 2016-
2020 va k¥ ning 14p ké hoach, tb chirc trién khai, theo d5i, danh gia CCHC trén
dia ban tinh.

- Thyc hién céc chuyén myc CCHC hang tuln, thang trén Béo Pik Lik, Pai
Phat thanh va Truyen hinh tinh, Dai Truyen thanh cac huyén, thi x&, thanh phd;
thong tin vé giai quyét TTHC trén hé théng truyén thanh x4, phuong, thi tran.

- Tiép tuc t6 chitc Chuong trinh “Dan héi -Thu trudng cac co quan hanh
chinh nha nuéc tra 161”.

- T4 chirc chuorng trinh tuyén truyén tdng hop tai cac xd ving sdu, ving
thiéu thong tin tai cac huyén, thi xa, nhu su dung Pa nd, bang ron, loa may, dia
CD héi dap giai quyét TTHC, vin nghé, tiéu phim ...

e) Tang cuong cong tic thanh tra, kiém tra dinh ky theo ké hoach viéc thuc
hién CCHC cua cac co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh.

g) Tang cudng cong tac theo doi, danh gia, lay y klen cla nguoi dan, tb chirc
vé két qua CCHC. Trién khai x4c dinh va cdng b Chi sé6 CCHC hang nim cua
cac sd, ban, nganh; UBND cac huyén, thi x&, thanh pho UBND cac x4, phuong,
thi trin. Trién khai xac dinh va cong bd chi s6 hai long vé su phuc vu cla co quan
hanh chinh Nha nuéc va chi sb hai long vé céc dich vu cong.
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V. TO CHUC THUC HIEN
1. Giao Thu tnm'ng cac s&, ban, nganh Cha tich UBND cac huyén, thi
xi, thanh phmtruc tiép trién khai va t6 chirc thyc hién cic nhi¢m vu sau:

a) Xay dqng va td chirc thuc hién ké hoach CCHC clia nganh, dia phuong,
xac dinh diy du céc ndi dung, phu hop véi chi dao cia Chinh/ phu, by, nganh
Trung wong va, noi dung K& hoach nay, giri vé S& Noi vu truée ngay 31/12/2017
dé tong hop bao cdo UBND tinh.

'b) Thyc hlen ra soat, danh gia, cong khai TTHC thudc thAm quyén giai
quyét cia co quan, don vi, kip thoi d& xuit sira ddi, bd sung, thay thé hogc bdi bo
cac TTHC khong can thiét, khéng con phu hgp, hodc khong dam.bao nguyén tic
vé quy dinh va thyc hién TTHC. |

¢) Ung dung cdng nghé thong tin (CNTT), xéay dl,mg vin phong dién tir tai
cac co quan, ddn vi nham tin hoc héa cong tic quan ly, diéu hanh vé chuyén
mon, nghlep vu cia CBCCVC; 4p dung md hinh mét cira, mot cira lién thong dé
tiép nhan va glai quyét hé so TTHC. |

d) Tiép tud duy tri thyc hién va mé rong 4p dung hé thong quan ly chit
lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2008, cdng bd hé théng chat lugng phu

hop theo quy dlnh
e) Theo d015 danh gia thuc hién Chi s6 CCHC (Par Index) theo quy dinh.

g) T chic :tuyen truyén, thanh tra, kiém tra cong tic CCHC; qua d6 néing
cao nhén thuc cua CBCCVC, phat huy nhimg két qua dat duoc, dé ra bién phép
khic phuc nhung ton tai, han ché vé cong tac CCHC.

2. Giao cac,cO' quan, don vi chiu trach nhiém chu tri va phdi hop trién
khai thye hién cdng taic CCHC: |

a) S¢ Tu phép: |

- Chu tri thuc h1¢n cac nhiém vu cai cach thé ché. C6 trach nhiém huong
din, theo d&i, doq ddc, kiém tra cac don vi, dia phuong thuc hién nghlem tlc cac
quy dinh thuc hién nhiém vu nay Dinh ky hang quy, 6 thang, 9 thang, nim, cé
van ban bao cio UBND tinh vé két qua thue hién céc nhiém vu cai cach thé ché,
bdo cdo gui dong thdi cho S& Noi vu dé tdng hop bao cdo tinh hinh thuc hién
nhiém vu CCHC ¢hung cia tinh. Phat hién kip thoi nhing van ban QPPL, van
ban hanh chinh khong pht hop véi phép lut hodc thuc tién, gdy kho khan cho
sinh hoat doi song clia nhan dan, kién nghi bai bo, didu chinh, bd sung.

- Chu dong tham muu UBND tinh trién khai thyuc hién céc chuorng trinh, ké
hoach, dé 4n, du 4n lién quan dén nhiém vu cai cach thé ché. Phéi hop véi cac
don vi lién quan thyc hién nhiém vu dam bao hiéu qua theo ké hoach dé ra.

b) S& Noi vu;

- La co quan thuomg truc tham muu UBND tinh, Ban chi dao\CCHC cla
tinh vé cong tac chi dao, diéu hanh CCHC nham ning cao chét luong, hiéu qua
cia CCHC dé phuc vu cho muc tiéu phat trién kinh té - x hoi trén dia, ban tinh.
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- Chii tri b chitc thuc hién céc nhiém vu céi céch t6 chirc bd may va xdy
dung, ning cao chét 1uqng doi ngu CBCCVC; c6 trach nhiém huéng din, theo
déi, ddn doc, kiém tra cac don vi, dia phuong thuc hién nghlem tic cac quy dinh
thurc hién cac nhiém vu nay. Phat h1¢n kip thO’l nhing sai sét, thyc hién khong
ding quy dinh cia cac ¢o quan, don vi khi tnen khai thuc hién cac nhiém vy nay;
kip thdi xit ly, hodc kién nghi xt Iy cac vin & thuc hién trai v6i quy dinh phat
hién qua kiém tra.

- Chu dong tham muu UBND tinh trién khai th\xc hién cac chucmg trinh, ké
hoach dé 4n, du an vé CCHC cua Trung uong. Phoi hop vdi céc don vi lién quan
dén thuc hién cac nhiém vu cai cach td chirc bo may, xay dung va néng cao chit
lugng d6i ngii CBCCVC, cic chuong trinh, ké hoach, dé 4n, dv 4n vé CCHC ctia
tinh dam bao hi¢u qua.

- Chu d6ng phédi hop cac nganh lién quan thuong xuyén kiém tra, thanh tra
cdng vu cac co quan, don vj, dia phuong trong thuc hién CCHC, gi¢ lam viéc,
dao dirc cong vu... bing nhiéu hinh thic; thyc hién két luan k1em tra, thanh tra va
chiu trach nhiém trong viéc xr Iy va kién ngh; X ly theo thim quyen d6i voi
nhimg don vi, c4 nhén ¢6 tiéu cuc, nhiing nhiéu, gay phién ha, tham nhiing.

- Tham muu UBND tinh ban hanh va té chirc thuc hién ké hoach kiém tra
cong tac CCHC trén dia ban tinh.

- Té chuc cac hinh thirc tuyen truyén CCHC thu hut sy quan tam cia céc
nganh, cac cdp, cac doan thé tham gia vao cong tac tuyén truyén CCHC.

- T4 chirc bdi dudng vé cong tac 13p ké hoach, theo ddi, danh gia CCHC cho
d6i ngii cong chirc chuyén trach CCHC.

- Chu tri x4c dinh Chi s6 CCHC (Par Index) cac co quan, don vj, tham muu
UBND tinh cdng bb va xép hang Chi s6 CCHC déi véi cac co quan, don vi trén
dia ban tinh.

- Chi tri trién khai xéc djnh va cong bb chi sb hai long v& su phuc vu cla co
quan hanh chinh Nha nuédc (SIPAS).

¢) Van phong UBND tinh:

- Chu tri, tham muu trién khai céi cach TTHC va thuc hién co ché mot cira,
mot cura lién thong trén dia ban tinh. C6 trach nhiém ban hanh céc K& hoach dung
thoi gian quy dinh, hu(mg din, theo d&i, d6n déc, kiém tra cac don vi, dia phuong
thue hién nghiém tic cac quy dinh thuc hi¢n nhiém vu nay. Dinh ky hang quy,
ndm ¢6 van ban bao cao UBND tinh vé két qua thuc hién céc nhiém vu cai cach
TTHC va thuc hlen co ché mdt cira, mot cira lién théng, bdo céo gui dong thot
cho S& Noi vu dé tdng hop bao céo tinh hinh thuc hién nhiém vu CCHC chung
cua tinh.

- Té chirc tap huan bdi dudng nghiép vu cong tac kiém soat TTHC cho céc
cong chuc lam dau m01 thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC tren dia ban tinh;
tap huén, bdi dudng vé chuyén mén nghi€p vy, k¥ ning giao tiép cho ddi ngil
cOng chirc tai B phan Tiép nhén va tra két qua.
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d) S& Tai chinh:

- Chu trif;thuc hién nhiém vy cai cach tai chinh cong; co tréch nhiém huéng
din, theo doi, d6n dbc, kiém tra cac don vi, dia phuong thuc hién nghiém tic céc
quy dinh thyc hién nhiém vy ndy. Dinh ky hang quy, nam, c6 lvin ban bao cdo
UBND tinh vé két qua thyc hién nhiém vy cai cach tai chinh cong, bao cao g
ddng thoi S& Noi vu dé tong hop bao cdo tinh hinh thyc hién nhiém vy CCHC
chung cua tinh. Phat hién kip thm nhimng sai sot, thuc hién khong dung quy dinh
cua cic co uan, don vi khi trién khai thyc hién; kip thoi xu Iy, ho#ic kién nghij xur
1y cac vén dé thuc hién trai véi quy dinh phat hién qua kiém tra

- Chu dong tham muu UBND tinh trién khai thyc hu;n cac chuong trinh, ké
hoach, d& 4n, dy an lién quan dén cai cach tai chinh cong ctia Trung uong,

- Chu tri phon hop véi cic don vi c6 lién quan ra soét lai cdc loai phi, 1¢ phi
va cac khoan huy dong dong gop trong nhén dan dé bai b6 hozc kién nghi bai bo
nhimg khoan thu khéng con phit hop véi tinh hinh thyc té tai dia phuong.

- Can doxgngan sach, b6 tri kinh phi thyc hién CCHC hang|ndm cho céc co
quan, donvi.

¢) S& Théng tin va Truyén thong:

- Chu tr, ph01 hop véi cac s6, ban, nganh va UBND cac huyén, thi x4, thanh
pho trién khai cac chuong trinh, ké hoach, du 4n tng dung CNTT hién dai héa
cdng tac hanh chinh; gén két (mg dung CNTT trong CCHC v6i nhiém vy phat

trién Co quan dién ti, Chinh _quyén dién tr tai dja phuong theo Nghi quyét
36a/NQ-CP ngiy 14/10/2015 vé Chinh phu dién tix.

- Py manh cac hoat ddng kiém tra, theo dbi va tham muu UBND tinh, Ban
Chi dao CCHC cua tinh chi dao kip thoi vé viéc hoat dong ung dung CNTT trong
co quan hanh chmh nhd nudc trén dia ban tinh. !

- Dinh ky hang quy, 6 thang, 9 thang, ndm, c6 van ban bao.cdo UBND tinh
vé két qua thuc:hién nhiém vu img dung CNTT, béo céo guri ddng thoi cho S&
No6i vu dé tong hop bao cdo tinh hinh thyc hién nhiém vy CCHC chung cua tinh.

- Chi dao, phdi hgp véi Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Bao Pik Lik,

Dai truyén thanh truyén hinh huyén, th; X4, thanh pho, bai truyen thanh x4,
phuong, thi trin thuc hién cong tac truyén thong vé CCHC.

g) S& Khoa hoc va Cong nghé:

- Chu tri, phcn hop véi céc don vi, dia phuong tiép tuc 4p dung hé théng
quén 1y chét lu'ong theo tiéu chuén ISO 9001:2008 trong hoat dong {co quan hanh
chinh nha nudc, dén hét nam 2018, 100% don vi hanh chinh cip xa cong bb hé

théng chit luong phu hop theo quy dinh.

- Pinh ky kném tra viéc thyc hién quy dinh vé ISO trong hoat |d(‘png cla cac
co quan hanh chinh nha nudc.
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- Tham muu tb chirc Hoi nghi téng két tinh hinh trién khai Quyét dinh
19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 ctia Thu tudng Chinh phu va Chi thi 03/CT-
UBND ngay 11/3/2014 cia UBND tinh.

h) S& Ké hoach va Dau tu:

- Thue hién tbt chirc ndng cia co quan thudng truc Ban ch1 dao v& nang cao
ning luc canh tranh cp tinh.

- Déu tu xay dung méi, nang cap tru s& lam viéc cia UBND clp x4 theo ké
hoach.

- Pé xuit cac chu truong, gidi phap don gian héa TTHC lmh vyc dang ky
doanh nghxep, cap Phép dAu tu; trién khai thuc hién 8t quy ché phéi hop giai
quyét cac TTHC vé déu tu, quy ché quan ly déu tu, quan ly doanh nghiép. Tiép
nhan va xi 1y, hoac kién nghj xi 1y nhimg vudng méc ctia doanh nghiép.

i) S& Vin héa, Thé thao va Du lich:

- Phéi hop v6i S& Noi vu td chirc hdi thi lién hoan kich ngén, kich vui vé
CCHC nim 2018.

- Chu tri, phdi hop véi céc co quan lién quan trién khai nhiém vu néng cao
chét luong dich vu hanh chinh cong linh vic vin héa, thé thao, du lich.

- Chu tri, phdi hop véi S& Tai chinh thuc hién ddi méi co ché, chinh sach xa
hoi hoa trong cac hoat dong van héa, thé thao, du lich.

k) S& Giao duc va Pao tao, S¢ Y té :

- Chu tri, phdi hop véi céc co quan lién quan trién khai nhiém vu ning cao
chét lugng dich vu hanh chinh cong linh vuc gido duc, y té.

- Cha tri trién khai thyc hién phuong phdp do ludng mic d6 hai long cua
ngudi dan doi vai dich vu y té cong, gido duc cong.

I) Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh:

- Chu tri, phdi hop td chirc Chuong trinh “Dan héi —~Thi trudéng cic co quan
hanh chinh nha nuéc tra 161”.

- Chi dong ph01 hop vdi S& Noi vu va céac co quan ¢6 lién quan dé kip thoi
cap nhat tin, bai vé cong tac CCHC hang ngay, hang tuan trén Pai Phét thanh va
Truyén hinh tinh; néu guong dién hinh trong thuc hién c6ng tic CCHC trén dia
ban tinh.

m) Bio Pik Lik:

Thudng xuyén cai tién va ning cao chit lugng chuyén muc, chuyén trang
CCHC; kip thdi dua tin, ¥ kién cia ngudi dan vé& CCHC; néu guong dién hinh
trong thuc hién cong tdc CCHC trén dia ban tinh.

n) UBND cép huyén:
- T6 chirc trién khai B9 chi s6 CCHC cép x4 theo quy dinh tai Quyét dinh sb
2932/QD-UBND ngay 19/10/2017 cia UBND tinh; t0 chirc theo ddi, danh gia

15



- s A b £ omovs 2 1k . X e 2 NTAS 2
thue hién chi s0 CCHC cap x3, bao céo két qua xép hang gui S& Noi vu tong hop

bdo cao UBND ti

L

- Chi dao Phong Noi vu, Van phong HDND va UBND tham muu giup
UBND cidp huyén xdy dung va td chirc thuc hién ké hoach CCHC hang nim cua
dia phuong; dong|thdi theo d6i, d6n déc viéc thuc hién cong tac CCHC ¢ dia

phuong.

- Tb chic kiém tra dinh ky, hodc dot xuit két qua thuc hién CCHC tai céc co

quan chuyén mon,)

UBND cép x4, nhét 14 kidm tra viéc t chirc thuc hién TTHC

va thai d6 phuc vu|cta c¢dng chirc tai B6 phén Tiép nhan va tra két qua cap huyén,

cap xa.

- Tiép tuc chi|dao UBND cap x4 g dung CNTT vao hoat dong tai Bo phén

Tiép nhan va tra két qua.

- B4 tri kinh phi hop 1y cho hoat dong CCHC phi hop véi tinh hinh thyc té

ctia dia phuong.

Trong qua tri

t6 chirc thuc hién Ké hoach nay, neu gap kho khan, vudng

mac Tha trudng cac sd, ban, nganh Cha tich UBND cép huyén, cap x& phan anh
vé S& Nbi vu dé téng hop, bao cao UBND tinh xem xét chi dao; ddng thoi dinh

ky hang quy, nam

40 céo theo quy dinh./. (#/

Pham Ngoc Nghj
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Phu luc

KE HOACH CU THE TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2018
(Kém theo Quyét dinh s6 3901 QP-UBND ngiy & thang 12 ndm 2017 ciia UBND tink Dék Lék )

" :a 2 z . Co quan Théi gian
Néi dung, nhi¢m vu San pham Co quan chi tri phéi hop thyc hign
Cii cach thé ché
Van phong
5 R UBND tinh
Cip nhit diy du vin ban QPPL do . ’
HDND, UBND tinh ban hanh trén Co | Vo0 ban duoc cipnhattrén | o0 o) chc oo quan |ty ano vuyén
. A T Co sd dir liéu chu tri soan
s¢ dir fiéu van ban phap luat cua tinh thio vin ban
QPPL
Kiém tra vin ban QPPL cia UBND
tinh; vﬁp ban QBPL cia HDND,
UBND cap huyén, cap xi ban hanh lién S& Tu phap Céc co quan,
quan dén dich vu cdng trong cic linh E:f:tl::ﬁ;?é ;?;:fu thng UBND cép huyén don vj ¢6 lién | Thuong xuyén
vye dé kip thoi x{r ly cac van ban co (Phong Tu phap) quan
dau hiéu khong phi hop phét hién qua
kiém tra
Ra soét, h¢ théng hoa van ban QPPL Khi 6 cin ci

ctia HDND, UBND céc cép lién quan
dén d;ch vy cdng trong céac linh vyc dé
stra ddi, bd sung hoac kién nghi co
quan c6 tham quyén sira ddi, bd sung
cho phi hop véi yéu clu phat trién xa
hoi

$6 liéu théng ké két qua thye
hién

Céc s9, ban, nganh;
UBND cap huyén,
cap X3

Co quan Tu
phép, co
quan, don vi
lién quan

ra soét; theo ké
hoach ra soat
chuyén dé cia
chinh phu, bd,
nganh




ns ia . Co quan Thoi gian
Néi dung, nhié¢m vy Sin phim Co quan chi tri phéi hgp thye hién
Xay dyng Ké hoach theo dai tinh hinh | Ké hoach theo dai tinh hinh Ciéc co quan,
thi hanh phdp ludt trén dia ban tinh | hinh thi hanh phap luat trén | S& Tu phap don vi lién Théang 12/2017
nam 2018 trén dja ban tinh quan
Quyétdinhkiém tra va thanh
1ap doan kiém tra cong tac Céc co quan
Kiém tra cong t4c theo dai tinh hinh thi | thi hanh phép luit linh vyc S& Tu pha don vi l‘ilén * {1 Quy I ndm
hanh phép luat linh vyec trong tim trong tam (ban hanh trén co phap - } 2018
s& K& theo doi thi hanh phap q
lut 2018)
2 £ . . . | Bdo c4o cdng tac theo doi Céc co quan, .
:::hg hg’ ‘;ﬁ‘ f:’i;h;‘; ggrlnttm hinh thi | ok hinh thi hanh phép luat | S& Tu phép don vj lién %“l”sw ném
phap lugt tren dy trén dja ban tinh nam 2018 quan
Trién khai cong tac phé bién, gido dyc ) Hang quj (ban
phép lugt, 1ng ghép viéc tuyén truyén, | Ban hanh ké hoach, b4o cao | Cic s&, ban, nganh, | S& Tu phap, hanffé zo iy
phé bién cong tic CCHC véi céc chii | két qua thuc hign phd bién, | UBND cép huyén, | céc co quan trong quy I‘{,
trurong, chinh sich ciia Pang, phép luat | gido duc phap luat cap xa li€n quan n&m 2%17)
cua Nha nuéc
T chirc 16p tip hudn nghiép vu cong |, : Céc co quan, .
A Ke hoach mé 1p; béo céo JRp— - Quy II nam
tdc van ban QPPL cho céc co quan, két qua thuc hién S& Tu phap don vj lién 2018

don vi trén dja ban

quan




ns ‘s z . Co quan Thi gian
TT N¢i dung, nhi¢m vy San pham Co quan chi tri phéi hop thue hign
Il | Cai cach tha tyc banh chinh (TTHC)
Duy tri d4nh gia tac dong, gép ¥, thim
dinh ddi véi cac du thao van ban QPPL
¢6 quy dinh TTHC theo quy dinh,
trong d6 chd trong nghiém tdc khdng | .. oo anh gid tac dong | VAN PROMEUBND 00 o o,
tham mwu quy dinh TTHC trong vin tinh va cac s& tham AN R
1 o R TTHC don vi ¢6 lién | Thudng xuyén
ban QPPL cua dia phuong trlr trudng - Viin ban 260 V. thim dinh | MUY ban hanh vin uan
hop dugc giao trong Luit theo Khoan 4 80P Y, ! ban QPPL q
bieu 14 cua Luit Ban hanh vin ban
QPPL nam 2015
Tlép nhén, nghlén clru, d& xudt xir ly Bio céo két qua thuc hién, Vian phong
cac phém anh, kién nghi cla cé nhan, 0 duy tri chuyén muc “Tne;g Cic s6, ban, nganh, | UBND tinh,
2 |[chirc v& quy dinh hanh chinh thudc | nhin phan 4nh, kién nghi vé UBND clp huyén, |céccoquan, |Hangquy
q g quy
pham vi quan ly ciia UBND, Chu tich | quy dinh hanh chinh” trén | cip xa don vi lién
UBND tinh theo quy djnh Trang thong tin dién tir quan
Tine cubma cdne the tido nhin. xi 19 | Ké& hoach khao sat;
g cudng cong thc tiép nhan, xw ly | po "o g
phan énh kién nghj cGa c4 nhéan, to Bio cdo két qua khdo sat; Cic o
3 | chic vé quy dinh hanh chinh théng qua | © Céc phan anh, kién nghi | v, phong UBND | ?tqéu?rz, Quy III nim
khio sét nhu cAu thyc té tai mdt sé co | CUa cong din, t chirc sau | gin onvicolien | 5518
quan, don vi, dja phuong trén dja ban | khi kho sit '(ne}x c6) duge quan
tinh tiep nhén, xir ly theo quy
dinh
Cong thc cap nhat, cong bb, cong khai ' Cac 56, ban, nganh, | A0 PhO0E
4 |cac TTHC dugc thyc hién theo quy [ Bao cdo két qua thuc hién UBND cép huyén, inn, . R
dinh cip xa caccoquan | Thuong xuyén

lién quan




s i z . Co quan Theéi gian
TT N¢i dung, nhiém vy Séan pham Co quan chii tri pht‘)i hep thuc hign
Thuong xuyén, kip théi tham muu
UBND tinh ban hanh Quyét dinb cong | ' Vin phng
4.1 | bd TTHC, Quyét dinh cong bo Danh | Quyét dinh cdng bo TTHC | Céc s6, ban, nganh. 4 i, Thudng xuyén
myuc TTHC thude thdm quyén giai ]c.f €0 quan
quyét cuia cic cip trén dia ban tinh. 1°n quan
Duy tri k:émfso’étf chat'lu'qng dbi voi i T
céc dy thao Quyét dinh cong b6 TTHC s yid Vin phong UBND | Céc sd, ban, o
42 vi Quyét dinh cong bb Danh muc Van ban kiém soat TTHC tinh nganh Thudng xuyén
TTHC ctia UBND tinh
Nghiém tac niém yés, cOng khai ¢éac .
43 TTHC dad dugc cong b6 tai noi gidi | TTHC dugc niém yét, cong Sg:]\?g’ :;n,hnanh, Thudn N
** | quyét TTHC va trén Cdng/Trang thong | khai Ao xa P fuyen, uong xuyen
tin dién tir theo quy dinh cap x
Nhép va dang tai TTHC trén Co s& dir | TTHC dugc déng tai trén Co R .
4.4 | ligu quéc gia; Cdng thong tin dién ti | s& Dix liéu quéc gia; Cng :./:1? phong UBND Sé;:ns;‘o, ban, Thudémg xuyén
tinh theo quy dinh thong tin dién tir tinh g
Tham muu ban hanh va trién khai thyc
hién Ké hoach ra soét, danh gia TTHC 2 R . Trong nim
trén dia ban tinh nam 2018; trong do T‘;ﬁg":;;‘l S dénh gid | vz phong UBND 2018 (ban hanh
5 |chi trong ra soat, thong ké danh MYC | o edo két aua ra sodt tinh va cicsé,don | _ _ ké hoach théng
TTHC dang thyc hién, bao gom TTHC 9 ' vj thugc UBND tinh 01 nim 2018)

lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép
va TTHC néi b cia co quan nha nudc.




P a z - Co quan Théi gian
N@i dung, nhi¢m vy San pham Co quan cha tri phéi hep thye hign
Tép trung don gian héa TTHC déi véi
cac linh vuc: Pau tu, dat daj, cong
thuong, ndng nghiép va phét trién ndng
thon nham cai thién moi trudmg kinh
doanh, néng cao nang lyc canh tranh | 4 p h trién khai
ciia tinh. Chi dfng ra sodt cic quy -gzyg;a;inh :l?uonz 4ndon | VA0 phong UBND | Céc s, ban, | Trong ndm
dinh, quy ché phéi hop trong vige thyc gidn héa TTHC (néu c6) tinh nganh. 2018
hién TTHC, ra soat d€ kién nghj sira
a4bi cac quy dinh cua phap lujt vé diu
tr kinh doanh thugc pham vi quén ly
dam bao théng nhit véi Luat Diu tu va
Luit Doanh nghiép
Kiém tra cong tic kiém soat TTHC: ) )
Ban hanh va t6 chic thuc bién Ké | - K€ hoach Kiém tra Céc co quan,
hoach kiém tra cong téc kiém sodt |- Két luin kiém tra _ e phong UBND' 1 gqn vi c6 tien | ) TonE ™A™
TTHC tai mt s6 co quan, don vj trén | - Bdo cdo két qua kiém tra quan
dia ban tinh
Té chirc tap huén, bbi dudmg vé nghiép
vu cdng tac kiém soét TTHC cho céc Céc s6. ban
z;)‘?gmchuile:]n;ogau mgx trte};“;lahl;::‘l Ke hoach mé 16p; bao co Vian phong UBND | nganh, Trong nam
i n}f V‘é“ chuyén molnl ‘n‘ chico v, k3 két qua thuc hién. tinh UBNDclp |2018

nang giao tnep cho ddi ngii cong chirc
tai B phan Tlep nhén va tra két qua

huyén, cip xa




nghiép.

quan

as . z - Co  quan Thai gian
TT Noi dung, nhi¢m vy San pham Co quan chi tri phéi hop thyc hién
. S& Théng tin va Vian phong
B$ phin Tnep nhén va trd két qua hién | Bao cao két qqé hiéu chinh, | Truyénthdng, Van | UBND tinh Trong nim
9 {dai tai UBND cap huyén hoat dong | hoan thién, trién khai thue phong UBND tinh, | va cacsé, 20(1)88 n
hiéu qua, thong sudt hién UBND céc huy¢n, ban, nganh c6
thi x3, thanh pho lién quan
Tham muu nang cao chit luong dich ) Ciic o0 qu
n|ve hanh chinh c6ng linh vic gido duc | Van ban trién khai va bao S& Gigo duc va Péo dom vi c% lig;n Trong nam
va do ludng muc dd hai 10ng cha ngudi | cdo két qua thyc hién tao uan ! 2018
dan déi véi dich vu gido duc cong 4
Tham muu nang cao chit hrong dich ) Cée o quan
12 |v hanh chinh cong linh vyc y té va do | Van ban tri€n khai va béo S§ Y té dom vi c‘z lié’n Trong nam
ludng mirc d hai 1dng cla ngudi dan | cdo ket qué thyc hign uan ! 2018
dbi véi dich vu y té q
Vin phong
Tham muu don gidn héa TTHC linh .2 . . 1 | UBND tinh
Vin ban trién khai va bdo S& Ké hoach va bau Trong nam
13 | vire déng ky doanh nghiép, cip phép PR N va cic so,
&u cdo két qua thuc hién tw ban, nganh c6 2018
lién quan
Trién khai thyc hi¢n tét quy chc phéi . . | céc co quan
14 hop gidi quyét cac_TTHC vé dau tw, | Van ban trién khai va bao S& Ké hoach va Bau don'vi c% Iié;n Trong nam
quy ché quan Iy dau tu, quan Iy doanh | c4o két qua thuc hién w 2018




T Noi dung, nhiém vy San phim Co quan chi tri S:;)?:;: 'tl;nh;: ﬁ:g::
HI | Cai cach td chirc b may hanh chinh

Tb chic thyc hién nghiém quy dinh S5 Néi

trach nhiém cia ngudi dimg dau cac co Vén ban trién khai quy ché, Céc s6, ban, nganh, ch gl Vi, T Am
1 | quan, don vj trong viéc trién khai céng 6 chirc hdi nghi pho gnen UBND cap huyén, . C O zgal.nA z(l;(;gg n

tdic CCHC; dam béo ning cao chi so o P © | clp x& on vico lien

CCHC cua tinh quan

. . . S Néi vy,

2 Trién khai 4p dung mo hinh d4nh gi4 tb Vin ban tridn khai S%cb?g’ ::; hﬁ?i:h’ caccoquan | Trong nam

chirc theo chi dao cia Trung uong cip xd 7 1donvicolién | 2018

quan

Hoan thién va thuc hién tét quy ché

phbi hop gntta céc co quan; thyc hién ché phéi hop sitta cé

phén cip va uy quyén dbi véi cac lmh SJZuan E éz‘végpbiuqu‘; ¢ Ciic co quan

virc quan ly nha nudc; thanh tra, klem Céc s¢, ban, nganh, 0 quan Trong nim
3 dinh vé phén cip c&uén ly, : < don vj c6 lién

tra n6i dung phén cﬁp va xit Iy cac vén bio céo két qua kiém tra UBND cép huyén quan 2018

dé phat hién qua kiém tra, nang cao vai nhitne auy dinh v& phan c4

trd, trach nhiém va ning lyc cia timg g quy & p P

cép, ting nganh

Kién toan, sip xép td chirc bo may céc

co quan, don vi trén co s& ting cuong . Céac co quan Tr sm
4 | trch nhigm trong cong tac tham munu, | Van ban trién khai S&'Noi vu don vi co lién | 50028 "

tinh gidm vé dau moi, giam cac ban chi
dao, cac td chirc lién nganh

quan




T N§i dung, nhiém vy San phim Co quan cha tri El:‘)?::: };-h&i ﬁ:::
IV | Xay dyng va néng cao chit lwgng d6i ngd CBCCVC
. . . Trong nam

Xay dyng va trién khai thyc hign Ké | Quyét dinh phé duyét ké Sé;;"" ban, 2018 (ban hanh
1 [ hoach dao tao, bdi dudng can b), cdng | hoach dao tao, boi dudng | S& Noi vy UgBN[,) cép K¢ hoach trong

chirc nim 2018 _| cua UBND tinh .« 1 QuyIVnam
- | huyém, chpxa | 5

R s 3 ) Cac s6, ban,

Trién khai day manh cai cich ché 4o . TR . A nganh, Trong nam

2 cdng vy, cong chiic Bdo céo két qua thyc hién Sé Noi vu UBND ¢ g‘flp 2018
huyén, ¢ip xa

Thyc hién chinh sich hé trg dao tao

sau dai hoc; dicu dong, luan chuyén doi | . L ‘a Cac sd, ban, nganh, | Caccoquan | Trong nim
3 |v6i cén bd, cong chirc, vién chic tren | D20 cAoketquathuchién. | Gpay b ven I henquan | 2018

dia ban tinh

Co céu cong chirc, vién chic theo vi tri Hb 50 00 chu con chite 34 Nai

vic lam cia co quan hanh chinh va| ..~ .~ Ong S, | cac 50, ban, nganh, o NOL VY, Trong nim
4 . O vién chirc theo vi tri vigc lam A5 huvé C4c ¢ quan

don vi sw nghiép cong lap dugc thuc | 40 vhe duyet UBND cép huyén | "5l quan 2018

hién theo quy dinh

Thuc hién tot cong tac danh gis, phan

loai, khen thudng, ky luat déi véi | Quy dinh vé cong tac danh Sé;r;‘” ban, Trong nim
5 | CBCCVC theo quy dinh ciia phdp lujt, | 8i4, phan logi, khen thuéng, | S& NGi vy - UgBNﬁ’éép 201 8g

gén v6i chat lugng, hiéu qua cdng viéc | ky luat doi v6i CBCCVC huyén, cép x

va c4c tiéu chi cu thé




P a 2 . Co quan Thoi gian
N¢i dung, nhi¢m vy Sédn pham Co quan chii tri phéi hop thye hién
Cai cach tai chinh cong
Thyc hién Nghi dinh 130/2005/ND-CP
ngdy 17/10/2005 va Nghi dinh|_ ét qui thue hié
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 ctia gf" °§°§it ““h,“}']"’;x"*" Cic 56, ban,
Chinh phii siza ddi, bd sung mot s6 didu | ~ D¢ "“:‘ '°“b°é inf, bo dBn | S& Tai chinh nganh, | Trong nim
clia Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP vé S:“g h“ ‘”;l"“" n ‘.’“:“f; an UBNDcdp 2018
che d¢ ty chy, ty chju trach nhiém vé | © og, 0 hgp theo tinh than huyén, cap xa
sit dung bién ché va kinh phi quan Iy | ¥ €Y
hanh chinh déi v6i co quan hanh chinh
Trién khai thyc hién théng nhét, ddng | _ G "
b Nghi dinh sé 16/2015/ND-CP ngay gz" °§°;§‘ q“:,’h"c hign Cic donvi
14/02/2015 ciia Chinh phi quy djnh co | - P€ xuat diéu chinh, bo . C dOn VISY | Trong nam
ché ty chi cia don vj su nghiép cong | SUN8 CAC vin bén huéng dén | S¢ Tai chinh nghiép cong {14
lip va K& hoach sb 323/KH-UBND | ©ho phi hop theo tinh than lap
ngy 15/01/2016 ciia UBND tinh. ty chi
Trién khai thyc hién Nghi dinh |- Bdo cdo két qua thuc hién S Tai chinh
54/2016/ND-CP ngay 14/6/2016 cla | - Dé xuéit didu chinh, b S Khoa hoo v va cac donvj | Trong nam
Chinh phu quy dinh co che tw chi, tr | sung c4c vin ban huéng din | oo ché sur nghiép 2018
chiu tréch nhiém cia céc t& chirc khoa | cho pht hop theo tinh than & khoa hoc -

hoc va cong nghé cong lap.

ty chi

cong nghé




as i z . Co quan Thoi gian
TT N@§i dung, nhi¢m vu San pham Co quan cha tri phéi hop thyc hién
Thyc hién cdc quy dinh vé phén cdp
quan ly ti chinh; kiém tra, d4nh gi4 L2 A
d;nh ky dbi v6i céc nhiém vy da phan Vﬁn ban tricn kh.al’ !10 so‘ Céc s6, ban, Trong nim
kiém tra, danh gia dinh ky va Lo nganh,
4 | cép cho cac co quan chuyén mdn cap | . . PR .2 S& Tai chinh : 2018
xi ly cac van dé qua ki€m UBND cap
tinh va don vi hanh chinh cip huyén; i Lira - e oo xA
xu ly hoic kién nghi xir Iy cac vén dé yen, cap
vé phan cip phat hién qua kiém tra
Trién khai Ké hoach sip xép, d6i méi
cac Cong ty ndng, 1am nghiép thugc Céc sb, ban,
UBND tinh quan ly giai doan 2016-| ., ,: .z . . - nganh, Trong nam
312020 da duge UBND tinh phé duyét tai | B30 kSt ket qua thychién | S6Tai chinh UBNDcip 2018
Quyét dinh s6 612/QD-UBND ngay huyén, cap xa
08/3/2016
VI | Hién dai héa hanh chinh
Xiy dung va trién khai thuc hién Ké | Quyét dinh phé duyét ké o Céc s, ban, | K& hoach ban
" R A . . . | S& Thong tin va nganh, hanh trong
1 | hoach {ng dung cong nghé théng tin | hoach ing dung cong nghé Truyén tho UBND ci Quy IV na
2018 ctia tinh thdng tin cia UBND tinh ruyeh thong clp uy TV ndam
nam huyén, cap xa {2017
Mé réng, trién khai hé théng thong tin | Tin nhén diéu hanh, phin
chi dgo, diéu hanh téc nghiép dién t& | mém theo ddi, don doc, kiém | — . — | Cécsd, ban, -
, | trong co quan nha nu6c nham quan 1y, | ¢ra vige thyc hién nhiém vy | S Thong tin va nganh, Qay I, IL, 11
theo ddi va giao nhiém vu tr UBND | 4o UBND tinh, Chu tich Truyén thong UBND cap nam 2018
tinh dén cac co quan, don vi UBND tinh giao va tuong ty huyén, cap xa

cho céc cép; Tong dai dudng




P " . Co quan Théi gian
N@i dung, nhi¢m vy San phﬁm Co quan chi tni ph6i hop thyc hién
day néng tiép nhén ¥ kién
ngudi dan va doanh nghiép
- 80% céac van ban, tai liéu
chinh thrc trao ddi gitta cac
¢o quan nha nudc cap tinh,
huyén, thi x4, thanh phé
dugc trao dbi hoan toan dudi
dang dién tir
. H¢ thong Dich vy hanh A
Trién khai H¢ théng Dich vy hanh | inp e S0 Y0 SR fgagni"’ ban,
chinh cong tryc tuyén tich hq? Mét cira hop Mét cira dién tir lién S& Thong tin va UBNIS & Quy L, Il nim
dién tir lién thong cua tinh den cap x4, théng Truyén thong huyén va gé 2018
phudng, thj trén 4 P
Mé rong phan hé phin mém danh gi4 | Phan h¢ phin mém danh gis S“;ni"’ ban,
sy hai long cia ngudi dén, doanh | sy hdi long cla ngudi dén, S¢ Thong tin vd UgBle ch Quy LI, I
nghiép vé thyc hién TTHC ciia co quan | doanh nghiép vé thyc hién | Truyén théng huyén va (l:)é nim 2018
nha nuéc TTHC cia co quan nha nuée xay v p
Caéc sd, ban,
Trién khai chit ky b, chimg thu s6 vé | Chuong trinh, ni dung theo | S& Théng tin va nganh, Nam 2018
van ban dién tir trong CQNN cua tinh | K& hoach Truyén thong UBND cip m
huyén
C4c s6, ban,
Héi thi img dung CNTT néang cao hi¢u [ Chuong trinh, ndi dung theo | S& Thong tin va nganh, Quy II ndm
qua CCHC Ké hoach Truyén thong UBNDcép |2018

| huyén
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s ‘a . x . Co quan Thét gian
TT Né¢i dung, nhi¢m vu San pham Co quan cha tri phéi hop thye hién
Pénh gia chi sb ung dung coéng nghé Céc 56, ban,
PR FERDA R . S¢& Thong tin va nganh, Quy IV nim
7 | thong tin — truyén thong trong co quan | Bao cdo két qua danh gid Truvén tho UBND ci 2018
Nha nuéc cia tinh (ICT DAKLAK) yen thong U cap
huyén
Trién khai chuong trinh truyén théng | 1 | C#cSé, ban, -
8 ‘Chinh phu di¢n tr IT Today va Tuyén | Phéng sy, chuong trinh phét | 8& Thong tin va nganh va Quy I, II, HI
truyén vé ing dung CNTT véi cong tac | thanh, truyén hinh Truyén thong UBND cap nam 2018
¢di cach hanh chinh huyén
Tép hufn cho can b) xa, phuomg va
nhan vién buu dién vin hoa x4 vé vé . as A e s 2 .
5 | ing dimg CNTT tiong t6p nhn, v | CLocm8 ik, dung heo | S0 Thong inva | UBND.cip | Quj 1 e
két qua TTHC qua dich vu buu chinh ? Y J Y
cdng ich
Xay dyng 4p dung hé théng quan ly ’
chat lugng theo tiéu chudn ISO $ s ” S¢& Khoa hoc va UBND cép
10 9001:2008 tai cac co quan hanh chinh Bdo céo ket qua thuc hi¢n Cong nghé huyén, ¢ap xa Nam 2018
cap xa
Td chire kiém tra két qua 4p dung hé , Cac 85, ban,
théng quan ly chat lugng theo ti€u | Béo cdo ket qua kiém trava | S& Khoa hoc va— ganh, AT YT
i1 £ o iz A . UBND cap Nim 2018
chuan ISO 9001:2008 tai cac co quan | xir ly cac van d€ ki€ém tra Cong ngh¢ huyén, cép x4

hanh chinh nha nudc cac cip




s o 5 z . Co quan Thi gian
TT N@i dung, nhi¢m vy San pham Co quan cha tri phéi hep thye hign
VII | Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC
Hop Ban chi dgo CCHC oia tinh thong ' _ he 56, ban,
| |qua K¢é hoach hoat déng ctia Ban Chi | Ké hoach, két luan trién khai | Ban Chi dao CCHC agBNDV 2 / nim 2018
dao va cac chuong trinh, ké hoach | ndi dung chuong trinh clia tinh huvé (Eall? _ |Quin
CCHC nam 2018 ciia tinh uysn co ien
quan
“ Thudmg xuyén
- Céc sb, ban, 5 £
, | Xty dumg va 6 chitc thye hign Ké Ké h°a°if:CHC 2017 So NG nganh, gBa“hha“h ke
hoach CCHC nam 2018 - Béo cdo ket qua thyc hién | S0 Netvu UBND cip | odch trong
ke hoach huyén, cip xa | IV IV ndm
yen, ¢ap X2 | 2017)
A . . | - K& hoach kiém tra CCHC 5
Xay dU’I.l v t§ chirc thyc hién Ké do UBND tinh ban hanh S:;nia’ ban, K& hoach ban
3 gg??;h kiem tra cdng tic CCHC niam - Béo cdo két qua thyc hién S& Noi vy UBND cép ?3n:étélogg]q7uy
- Két luan kiém tra huyén, cap x4
Té chirc cic hoat dong tuyén truyén .?.zgg t;'rij,vz?l‘ruy in
C(?HC: ?a nd, thong diép, dién da;n’ Bio cdo két qua thuc hién thong, S& Vin héa Céc 56, ban,
4 dbi thoai, chuong trinh tuyén truyén Ké hoach tuvén truvé Thé thao va Du lich nganh, Nim 2018
tdng hop tai cic xi viing shu, ving xa; ach tuyen truyen © thao v 10 | UBND cép m
chuyén muc, chuyén trang trén bdo CCHC Dai Rhat thanh va huyén, cép xa
i : ’ Truyén hinh tinh, » ¢ap
Bao D3k Lik
. . ) Céc s, ban,
To chic hdi nghi cong bd Chi 6| .. .. .z . s ngénh, Théng 4 nim
5 | CCHC nam 2017 Hoi nghi trién khai 86 Noi vu UBNDclp | 2018

huyén, cép xa




TT Ngi dung, nhi¢m vu San phém Co quan ch tri Erﬁ‘;?::: ;fh":z o
Té chic hi nghi so két, tong két cong o Cac 50,620 | Thang 6 nam
6 [tac CCHC va trién khai Ké hoach | Hoi nghi so két, tong két S& Noi vy U%NIS h 2018 va thang
CCHC nam 2018 huyén cé;)xé 01 ndm 2019
2 e v A oo | 1 " ICicsdbam, |
5 (10 chic cic ldp 430 tao, bOI uGNg |y g poach me lép; bio cdo | Van phong UBND | nganh, Trong nim
nang cao ning lyc thuc hién co ché |, ; o . z
P P I . két qua thuc hién tinh UBND cap 2018
m@t cira, k¥ nang giao tiep hanh chinh huyén, cip x&
- Cac sd, ban
T chirc 16p 1ap ké hoach, t& chic trién | ., o , N )
8 | khai, theo ddi, danh gia va béo cso két | K¢ hoach m& Lop;bdocdo | ooy nganh, Quy I ném
3 x két qua thyc hién UBNDcip |2018
qua thyc hién CCHC huyén
S& Nji vy
2 o rras s g s Lo . 3 céc s0, ban,
° Ec(): :lkgrc Héi thi kich ngan, kich vui vé Viin bin chi dgo trién khai tSh(;;lf}; li;c:la];l;l}:e nganh, '21‘(;?!8\8 nim
UBND ciap
huyén
Ké hoach trién khai va bdo
T chirc trién khai x4c dinh chi s& hai | c4o danh gi4 sur hai long clia 5 .
10 | long cua ngudi dan ve sy phuc vu cua | ngudi dan vé sy phuc vy cia | S& Noi vu hU‘gg? ;‘?p & %‘ lysm ndm
_| co quan hanh chinh nhanuéc___ | co quan hanh chinh Nha e - 4P X4
nuéc
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