BO NOI VU CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doéc lap - Tw do - Hanh phic

S(A)L,(uf"/QD—BNV Ha N¢i, ngayx ‘thdng 12 nam 2017

QUYET PINH

Phé duyét Pé an “Xac dinh Chi s cai cach hanh chinh cia cdc bd, co quan
ngang bd, Uy ban nhan din tinh, thanh phé true thude Trung wong”

BO TRUONG BQ NOI VU

Can cu Nghi dinh s6 34/2017/ND-CP ngay 03 thang 04 ndm 2017 cua

Chinh pht quy dinh chic nang, nhiém vu, quyén han va co cu té chuc ctia Bo
NO1 vu;

Cin cir Nghi quyét sb 30¢/NQ-CP ngay 08 thang 11 nam 2011 cta Chinh
pht ban hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nude giai doan
2011 - 2020;

Can cr Quyét dinh sb 225/QD-TTg ngay 04 thang 02 nam 2016 cta Thu
tuéng Chinh phd ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan
2016 - 2020;

Xét dé nghi cia Vu truong Vu Cai cach hanh chinh,
QUYET PINH:

Diéu 1. Phé duyét D& 4n “Xéc dinh Chi s6 cai c4ch hanh chinh cla céc
bd, co quan ngang b9, Uy ban nhén dan tinh, thanh phé truc thuée Trung uong”
(sau day goi tat tieng Viét la Chi s6 CCHC, tiéng Anh 1a PAR INDEX), véi cac
nd1 dung chinh sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU, PHAM VI VA POI TUQONG

1. Muc tiéu

a) Muc tiéu chung:

X4c dinh Chi s6 CCHC dé theo d&i, danh gia mot cach thuc chét, khach
quan va cong bang két qua thuc hién cai cach hanh chinh hang nam cua cac b9,
co quan ngang bo (sau day goi tat a b6), Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc
thugc Trung wong (sau day goi tat 1a tinh) trong qué trinh trién khai thuc hién
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 — 2020,

b) Muc tiéu cu thé:

- Xay dung dugc B tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC cép bo, cép tinh theo
dac diém, tinh chat quan ly nha nuéc cua cac b, cac tinh.



- Xé4c dinh duoc thang diém, phuong phap danh gia cho cac ti€u chi, tiéu
chi thanh phan, tir d6 xac dinh duogc Chi s6 CCHC cta timg bd, timg tinh.

- Xay dung dugc bd cau hoi diéu tra xa ho1 hoc theo ting nhém ddi tuong
dieu tra, khao sat.

- Hang nam t6 chuc trién khai xac dinh, cong bd Chi s6 CCHC cua cac
bd, cac tinh.

A A
2. Yéu cau

a) Chi s6 CCHC phai bam sat ndi dung Chuong trinh téng thé cai cach
hanh chinh nha nudc giai doan 2011 - 2020; K& hoach céai cach hanh chinh nha
nude giai doan 2016 - 2020.

b) Chi s6 CCHC phai bao dam tinh kha thi, phi hop véi dic diém, didu
kién thuc té cua cac b, cac tinh va danh gia thuc chat, khach quan két qua trién
khai cai cach hanh chinh hang nadm cua cac b, céc tinh.

c¢) Tang cuong su tham gia danh gia cua c¢é nhan, t6 chic doi v6i qua trinh
trién khai cai cach hanh chinh cta cac bg, cac tinh.

“d) Hinh thanh duoc hé thong theo ddi, danh gid dong bg, thong nhét trong
h¢ thong co quan hanh chinh nha nude tor Trung wong 161 dia phuong.

3. Pham vi diéu chinh va ddi twong ap dung
a) Pham vi diéu chinh:

Cong tac theo doi, danh gia két qua thuc hién cai cach hanh chinh hang
nam cua cac bd, cac tinh.

b) Péi tuong ap dung:

Céac b, co quan ngang bo (trr B Cong an, Bo Quéc phong, Van phong
Chinh phu), Uy ban nhan dan tinh, thanh pho truc thuéc Trung wong.

1. NOI DUNG CHI SO CAI CACH HANH CHINH
1. Chi s6 CCHC cap bd
a) B tiéu chi x4c dinh Chi s6 CCHC cép bo:

Bd tidu chi xac dinh Chi s6 CCHC cé}p bo dugc ciu truc thanh 7 linh vuc
danh gid, 37 tiéu chi va 79 ti€u chi thanh phan, cu thé la:

+ Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh: 6 tiéu chi va 6 tiéu chi
thanh phén;

+ Xay dung va to chuce thue hién thé ché thude pham vi quan 1y nha nude
cuia bd: 6 tiéu chi va 12 tiéu chi thanh phan;

+ Cai cach tht tuc hanh chinh: 5 tiéu chi va 13 tidu chi thanh phan;

+ Cai cach to chirc b may hanh chinh: 4 tidu chi va 10 tiéu chi thanh
phan;

+ Xay dung va nang cao chat luong ddi ngii cong chirc, vién chirc: 8 tiéu
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chi va 13 tiéu chi thanh phan;
+ Cai cach tai chinh cong: 3 tidu chi va 6 tidu chi thanh phan;
+ Hién dai hoa hanh chinh: 5 tiéu chi va 19 tiéu chi thanh phén;

B¢ tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC cap bd duoc néu chi tiét tai Bang 1
(kem theo Quyét dinh nay).

b) Thang diém danh gia:
- Thang diém dénh gia ctiia Chi s CCHC 1a 100.
- Piém danh gia qua diéu tra xd hoi hoc 1a 36.5/100.

Thang diém danh gia duoc xac dinh cu thé déi voi tung ti€u chi, tiéu chi
thanh phéan tai Bang 1.

c) Phuong phap danh gia:

- Ty danh gia cla céac bo:

+ Céc b tu theo doi, danh gid va cho diém két qua thuc hién nhiém vu céi
cach hanh chinh ctia b6 va cac co quan, don vi truc thude theo cac ti€u chi, ti€u
chi thanh phan duoc quy dinh trong Chi s CCHC cép bd va hudng dan ctia Bo
N6i vu. Piém cic bd tu danh gia duoc thé hién tai cot “Tu dénh gia” cta Bang
1;

+ Diém ty danh gia cta cac bo dugec Bo Noi vu cha tri, phdi hop véi céc
co quan lién quan tham dinh dé xem xét, cong nhan hodc di€u chinh néu cén
thiét. Két qua diém do B Noi vu quyét dinh dugc thé hién tai c6t “BNV déanh
gid” cua Bang 1.

- Panh gia thong qua diéu tra x4 hoi hoc:

+ Céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan danh gia qua diéu tra xd hoi hoc duoc
thé hién tai cdt “Ghi chu” cia Bang 1. Viéc diéu tra xd hdi hoc dugc tién hanh
dé lay y kién danh gia cia cac nhém déi tugng khac nhau, do B6 Noi vu quy
dinh;

+ Bo cdu hoi diéu tra x3 hdi hoc duoce xdy dung voi s6 lwong, ndi dung

cdu hoi tuong ung vo1 cac tieu chi cua Chi s0 CCHC cap bo;

+ Piém danh gia qua diéu tra xd hoi hoc duoc thé hién tai cot “Piéu tra
XHH” cua Bang 1.
d) Tinh toén, xac dinh Chi sé6 CCHC cép bo:

- Téng hop diém danh gia qua didu tra xa hoi hoc va diém Bo Néi vu
danh gia duoc thé hién tai cot “Piém dat duoc”.

- Chi SO CCHC dugc xac dinh bang ti Ié phan tram (%) gitra tong diém
dat dugc va téng diém t6i da (100 diém). Chi s6 CCHC ctia bd duge thé hién &
dong cubi cling ctia Bang 1.

_ Céc chi sb thanh phén theo Iinh vuc, tiéu chi, dugc xac dinh bang ty 18
phan tram (%) gifta diém dat duogc va diém toi da cua tung linh vuec, ti€u chi.




2. Chi s6 CCHC cap tinh
a) B tiéu chi xéc dinh Chi s6 CCHC cép tinh:

B tiéu chi xéc dinh Chi s6 CCHC cap tinh dugc cau tric thanh 8 linh vue
danh gia, 38 tiéu chi, 81 tiéu chi thanh phan, cu thé la:

+ Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh: 6 tiéu chi va 6 tidu chi
thanh phan;

+ Xay dung va té chirc thuc hién van ban quy pham phap luat tai tinh: 4
tieu chi va 6 tiéu chi thanh phan;

+ Cai cach thi tuc hanh chinh: 5 tidu chi va 16 tiéu chi thanh phén;

+ Cai cach to chiic bé may hanh chinh: 4 tiéu chi va 10 tiéu chi thanh
phan;

+ Xay dung va nang cao chat lvong doi ngii can bo, cong chire, vién churc:
9 tiéu chi va 16 ti€u chi thanh phan;

+ Cai cach tai chinh c¢6ng;: 3 tidu chi va 6 tiéu chi thanh phan;

+ Hién dai hoa hanh chinh: 5 tiéu chi va 18 tiéu chi thanh phén;

+ Tac dong cia CCHC dén ngudi dan, td chiic va phat trién kinh t& xa hoi
cta tinh: 2 ti€u chi, 3 ti€u chi thanh phan;

B tiéu chi x4c dinh Chi s6 CCHC cép tinh dugc néu chi tiét tai Bang 2
(kém theo Quyét dinh nay).

b) Thang diém danh gié:

- Thang diém danh gia 1a 100.

- Piém danh gia qua diéu tra xd hoi hoc 1a 34,5/100.

Thang diém danh gia duoc xac dinh cu thé ddi voi timg tiéu chi, tiéu chi
thanh phén tai Bang 2.

c) Phuong phép danh gia:

- Tu danh gié cua céc tinh:

+ Céc tinh tu theo ddi, danh gia va cho diém két quéa thuc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh cua tinh va cac co quan, don vi truc thudc theo céce ti€u chi,
tiéu chi thanh phan duoc quy dinh trong Chi s6 CCHC cép tinh va hudéng dan
caa B§ Noi vu. Diém cac tinh ty danh gia dugc thé hi¢n tai cot “Tyu danh gid”
cila Bang 2;

+ Piém tu danh gia cua céc tinh duge Bo Noi vu chu tri, phéi hop voi cac
co quan lién quan thdm dinh dé xem xét, cong nhan hodc di€u chinh néu can
thiét. Két qua dieém do B Noi vu quyét dinh dugce thé hién tai cdt “BNV danh
gia” cua Bang 2.

- Danh gia thong qua diéu tra x& hoi hoe:

+ Cac tiéu chi, tiéu chi thanh phén danh gia qua didu tra xa hoi hoc duoc
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thé hién tai cot “Ghi chi” cua Bang 2. Vigc diéu tra xa hodi hoc duoc tién hanh
dé lay y kién danh gia cua cdc nhdm doi twong khac nhau, do Bd Noi vu quy
dinh.

+ Bd cdu hoi di€u tra xa hoi hoc duge xay dung véi s6 lugng, ndi dung
cau hoi tuong ung voi cac tiu chi cia Chi s6 CCHC cép tinh;

+ Diém danh gid qua diéu tra xa hdi hoc duogc thé hién tai cot “Pibu tra
XHH” cua Bang 2.

d) Tinh toan, xac dinh Chi s6 CCHC cép tinh:

- Téng hop diém danh gia qua diéu tra xa hoi hoc va diém B Noi vu
danh gia, duoc thé hién tai c6t “bPiém dat duoc”.

- Chi so CCHC dugc xac dinh bing ti 1é phan tram (%) gitra tong diém
dat dugc va téng diém téi da (100 diém). Chi sé CCHC cuia tinh dugc thé hién &
dong cubi cung cta Bang 2.

- Chi sb thanh phan theo linh vue, tiéu chi duge xac dinh bang ti 18 phan
trim (%) gitta diém dat duoc va diém tdi da cua ting linh vue, tiéu chi.

III. GIAI PHAP

1. Nang cao trach nhiém va hiéu qua chi dao dieu hanh ciia cac
nganh, cac cap doi véi viée xae dinh Chi so CCHC

- Chi dao viéc thuc hi€n cac ndi dung cai cach hanh chinh moét cach
nghiém tuc, c6 hi€u qua theo ké hoach cai cach hanh chinh hang nam.

- Chi dao viéc thuc hién cong tac theo doi, danh gid cai cach hanh chinh
mot cach thuong xuyén, lién tuc, bdo dam trung thuc, khach quan trong viéc
tong hop, thong ké, danh gid, bao cao céc két qué cai cach hanh chinh.

2. Tang cwdng cdng tac tuyén truyén, phd bién vé Chisé CCHC

TS chire tuyén truyén, phd bién vé muc tiéu, ndi dung, két qua Chi sb
CCHC hang nam dudi nhiéu hinh thic khac nhau (héi nghi, hoi thao, tuyén
truyén trén cac phuong tién théng tin dai ching...) nhim néang cao tinh than
trach nhiém cua can b9, cong chuc, vién chlrc va tang cudong su tham gia, phéi
hop cta cac co quan, to chirc va ¢4 nhén trong qué trinh theo doi, danh gia két
qua trién khai cai cach hanh chinh hang nam cua cac bo, cac tinh.

3. Nang cao chat lrgng, hiéu qua cong tac theo ddi, danh gia cai cach
hanh chinh tai cac co quan, don vi hanh chinh

- Céc b0, cac tinh: Phan cong nhiém vu cho cong chue thue hién cai cach
hanh chinh trién khai cong tac theo doi, danh gia cai cach hanh chinh cua b9,
tinh mdt cach thuong xuyén, lién tuc. Téng hop, danh gia mdt cach khach quan,
trung thuc két qua cai cach hanh chinh dat dugc hang nam theo cac ti€u chi, ticu
chi thanh phan quy dinh trong Chi s6 CCHC.

- Céc b chu tri cac ndi dung cai cach hanh chinh theo phén cong tai Nghi
quyét 36 30¢/NQ-CP cua Chinh pht, Quyét dinh s6 225/QD-TTg cta Thu tudng




Chinh pht tong hop, danh gi4 tinh hinh, két qua trién khai cai cach hanh chinh
d6i voi linh vue duoc giao phu trach, dé hang nam phdi hop voi B6 Noi vu va
cac bd, co quan lién quan trong viéc tham dinh, danh gia két qua trién khai cai
cach hanh chinh cta cac bg, cac tinh.

4. Tang cwong wng dung cong nghé thong tin, bao dam kinh phi cho
cong tac xac dinh Chi so CCHC

- Xay dung phan mém dénh gia chim diém dé xéc dinh Chi s6 CCHC mét
cach chinh xéc, khach quan. X4y dung co s& dit liéu v& Chi sé CCHC dé bao
dam tinh hé théng trong cong tac theo do1, danh gid cua cac co quan hanh chinh.
Nghién ctru cac hinh thire t6 chie diéu tra x4 héi hoc mét cach phu hop, trong
do ¢6 hinh thie diéu tra truc tuyén dé 14y v kién nguoi déan, td chire vé két qua
cai cach hanh chinh cta cac bo, céc tinh.

- B4 tri dt kinh phi cho viée thuc hién xac dinh Chi s6 CCHC hang nam.
IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trach nhiém thwc hién

a) Bo Noi vu:

- Vu Cai cach hanh chinh:

+ Xay dung trinh B9 truong B N6i vu ban hanh vén ban hudng dan cac

bd, cac tinh trién khai viée xac dinh Chi s6 CCHC trong pham vi trach nhiém
cua bo, tinh;

+ Hang ndm xay dung ké hoach kém theo du toan kinh phi trién khai xéc
dinh Chi s6 CCHC, chu tri to chuce thuc hién ké hoach sau khi duge phé duyét;

+ Tap huén, bdi dudng cho ddi ngii cong chirc thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh cta céc bg, céc tinh vé cong tac theo doi, danh gia va xac dinh
Chi s6 CCHC;

+ Chu tri, ph01 hop véi cac co quan lién quan t6 chirc tuyén truyén vé Chi
s6 CCHC trong ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh hang nam;

+ Theo dbi, don dbe cac bd, cac tinh trién khai ké hoach xac dinh Chi $6
CCHC,;

+ Nghién clru, xac dinh doi tuong diéu tra x4 hoi hoc va xay dung bd cau
héi diéu tra x& hoi hoc phu hop véi ting nhém doi tuong; xac dinh quy m6é mau
diéu tra xa hdi hoc;

+ Xac dinh phuong thiic to chirc diéu tra xa hoi hoe phu hop véi diéu kién
thuce té; chu tri, phoi hop voi cac co quan, td chuce lién quan trién khai thyc hién
diéu tra xa ho1 hoc phuc vu cho vigc xdc dinh Chi s6 CCHC hang nam cua cac
b0, cac tinh,;

+ Tdng hop, xit 1y 6 liéu dé xac dinh Chi s6 CCHC va xdy dung béao cdo
két qua Chi so6 CCHC;

+ Trinh B6 trudng B Noi vu quyét dinh thanh lap Hoi dong tham dinh
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Chi s6 CCHC hang nam cia céac bd, céc tinh;

+ Chu tri, phdi hop vdi céc co quan lién quan t6 chirc cong bd Chi sb
CCHC hang ndm;

+ Chu tri, phoi hop véi cac co quan lién quan ra sodt ndi dung Chi 56

CCHC dé trinh B truong Bo Noi vu quyét dinh stra ddi, bd sung cho phu hop
voi diéu kién thue té.

+ Chu tri, ph,01 hop v&i céc co quan lién quan nghién ctu xay dung Bo
tieu chi danh gia két qua cai cach hanh chinh hang ndm cia Van phong Chinh
phu va Bo Cong an.

- Vu K& hoach - Tai chinh:

Phoi “hop véi Vu Cai cach hanh chinh 1ép du toan kinh phi trién khai xac
dinh Chi s6 CCHC d¢é tong hop chung vao du toan ngan sach hang nam cta Bo
NOI vu va gui B\O\Tal chinh theo quy dinh.

- Cac don vi khéac thudc Bo:

Theo chitic ning ctia don vi, phdi hop vl Vu Cai cach hanh chinh thyc
hién cac nhiém vu trong trién khai xac dinh Chi s6 CCHC hang nam.

b) Cac bd, cac tinh:

- B tri du kinh phi, nhan luc dé trién khai viéc xéc dinh Chi sé CCHC
trong pham vi trach nhi€ém cua bo, tinh theo hudéng dan cia Bd Noi vu.

- Téng hop s6 lidu, xay (jung bédo céo tu chidm diém xéc dinh Chi sb
CCHC cua b9, tinh theo hudng dan ctia Bo Noi vu.

- Phéi hop v61 Bo Noi vu trong viée t6 chirc diu tra x3 hoi hoc dé xac
dinh Chi s6 CCHC cua b0, tinh.

- Céc bd, co quan ngang bd: Tai chinh; Tu phap; Théong tin va Truyén
thong; Khoa hoc va Cong nghé; Ké hoach va Pau tu; Vian phong Chinh phu
phdi hop voi Bo Nbi vu trong viée theo dbi, danh gia cai cach hanh chinh dbi
véi ting Iinh vue cai cach theo phan cong cuia Chinh phu.

- Cac b, cac tinh cin ¢y vao Chi sb CCHC duac phé duyét tai Quyé.t dinh
nay, xay dung va dua vao trién khai Chi s6 CCHC ap dung trong ndi bd clia bo,
tinh phuc vu cho cong tac theo ddi, déanh gia cai cach hanh chinh d6i v6i cac co
quan, don vi trye thudc phu hop vai diéu kién thuc té& ctia bo, tinh dé bao dam su
ddng bd, thdng nhét trong cong tac theo ddi, danh gia cai cach hanh chinh.

2. Kinh phi thyc hién

a) Kinh phi trién khai xac dinh Chi s6 CCHC duoc dam bao bang ngan
sach nha nude va cac ngudn tai tro hop phép khac (néu co).

b) Viéc 1ap du toan, quan ly, str dung va quyét toan kinh phi cho trién khai
xac dinh Chi s6 CCHC hang nam thyuc hién theo quy dinh cua Luat Ngan sach
nha nudc, cac van ban hudéng dan Luat.




Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé
Quyét dinh sé 4361/QD-BNV ngay 28 thang 12 nim 2016 cta Bo trudng Bo
N6i vu phé duyét Dé an “Xac dinh Chi s6 CCHC clia cac bd, co quan ngang b,
Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc thudc Trung wong”.

Picu 3. Cac Bo truong, Thu truéng co quan ngang bo, co quan thugc
Chinh phu va Chu tich Uy ban nhén dan tinh, thanh pho truc thude Trung wong
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./ /9{: '

Noi nhin:

- Nhu Piéu 3;

- Thir truéng Neguyén Trong Thira;

- S& Noi vu cac tinh, TP truc thude TW,
- Luu: VT, CCHC.

—3

Lé Vinh Tan



BO NOQI VU
Bang 1

Al CACH HANH CHINH CAP BO

(Ban hanh kém the\Quyéi dinh’s6f  XH5/0D-BNV ngay Z6/12/2017 ciia B trucng B Noi vu)

Diém danh gia thwc té

A ié s A . Z 7 i ch
STT Linh vuce/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diem | Ty | BNV | Diéu | Diém | Chi Ghi chi
toida | ginh | danh | tra | dat | SO
gia gia | XHH | dwgce
1 CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC 12.00
1.1 | Ké hoach CCHC nim 1.50
1.1.1 | Ban hanh ké hoach CCHC 0.50
Dat yéu cau theo hudmg dan ciia Bé Néi vu: 0.5
Khong dat yéu cau theo hieéng déan ciia B6 Néi vu: 0
1.1.2 | Mitic d6 hoan thanh ké hoach CCHC 1.00
Hocn thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém danh gid duwoc tinh
. , Tylé % hoan thanh x1.00
theo cong thitc | ]
100%
Hoan thanh duéi 80% ké hoach. 0
1.2 | Thuec hién ché dp bdo cdo dinh ky 3.50
Béo cdo dinh ky quy, 6 thang, nim vé CCHC: 1 o L
T T T Cac bao céo phai dap
Bdo cdo nam vé kiém tra, ra soat VBOPPL: 0.5 img ddy du sb luong,
Bdo cdo ndm vé theo déi thi hénh phdp ludt: 0.5 nbéi dung, thoi gian
Bdo cdo nim vé dao tao, béi dudng cong chire, vién chirc: 0.5 theo quy dinh
Bdo cdo dinh ky hang quy, ndm vé két qua ing dung CNTT: 1
1.3 | Cong tic kiém tra CCHC 2.50
1.3.1 1.00

Ty 1€ co quan, don vi thude bd (Vu, Cuc, Tt 5ng cuc va tuong duong)




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piem
toi da

Piém danh gia thuc té

Tw | BNV | Diéu | Diém
danh | danh | fra dat
gia | gia | XHH | duoce

Chi
SO

Ghi cha

dugc kiém tra trong nam

Tir 30% s6 co quan, don vi tro lén: 1

Tir 20% - du6i 30% s6 co quan, don vi: 0.5

Duéi 20% s6 co quan, don vi: 0

1.3.2

Xir Iy cdc van dé phat hién qua kiém tra

1.50

Tir 70% - 100% s6 vin dé phat hién dwoc xir \kién nghi xic Iy thi

diem  ddnh  gia  dwoc  tinh  theo cong  thiec
(Ty 18 % s6 vin dé di xtv Iy hodc kién nghi xir ly) x1.50

[ 100% ]

Duéi 70% s6 vin ban da xir W\kién nghi xir Iy 0

1.4

Céng tdc tuyén truyén CCHC

2.00

1.4.1

Muc d6 hoan thanh ké hoach tuyén truyén CCHC

1.00

Hodan thanh 100% ké hoach: 1

Hoan thanh tir 80% - dwdi 100% ké hoach: 0.5

Hoan thanh duéi 80% ké hoach: 0

1.4.2

Thuc hién cac hinh thirc tuyén truyén CCHC

1.00

Tuyén truyén noi dung CCHC théng qua cdc phirong tién thong tin
dai chung: 0.5

Tuyén truyén néi dung CCHC théng qua cdc hinh thicc khdc: 0.5

1.5

Sdng kién/gidi phdp mdi trong cdi cach hanh chinh

1.00

Co sdng kién \gidi phdp mdi trong thuc hién nhiém vu cdi cdch hanh
chinh cua bé trong nam: 1

Khéng c6 séng kién\gidi phap méi: 0

1.6

Thyc hién cdac nhiém vu dwgc Chinh pha, Thii twong Chinh phu

1.50




Diém danh gia thue té

STT Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin bigm | Ty | BNV | Piéu | Diém | Chi Ghi chu
toida | gaph | d4nh | tra | dat | SO
gia | gia | XHH | dugc
giao
Hoan thanh dung iién dé 100% sé nhiém vu duwoc giao trong
nam:1.5
Hoan thanh 100% so”"nhi_ém vu duoc giao nhung cd nhiém vu hoan
thanh mudn so véi tién do: 1
Hoan thanh die6i 100% s6 nhiém vu duoc giao:0
, | XAYDUNG VA TO CHUC THUC HIEN THE CHE THUQC | | .o
PHAM VI QUAN LY NHA NUGC CUA BO .
27 Xay dung van ban quy pham phdp luat (VBQPPL) trong nam 2.00
) theo chwong trinh xdy dung phdp ludt da dwoc phé duyét )
Hoan thanh 100% ké hoach: 2
Hoan thanh tir 90% - duéi 100% ké hoach: 1
Hoan thanh duci 90% ké hoach. 0
2.2 | Theo doi thi hanh phdp lugt (TDTHPL) 2.00
2.2.1 | Thue hién cac hoat dong vé TDTHPL 1.00
Thu thiip thong tin vé tinh hinh thi himh phdp ludt:0.25
Kiém tra tinh hinh thi hanh phdp lugt: 0.25
Diéu tra, khao sdt tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0.5
222 | Xuly két qua theo ddi thi hanh phap luat 1.00
Ban hanh ddy @i van ban xit ly/kién nghi xie 1y két qua TDTHPL
theo tham quyén: 1
Khong ban hc‘mh’dd‘y du vin ban xu Iy/kién nghi xir 1y két qud
TDTHPL theo thdm quyén: ()
2.3 | Xt ly VBOPPL sau ra sodt 1.50




Piém danh gia thuc té

. : 2 Y L% 4 i chu
STT Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin biém | Ty | BNV | Diéu | Diém | Chi Ghi chu
toida | dinh | danh | tra | dat | SO
gia gia | XHH | dwoc
Tir 70% - 100% s6 vin bin duwoc xit [\kién nghi xir Iy thi diém danh
gia duoc tinh theo cong thure
[(Tjr I8 % s6 VB da x(r Iy hoic kidn nghi xtt ly) ><1.50]
100%
Duci 70% s6 van ban da xir ly/kién nghi xir 1y: 0
2.4 | Kiém tra, xir Iy VBQPPL 2.00
2.4.1 | Thuc hién kiém tra vin ban theo tham quyén 0.50
Tir 80% tré 1én s6 vin ban thude tham quyén kiém tra duwoc kiém
tra: 0.5 o - |
Tir 60% - duci 80% s6 van ban thudc thdm quyén kiém tra digc
kiemtra: 0.25 B
Duéi 60% sé véin ban thuée thém quyén kiém tra duoc kiém tra: 0
2.4.2 | Xu ly van ban trai phap luat phat hién qua kiém tra 1.50
Tir 70% - 100% s6 vin ban da xir I)\kién nghi xir [y thi diém ddnh
gia duoc tinh theo céng thirc
[(T)’/ & % s6 VB da x(t Iy hodc kién nghi xtt ly) xl.SO]
100%
Duéi 70% s6 van ban da xir ly/kién nghi xir Iy: 0
Thanh tra viéc thwc hién chinh sdach, phap luat thuoc pham vi
2.5 L T 2.00
quan ly nha nudc cia bp
2.5.1 | Mirc d6 hoan thanh ké hoach thanh tra 1.00
Hoéan thanh 100% ké hoach: 1
Hoan thanh 80% - dudi 100%: 0.5 diém
Hodn thanh duéi 80% ké hoach. 0
2.5.2 | Theo d&i, don dbc, kiém tra viéc thuc hién két luan thanh tra 1.00




Piém danh gia thuc té

STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin biém | Ty | BNV | pieu | Piém | Chi Ghi chi
toida | danh | danh | tra | dat | SO
gid gia | XHH | duge
Dung quy dinh:]
Khéng dung quy dirh: 0
Tdac dong cua cai cdch dén thé ché, co ché, chinh sdch thugc
2.6 R, 7.50
pham vi quan ly nha nuéc cia bo
2.6.1 | Vai tro ctia bo dbi véi su phiit trién cta nganh, linh vuce 1.50 DTXHH
562 Tn?h d,ong‘bc_), ’thor}g nlﬂ1at cta hé thong VBQPPL thudc pham vi 1.00 PTXHH
quan ly nha nudc cua bd
763 g(l)nh hop 1y cua cac VBQPPL thudc pham vi quan ly nha nude cua 1.00 PTXHH
5 6.4 génh kha thi cia cac VBQPPL thudc pham vi quan ly nha nuéc cta 100 PTXHII
265 Tlr}h k’;p th‘O'l tr,ongito cﬂhu‘c trién khai cac VBQPPL thudc pham vi 150 PDTXHY
quan ly nha nud¢c ct.a bd
Tinh kip thoi trong viéc phat hién va xtr 1y céc bét cdp, vuéng mic
2.6.6 | trong td chirc thuc hién VBQPPL thudc pham vi quan ly nha nuéc | 1.50 DTXHH
cda bd
CAI CACH THU TUC HANH CHIiNH 16.00
3.1 | Kiém sodt quy dinh thii tuc hanh chinh (TTHC) 3.50
3.1.1 | Thuc hién quy dinh v& ban hanh TTHC theo thdm quyén 1.00
Khong c¢6 TTHC ban hanh trdi tham quyén: 1
C6 TTHC ban hanh trdi tham quyén: 0
3.1.2 | Muc d6 hoan thanh ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh 1.00

Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém déanh gid dwoc tinh
Ty lé % hoan thanh ><1.00]
100%

theo céng thirc |




Piém danh gia thye té

STT Linh vwc/Tidu chi/Tiéu chi thanh phin Diém | Ty | BNV | iéu | Piém | Chi Ghi chu
t6ida | ganh | danh | tra | dat | SO
gid gia | XHH | dvoc
Hoan thanh duci 80% ké hoach: 0
3.1.3 | Xt Iy céc vén dé phat hién qua ra soat 1.50
Tir 80% -100% s6 vn dé phd hién duoc xit \kién nghi xit Iy thi
diéem  danh  gid  duoc  tinh theo céng  thirc
[(T)’/ 1 % s6 vin dé duoc xtr ly hodc kién nghi xtt Iy) xl.SO]
100%
Due6i 80% s6 van dé phat hién duoc xie ly/kién nghi xir 1y: 0
3.2 | Cong bé, cong khai thii tuc hianh chinh 3.00
3.2.1 | Céng bé TTHC theo quy dinh ctia Chinh phit 1.00
Day di, kip thoi theo quy dinh. I
Khéng day di hodc khéng kip thoi:0
392 Nhép, dang tai cong khai TTHC vao Co s¢ dit licu qudc gia sau khi 1,00
7| cobng bo '
Day di, kip thoi theo quy dinh. 1
Khéng ddy di hodc khéng kip thoi: 0
393 Cong khai TTHC tai tru s& co quan, don vi truc tiép giai quyét 0.50
2| TTHC thudc bo '
Bay dv, diing quy dinh: 0.5
Khéng day dii hodc khéng ding quy dinh: 0
3.2.4 | Cong khai TTHC trén Cong thong tin dién tir cha bd 0.50
BPay dv, ding quy dinh: 0.5
Khéng day di hodc khong ding quy dinh: 0
3.3 Ty 1é TTHC dwoc gidi quyét diing han theo quy din 2.00

Tir 95 % - 100% s6 hé so TTHC trong nam dueoc gidi quyét ding




Piém danh gia thyc té

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diém | Ty | BNV | piéu | Piem | Chi Ghi chi
toida | d4nh | danh | tra | dat | SO
ia ia | XHH | duoe
han thi diém danh gid dwoc finh theo c¢ong thiec
Ty l& % hd so dung han x2.00
[ 100% ]
Du6i 95% s6 hé so TTHC trong ndm dwoc gidi quyét ding han: 0
3.4 Cong tic tiép nhdn, xi Iy phdn dnh, kién nghi (PAKN) cia cd 1.50
) nhén, t6 chirc d6i v6i TTHC thudc thim quyén giai quyet cua bo )
341 T4 chire thuc hién viéc tlep nhén PAKN cua ca nhan, t6 chuc dbi 0.50
% | v6i TTHC thudc tham quyén giai quyet cua bd '
Thuc hién dung quy dinh: 0.5
Khéng thuec hién ding quy dinh. 0
5 4 | X1y PAKN ciia cé nhan, t6 chire dbi véi TTHC thude thim quyén 100
> giai quyét cua bd '
100% s6 PAKN duoc xir Iy hodc kién nghi xir ly: 1
Tir 90% - dwi 100% s6 PAKN duoc xik Iy hodic kién nghi xir [y: 0.5
Du6i 90% s6 PAKN diegre xr Iy hodic kién nghi xir Iy: 0
3.5 | Tdc dpng ciia cdi cich dén chit lwong quy dinh TTHC 6.00
" Mirc d6 rd rang, dé hiéu vé cac quy dinh hd so, trinh tu thuc hién
331 ITHC thude pham vi quan 1§ nha nude cia bd 1.50 PTXHH
Su don gian, dé ké khai dbi véi mau don, méu to khai trong hd so
332 | PTHC thuée pham vi quan 1§ nha nuéc cta bé 1.50 PTXHH
~ | Sw minh bach, r6 trdch nhi€m cua cdc co quan, don vi trong quy
3:3-3 | trinh giai quydt TTHC do b cong bé 1.50 DTXHH
354 Tinh ho_rp lyﬂ vé ’cac quy dmh ho :%o, trinh tu thuc hién TTHC thudc 150 PTXHH
pham vi quan ly nha nuée cua bd
4 CAI CACH TO CHUC BO MAY HANH CHINH 13.00




Piém danh gia thue té

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diém | Ty | BNV | Dieu | Diem | Chi Ghi cha
tdida | ganh | danh | tra | dat | sO
gia gia | XHH | dwoc
4.1 Thuc hién quy dinh ciia Chinh phii vé t6 chive bp mdy 3.00
Sép xép t6 chirc bd mady va kién toan chirc nang, nhiém vu cta céc
4.1.1 U 1.00
don vi thude bd
Dung quy dinh: 1
Khéng dung quy dinh: 0
Thuc hi¢n quy dinh vé co cu sb luong lanh dao tai cac don vi thude
412 bo 2.00
sz;z’c hién dung quy dinh vé co cau s6 luong lanh dao CC?;D VU, cuc,
tong cuc va tuong duong: 1
Thuc hién dung quy dinh vé co cdu s6 lweong lanh dao tai cdc 16
chukc bén trong vu, cuc, tong cuc va tuong duong: 1
4.2 Thue hién quy dinh vé siv dung bién ché dwoc cdp cé thim quyén 2.00
: giao )
4.2.1 | Thuc hién quy dinh vé sit dung bién ché hanh chinh 1.00
Sir dung khong vuot qua s6 luong bién ché hanh chinh dwoc giao: 1
Sir dung vieot qud s6 luong bién ché hanh chinh duoc giao: 0
Thuc hién quy dinh vé s6 luong nguoi lam viéc trong cac don vi su
422 A A A 1.00
nghiép cong 1ap thudc bd
Sw dung khong vuot qud $6 luong nguoi lam viéc dieoc giao: 1
Sir dung vuot qud s6 lwong nguoi lam viéc duoc giao: 0
4.3 | Thue hién phén cdp quin Iy 2.00
431 | Thuc hién kiém tra, danh gid dinh ky ddi véi cac nhiém vu thudc 1 00

pham vi quan 1y nha nuéc ctia bd dd phan cip cho dia phuong

Co thue hién: 1




Piém danh gia thuyc té

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diém | Ty | BNV | Pidu | piém | Chi Ghi chi
toida | ganh | danh | tra dat | SO
gia | gia | XHH | dwege
Khoéng thuc hién: 0
432 | Xir 1y cac vAn dé vé phan cp phat hién qua kiém tra 1.00
100% $6 vén dé phét hién deoc xir ly/kién nghi xir Iy: 1
Duéi 100% s6 van dé phat hién duoc xir ly/kién nghi xie ly: 0
4.4 | Tdc dpng cia cdi cich dén té chikc bp mdy hanh chinh 6.00
4.4.1 | Tinh hinh thuc hién quy ché lam viéc cia bd 1.50 DTXHH
449 TmP hop ly trcing }zhan dinh chirc nang, nhiém vu gitta cac don vi 150 DTXHI
thudc, true thude bd
Tinh hop ly trong thong tu hudng dan chiic nang, nhiém vu va co
4.4.3 | cAu td chuc cua co cuan chuyén mén cép tinh, cp huyén do bd ban | 1.50 DTXHH
hanh
444 T1@ hg:p lyAtro‘ng. viée Phan cap thuc hién nhiém vu quan ly nha 150 DTXHH
nudc gira bo va dia phuong
s | XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUONG POI NGU | o
CONG CHUC, VIEN CHUC )
5.1 Thuee hién co ciu cong chike, vién chive theo vi tri vige lam 2.00
Ty 1€ co quan, t6 chirc hanh chinh ctia bd b tri cong chuc theo ding
S50 7 T T . . 1.00
vi tri viéc lam duoc phé duyét
100% 56 co quan, té chirc: I
Tir 80% - duci 100% s6 co quan, 16 chire: 0.5
Tir 60% - duéi 80% sé co quan, 16 chirc: 0.25
Dudi 60% 56 co quan, (6 chirc: 0
519 Ty 1€ don vi su nghiép thudc bd bd tri vién chire theo ding vi tri 1.00

viéc lam duoc phé duyét




Piém danh gia thuc té

STT Linh vic/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin t}())ie(;‘:l d;‘;fh ggl‘l: Izlr‘;“ D;S't“ (;:)“ Ghi chi
gia | gia | XHH | dugc
100% 506 don vi: 1
Tir 80% - duwdi 100% s6 dom vi: 0.5
Tir 60% - diei 80% 56 dom vi: 0.25
Duéi 60% s6 dom vi: 0
5.2 Tuyén dung céng chikc, vién chire 2.00
591 Thuc hién quy dinh vé t}lyén dung cdng churc tai cac co quan, don 1.00
vi thudc bd Vu, Cuc, Tong cuc va tuong duong)
Dung quy dinh: 1
Khong dung quy dinh: 0
599 Thl}:CA hi(?in quy din}} véAtuyén dung vién chtc tai cac don vi su 1,00
nghiép cong 1ap thudc bo
Dung quy dinh: 1
Khong dung quy dinh: 0
53 Thi nang ngach cong chirc, thing hang vién chirc theo thim 1.00
quyén cua bp
5.3.1 | Thuc hién quy dinh vé thi nang ngach cdng chirc 0.50
Dung quy dinh.: 0.5
Khoéng dung quy dinh: 0
5.3.2 | Thuc hién quy dinh vé thi, xét thang hang vién chirc 0.50
Dung quy dinh: 0.5
Khong dung quy dinh: 0
54 Thuc hién quy dinh vé bé nhiém vi tri linh dao tai cdc don vi 2.00

thuédc bo

10




Piém danh gia thuc té

572

X i& <A L& ; hi ch
STT Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diém | Ty | BNV | Dieu | Diem | Chi Ghi chu
toida | ganh | danh | tra | dat | SO
gid | gid | XHH | dwgc
100% s6 linh dao cd:p VU, Cuc, réng cuc va tuong dwong duoc bé
nhiém dung quy dinh: |
100% s6 1anh dao tai cdc té chire bén trong vu, cuc, tong cuc va
teong duong duoc bé nhiém dung quy dinh: 1
5.5 | bdanh gia, phin loai cong chire, vién chirc 1.50
Thuec hién trinh tu, thu tuc danh gia, phan loai cdng chire, vién chirc
5.5.1 . 0.50
theo quy dinh
Dung quy dinh: 0.5
Khoéng dung quy dinh: 0
559 Chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua can bd, cong chirc, 1.00
7 | vién chic '
Trong ndm khéng cé céng chirc giit cdc chire vu ldnh dao quan ly
bi ky ludt tor micc khién trdach tro lén: 0.5
Trong nam khéng c6 céng chirc khéng giit chirc vu lanh dao quan
Iy bi ky ludt tir miic canh cdo trélén: 0.5
Mirc @5 hoan thanh ké hoach dao tao, boi diwéng cong chic, vién
5.6 . 1.00
chuec
Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém déanh gia dwoc tinh
. . Ty 13 % hoan thanh x1.00
theo cong thirc | ]
100%
Hoén thanh duéi 80% ké hoach: 0
5.7 | Tdc dong ciia cdi cach dén quén Iy cong chikc, vién chikc 3.00
57 Tll’,lh trang ti€u cuc trong tuyén dung, bd nhiém cdng chirc, vién 1.50 PTXHH
chire
Tinh cong khai, minh bach trong c¢éng tac tuyén dung, bd nhiém | 1.50 DTXHH

11




Diém danh gia thue té

STT Linh vue/Tidu chi/Tiéu chi thanh phin Diém | Ty | BNV | Piéu | Piém | Chi Ghi chu
toida | ganh | danh | tra | dat | SO
oid gia | XHH | dwoc
cdng chic, vién chic
5.8 Tdc dpng ciia cdi cdch dén chit lwong dpi ngii cong chirc cua bp | 4.50 bTXHH
581 I;Iiaélgg luc chuyén moén cta céng chtrc trong phoi hop, xir 1y cong 1,50 DTXHH
539 3;5? thin trach nhiém cia céng chirc trong phdi hop, xtt ly cdng 150 DTXHH
583 T1r3h trang céng chuc lo1 dung chie vu, quyén han dé truc loi ca 150 DTXHH
nhan
6 CAI CACH TAI CHINH CONG 7.50
Thuwe hign co ché tw chi, tw chiu trach nhiém vé sir dung kinh
6.1 L A , : : : 1.00
phi quan Iy hanh chinh
Dung quy dinh: 1
Khéng dung quy dinh: 0
6.2 Thuec hién co ché tw chi, tw chiu trach nhiém tai cic don vi sy 2.00
) nghiép céng ldp (SNCL) thudc bj )
6.2.1 | S6 don vi SNCL tu dam bao chi thuong xuyén 0.50
Sé don vi tang so véi nam truée: 0.5
S6 don vi khéng tang so véi ndm trieée: 0
6.2.2 | S6 don vi SNCL tur bao dam mot phan chi thudng xuyén 0.50
Sé don vi tiang so v6i nam trucée: 0.5 Néu 100% don vi dé tu
) chu 1 phan hodc cao
So6 don vi khéng tang so voi nam trucc: 0 hon thi dat diém toi da
Ty 1¢ don vi SNCL thuc hién ding quy dinh vé viéc phan phoi két
6.2.3 | qua tai chinh hoac st dung kinh phi tiét kiém chi thuomg xuyén | 1.00

trong nam

12



Piém danh gia thuc té

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diém | Ty | BNV | Piéu | Piem | Chi Ghi chi
toida | danh | danh | tra | dat | SO
gia gia | XHH | dwoc
100% s6 dom vi: 1
Du6i 100% s6 don vi: 0
6.3 | Tdc dong ciia cdi cich dén quan Iy tai chinh cong 4.50
631 Thuc Ahwn tiét kiém, chong liing phi trong quan ly, str dung kinh phi 150 PTXHH
cua bd
A Tinh hiéu qua cua viéc thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém ,
6-3:2 | & bien ché va kinh phi quan Iy hanh chinh 150 PIXHH
633 Tl}’lhﬂhlf_:&l quaA cua viéc thuc hién co ché tu cha tai cac don vi su 150 PTXHH
nghiép cong lap
7 HIEN PAI HOA HANH CHINH 17.50
7.1 | Ung dung cong nghé thong tin (CNTT) ciia by 4.50
7.1.1 | Mirc d6 hoan thanh ké hoach tmg dung CNTT 1.00
Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém danh gid dwoc tinh
. , Ty &% hoan rhanh x1.00
theo céng thitc | ]
100%
Hoan thanh duéi 80% ké hoach. 0
7.1.2 | Trién khai Kién tric Chinh phu dién ti ctia bd 1.00
T6 chire trién khai, duy tri Kién tric theo quy dinh: 1
Khong 16 chire trién khai, duy tri Kién tric theo quy dinh: 0
713 Ty 1€ van bén trao ddi giita cac co quan, don vi thude bd dudi dang 100

dién tir

Tir 90% s6 vin ban tré lén: |

Tir 60% - dudi 90% s6 vén ban thi diém danh gi¢ dioc tinh theo
g
Ty l& % sG van ban ><1.00]
90%

cong thicc |

13



STT

Linh vuce/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Diém danh gia thye té

Tu
danh

gia

BNV
danh

gia

Diéu
tra
XHH

Diém
dat
duge

Chi

Ghi cha

Duéi 60% s6 van ban: 0

Ap dung hinh thuc thi trén may tinh trong tuyén dung, thi nang
ngach céng chic va thi thang hang vién chirc

1.00

Pa ap dung: 1

Chuea ap dung:0

Ty 1€ Thu trudmg cac co quan, don vi thudc bd str dung phén mém
quan ly van ban va diéu hanh trong xu ly cong viéc

0.50

100% 56 Thi truong co quan, don vi: 0.5

Tir 80% - du6i 100% s6 Thii truedng co quan, don vi: 0.25

Du6i 80% 56 Thii truéng co quan, don vi: 0

7.2

Cung cip dich vu cong tric tuyén

2.50

7.2.1

Ty 1é TTHC cung cép truc tuyén murc do 3, 4 c6 phat sinh hd so
trong nam

0.50

Tir 80% 56 TTHC tré 1én cung cdp triec tuyén mirc d6 3, 4 ¢6 phat
sinh ho so: 0.5

Tie 60% - dudi 80% s6 TTHC cung cap triee tuyén mirc @6 3, 4 ¢6
phdat sinh hé so: 0.25

Du6i 60% s6 TTHC cung cdp truc tuyén mirc d6 3, 4 c6 phdt sinh
hé so: 0

7.2.2

Ty 1& hé so TTHC duoc xu 1y truc tuyén muc do 3

1.00

Tir 40% s6 hé so TTHC tré lén: 1

Tir 20% - du6i 40% s6 hé so TTHC thi diém déanh gid duoc tinh
Ty 1& % sb ho so ><1.00]
40%

theo cong thirc |

Pham wvi théng ké,
danh gi4 1a cac TTHC
¢0 phat sinh hd so truc

tuyén muc do 3

14



Diém danh gia thwe té

STT Linh vue/Tidu chi/Tiéu chi thanh phin bigm | Ty | BNV | piéu | piém | Chi Ghi chi
t0ida | ginh | danh | tra | dat | SO
gia | gia | XHH | dwoc
Du6i 20% s6 hé so TTHC: 0
7.2.3 | Ty 1& hd so TTHC duoc xir 1y truc tuyén muc do 4 1.00
Tir 30% 56 h6 so TTHC tré lén: 1 Pham vi théng ke,
Tir 10% - dudi 30% 56 hé so TTHC thi diém danh gid duoc tinh danh gia la cac TTHC
T8 % 56 hD so x1.00 c6 phat sinh ho so truc
theo cong thirc [ 30% ] tuyén muc do 4
Dudi 10% 56 ho so TTHC: 0 ’ N
73 Thure hién tiep nhan ho so, tra két qua gidai quyét TTHC qua dich 250 N
) vu buu chinh céng ich (BCCI) ) v\
Ty 1& TTHC da trién khai c6 phat sinh hd so tiép nhén hoic tra két LIRS
730 0 T ; 0.50
qua gidl quyét qua dich vu BCCI in
Tir 70% 56 TTHC tré 1én ¢6 phdt sinh hé so: 0.5 4
Tir 50% - du6i 70% 56 TTHC ¢6 pht sinh hé so: 0.25 S
Dueoi 50% 56 TTHC c6 phdt sinh hé so: 0
732 | Tylé hé so TTHC duoc tiép nhan qua dich vu BCCI 1.00
Tie 10% s6 ho so TTHC tré 1én: 1
Duéi 10% 56 hé so TTHC thi diém ddnh gid duoc tinh theo cong
, Ty 1& %56 hdsox1.00
thice | ]
10%
7.3.3 | Ty 1é két qua giai quyét TTHC duoc tra qua dich vu BCCI 1.00
Tir 15% s6 ho so TTHC tré lén: I
Dur6i 15% 56 ho so TTHC thi diem danh gid dieoc tinh theo cong
, Ty lé& % s8 hd so x1.00
thire | ]
15%
7.4 | Ap dung Hé théng quén Iy chit lwong (ISO 9001) theo quy dinh | 3.00

15




Piém danh gia thue té

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Diém | Ty | BNV | Dieu | Piém | Chi Ghi cha
t0ida | gaph | danh | tra dat | SO
gia gia | XHH | dwoc

7.4.1 | Cong b6 ISO 9001 tai co quan b 1.00
Ba cong bé: 1
Chuea céng bé: 0

749 Ty 1€ co quan hanh chinh thude bd (Cuc, Téng cuc va tuong dirong) 1.00

"7 | da cong bo ISO 9001 tai don vi ’

100% s6 co quan. |
Tir 90% - dudi 100% s6 co quan. 0.5
Dudi 90% 56 co quan: 0
Ty 1& co quan thuc hién dung viée duy tri, cai tién ISO 9001 theo

7.4.3 . 1.00
quy dinh
100% 56 co quan. 1
Tir 80% - dieci 100% 56 co quan: 0.5
Dudéi 80% sé co quan: 0

7.5 Tdc dpng ctia cii cdch dén hién dai héa hanh chinh 5.00

751 T_mh. fqp thl cua thong tin dugc cung cap trén Cong/Trang thong 1,00 DTXHH
tin dién tr cua bd

755 Mucﬂdc} c‘féy du cuaa théng tin dugce cung cap trén Cong/Trang thong 1,00 DTXHH
tin ctia bo

753 M;ch do thuanAtlen.tror'lhg v17¢c’truyﬂ cap, khai thac thdng tin trén 1.00 PTXHH
Cong/Trang thong tin dién tir cua bo

754 Chat lu;c_mg xu ly ¢6ng viéc trén moi truong mang trong khdi co 1.00 DTXHH
quan bd

7.5.5 | Tinh hiéu qua trong viéc thuc hién quy trinh ISO 1.00 DTXHH
TONG DPIEM 100.00

=
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BO NOI VU

Bang 2

. cACH HANH CHINH CAP TiNH

(Ban hanh kem theo uyef dmh Y1 ﬁﬂ?/QD-BNV ngc‘zyozy/IZ/ZO] 7 cua Bé truong Bé Noi vu)

Piém danh gid thue té

y A e s X Piém | Tw | BNV | Piéu | Piém | Chi o
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Sida | danh | danh | tra dat & Ghi chi
| gia | gia | XHH | dwoge
1 CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC 10.00
11 | Ké hogch CCHC 1.50
1.1.1 | Ban hanh ké hoach CCHC 0.50
Dat yéu cau theo hudng dan cia Bé Néi vu: 0.5
L Khong dat yéu cdu theo hudng déan cia Bé Néi vu: 0
| 1.1.2 | Marc d6 hoan thanh ké hoach CCHC 1.00 |
Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém dénh gid
, « , Ty 18 % hoan thanh x1.00
dwoc tinh theo cong thirc | T00% ]
| Hodn thanh duci 80% ké hoach: 0
1.2 | Thuc hién ché dp bdo cdo dinh ky 3.00
Bdo cdo dinh ky quy, 6 thang, ndm vé CCHC: |
Bdo cdo nim vé kiém tra, ra sodt VBOQPPL: 0.5
Bdo cdo ndm vé theo doi thi hanh phdp ludt: 0.25 Cac bao céo phai dap tmg day
Bdo cdo ndm vé dao tao, boi dudng cdn bé, cong chire, du vé s6 luong, noi dung, thoi
} vién chiec: 0.25 gian theo quy dinh
Bdo cdo dinh ky hang quy, ndm vé két qua g dung
F CNTT: I
1.3 | Céng tdc kiém tra CCHC 2.00
Ty 1€ co quan chuyén mén (CQCM) cip tinh va don vi
1.3.1 | hanh chinh (PVHC) cip huyén duoc kiém tra trong 1.00

nam




STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

biém
toi da

Piém danh gia thue té

Tu | BNV | Diéu | Piém
danh | danh | tra dat
gia gia | XHH | dwogce

Chi

Tir 30% s6 co quan, don vi tré lén: 1

4

Tie 20% - dudi 30% s6 co quan, don vi: 0.5

Duedi 20% s6 co quan, domn vi: 0

Ghi chu

1.3.2

Xur 1y cac vén dé phat hién qua kiém tra

1.00

Tie 70% - 100% s6 vin dé phdat hién dwoc xir Iy\kién

nghi xir Iy thi diém déanh gid duwoc tinh theo cong thirc
(Ty 18 % s6 vdn dé di xir Iy hoic kién nghi xir ly) X1.00

[ 100% ]

Dudi 70% s6 vin ban da xir Iy/kién nghi xic Iy: 0

1.4

Cong tdc tuyén truyén CCHC

1.00

1.4.1

Mizc d6 hoan thanh ké hoach tuyén truyén CCHC

0.50

Hoan thanh 100% ké hoach: 0.5

Hoan thanh duwdi 100% ké hoach: 0

1.4.2

Thuc hién cac hinh thuc tuyén truyén CCHC

0.50

Tuyén truyén nji dung CCHC théng qua cdc phuong
_tién thong tin dai chung: 0.25

Tuyén truyén noi dung CCHC thong qua cdc hinh thic
khac: 0.25

1.5

Sdng kien\giai phdp maoi trong cai cdch hanh chinh

1.50

Puoc tinh phé duyét trién khai
hodc Trung uwong cho phép thi
diem

C6 tir 2 sang kién\giai phdp méi tro lén: 1.5

C6 1 sang kién\gidi phdp méi: 1

Khéng cé sdang kién/gidi phap méi: 0

1.6

Thuc hié¢n cdc nhiém vu dugc Chinh phu, Thu tuong
Chinh phu giao

1.00

Hoan thanh ding tién dé 100% sé6 nhiém vu duoc giao
trong ndm: 1




STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém
toi da

Piém danh gj thre té

Tw
danh
gia

BNV
danh
gia

Diéu
tra
XHH

Piém
dat
dwoc

Chi

Ghi chu

Hoan thanh 100% sé nhiém vu dwoc giao nhung cé
nhiém vu hoan thanh mudn so voi tién 3o:0.5

Hoan thanh dwéi 100% s6 nhiém vu duoc giao:0

XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN
BAN QUY PHAM PHAP LUAT TAI TiNH

10.00

Theo di thi hanh phdp luit (TDTHPL)

2.00

Thuc hién cac hoat dong v€ TDTHPL

1.00

Thu thdp théng tin vé tinh hinh thi hanh phép ludt: 0.25

Kiém tra tinh hinh thi hanh phdp lugt: 0.25

Diéu tra, khdo sét tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0.5

Xir ly két qua theo doi thi hanh phap luat

1.00

Ban hanh day di van ban xir [y/kién nghi xir Iy két qud

| TDTHPL theo thim quyén:]

Khong ban hanh day dv vin ban xu Iy/kién nghi xir Iy
két qua TDTHPL theo tham quyén:0

X ly VBQPPL sau ra sodt

1.50

Tir 70% - 100% s6 vén ban da dwoc xir p\kién nghi xic
ly thi diém ddnh gid duoc tinh theo cong thuc
[(T)’I 18 % VB da xtr Iy hodc kién nghi xir ly) xl.SO]

100%

Due6i 70% s6 vin ban da xie ly/kién nghi xir Iy: 0

Xir ly van ban trdi phdp luat phdt hién qua kiém tra

1.50

123

2.4

Tir 70% - 100% s6 van ban da xir \kién nghi xi Iy thi

| diém danh  gid  dwoc tinh  theo cong  thikc

[(T)’/ 16 % s6 VB da xtr Iy hodc kién nghi xir 1y) ><1.50]
100%

Duéi 70% s6 vin ban da xie [p\kién nghi xir Iy: 0

‘ Tac dong cua cdi cdach dén chit lwong VBOPPL do
| tinh ban hanh

5.00

(98]




]

Piém danh gia thue té

STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén t}gi‘z‘;’ dz:':h ?ﬂ {:;‘;“ D(;;‘t“ ng‘ Ghi chi
gia egida | XHH | dwoc
541 | Tinh dé_ng bo, Eng nﬁ,t cia h¢ thdng VBQPPL thudc 1,00 BDTXHL
pham vi quan ly nha nuéc cia tinh
247 Tix?h h(?’p 1}7'/ cﬁ,a cac VBQPPL thudc pham vi quan ly 1.00 PTXHH
nha nudc claa tinh
243 Til}h k:l’lfi tk}i c1:1a cac VBQPPL thudc pham vi quan ly 150 DTXHH
nha nudéc cua tinh N
Tinh kip thoi trong viéc phat hién va xir 1y cac bét cap,
2.4.4 | vuéng mic trong to chirc thuc hién VBQPPL thudc | 1.50 DTXHH
pham vi quan ly nha nuéc cia tinh
'3 CAI CACH THU TUC HANH CHINH 14.50
| 3.1 Kiém sodt quy dinh thi tuc hanh chinh (TTHC) 1.50
3 311 Thu‘c hién quy dinh 'v& ban hanh TTHC theo tham 0.50
L quyén _ '
Khéng ¢6 TTHC ban hanh trdi tham quyén: 0.5
C6 TTHC ban hanh trdi tham quyén. 0 -
3.1.2 | Xirly cac van dé phat hién qua ra soat TTHC 1.00
100% s¢ vin dé phat hién qua ra sodt dwoc xir Iy hodic
| kién nghi xir ly-1
' Duci 100% so0 van dé phat hién qua ra sodt dwoc xur ly
|| hodc kién nghi xit 1y:0
| 3.2 | Céng bé, cong khai thii tuc hanh chinh 4.00
391 Céng b danh muc TTHC thuée tham quyén giai quyét 0.50
7" | cuacac cap chinh quyén trén dia ban tinh ]
Pay di, kip thoi theo quy dinh: 0.5
Khéng day di hodc khéng kip théi: 0
55, | Nhip, ding tai cdng khai TTHC vao Co so dir liéu qubc 1 00
7 | gia sau khi cong bd '
Day di, kip thoi theo quy dinh: 1 )




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém
toi da

Piém danh gia thwe té

Tw | BNV | Dicu
danh | danh | tra
gia gia | XHH

Piém
dat
duoc

Ghi chu

Khoéng day di hodc khéng kip thc‘n’ 0

323

Ty 1€ CQCM cap tinh va DPVHC cip huyén, cap x4 cdng
khai TTHC day du, dung quy dinh tai noi tiép nhan, giai
quyét TTHC

1.00

100% 56 co quan, don vi: 1

Tir 85% - due6i 100% s6 co quan, don vi: 0.5

Tir 70% - dudi 85% s6 co quan, don vi: 0.25

Dudéi 70% s6 co quan, don vi: 0

lod
o
=

Cong khai TTHC trén Cong thong tin dién ti (TTDT)
cua tinh va Trang TTDT cua cac co quan, don vi

1.50

100% s6 TTHC dwoc cong khai day di trén Cong TTDT
cua tinh: 0.5

100% s6 CQCMcap tinh ¢6ng khai day di TTHC thugc
tham quyén gidi quyét trén Trang TTET cia don vi
minh: 0. J

| viminh: 0.5

100% s6 BVHC cap huyén cong khai day du TTHC
thube tham quyén gidi quyet trén Trang TTDT cua don

Thirc hién co ché mdt cira, co' ché mot cira lién thong

4.50

Ty 1& TTHC thudc thdm quyén giai quyét cua cép tinh
(so, ban, nganh) duogc thuc hién theo co ché moét cira

0.50

100% s6 TTHC: 0.5

Duéi 100% sé TTHC: 0

Ty 1¢ BVHC cap huyén c6 100% sé TTHC thude thim
quyén giai quyét duoc thuc hién theo co ché mot cira

1.00

Ddi voi cac TTHC khdng thé

thuc hién theo co ché mét cira,

dé nghi c6 giai trinh cu thé.

100% s6 don vi - 1

| Tir 80% - dudi 100% s6 don vi: 0.5

L

ki
I | X AL e - o



STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piem
toi da

Piém danh gia thue té

Tw
danh
gia

BNV
danh

gia

Diéu | Piém
tra dat
XHH | dugc

Ghi chu

Tir 60% - dueéi 80% sé don vi: 0.25

Duéi 60% s6 don vi: 0

333

Ty 1¢ don vi hanh chinh cap x4 ¢6 100% s6 TTHC thudc
thadm quyén gidi quyét duoc thuc hién theo co ché mot
ctra (Khéng tinh cdc xd thudc huyén dao)

1.00

100% s6 don vi: 1

Chi thong ké do1 vai cac don vi
d4a thuc hién co ché mot cua.

Tir 80% - dudi 100% s6 down vi: 0.5

Tir 60% - duéi 80% s6 don vi: 0.25

Duci 60% s6 don vi: 0

S TTHC duoc giai quyét theo hinh thuc lién thong
cung cap

1.00

Tw 20 TTHC tro lén: 1

T 10- 19 TTHC: 0.5

T 5- 9TTHC:0.25

Duci 5 TTHC: 0

86 TTHC dugc giai quyét theo hinh thuc lién thong
gifta cac cap chinh quyén

1.00

T 30 TTHC tré lén: 1

Tir 20- 29 TTHC: 0.5

Tw 10- 19 TTHC:0.25

Duéi 10 TTHC: 0

3.4

Két qua gidi quyét TTHC

3.00

3.4.1

Ty 16 h6 so TTHC do co quan chuyén mon cép tinh tiép
nhén trong nam dugc giai quyét dung han

1.00

Tir 95 % - 100% s6 ho so TTHC trong ndm dwoc gidi
quyét ding han thi diém danh gid duwoc tinh theo cong




STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piem

t6i da

Piém danh gia thuc té

Ty
danh
gia

BNV
danh
gia

Piéu
tra
XHH

Piém
dat
dugc

Chi

Ghi chu

, Ty 1€ % ho so diing han x1.00
thie | 100% ]

I I

' Duci 95% s6 hé so TTHC trong ndm dwoc gidi quyét
dung han: 0

Ty 16 ho so TTHC do UBND cép huyén tiép nhan trong
nam duogc giai quy€t ding han

1.00

Tir 95 % - 100% 56 ho so TTHC trong nam duoc gidi

quyét ding haw thi diéem ddnh gid dwoc tinh theo céng
. Ty 18 % ho so dung han x1.00

thite | 100% |

Du6i 95% s6 hé so TTHC trong ndm dwoc giGi quyét
dung han: 0

Ty 1& ho so TTHC do UBND cép x4 tiép nhén trong
nam duoc giai quyet dung han

1.00

Tir 95 % - 100% s6 hé so TTHC trong nam duoc gidi

quyét dung han thi diém danh gia dwoc tinh theo céng
. Ty 18 % ho so ding han x1.00

thite | 100% ]

Du6i 95% s6 hé so TTHC trong nam dwoc giGi quyét
dung han: (

3.5

Cong tdac tiép nhin, xw ly phan dnh, kién nghi
(PAKN) cua cd nhin, 16 chire ddi véi TTHC thujc
thim quyén gidi quyét cua tinh

1.50

To chuc thuc hién viée tlep nhan PAKN cua ca nhén,
td chue dbi véi TTHC thude thidm quyén giai quyét cua
| tinh

0.50

J Thuec hién dung quy dinh: 0.5

‘ Khong thuc hién dung quy dinh: 0

1352

| Xt ly PAKN clia cé nhan, 5 chirc ddi véi TTHC thube

1.00

L |




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
t6i da

Piém danh gia thue té

Tu
danh
gia

BNV
danh

Pieu
tra

XHH

Piém
dat
dwoc

Ghi chu

thdm quyén giai quyét cua tinh

100% s6 PAKN duoc xir 1y hodic kién nghi xir ly: 1

Tir 90% - duci 100% s6 PAKN dwoc xir Iy hodc kién
nghi xi ly: 0.5

Due6i 90% s6 PAKN duoc xie Iy hodic kién nghi xic 1y: 0

CAI CACH TO CHUC BO MAY HANH CHINH

11.00

Thuc hién quy dznh ctia Chinh phii va hwéng din ciia
cdc by, nganh vé té chirc b mdy

2.50

Sép xép t6 chirc bo may va kién toan chirc nang, nhiém
vu ctia cdec CQCM cip tinh, cac phong chuyén mén cap
huyén

1.00

Dung quy dinh: 1

Khong dung quy dinh.

Thuce hién quy dinh vé co ciu so luong lanh dao tai cac
co quan hanh chinh

1.50

Thuee hién dung quy dinh vé co cdu s6 luong ldnh dao

cdp s& va tuong diong: 0. 5.
Thuc hién dung quy dinh vé co cau s6 lwong lanh dao

cdp phong thudc so va tirong duong: 0.5

Thuec hién ding quy dinh vé co cdu 56 huong lanh dao
cdp phong thugc UBND cap huyén: 0.5

4.2

Thuc hién quy dinh vé sir dung bién ché dirgc cap co
thim quyén giao

2.00

4.2.1

Thuc hién quy dinh vé sir dung bién ché hanh chinh

1.00

Sir dung khéng vieot qud sé luomg bién ché hanh chinh

| duoc giao: 1

S dung vuot qud 56 luong bién ché hanh chinh dwoc
giao: 0




R

Piém danh gia thuc té

. o rma e N piém | Tw | BNV | Dicu | biém | Chi _
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan t6i da danh | dénh tra dat b Ghi chua
_gid | i XHH dwge |
Thuc hién quy dinh vé s luong ngudi lam viée trongj B |
422 | . A A S 1.00
céc don vi su nghiép cobng lap cua tinh B
Str dung khong vuot quad s6 luwong nguoi lam viéc duoc
giao:l L
Str dung vieot qud s6 luong ngudi lam viée dioc giao:0
4.3 | Thuc hién phin cdp qudn ly 2.00
431 Thuc hién cac quy dinh vé phan cip quan ly do Chinh 0.50
" | pht va céc bd, nganh ban hanh '
 Thue hién ddy di cdc quy dinh: 0.5
B ]&hong thiec hién day di cac quy dinh: 0 i
Thuc hién kiém tra, danh gid dinh ky 601 védi cac nhiém
432 0.50
. vu quéan 1y nha nuéc da phan cdp cho cip huyén, cip xa
C6 thuc hién: 0.5
[_ Khong thuc hién: 0
1 4.3.3 | Xaly cac van dé vé phan cap phat hién qua ki kiém tra 1.00
[ 100% 56 van dé phdt hién dwoc xur Iy hodc kién nghi xit
| Iy 1
Du6i 100% s6 van dé phat hién dwoc xir Iy hodc kién
nghi xu ly: 0
4.4 | Tdcdbng cua cdi cach dén to chirc bo mdy hanh chinh |  4.50 (
| 4.4.1 | Tinh hinh thuc hién quy ché lam viéc cia UBND tinh 1.50 DTXHH
| —— ;
440 | Tinh hop ly trong viéc sap x€p, kién toan t6 chuc bd 150 DTXHH
| may cia cac co quan, don vi thude thdm quyén ctia tinh
443 Tinh hop ly trong viéc phin cap thuc hi€n nhiém vu 150 DTXHH
quan ly nha nudc gifia tinh va huyén
5 XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQONG POI |
NGU CAN BQ, CONG CHUC, VIEN CHUC ’
3.1 Thuee hién co ciu cong chire, vién chire theo vi tri viec | 2.00




STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
Ao
toi da

DPiém danh gia thuc té

Tu | BNV | Diéu

danh
oia

danh
gia

tra

XHH

Piém
dat
dwogc

Chi

£
SO

Ghi chu

lam

5.1.1

Ty 1& co quan, 6 chitc hanh chinh cua tinh bd tri cong
chire theo dung vi tri viée lam dugc phé duyét

1.00

100% s6 co quan, t6 chite: 1

Tir 80% - dueGi 100% s6 co quan, t6 chirc: 0.5

Tir 60% - duGi 80% s6 co quan, t6 chitc: 0.25

Dui 60% s6 co quan, té chirc: 0

5.1.2

Ty 1€ don vi su nghiép thudc tinh bd tri vién chirc theo
dung vi tri viéc lam duogc phé duyét

1.00

100% 56 don vi:1

Tir 80% - due6i 100% 56 don vi: 0.5

Tir 60% - dwéi 80% s6 dom vi: 0.25

Duéi 60% s6 don vi: 0

5.2

Tuyén dung cong chikc, vién clzuc

1.00

5.2.1

Thuc hién quy dinh vé tuyen dung cong chic tai
CQCM cép tinh, PVHC cip huyén, cp xa

0.50

Pung quy dinh: 0.5

Khéng dung quy dinh: 0

522

Thuc hién quy dinh vé tuyén dung vién chuc tai cac don
vi su nghiép cong lap thude tinh

0.50

Dung quy dinh: 0.5

Khéng dung quy dinh: 0

5.3

Thi ndng ngach cong chirc, thang hang vién chiic
theo thim quyén ciia tmh

1.00

5.3.1

Thuc hién quy dinh vé thi nang ngach cdng chic

0.50

Diing quy dinh: 0.5

Khéng dung quy dinh: 0

10



Piém danh gia thuc té

- a oy rreA 1t ena N Piém | Tw | BNV | Piéu | Diém | Chi -
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan t6ida | danh  dénh | tra dat 6 Ghi chi
gia | gia | XHH | duoc
5.3.2 | Thuc hién quy dinh vé thi, xét thang hang vién chuc 0.50
| Pung quy dinh: 0.5
Khong dung quy dinh: 0
Thuee hién quy dinh vé bé nhiém vi tri lanh dao tai cic
5.4 : . . : 3.00
| | o' quan hanh chinh i
‘ j 100% so ldnh dao cap so va twong dwong dwoc bo
| nhiém dung quy dinh: 1
| 100% s6 ldnh dao cap phong thuédc sé va twong dwong
dirgc bo nhiém dung quy dinh: 1
100% s6 ldnh dao cap phong thudc UBND cap huyén
‘ duoc bo nhiém dung quy dinh: 1
55 Danh gid, phin loai cong chire, vién chirc 1.00
Thuc hién trinh tu, thi tuc danh gia, phan loai cong
5.5.1 . o . . 0.50
chirc, vién chire theo quy dinh
Pung quy dinh: 0.5 B
Khong dung quy dinh: 0
Chéap hanh ky luét, ky cuong hanh chinh cua can
552700, . o . 0.50
bd, cong churc, vién chirc
Trong ndm khéng cé cdn bo, cong chic lam viée tai co
quan nha nuéc cap tinh, cap huyén bi ky ludt tir muc
@ién trach trg lén: (.25
Trong ndm khong cé cin bd, cong chuc cap xa bi ky
ludt tre mirc canh cdo tro lén: 0.25
Miic dp hoan thanh ké hoach dao tao, boi dudng cdn
5.6 b6, 6 L . 1.00
0, cong chire, vién chirc
Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém ddnh gid
duoc tinh theo cong thirc [Ty £ % hodn thanh Xl'OO]
100%
Hoan thanh dudi 80% ké hoach: 0
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] | Diém dénh gia thyc t
_ Ay rren X Piém | Ty | BNV | Piéu | Piém | Chi -
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Sida | danh | danb | tra dat <& Ghi cha
] gia gia | XHH | dwoc
| 5.7 Cdn bd, céng chirc cap xa 1.00
' 5.7.1 | Ty 1& dat chudn cua cong chirc cap xa 0.50
100% sé cbng chirc ccfp xd dat chuan: 0.5
Tir 80% - duci 100% 56 céng chike cap xa dat chudn:
0.25 |
Du6i 80% s6 cong chite cdp xd dat chudn: 0 J
| 5.7.2 | Ty 1¢ dat chuén cta cén bd cip xa 0.50 B B
100% s6 can bé cd'p xd dat chuan: 0.5 i |
Tir 80% - du6i 100% s6 can bo cép xa dat chudn: 0.25
B Du6i 80% s6 can bo cap xd dat chudn: 0 -
5.8 Tdc dong ciia cdi cach dén quan Iy cdn bé, cong chive | 2.00 B ]
581 Tu?.h tre:liag tle’u cuc trong tuyén dung, bd nhiém cong 1.00 PTXHH
chuc, vién chirc
. . A - A — |
582 Tinh cong lfhal, mllnh bi}ch tr,ong cong tac tuyén dung, 1.00 PTXHH
bd nhiém cdng chirc, vién chuc
’ Tdc dpng ciia cdi cdch dén chit lwong doi ngii cong
5.9 - . 4.00
chwe, vién chirc
591 meg 11;1'0 ch'uAyen modn cua cong chirc trong phdi hop, 1.00 PTXHH
xlr ly cdbng viéc )
592 Tmh th:’in tra}(jh nhiém cua cong chic trong phoi hop, 1.00 PTXHH
xtr ly céng viée . ) -
593 Tinh tr'ang copg chuac lc_nA’ fiung ch}rc,vu: quysn han dé 1.00 PTXHU
7 truc 1oi ca nhén trong phoi hop, xtr Iy cong viéc
504 ka} .hu?u ‘qua: tron‘g vx?c tl:ll,l’C ‘thl chl,nh sach thu hut 1.00 PTXHH
nguol ¢6 tai ndng vao b6 may hanh chinh -
6 CAI CACH TAI CHINH CONG 7.00 *
6.1 Thuyc hién co ché tw chi, tw chiu trach nhiém vé stk 1.00
| dung kinh phi quan Iy hanh chinh DA -




] Piém danh gia thuc t¢_
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin tgi'ed': dg:l-’h ggl‘; *:;ea“ Dd‘;" CSL“ Ghi chi
gia gia | XHH | duoc
T Dung quy dinh. 1 | j
Khéng dung quy dinh: 0
6.2 Thuc hién co ché tw chu, tu chiu trach nhiém tai ciac 3.00
) don vi sy nghiép cong lap (SNCL) thudc tinh ]
6.2.1 | S6 don vi SNCL tur bdo dam chi thuong xuyén 1.00 ]
S6 don vi ting so v6i ndm trieée: 1 f
S6 don vi khéng ting so véi ndm trueée: 0
627 Sé don vi SNCL tu bio dam mot phén chi thuong 1,00
xuyén
So don vi tdang so v&i nam trudc: 1
L S6 dom vi khong tang so vdi nam trudc: 0 \
Ty 1¢ don vi SNCL thuc hién dung quy dinh v€ viée
6.2.3 | phan phoi két qua tai chinh hodc sir dung kinh phi tiét | 1.00
| kiém chi thudng xuyén trong nam |
100% s6 don vi: 1
L Dudi 100% s6 don vi: 0
| 6.3 | Tdc dpng ciia cdi cdch dén qudn Ij tai chinh cong | 3.00
Thuc hién tiét kiém, chdng lang phi trong quan ly, s
6.3.1 dung kinh phi cta co quanf;dorngv? ° ’ 1.00 bTXHH
Tinh hiéu qua 91’1a viéc thuc hién co ché tu chu, tu chiu |
6.3.2 | trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan ly | 1.00 DTXHH
| hanh chinh , L
633 Tinh hlgu qua cua AVI@C Ehuc hién co ché tu chu tai cac 1.00 ] DTXHH -
don vi su nghiép codng lap
7 HIEN PAI HOA HANH CHINH 16.00
7.1 | Ung dung céng nghé théng tin (CNTT) ciia tinh 4.50
7.1.1 | Muc d6 hoan thanh ké hoach ing dung CNTT 1.00

| Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém danh gid




STT

Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh pbin

Piém
toi da

Piém danh gia thwe té

Ty | BNV | Diéu | Piém
danh | danh | tra dat
gia gia | XHH | dwuoc

Ghi chui

Ty 1é % hoan thanh ><1.00]

duoc tinh theo cong thitc | o0
(4]

Hoan thanh diedi 80% ké hoach: 0

Trién khai Kién trac Chinh quyén dién tir cua tinh

0.50

T6 chiic trién khai, duy tri Kién tric theo quy dinh: 0.5

Khong 16 chire trién khai, duy tri Kién triic theo quy
dinh: 0

Ty Ié van ban trao doi gitia cac co quan hanh chinh nha |

nudc dudi dang dién ta

1.00

Tir 90% s6 viin ban tré 1én: 1

Tir 60% - duci 90% s6 vén ban thi diém danh gid dugc
Ty 1& % s6 van ban xl.OO]
90%

tinh theo cong thirc |

Dudi 60% s6 vén ban: 0

Thuc hién két ndi, lién thong cac phan mém quan 1y vin
ban (tw cdp tinh dén cdp xa)

1.00

Da két néi lién thong tic cap tinh dén 100% don vi cap
xd: 1

Da két néi lién thong tir cdp tink dén duci 100% don vi
cap xd: 0.5

Da két noi lién thong tur cZi'p tinh dén 100% dom vi cdp
huyén: 0.25

Chuea thue hién két néi lién théng dén 100% dom vi cap
huyén: ()

Van hanh Hé thong thong tin mét cua dién tir

1.00

Da két néi lien thong toi 100% s6, nganh, huyén, xa: 1

Dd két noi lien thong t6i 100% s6, nganh, huyén: 0.5

Chuea két noi lien théng: 0




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piem
toi da

Piém danh gia thuc té

Ty
danh
gia

BNV
danh
gia

Piéu
tra
XHH

Piém
dat
dwoc

Chi

Ghi chu

7.2

Cung cap dich vu cong truc tuyén

2.50

7.2.1

Ty 1&¢ TTHC cung cép truc tuyén mirc d6 3, 4 c6 phat
sinh ho so trong ndm

0.50

Tir 80% s6 TTHC tro lén cung cdp truec tuyén mirc d6
3, 4 ¢6 phdt sinh ho so: 0.5

Tt 60% - dudi 80% s6 TTHC cung cap tricc tuyén mikc
dé 3, 4 ¢6 phat sinh ho so: 0.25

Duéi 60% s6 ITHC cung cdp truee tuyén mirc do 3, 4
co phdt sinh hé so: ()

1722

Ty Ié hé so TTHC duoc xt ly truc tuyén muc do 3

1.00

Tir 40% s6 hé so TTHC tré lén: 1

|

Tir 20% - du6i 40% s6 hé so TTHC thi diém ddnh gid
[sz 18 % s6 ho so ><1.00]
40%

dwoc tinh theo cong thirc

Dui 20% s6 hé so TTHC: 0

Pham vi thong ke, dénh gia la
cac TTHC c6 phat sinh ho so
truc tuyén mue do 3

17223

Ty 1é ho so TTHC duoc xu 1y truc tuyén muc do 4

1.00

Tir 30% 56 ho so TTHC tré lén: 1

Tir 10% - duci 30% s6 hé so TTHC thi diém danh gid
Ty 1€ % sé ho so ><1.00]
30%

dwoc tinh theo cong thirc |

Duéi 10% 56 hé so TTHC: 0

Pham vi théng ke, danh gi4 1
cac TTHC ¢6 phat sinh ho so
truc tuyén muc do 4

Thuc hién tigp nhin ho so, tra két qua gidi quyét
TTHC qua dich vu buu chinh cong ich (BCCI)

2.50

Ty 1& TTHC da trién khai co phat sinh hd so tiép
nhan/tra két qua giai quyét qua dich vu BCCI

0.50

Chi théng ke ty I¢ trong tong s6
TTHC da trién khai stir dung
dich vu buu chinh c¢dng ich.

Tir 70% s6 TTHC tré 1én c6 phat sinh hé so: 0.5




Piém dinh gia thue té

. a et X Piém | Tu | BNV | Didu | Diém | Chi .
STT Linh vue/Tiéu chi/Tieéu chi thanh phan t6ida | danh | dinh | tra dat & Ghi cha
gia gia | XHH | dwoc
Tir 50% - dwdi 70% s6 TTHC ¢6 phdt sinh ho so: 0.25
Duci 50% s6 TTHC c6 phdt sinh ho so: 0
7.3.2 | Ty 1& hd so TTHC duoc tiép nhan qua dich vu BCCI 1.00 Chi théne k6 17 18 . 3
Ti 10% s8 hé so TTHC tré len: 1 1 thong ke 1y I trong tong so
Duti 10% 56 hd so TTHC thi didm dénh gia duoc tink LTHC c6 phat sinh h6 so duoc
uor fuzo oL m 4 - tiép nhan qua dich vu buu ‘
. , Tylé % so6hosox1.00 p n ,
theo céng thirc | o0 ] chinh cbng ich |
Ty 1& két qua giai quyét TTHC duoc tra qua dich vu -
7.3.3 1.00 , o
BCCL - __| Chi thong ké ty 1é trong tdng s6
Tir 15% $6 hé so TTHC tré lén: 1 TTHC c6 phat sinh hd so duoc
Duéi 15% 56 ho so TTHC thi diem ddanh gid duoc tinh tra két qua giai quyét qua dich
. . (Ty18% s hdso x1.00 vu buu chinh cong ich
theo cong thirc | ]
15% |
Ap dung Hé théng quin Iy chit luong (ISO 9001) |
7.4 ; 2.50
theo quy dinh .
241 | Ty 16 CQCM cép tinh, DVHC cép huyén cong b0 ISO | o
" 19001 theo quy dinh ' B
100% s6 co quan, don vi: 0.5
Tir 80% - duci 100% s6 co quan, don vi: 0.25
Du6i 80% 56 co quan, dom vi: 0 )
Ty 1é don vi hanh chinh cép x4 cong bd ISO 9001 theo
742 . 1.00
quy dinh
Tir 70% s6 don vi tré lén: 1
Tir 40% - duéi 70% s6 don vi thi diém ddnh gid duoc |
Y 1& % s6 don vi x1.
tinh theo céng thirc [Ty ex 5070:;“ vixd 00] ‘
Duéi 40% s6 don vi: 0 |
7.43 | Ty 16 CQCM chp tinh, PVHC cip huyén thuc hién | 1.00




STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Diém
t6i da

Diém danh gia thuc té

Tw | BNV
danh | danh
gia gia

by
Pieu
tra

XHH

Piém
dat
dwgc

Ghi chu

dung viéc duy tri, cai tién ISO 9001 theo quy dinh

100% s6 co quan, don vi: ]

Tir 80% - du6i 100% 56 co quan, don vi: 0.5

Duéi 80% s6 co quan, don vi: 0

B

Tdc dong ciia cdi cach dén hién dai héa hanh chinh

4.00

5.1

Tinh kip thoi cia théng tin dugc cung cdp trén
Cong/Trang thong tin dién 1 cua tinh

1.00

7.5.2

Muc do ddy du cia théng tin duge cung cip trén
Cong/Trang théng tin clia tinh

1.00

bTXHH

DTXHH

| Fis.3

Mire do thuén tién trong viéc truy cap, khai thac thong
tin trén Cong/Trang thong tin dién tr cua tinh

1.00

DTXHH

7.5.4

Tinh hiéu qua trong viéc thuc hién quy trinh ISO

1.00

DTXHH

TAC PONG CUA CCHC PEN NGUOI DAN, TO
CHUC VA PHAT TRIEN KT-XH CUA TINH

15.50

8.1

Két qua khao sat sy hai long cia nguwoi din, té chirc
doi vai sw phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nudc
trén dia ban tinh

12.00

DTXHH

Chi 56 SIPAS dat tir 80% tré lén: 12

Chi s6 SIPAS dat dw6i 80% thi diém danh gid dwoc tinh
Chisd SIPAS cia tinh ><12]
80%

theo cong thitc |

8.2

Tdc dpng ciia CCHC dén s phdt trién kinh té - xa héi
cua tinh

3.50

821

Mirc d6 thu hut dau tu cta tinh

1.00

! Cao hon so voi ndm trudc lién ké: 1

Bdng so voi ndm trudc lién ké: 0.5

Thap hon so véi nam trudce lién ké: 0

8.2.2

Ty 1€ doanh nghiép thanh [ap méi trong ndm

1.00
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STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piem
toi da

Piém danh gia thuc té'

Tw | BNV | Piéu | Diém
danh | danh | tra dat
gia gia | XHH | dwoc

Ghi chu

Tang tir 30% tré 1én so véi ndm trueée lien ké: 1

Tang tir 10% - duweéi 30% so véi ndm trude lién ké: 0.5

Tang dudi 10% so véi ndam truéce lién ké: 0

8.2.3

Thuce hién thu ngan sach hang ndm cia tinh theo Ké
hoach duoc Chinh phu giao

1.50

Vieot chi tiéu duoc giao: 1.5

Hoan thanh chi tiéu duoc giao: 1

Kﬁéng hoan thanh chi tiéu duoc giao: ()

TONG DIEM

|

100.00
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