UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

T[NH KHANH HOA DPéic ldp — Tw do — Hanh phic
$6: HH* /QD-UBND Khdnh Hoa, ngay (ff-thing 3 nim 2018
QUYET PINH

Ban hanh K& hoach tuyén truyén cai cdch hanh chinh tinh Khénh Hoa nim 2018

UY BAN NHAN DAN TiNH KHANH HOA
Cin ctr Luat Té chirc chinh quyén dia phuong ngay 19/6/2015;

Can cu Quyét dinh s6 3490/QP-BNV ngay 10/ 10/2016 cia B§ Noi vu phe
duyét Dé 4n “Ting cudng cong téc thong tin, tuyén truyén cai cich hanh chinh giai
doan 2016 - 2020”;

Can cir Quyét dinh sb 4034/QD-UBND ngay 29/12/2017 ciia UBND tinh
ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa nam 2018;

Xét d& nghj cua Giam d6c S& Noi vu tai Cong vin sb 425/SNV-CCHC ngay
28/02/2018,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach tuyén truyén cai cach
hanh chinh tinh Khanh Hoa nam 2018.

Diéu 2. Can ctt K€ hoach ban hanh kém theo Quyét dinh nay, céc co quan,
don vi, dia phuong ngkuen clru, xay du‘ng nhiém vy tuyen truyén cai cach hanh
chinh ndm 2018 va trién khai thdng nhét, déng bd, hiéu qua.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhéan dan tinh, Thu trudng cic sd, ban,
nganh thudc tinh, cédc co quan nganh doc cap tinh, cac don vi sy nghiép cong 14p
tryc thuge Uy ban nhén dan tinh; Chu tich Uy ban nhén dan huyén, thj x4, thanh
phd; Chu tich Uy ban nhan dan cic x4, phudng, thi tran; Ban Chi dao cai cich
hanh chinh tinh va tb chirc, don vi, c4 nhan cé hen quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay ké tir ngay ky./.

Noi nhgn:

- Nhu Piéu 3 (VBDT);

- B4 Nbi vy; Bo Thong tin va Truyén théng;

- TT. Tinh Gy; TT.HPND tinh; TT.UBND tinh;
- VPTU, c4c ban Pang; t6 chirc CTXH tinh;

- VP Doan PBQH tinh, VP HDND tinh; > Y

- Céc huyén, thi, thanh vy, /
- Céc hoi, hiép hdi trén dja ban tinh;

- Pai PTTH, Béo KH;

- C4c co quan béo chi thudng tri tai tinh;
- Trung tim Cdng bao tinh (VBDT);

- Cbng thong tin dién ti tinh (VBDT);

- Cbng théng tin CCHC tinh (VBDT);
-Luwu VT, DL.

NHAN DAN

XT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Nguyén Duy Bic



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KHANH HOA Dgc lap — Tw do — Hanh phic

KE HOACH
Tuyén truyén cii cich hanh chinh tinh Khanh Hoa niim 2018
(Ban hanh kém theo Quyét dinh soG6H>/QP-UBND ngayDJJS/ZO]S
cua Uy ban nhadn dén tinh Khdnh Hoa)

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Lam cho trong tam trién khai va két qua cai cach hanh chinh (CCHC) ctia
tinh nim 2018 dwgc phd bién dén déng dao ngudi dén, td chirc, doanh nghlep,
thdng nhit nhan thic va hanh ddng CCHC trong ddi ngii can b, céng chire, vién
chirc, tir 6 néng cao chét lwong, hidu qua phuc vu Nhan dan.

- Tiép tuc dwa Chuong trinh hanh ddng sé 12-CTr/TU ngay 31/3/2017 cia
Tinh dy tiép tuc thwc hién Nghi quyét Trung uong 5 (Khéa X) vé day manh céi
cach hanh chinh, ning cao hiéu luc, hiéu qué quén ly nha nudc, Chi thi s6 12/CT-
UBND ngay 26/5/2017 cia UBND tinh ve viée trién khai Chuong trinh hanh dong
s6 12-CTr/TU ciia Tinh uiy di vao cudc séng.

- P4y manh hiéu qua céng tac thong tin, tuyén truyén CCHC df’éi vdi cac ndi
dung trong diém: cai cach thu tyc héfnh chinh, dich vy cong tryc tuyeén mirc d 3,
mirc d§ 4, céc giai phap ho trg nha dau tu va doanh nghiép.

- Gép ph%in dat muc tiéu CCHC tinh nim 2018, ning cao mirc d6 hai ldng
cia tb chirc, ¢4 nhan d6i véi su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nuéc va don
vi su nghié€p cong 1ap trén dia ban tinh; cai thién Chi s6 nang lyc canh tranh cap
tinh (PCI), Chi s6 hiu qué quén tri va hanh chinh cong cép tinh (PAPI) va Chi s6
Cai cach hanh chinh cép tinh (PAR-INDEX).

2. Yéu ciu

- Ném bét, nhén dinh ding v& tinh hinh, théi d, nhan thie chung vé CCHC
va nhu ciu thong tin cta dbi twong tuyén truyén dé du béo, lwa chon, didu chinh
ndi dung, phuong phép tuyén truyén cho phu hop, hidu qua, huéng dén sy dbi
méi, dén chi va than thién.

- Cong tac tuyén truyén CCHC phai dugc thyc hi¢n thudng xuyén, lién tuc,
thiet tl}!,rc, bam sat trong tdm CCHC cua tinh giai doan mdi va nhu cau phat trién
kinh t€ x4 hdi cta tinh. Thyc hién theo phuong cham: “M&i cén b, cong chirc,
vién chuc 1a tuyén truyén vién CCHC”.

- Dam bao tinh ciu thi, khéch quan, minh bach, kip thdi trong viée tiép
nhén, xir ly, tra 16i nhimg vudng méc, phan anh, kién nghi ctia cong dén, td chitc,
doanh nghiép, co quan bao chi.

- Tép trung tuyén truyén manh mé vé cai cach thu tyc hanh chinh, ddy manh
cac ing dung truc tuyén de hién dai hoa quan ly, di€u hanh va phuc vy nhan din;
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tang cudng hd trq cho nha déu tu va doanh nghiép trén cac linh vuc: tai nguyén va
mm truong, dau tu, xay dung, tai chinh ¢4 li€n quan dén dat dai, doanh ngl'nep
thue bao hiém xa th hai quan, cp céc loal gidy chu'ng nhén du didu kién, cap
gidy phép..; tao chuyén bién d6t pha ddi véi cdp chinh quyén co sé.

_ IL NHIEM VU, HOAT PQNG TUYEN TRUYEN THONG NHAT TAI
CAC CO QUAN, PON VI, PIA PHUONG

Néam 2018, tlep tuc duy tri, phat huy nhiing két qua tich cuc dat dugc trong
cong tac tuyén truyén CCHC thoi gian qua. Dong thdi, cdc s, nganh, don vi, dia
phuong quan tim, chd trong thém mét sé ndi dung, hinh thirc tuyén truyén sau
day:

1. Tuyén truyén cho cdn b, cdng chire, vién chirc

a) Phé bién, quan triét toan dién muc tiéu, nhiém vu, giai phap va trach
nhiém thyc hién tai K& hoach CCHC niam 2018, cac K& hoach lién quan cua
UBND tinh va cua nganh co quan, don vi, dja phuong dén tin phong, ban, don
vi truc thudc, UBND cép x&.

UBND céac huyen, thi x4, thanh phé tlep tuc, chi dao, quan triét dén cac can
bo, cong chure, ngum hoat dong khéng chuyén trich céc x3, phuong, thi trdn vé
cac yéu cdu, ndi dung, glal phap chu yeu Chuong trinh hanh déng s6 12-CTr/TU

ngay 31/3/2017 ctia Tinh ty; Chi thi s6 12/CT-UBND ciia UBND tinh vé trién khai
Chuong trinh.

b) Tang cudng sy nang dong, sang tao, chu dong ngh1en cilru, d& xuét va td
chire thye hién cac sang kién, giai phap, m6 hinh méi ning cao chét lugng giai
quyét thu tuc hanh chinh.

Chi dao hoan thién cac mo hinh, sang kién cia co quan, don vi d4 tham gia
cude thi “M6 hinh, sang kién CCHC ctia cong chirc, vién chirc tré” 1an thir 3 - nim
2017.

¢) Pua ndi dung CCHC mét cach thich hop vao cong tic dao tao, bdi dudng,
tap huén chuyén mon, nghi€p vu cho can bg, cdng chirc, vién chirc, ddi ngfi thanh
nién.

d) Pinh ky t6 chirc danh gia két qua thue hién CCHC, danh gié két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh va duy tri danh gia, nhén xét can bd, cong chirc, vién
chirc tham gia quy trinh giai quyét thu tyuc hanh chinh trén phan mem mot cira dién
tir. Trong d6, 1am rd rach nhiém khi co quan, don vi ¢6 hd so tré hen, ngay ca d6i
véi cac truong hqp hd SO som hen dung hen nhung cén bg, cdng chirc, ngudi
dugce phan cong g1a1 quyet bi tré so v6i thoi han dugc phan dinh. Céng bd cong
khai co quan, don vi, ca nhén 1am t6t va phé binh, xit Iy nghiém céc co quan, don
vi, c4 nhan han ché, yéu kém, vi pham.

d) C6 sy chu trong, gan két, 16ng ghép tuyén truyén phu hqp vé& CCHC trong
cong tac Pang - doan the, céc mit cong téc khac nhu: phd bién, gido duc phép
luat; dén vén chinh quy2n; thuc hién quy ché dan chi & co sé; cong tac thanh nién;
két hop tuyén truyen qua phong trio "4y manh hoc tip va lam theo tu twéng, dao
dirc, phong céch H6 Chi Minh” va céc phong tréo thi dua y&u nuée.

€) Ngudi dimg diu co quan, don vi, dia phuong tryc tiép kiém tra, ném tinh
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hinh va ¢6 bign phap chi dao kip thoi d5i véi cong tac CCHC, kién quyét phé phan

~ vaxir ly nghiém céc hanh vi thiéu tinh than trich nhiém, tiéu cuc, nhiing nhiduy, vi
pham dao dirc cong vu.

2. Tuyén truyén cho ngudi dan, td chire, doanh nghiép, nha diu tw
a) Tuyén truyén théng qua giai quyét cong viée, thi tuc hanh chinh:

- Céc 4, nganh, dia phuong cong khai day du, klp thoi va co hé thong toan
b céc quy hoach, ké hoach, quy dinh, chinh sach quan ly c6 lién quan dén hoat
ddng san xuét, kinh doanh ciia ngudi dén, tb chirc, doanh nghiép trén cong, trang
thong tin dién tir clia s¢, nganh, co quan nganh doc va cac dia phuong.

- Thong bao rdng rdi, cong khai dia chi duong diy néng trén cic kénh
thong tin dai ching; phan cong va td chic tiép nhén, xir ly, tra 101 bang van ban
cho ngudi phan anh, kién nghi; dong thoi ding ti cong khai ndi dung tra 1i trén
cong, trang thong tin dién tir theo quy dinh.

- Cac s0, nganh, dia phuong chuyen trong tam g1a1 quyét thu tuc sang | hd tro
dich vu cong cho khach hang ngay tir hd so dau vao dé han ché yéu ciu bd sung
hd so khi khach hang ndp; phm hop chit ch€ véi Trung tdm Dich vu hanh chinh
cong trye tuyen cla tinh @& hd tro, tw van, giai dap thic méc, huéng din hd so
bang hinh thirc truc tuyén.

- Tnep tuc day mgmh g dung hé thong tin nhén ty dong théng bao tién do
giai quyét hd sO va cung cip thong tin theo nhu ciu clia ngudi dan, t6 chirc, doanh
nghiép. Phét trién céc Umg dung bang tleng nudc ng0a1 dé huéng dan, hd trg thuc
hién thd tuc hanh chinh cho to chirc, ca nhan nudc ngoai.

- Ra so4t, dang ky ap dung dich vu tiép nhén, tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh qua dich vu Buu chinh céng ich theo chi dao cia UBND tinh va huong
dan cua S& Thong tin va Truyén thong, Buu dién tinh.

- Truc tlep glm thiéu, huéng dan cach thirc thyc hién dich vu cong tryc tuyén
muc d§ 3,4 va gidi thi¢u thong tin dy da vé& dudng day nong tiép nhan, xir Iy phan
anh, kién nghi, tiép nhan va giai dap nhitng vurdng méc.

- K&t hop tuyén truyén khi thuc hién diéu tra, khao sat mic d6 hai 1ong nim
2018. '

- T chire kiém tra thuc t& (khdng béo truéc) dbi véi don vi clp dusi va viée
thyc hién thu tuc hanh chinh cia nguoi dén, t6 chirc, doanh nghiép.

b) Tuyén truyén thong qua mang Internet va mang x& hi:

- Thuc hién dang ti cdc van ban CCHC cua cap trén va cia co quan, don
vi minh trén Cong (Trang) thong tin dién tr ngay sau khi dugc ban hanh.

- T chirc khf'lo sat mirc d6 hai long cua khach hang tham gia ndp hd so dién
tir (theo hinh thirc lay y kién qua mang dién tir).

- S& Thong tin va Truyen théng chu tri, phbi hop S& Noi vu nghién cuu
huong din, sir dung, quén ly viéc img dung céc trang mang x4 héi dé tuyén truyén

vé CCHC; vé sir dung céc timg dung, trang mang xi hdi phuc vu c¢ong viéc chuyén
mon dam bao an toan thong tin giao dich qua mang.



¢) Tuyén truyén, c6 dong tryc quan:

- Tuyén truyén cac noi dung vé cach thirc nop hd so truc tuyen mirc d 3.4
trén man hinh dién tir LED, niém yét tai B6 phan Tiép nhan va tra két qua.

- Tuyen truyén theo hinh thirc co dong tryc quan, 1dng ghép tuyén truyén
trong céc cudc thi tim hiu, x4y dung tiéu pham

- Xdy dung v1de0 clip, san xut cac 4n phim truyen thong, xdy dyng chuyén
trang, chuyén muc, t5 chirc toa dam, giao Iuu tuyén truyén vé CCHC trén bo chi
dia phuong, cac co quan bdo chi Trung wong.

- Long ghep tuyén truyén CCHC trong t6 chirc hoi nghi, hdi thao, hoat
dong, nhiém vu cua nganh co quan, don vi, dia phwong @& thu hit su ché ¥, tham
gia clia ngudi dén, td chirc, doanh nghiép.

3. Tuyén truyén thong qua cic co' quan théng tin bso chi, phwong tién
truyen thanh

- Céc s6, nganh, dja phuong chii déng phéi hop véi céc co quan théng tin
dai ching xdy dung chuyén muc, chuyén trang vé CCHC.

- Ngay sau cac hi nghi, h¢i thao CCHC, gui thong cdo béao chi cho cac co
quan bdo chi dia phuong va Trung uong dong trén dia ban tinh dé ho trg tuyén
truyén céc chu trwong, chinh séch, giai phap vé CCHC ctia chinh quyén.

- UBND huyén, thi x4, thanh phd chi dao Pai Truyen thanh - Truyen hinh
xdy dyng chuyén myc CCHC phét dinh ky hang tudn 02 l4n trén hé théng dai
truyén thanh dja phuong.

- Thong tin, gu:n thiéu cdc mé hinh, co ché dang dugc trién khai thi diém,
céc dién hinh t6t, c4n b, cong chirc, vién chirc tiéu biéu trong CCHC.

- Chit ddng cung cép tin, bai, t3i liéu, tra 10i phong vén khi cé d& nghi cua
cac co quan thdéng tAn, bdo chi theo quy dinh hodc theo chi dao cia Chu tich
UBND tinh, Ban Chi ¢ao CCHC tinh.

- Tao thuén loi cho cac co quan béo chi giam sat, phan anh tam tu, nguyén
vong clia ngudi dan, doanh nghiép, nha dau tu dén véi cc co quan nha nudc.

_ TI. PHAN CONG MOT SO HOAT PQNG TUYEN TRUYEN TRONG
PIEM
Bén canh thyc hién théng nhit cic ni dung tuyén truyén tai Muyc I Ké

hoach nay, UBND tinh phan cong c4c co quan chi tri thuc hién mét s6 hoat dong
tuyén truyen CCHC trong diém cua tinh nhu sau:

1. Vian phong UBND tinh:

- Chu tri trién khai tuyén truyén, phd bién, hudng din vé nghiép vu kiém
soat thd tuc hanh chinh cho céc sd, nganh, dia phuong.

- Nang cao hi¢u qua to chirc tiép nhan, nghién ciru va dé xuét viéc phan
cdng xir ly cac phan anh, klen nghi cua ca nhan, tb chirc vé quy dinh hanh chinh
thudc pham vi thim quyen ctia Uy ban nhan dén va Chu tich Uy ban nhan dan

tinh; theo d&i, dén dbc viée xir ly phan 4nh, kién nghi cua c4 nhan, t6 chic vé
quy dinh hanh chinh tai cic s&, nganh, Uy ban nhén dén cap huyén, Uy ban nhan
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dan cap xd va cac don vi khac cé lién quan; cong khai két qua tiép nhan, giai
quyét phé.n 4nh, kién nghj theo quy dinh.

. S& Noi vu:

- Chu tri, ph01 hop véi S¢ Thong tin va Truyén théng t6 chic dot truyén
thdng cao d1em vé xdy dyng Chinh quyén dién tir, Trung tdm Dich vu hanh chinh
cbng tryc tuyén tinh Khanh Hoa trong thang 4/2018.

- Chi tri trién khai thi diém mé hinh Xy dung khu dén cu dién ti.

- Chu tri lam viéc véi S& Thong tin va Truyen thong, Pai Phat thanh -
Truyén hinh Khanh Hoa Bao Khanh Hoa va céc co quan bdo chi xdy dung

Chuong trinh phdi hop trién khai tuyén truyén CCHC tinh giai doan 2018-2020.

- Cht tri, phdi hop v6i S& Tai chinh va céc co quan lién quan thdm dinh,
bdo cao UBND tinh cap kinh phi hd trg cho qua trinh hoan thi¢n cac mé hinh,
séng kién da tham dy cudc thi “Md hinh, séng kién CCHC clia céng chirc, vién
chirc tré” lan thir 3 - ndm 2017 tir ngén séch tinh.

- Cha tri td chirc 01 16p bdi dudng tiéng Anh cho cic can bd, cong chirc
chuyén trach CCHC céc cép.

- Theo ddi, don dbc, diéu phéi viéc thuc hién cac nhiém vu tuyén truyén
theo Ké hoach nay.

3. S¢ Tw phap:

- Tlep tuc cép nhét, dua cic van ban, ndi dung chi d@o CCHC cua Trung
vong, Tinh ty va UBND tinh d& ndi dung cc hoi nghi phd bién, gido duc phép
luat ndm 2018 va chu tri thyc hién.

- Té chic dot tAp huin chuyén siu cho céc sd, nganh dia phuong vé
nghiép vu xay dung vﬁn ban quy pham phép ludt do Hoi ddng nhan dan, Uy ban
nhan dén ban hanh; vé kiém tra, xir 1y, ra so4t, hé thdng héa vin ban quy pham
phép luét va theo dai thi hanh phat lujt.

- Pinh ky hang théng, tdng hop bao cdo UBND tinh tinh hinh, két qua thyc
hién vnec xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap lujt cia tinh; ddng guri S&
Noi vu dé diang tai Cdng théng tin CCHC tinh.

4. S& Thong tin va Truyén thong:

- Thudng xuyén cdp nhat kip thoi, ddy du cac tin, bai vé CCHC trén Céng
Thong tin dién tir tinh.

- Cht tri dén dbc, trién khai két hop tuyén truyén CCHC trong trién khai Ké
hoach truyén thong xiy dyng hinh &nh chinh quyén tinh Khanh Hoa giai doan
2018 - 2020. Tlep tuc 16ng ghép tuyén truyén ndi dung CCHC phu hop trong

Chu'ong trinh truyén théng Chinh phu dién tir IT TODAY trén Dai Phat thanh -
Truyén hinh Khanh Hoa.

- Phéi hop, hudéng din Buu dién tinh Khanh Hoa tuyén truyén, huéng dan
rong réi viéc trién khai thyc hién thu tyc hanh chinh qua dich vy buu chinh cong
ich dén tan cp x4, buu dién vin héa x4, thon, t§ dan phd.



- Chu tri phbi ho'p v6i S¢ Noi vu xdy dung video clip d6 hoa tuyén truyén
vé vé vige tlep nhén va giai quyet truc tuyen qua mang Internet & mirc d§ 3, bén
canh tuyén truyén qua CD theo hop dong d3 ky két véi S& Ndi vu nim 2017.

5. S& K¢é hoach va Piu tu:

- Nang cao hi¢u qua hoat djng dudng déy nong Tiép nhan giai dp vé co
ché, chinh sach, thu tuc, déu tu, kinh doanh trén dja ban tinh. Phéi hop S6 Théng
tin va Truyén théng ning cao hiéu qua hoat dong chuyen trang “Dong hanh cung
doanh nghlep” chu dong de nghij cp nhét thong tin vé xic tién dau tu, gidi thiéu
danh muc dy an kéu goi vén déu tu trén dia ban tinh trén Cong Thoéng tin di€n tir
tinh.

- Lam dAu mbi tdng hqp, didu phdi va long ghép cac ndi dung, lich dbi
thoai (it nhat 02 lan/nim) dé tiét kiém thoi gian va ting hidu qua; dong thoi xir
ly, tham muu xir ly k1p thoi, thoa dang, tra 11 cong khai, ddy du céc phan anh,
kién nghj théng qua nhidu hinh thic.

- Tham muu [dng ghep nhiing quy dinh, chinh sach méi, don gian héa tha
tuc hanh chinh théng qua viéc t6 chirc cac 16p dao tao, bdi dudng nghiép vu cho
cac doanh nghiép, to churc, cong dan; chu dong ph01 hgp S& Ngoai vy, S& Cong
Thuong aé xuat, tham muu UBND tinh t8 chirc it nhat 01 hi nghi, hdi thao quoc
té chuyén dé giéi thidu, quang bé co ché, chinh sach wu dai, thu hit diu tr cia
tinh.

- T6 chirc 16p bdi ducmg nang luc ngoal ngtt cho can b9, cong chirc 1am viéc
tai B§ phan mét cua (tiéng Anh va mét sb ngoal ngu' cén thiét khac) khi giao tiép
véi khach hang 13 t6 chirc, doanh nghiép, ngudi nudce ngoai ¢6 nhu cdu thuc hién
thu tuc hanh chinh thuge linh vuc ding ky kinh doanh, dau tu.

- Hoan chinh @ 4n t6 chirc san giao dich khoi nghiép cua tinh Khanh Hoa
trén mang Internet.

6. S& Tai nguyén va Moi truong:

- Cong khai kip thoi, diy du théng tin quy d4t cia tinh trén Céng thong tin
dle;n tr tinh, trang thong tin dién tir céc so nganh dia phu'cmg, tich cuc hudng
dan, hd trg cho doanh nghiép, nha dau tur tiép c4n khi ¢é nhu cu.

- Chii d6ng phéi hop véi S& Ké hoach va Pau tr trong viée x4y dung, tham
muu UBND tinh lich d6i thoai nim 2018.

7. 8¢ Giao thong véan tii: Phdi hop véi c4c doanh nghiép kinh doanh dich
vu vén tai ting cudng tuyén truyén co ché, chinh sich, quy dinh mdi, viéc giai
quyét thi tuc hanh chinh thudc linh virc quan ly.

8.S& Y té:

- Tang cuong quang b4, gi6i thiéu dich vu, cong khai minh bach day da
théng tin tu vén, giai dap kip thoi cac vuong méc; trao don tu van cu thé nhiing
van dé lién quan dén sitc khoe dé khach hang an tdm vé chat lugng kham chira
bénh; cling c6 duong diy néng, phén cong can by trl,rc tiép nhan, xtr ly, tra 1o
cong khai va cdu thi, tiép thu nhimg phén 4nh, gép ¥ dé nang cao chét luong phuc
vu Nhan déan.



- Nghlen ctru trién khai c4c giai phap khic phyc céc han ché v& cac tiéu chi

do ludmg chi s6 mic do hai Iong d6i v6i cac bénh vién da khoa, chuyén khoa,
phong kham da khoa, tram y t& cdp x4.

9. Thanh tra tinh:

- Chu tri 14p ké hoach didu ph01 hoat dong thanh tra trén dia ban tinh; phéi
hop va ké thira két qua thanh tra, kiém tra giita cac co quan chirc ning, bao dam
khong thanh tra, kiém tra qua 01 lan  trong ndm d6i v6i mdi doanh nghiép, co s&
san xuét kinh doanh; dé& xut xir 1y néu c6 vi pham.

- Nghlen ctru, trinh UBND tinh phuong 4n hoan thién hé théng thong tin
phuc vu cong téc thanh tra, kiém tra ciia tinh.

10. Cac nganh: Thué, Hai quan, Bao hiém X3 hdi, Kho bac, Ngan hang,
Cong an:

- Chu d(,)ng trién khai cong téc tuyén truyén theo k& hoach cia nganh; ddng
thdri phéi hqp véi S& Ké hoach va Piu tu, céc co quan chuyén mén thudc tinh
nghién ciru giai dap vurdng méc, kién nghi clia ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép
va nha déu tu.

- Phéi hop chit ché voi cac don vi lién quan tang cuong tuyén truyén, van
dong ngudi dan, td chirc, doanh nghiép tich cyc thyc hle;n thii tuc hanh chinh thué,
hai quan, bao hiém x& hdi qua mang Internet va ndp thué dién tir.

11. Bwru dién tinh: Tiép tuc phéi hop céc s&, nganh, dia phuong diy manh
viéc dang ky 4p dung dich vu tiép nhan, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
" qua dich vu Buu chinh céng ich theo Quyét dinh s6 45/2015/QD-TTg ctia Thu
tuéng Chinh phu.

12. Pai Phat thanh - Truyén hinh Khinh Hoa, Bio Khianh Hoa:

- Tich cuc tham gia, phbi hop ning cao hiéu qua trién khai tuyén truyén
CCHC trén bdo, dai; d6i méi nodi dung, cach thic thuc hién chuyén muc CCHC
dang thuc hién.

- Thong tin, gi6i thi¢u cac md hinh, co ché dang dugc trién khai thi diém,
céc dién hinh tét, can bd, cdng chirc, vién chirc tidu b1eu trong CCHC, cac mo
hinh, séng kién da tham gia cudc thi “Md hinh, sang kién CCHC cta cong chirc,
vién chirc tré” 1an 3 - ndm 2017 ctia tinh.

- Tich cuc hd trg, lién két véi cac co quan thong tan bdo cdo cua Trung
wong v céc tinh, thanh trong ca nudc d quéang bé, phd bién tuyén truydn CCHC
cua tinh.

- Nghién ciru xay du‘ng cac phong sy, chuyén muc 8 1am ndi bat nhimg mat
dd lam dugc, nhu'ng han cheé, yeu kém phai khac phuc trong cong tac CCHC cta
co quan, don vi, dia phuong.

13. P& nghj Ban Tuyén gido Tinh dy: Chi dao, huéng dan ndi dung tuyén
truyen lién quan CCHC cho Ban Tuyén gido cac cap, cac co quan bdo chi, thudng
xuyén nim bét tinh hinh du luin, dinh huéng ndi dung va phuong thirc tuyén
truyén phi hop.



14. Trudmg Chinh tri tinh, cic Trung tim boi dudng chinh tri cap
huyt;n, Pai hoc Khanh Hoa va cac tru'mlg Cao déng thude tinh: Nghlen cuu
xdy dyng dua vao chuong trinh giéng day v€ ndi dung CCHC nha nudc, gop phian
bdi du&ng, nang cao trinh d§ 1y luan, chuyén bién manh v& nhan thirc va hanh
ddng d6i v6i cong tic CCHC trong d6i ngii can bg, dang vién, cong chic, vién
chirc, sinh vién, hoc vién, dap ing nhu cau, nhiém vu chinh tri dugc giao.

Céc co quan, dia phuong c6 trach nhiém phd bién dén céc co s& gido dyc
thude pham vi quan 1y dé biét va trién khai néi dung nay.

15. D& nghij cac co quan bao chi Trung wong thudong tri tai tinh:

Tham gia, h trg tuyén truyén cong tic CCHC tinh; tich cuc phéi hop véi
cac s0, nganh dcm vi, dia phuong, la kénh quan trong chuyén tai nhimg phan anh,
kién nghj ctia to chirc, cdng dan dén chinh quyén tinh.

Cén ctr vao nhiém v, kha ning va nhu ciu thyc tién, mé chuyen trang,
chuyén myc dé tuyén truyén; quan tdm b tri vi tri trang tin bai, thoi gian phét
song tin bai hop ly, hiéu qua.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cin cir Ké hoach nay, céc so, ban, nganh, Uy ban nhan dén céc huyén,
thi x4, thanh phd b sung, hoan thién ké hoach tuyén truyén CCHC nam 2018
cua co quan, nganh, don vi, dia phuong (giri vé S¢ Nqn vu chim nhét trong thang
3/2018 dé téng hop va tham muu cong tac diéu phdi hoat dong tuyén truyén
chung cua tinh).

Chi dao, phén cong va kiém tra chit ché vidc thuc hién cdng tac tuyen
truyén véi y nghla 1a giai phap t.rong tdm ciia CCHC, danh gi4 két qua hang quy
va béo céo cu thé tién d9, két qua trién khai trong béo cdo dinh ky CCHC.

UBND cép huyén chi dao, knem soat dé bao dam viéc thyc hién ddy do,
nghiém tic, hidu qua cia timg don vj cp x4.

2. Viéc lap du toan, sir dung, quyét toan, ndi dung va dinh m}’rc chi cho hoat
dong tuyén truyén CCHC thyc hién theo quy dinh tai Thong tu so 172/2012/TT-
BTC ngay 22/10/2012 cta B§ Tai chinh, cdc vin ban huéng dan lién quan. Cic s,
ban, nganh, don vi, dia phwong bé tri di1 kinh phi thuc hién tuyén truyén CCHC
trong ngan sach co quan, don vi theo phén cép. Khuyen khich xa hgi héa, cac
thanh phéan kinh té tham gia, h3 tro cong tac tuyén truyén CCHC.

Péi véi céc hoat dong tuyén truyén trong dlem dugc giao tai Myc III Ké
hoach, co quan ch tri trién khai nhxem vy gui d& xuét kinh phi thyc hién vé S&
Nb6i vu truée ngay 20/3/2018 dé tong hop, tham dinh va thong nhét phuong an
thuc hién.

3 De nghi cic ban Pang, cac huyén, thi, thanh uy, cap uy co s quan tam
chi dao, t& chirc quan triét; phdi hop chinh quyén céc cap pho bién noi dung Ké
hoach ndy trén cc phuong tién théng tin dai chiing va dén céc tng 16p Nhan dén.

4. pé ngh; Uy ban Mit trén To qubc Viét Nam tinh, céc td chirc doan thé
tinh 16ng ghep ndi dun ung tuyén truyén CCHC khi xay dung ké hoach, giai phap dé
cai céch, d6i méi 18 16i, phuong thirc 1am viéc phit hgp véi nhiém vy chinh trj



duge giao. Nim chéc tinh hinh co s&, tAm tu, nguyén vong clia quan chiing ¢ chu
dong, tich cuc phdi hop, tham gia thue hién cac nhiém vy CCHC.

Trong qué trinh t6 chirc thyc hién, cin béo céo, kién nghi kip thoi cho

UBND tinh (théng qua S¢ Ngi vy tdng hop) dé c6 chi dao, huéng dan néu gip
vudng méc./.

TM UY BAN NHAN DAN

KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Nguyén Duy Bic
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