UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LAI CHAU Poc 1ap - Ty do ~ Hanh phiic
sé: 562 /0P-UBND Lai Chéu, ngay ol thing 5 nim 2018
QUYET PINH

Veé viée cong bd két qua thye hién cong tac cai cich hanh chinh
{Chi b cai cach hanh chinh) nim 2017 ciia céc &, ban, nganh tinh;
THONGL /BN céc huyén, thanh phd trén dia ban tinh Lai Chau

UY BAN NHAN DAN TiNH LAI CHAU

Cia o Lt TS chirc chinh quyér dia phuong ngay 19/6/2015;

.Can cr Quyét dinh sb6 09/2016/QD-UBND ngay 12/5/2016 <a UBND tinh
Lai Chéau vé viéc Quyét dinh ban hanh Quy dinh danh gia, xép loai két qua thuc hién
cong tac Cai cach hanh chinh cita c4c s, ban, nganh tinh; UBND cép huyén, cip xa
trén dia ban tinh Lai Chau;

Trén co s& két qua thim dinh cia Hoi ddng thim dinh x4c dinh két qua thuc
hién cdng tac cai cach hanh chinh hang ndm cia cac sd, ban, nganh tinh; UBND céc
huyén, thanh phé;

Xét dé nghj ciia Chu tich Hoi dong thim dinh,

QUYET PINH:

Diéu 1. Cong bd két qua thyc hién cdng téc cai cach hanh chinh nim 2017
(goi tat 1a Chi sb cai cach hanh chinh nam 2017) ctia céc sd, ban, nganh tinh; UBND
céc huyén, thanh phd trén dia ban tinh Lai Chiu (¢4 phu biéu dinh kém).

Piéu 2. Giao Giam débc S& N6i vu tham muru cho UBND tinh té chirc Héi nghi
cong bd két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2017 téi céc sd, ban,
nganh; UBND cac huyén, thanh phé.

Diédu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky. Chénh Vin phong Uy ban
nhén dén tinh; Thu trudng cac s, ban, nganh tinh; Cha tich Uy ban nhén dan céc
huyén, thanh phé chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 3, KT. CHU TICH

- Vu CCHC B0 N&i vy (ble); - g

- TT. Tinh ay, TT. HDND tinh (b/c); ! ;
- Cha tich, cac PCT UBND tinh;

- Cong béo tinh;

- Céng thong tin dién (ir cha tinh;

- Dai Phét thanh - Truyén hinh tinh;
- Bao Lai Chéu;

- Luu: VT, NC.




. 'BANG XEP LOAI
Chi s6 cai-cach hanh chinh nim 2017 ctia cic sé, ban, nganh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé §92/0D.UBND ngapld/ ;} 2018 cua

——

‘Diém pid
STT Tén dom vi thim | g2y | Tong | Thang
dinh didm diém
: | ra chuén
] S¢& Gido duc va Dao tao 72,50 16,25 88.75 100 88 75 TOT 1
2 Thanh tra tinh 65,75 15,44 8] lg—m 9 88 25 TOT 2
3 S& Céng Thuong | 70,50 15,33 ' 85 83 100 85.83 TOT 3
4 [SoKéhoachvaDautwr | 7000 | 1560 | 8560 00 | 8se0 | ToT | 4
AP iiicchiiskins 925 | 1591 | 8516 | 100 | ss16 | TOT | S
S& Théng tin va Truyén =
7 | thong 6925 1 15,1 | 8436 | 100 | 8436 | TOT | 7
8 |VinphongUBNDtinh | 5650 | 1540 | 790 8700 | 8264 | TOT "
] | |
9 [SoNsivy 67.00 | 15,15 | 82,15 100 82,15 [ TOT | 9
: S& Néng nghiép va
fG PTNT 6500 | 1501 | 8091 100 80,91 TOT 10 J
32 || Hrlielien 425 | 1580 | 7905 | 100 | 7905 | KHA | 12
13 S¢ Khoa hoc va Cong 61.50
nghé e 15,66 | 77,16 100 77,6 | KHA 13
S& Van hoa, Thé thao va Ml i
4" | pu lich 6075 | 15,66 | 76,41 100 | 7641 | KHA | 14
15 | S6 Tainguyén va Mbi 61.0 =
rutmg 20 | 1465 | 7565 | 100 | 7565 | KHA | 15
il il W75 1 a3se | 5820 | 700 |, 7473 | KHA | 16
17 |BQLKhuKTCKMali | coo [T |
Thang 43 116,19 | 74,44 100 | 7444 | KHA | 17
18 [SoGisothong Vantai | 5900 | 1539 | 7430 | 100 | 7490 | KHA | 18
19 | S&¢' Ngogi vy 325 1 1329 | 47,58 | 6700 | 7096 | kHA | 19
. B

£
20 |[SoYté 50,75 | 13,54 | 64.29 100 64,29 TB 20




Chi s& cai cach hanh chinh nim 2017 ciia UBND céc

BANG XEP LOAI

S6
thir

ty

Pon vi

Piém
thdm
dinh

Piém
didu
tra

-
-~

Tong
diém

Thang
diém
chuén

Chi
F
50

(%)

Thanh ph6 Lai Chau

72,00

15,58

87,58

100

87,58

04/07 xa/phudmg xép loai
xuét sc (57,1%);

03/07 xa/phudng xép loai
16t (42,9%),

Huyén Tén Uyén

70,00

15,68

85,68

100

85,68

07/10 xa/thj trén xép loai
tét (70%);

03/10 x4 xép logi kha
(30%)

TOT

Huyén Nam Nhin

67,25

16,08

83,33

100

83,33

02/11 xa/thj trin xép loai
xuéit sic (18,2%);

06/11 x& xép loai tot
(54,5%);

02/11 xa xép loai kha
(18,2%);

01/11 xa xép loai TB
(9,1%),

Huyén Mudng Té

66,00

15,23

81,23

100

81,23

03/14 xa xép logi xuit séc
21,4%),

11/14 x&/thj trin xép loai
t6t (71,4%);

01/14 x&/thj trén xép loai
kha (7,2%)

Huyén Tam Budng

67,75

14,77

82,52

100

82,52

01/14 x3 xép loai xuit sic
(7,1%);

06/14 xa/thj trén xép loai
tot (42,9%);

07/14 xa xép loai kha
(50%)

Huyén Sin H

67,00

14,13

81,13

100

81,13

04/22 xa/thj trdn xép loai
16t (18,18%);

17/22 xa/thi trén x€p loai
kha (77,27%),

01/22 xa/thj trén xép loai
trung binh (4,55%)

Huyén Phong Thé

63,25

14,64

77,85

100

77,89

01/18 x#/thj trdn xép logi
xudt sic (5,6%3; ;
11/18 x@/thj trdn xép loai
tot (61,1%);

06/18 xa/thj trin xép loai
kha (33,3%)

Huyén Than Uyén

58,00

15,35

73,35

100

73,35

04/12 xa/thi trin xép loai
tot (33,3%);

08/12 x& xép loai kha
(66,7%)

TOT

TOT

KHA

KHA

KHA

KHA




KET QUA

theo Quyét dinh s6: §D.3  /QD-UBND ngay,gpthang { nim 2018 ciia UBND tinh Lai Chiu)

L €
/& K _B\” \Thure hién cong tic cai cach hanh chinh ndm 2017 cila cic s, ban, nganh
L

&

Tiéu chi danh gid

SO TAI CHINH

& PTNT

50 NONG NGHIEP

VAN PHONG UBND)
TiNH

SO KH&DT

sO GD&DT

SO LP, TR&XH

5O VH,TT&DL

50 TU PHAP

SO TN&MT

SO KH&CN

SO CONG
THUONG

SOGTVT

SO Y TE

50 XAY DUNG

BQL KHU KTCK
MA LU THANG

50 NGOAI VY

THANIH TRA TINH

S&l TITT

CONG TAC CHi DAO, PIEU HANH CCHC

Ban hiah va thyeo
hién ké hoach CCHC

-

Ban hinh K4 hoach
CCHC Kip thin (lrong,
Quy 1V cilia nam trude

lién ké nim ké hoach) |

1,00

0,50

100

Ké hogch xic dinh diy
dii ede nhigm vy
CCHC wén céc linh
wire theo Chueng trinh
CCHC eiia Chinh pha,
ciia tinh va bd tri kinh
phi thyc hign

0,75

1,00

0,50

1,00

1,00

Ciic két qua phéi xie
dinh r8 ring, cu thé vi
x4¢ dinh rd réch

1 nhitm thyc hign cua
| phéng. don vi chuyén
| B

1,00

1,00

Mirc df thire hign K
hoach

1,00

0.75

0,75

0,75

1,00

0.75

0.75

Thyre hikn chié 4§ bio

cdo CCHC theo quy
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Bomvj = "2} % - = 3_ = F "o rz ¢ :}' i
= . ; W =
| 2| 8el 2 el el 3| 58| 1|8 €l Gigel e| w) & E-t'-i"-’ El e
) B|ZE| 85 S{ 4[| E|E) 8| 2| 8| 21858\ B| E1 2|cEL3| | ¢
i o= . - s - " - " et
S| F|Es|8°| 2|3 8| B E(S|E| 2|58 S 2 F|5 Y| 25
@ Q| Z ; . B m‘ N £ 2 E 2 Blak| B ég D Z &
1% - LAl & - i ] w ® |=Z i =
Tigu chi dinh gii [ ] | g
dinh -

1.2, | 58 heomg bdo cho (02 :
| | tdocioquy, 6thang | 2,00 | 2,00 | 200 | 200 | 2,60 | 200 | 200 | 200 | 150 | 150 | 1,50 | 200 [ 200 | 200 | 200 | 200 | 200 } 100 | 200 ‘ 2,00

| v bio cdo nim)
”T:I'a‘us'aca.cbiacao |
5 | dvoc g ding thai 075 | 075 | w00 | 1,00 | 075 | 075 | 035 | 1,00 [ 030 | 035 | 050 | 050 | 100 | 050 | 050 | 075 | 675 | 030 | 075 | 1,00
gian quy dinh ? k - i
Ban hinh vi thyc . 1 4
1.3 | hifn ké hoach ty -
kitm tra CCHC |
l If fi'é’;“fi';"“"‘“"" 160 | 1,00 | 100 | 166 | 100 | 100 | 100 | 100 | 4,00 [ 1,00 | 100 | 100 | LOO | 1,00 | L0O | 000 | 1,00 | 000 | 1.00 I 1,00
1 R P | .
PP |
Ly h”u:;‘“ TEREEE ) w0 | 100 | 100 | 100 | oo | 100 | 100 | 100 ' 100 | 100 | 100 | 100 | oo | 000 | 000 | 000 | oo | ceo | 100 | 100

Xir I hode kién nghi
1.3, | clpcd thim quyén cac

3| vin dt ohit hicn qua 100 | L00 4 000 | 100 | 000 1 b00 | 000 | 100 | Moo | BOU | 100 | 100 [ 500 | D00 | 000 | 100 | 1,00 | 000 | Loo | 100
kiém 1o |
[ Banhamnvathe | | ]

14 | hign ddy 0 Ké hoach H

tuyén truyén CCHC : : . |
g 2 ' : n —_— l .
Y| SepehyEntwyen || g0 | 100 | 100 | 100 | 1eo | 100 | 000 | 100 [ 000 | roo | 1oo | 100 | 1o | 10 | 1o | 1oo | oo | oo | 100
[ Tic dbng cia cong tic

wyEn truyén dbi v A 5

14, | vide niiig cao ahjn E .

2 ”,S,: u’l:iin bé ‘:5"4& 0,36 0,78 0.81 089 | 033 100 0835 | 086 039 | LU0 093 0.98 079 078 083 0.93 00| 08 064 | 089
chire vién chire v
CCHC




pat

Tidu ch

SO TAI CHINH

SO NONG NGHIEP
& PTNT

VAN PHONG UBND
TINH

SO KH&DPT

S0 GD&DT

S LD, TB&XH

$O VH,TT&DL

SO TU PHAP

BAN DAN TOC

SO TN&MT

SO KH&CN

SO GTVT

SOYTE

SO XAY DUNG

BQL KHU KTCK
MA LU THANG

50 NGOAI VU

THANH TRA TiNH
SOTTTT

Gitn kit qué tnee hign
cing uic CCHC vii
ciing wic thi dua kiven
thirdng

2,00

A
=
=

]

.00

2.00

a

.00

2,00

=
3

2.0

=

200

Kt queét ohi dao didu
kdnh CCHC

Phiin cong trich nhiém
trong chi dao dicu

¢ hinh

0,80

0,63

0,53

0.68

0,98

0.63

0,53

0,60

0,95

0,95

Ban hinh cic vin ban
chi dan didu hinh
CCHC

Td ehire hop dinh k¥
quy. 6 thang, 9 thing
vi nim de xem xét
dénh gid clng tic
CCHC

0,85

0,81

0,93

0.86

0,93

0,78

0,89

0,93

0,23

0,88

0,90

0,86

0,78

0,88

0.98

084 | 037

0.63

0,93

0,43

0.88

0.70

0,33

0,70

0.93

0,65

o90

0,50

0,65

0,59

0.73

XAY DUNG VA TO CH

U'C THYC HIE

N VAN BAN QPPL

Thar muu xiy dygng
vin bin QPPL troag
niim

Tham miu ¥y dung
vin bﬂn QPPL khi
durgee cfip trin giao

1.00

Mire 4 phil hep véi
tinh hinh thie & coa
tinh

0.68

0,73

0,64

0.72

0,68

0,63

0.62

0.69

0,57

0.58

0.7

0.70

0.59

0.69

0.58

0561

066 | 062

2l

e

“finh khii thi cin VB
QPrL

0.69

0.76

0.61

0.76

0.66

0.64

0.56

066

0,68

0.56

0.66

063

0,54

0.69

.36

Q.37

0.64 § 056




Bonvi

Tiéu chi ddnh gid

SO NOQI VU

SO TAICHINK

S0 NONG NGHIEP

& PTNT

VAN PHONG UBND
TiNH

SO GD&DT

SO LD, TB&XH

SO VH,TT&DL

-

U PHAP

SOT

BAN DAN TOC

SO TN&MT

SO KH&CN

$6 cONG

THUONG

SOGTVT

SOYTE

=T

SO XAY DUNG
BOL KHU KTCK

£'MA LU THANG
| $G NGOAI VU
\ LI P

N
®

.

T

THANK TRA TINH

SOTTTT

21

Tinh hite qui cla VB
QPPL.

0,73

e
.o

=
A
(=0

3

=
-
~

B

0,55

2
3

=
o
LV

=
2

=
[l
&

0,62

22

Thye hign vige ri
sodt vin bidn QPPL

22,

Thire hign rd sod cic
vin bin QPPL do
HEND, UBMD tinh
ban hinh thuje linh
vire nganh minh quin
Iy

1,00

0,00

0,00

0,00

100

1,00

(]

Bao che kél qui ri sodt

1,00

[

L™ -

Kién nghi xir iy kél
Gui ril 5041

23

T3 chire trién khai
thire kign viin bin
QPPL tail o vf

075

a.79

n2

0,75

078

0,82

0.80

0.7¢

73

.80

0,80

0.78

079

076

CAl CACH THU TYC

HANH CHIiNH

I

Ra soit, cip nhat,
tiép nhjn, xir Iy, ddnh
£ TTHC cia don vi

1L

Thiee hign ké hoach
don gidn hida TTHC, ra
sodl quy dinh, TTHC
theo ké hoach hang
nam cua tinh hoac
ban hinh ké hogch ra

sodt TTHC cia dom vi

0.00

0,50

0,50

0.50

0,30

0.50

0.50

0.50

0,50

0,50

0,00

0.50

0,50

0.50

0.30
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Titu ch 2 i

b

i
2

SO TAI CHINH

SO NONG NGHIEP |
& PTNT

VAN PHONG UBND
TiNH

S0 KH&DT

80 GD&DPT

SO LD, TB&XH

SO VH,TT&DL

SO TU PHAP

BAN DAN TOC

SO TN&MT

SO KH&CN

S0 CONG
THUONG

SO GTVT

SOYTE

SO XAY DUNG

BQL KHU KTCK
MA LU THANG

SO NGOAL VY

SOTTTT

Mire & thye hign ké
heach

0,00 I

0,50

| 0,50

0,00

0.00

0,00

0,00

2 |THANITRA TINH

1,00

il
3

Xit 1§ edc vin ¢ phit
hién khi r sodt 0.00

0,50

0,50

0,50

0,00

1,00

0,00

0,00

0,00

0,50

0,00

0,00

2
2

0,30

LA B

Cip nhét, thing ke,
xdy dyng dur thio
quy<t dinh trinh cip cb
tham quyén thim dinh,
cdng ba thi we hinh
chinh thudc pham vi
chirc nding quén Iy
ngdnh, linh v

1,00

0,00

1,00

0,00

0,00

0,00

0.00

1.00

0,00

T

Dinh gid the diop dbi
v quy dink, thi tye
hanh chinh wi dy thio
vin bin QPPLdocoe | 00
quan, don vi tham muu
ban hinh

1,00

1.60

1,00

0.00

s

Céng khai dia chi tidp
nhiin phin anh kién 1.00
nghi ve TTHC

3L

Phéi hop xix If phin
#nh, kicn nghj vé 1,00
TTHC

3.2

Cing khai thd tyc
hanh chinh trén
trang thing tin dién
tir cia den vi va tai
B§ phin TN&TKQ

32,

Cong khai TTHC 1pi
b0 phiin TNATKQ 00

v 200

100

2.00

2.00

2,00

200

2.00

2,00

1.00

2.00

2.00

100

2.00




Tiku chi dinh gid

SG NOI VY

80 TAI CHINH

S0 NONG NGHIEP

& PTNT

VAN PHONG UBND!
TiNH

SO KH&DT

SU GD&BT

SO LD, TB&XH

50 VH,TT&DL

SO TU PHAP

BAN DAN TOC

SO TN&MT

SO KH&CN

S0 CONG
THUONG

SOGTVT

sOYTE

96 XAY DUNG

iy el

4

/BOL/KHU KTCK

{ MA LU THANG

r

E

'SONGOAI VY |

e

»

TiNH

=
THANH TRA

.

SO TTTT

Ty IE TTHC duge
chng khai ddy di, dang
quy dinh irén Lang
théng tin dién wr cia
€0 quan, dom vi

2,00

2,00

2,00

2.00

2,00

2,00

2,00

1,00

2,00

2,00

.00

g

ES

2,00

CAI CACH TO CHUC BO MA

Y HANH CHiNH

NHA NUGC

a1

Thurc hign edc quy
dfmit etia Trung wong,
et tind vé 16 chire bj
iy

41

Tham muu xév dyng
wiin bidn quy Jdjnh cluie
nimg. nhigm vy, quyén
hgn va co cdu 1 chie
cia co guan

0,00

(K1)

1,00

0,00

4.1

Ban hinh vin bin quy
dinh chire niing, nhigm
vy cho ede phong, ban,
daom vi e thude theo
quy dinh ciia Trung
uang. eda tinh

1,00

0.00

0.00

0.00

0.00 |

1,00

4.2

Thure lign diy di
chire ndng nhidm va
etin eiic 56, ban,
ngdnk finh

258

2,53

2,60

239

73

2,34

236

2,15

226

23

4.3

Két qui thiec hign quy
ché fam vide ciin co
qeeans, dow vi

1,67

1,60

1,67

1.66

157

150

THUC HIEN CO CHE MOT CUA. MOT CUA LIEN THONG




CLLNE;

O

Tiéu chi danh gid

& PTNT
SO KH&PT
SO GD&PT

SO NONG NGHIEP
VAN PHONG UBND)
TINH

s3 LD, TB&XH

SO VH, TT&DL

SO TU PHAP

BAN DAN TOC

SO TN&MT

SO KH&CN

sO0 CONG
THUONG

SOGTVT

sOYTE

XAY DUNG

BQL KHU KTCK
MA LU THANG

]

SO NGOAI V

THANH TRA TINH

SOTTTT

it

T 1¢ TTHC dira ra
gidi quyét ti b3 phiin
TN&TKQ so véi ting
56 TTHC thuge thim
quyén gidi quyéi cita
s, ban, ngdnah ik

300 | 100 | 300 | 0,00 | 300 | 3,00

3,00

2,00

3,00

3,00

3,00

3,00

52

Oiéu kign trang thiée
bi vi mube &5 hign dgi |
kda ciia B

phinTNETKQ

1,50 1,50 | 1,50 1,50 | 1,50 1,50

1,50

1.50

1,50

1,50

1,50

1,50

1,50

53

Cdngﬂicﬁéquh;in'd
gidi quybi hi sotgibg | 300 | 200 | 2 3,00 | 200 | 300
phiin TN&TKQ

2,00

2,00

2,00 |

3,00

2,00

2.00

3,00

2.00

300

200

5.4

Thec hign ché 4§ phy
a6 v edin b,
““f"ud aie b;i han | 000 | 200 | 000 | 200 { 200 | 2,00

TN&TKQ

2,00

2,00

2,00

2.00

2,00

.00

0.00

2.00

2,00

55

Chit lirgmg phue va
tai b phiin TNETKQ

55

Dia diém dén -‘f!',r;' i

e 070 | 058 | 068 | 099 | 036 | 078

0,68

0.77

062

33

Thdi &6 phise wn cita

cdng chire tgi b phgn | 050 | 087 | 029 | 090 | og | oss
TNETKQ

088

0.94

0.93

0.7

070 |

0.6%

0,74

0.65

0.7

0.75

0.68

0.30

093

0.85

0,36

091

1.00

0.84

0.90

55

Thi gian gléi gupét
TTHC tai b phin LoD | 093 | 093 | 086 | 093 | 097
TN&TKO ’ ’

0,94

0.96

0.95

0.90

0.86

0.96

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG DO NGU CAN BO, CC, VT




Titw chi dinh gid

SO NOI VY
$O'TAl CHINH

& PTNT

SO NONG NGHIEP
VAN PHONG UBND
TiNH

SO KH&DT

SO GD&DT

SO LD, TB&XH

$0 VH,TT&DL

SO TU PHAP

BAN DAN TQC

SO TN&MT

SO KH&CN

5G CONG
THUONG

SO GTVT

SOYTE

SO XAY DUNG

e

BOL KHU KTCK

MA LU THANG

)

L SR e o
SO NGOAT VU

-

THANH TRA TINH

SOTTTT

&l

Xic djnh cor chu cing |

chic, vién chire theo
wi tri vide lam

T3 1§ eng ehie dupe
b tri theo ding vi iri
wide im dirge plié
duyét

w100

1.00

1.00

1,00

100

1.00

1.0

.00

LY

Ty 1¢ vién chiee dicore
b tri theo diing vi iri
vide tdm dwge phé
dupet

1.K} 1.00

1,00

1.00

100

1,00

100

L00°

| 100

Ding ki nhu ciu va
thire hién ké hoach
e tan, bii dudng
ein b, cdng chir,
vién chire durgre
UBND tinh phi duyét

Déng ky nhy cay déo
tao, bi dudng hing
nim

100

160

LA R

Mive dg the lign ké
hoach daa tao, béi
dudag cua UBND tinh

1.00

100

1.

o

0,00

6,00

1.on

.50

.50

o0

1.0

3,50

no0

1.04)

0,3

¥l

1.

Lan

100

16

.30

0.00

a.00

Log

ran

Loy

.3

Thye hign cic quy
dinh v& si dyng, bd
nhiém ngach ceve,
khen thudng, ky lujt
déi véi CB,CCVC
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*
e

Tiéu chi dén o

6.3

Thue hign cde ché dg,
chinh s6ch khic (ndng
fwomg, chuyén agach,
tién hwomg, BHXH )

SO TAI CHINH

SO NONG NGHIEP
& PTNT

VAN PHONG UBND
TiNH

SO KH&DT

SO GD&DT

SO LD, TB&XH

SO VH, TT&DL

SO TU PHAP

BAN DAN TQC

SO TN&MT

SO KH&CN

50/ CONG

THUONG

SO GTVT

sGYTE

SO XAY DUNG

BQL KHU KTCK
MA LU THANG

SO NGOAI VY

THANH TRA TINH

L0

g

8

100

1.00

a

3

1.m

I

2

100

Ba iri cdng tde cho
cong chitic, vién chire
tdp sz bo nhiém chinh
thire viro ngoeh cing
chnic, vidn chire thea
phdn cdp quan I

.00

1.00

1.00

1o

Lo

100

-100

1.

1.00

.60

1.00

1.4

100

fid

Cip nhit thudng
xuybn vi d3y di
thing tin vit cn bj,
edng chire, vién chie
trén phin mém céin
b, cing chire, vién
chire cila tinh

2.00

2,00

2.0

200

2.00

2.00

200

2,00

2,00

2,00

2.00

2.00

200

2.00

2.00

2,00

2,00

200

2,00

a5

Trinh 6 chuyén man
cia chng chire

2,00

.50

2.00

200

2.00

2,00

2.M

200

2,00

200

L.00

1.0

2.00

.00

200

2,00

6.4

Trinh 3§ chuyén mén
clia vién chire

2m

2,00

1.00

2.0

2,00

2.00

2,00

o

2.

2,00

2.0

2.00

.60

non

2,00

2,00

1,00

6.7

Béinh gid chit lrgng
cin b, cing chire,
vién chiie trén co 5§
ket qua thire hign
nhiém vy dirge giao

6.7.

Dinh gid vé két qui
hoin thinh nhigm vu,
chuyén mén nghifp vy

Lon

0,50

5N

.50

1.00

Loo!

nsn |

.50

0.50

1.00

Dinh gid vE tinh thin
trach nhidém

0.74

0.77

0.70

0.78

0.76

0.73

074

0,68

0.79

o

0.2

072

0.68

0.65

0.74

0.7




Danvj

Tiku chi dinh gid

SO NQI VY

SO TAI CHINH

GHIEP

& PTNT

NONG N

VAN PHONG UBND)
TINH

SO KH&DPT

SO GD&BT

" SG'LP, TB&XH

SO VH,TT&DL

SOTU PHAP 2

e

BAN DAN TQC ~

SO TN&MT

o8-

SO KH&CN

80 CONG

THUONG

SOGTVT

SOYTE

oUG "

¥ XAY
Y

-

F ik

; 'miu. KHU KTCK

.

MA LU THANG

SO NGOAI V™

THANH TRA TiNH

TITT

s0

THU'C HIEN COCHE

TY CHU

7!

Thyre hién co chi ty
chii tai co quan hdnh
chinh

2,00

2,00

200

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

7.2

Thye hién co ché tw
chii ting thu nhip
cho CBCC

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

0.00

0,00

3,00

0.50

0,50

2,00 |

2,00

0,50

2,00

0,50

0,50

73

Thye hifn oo ché tr
chib tgi ehe dom vi sy
nghip cong lip

3.00

3,00

3,00

3,004

3,00

3,00

3,00

3,00

3,00

300

3,00

3,00

3,00

3.00

300

4

Thue hién co ché w
chii ting thu nhip
cho CCVC

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

HIEN DAT HOA NEN HANH C

HINH

2,00

0,50

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

0.00

0,50

0,50

img dung cong nghf
thing iin

Xy dyng ké hoach

1,00

1.00

1,00

1,00

1.00

Mire di thye hign ké
hoach (cd bio cho
dinh gli:i mirg & thyro
hién ké hogch)

0.00

0.00

0.00

0.00

0,00

0.00

0.50

0,00

0,50

0,50

0.60

Ung dung phﬁ mém
diing chung, phin
mém chuyén ngdnh
ireng quan Iy, xi |y
cong vige

1,00

1.00

1.00

13




Tiéu

SO TAI CHINH

& PTNT

SO NONG NGHIEP

VAN PHONG UBND
TiNH

SO KH&DT

SO GD&PT

SO LD, TB&XH

SO VH,TT&DL

SO TU PHAP

BAN DAN TQC

SO TN&MT

SO KH&CN

SO CONG
THUONG

SOGTVT

SOYTE

-

SO XAY DUNG

BQL KHU KTCK
MA LU THANG

SONGOATIVY

THANH TRA TINH

SOTTTT

N

Cong K
thogi dé g) ]
nhimg verdmg mic cua
ngudl din va doanh
nghifp, sit dung hip
thur dién b trong gidi
quyét cong vide

0,50

1,00

Sir dung mang ndi bd
{mang LAN) trong gidi
quydt cong viée

1,00

1,00

9,50

1,00

1,00

0,50

g1

Cung cip cic dich vy
céng e luyén trén
mang internet & cap dd
1L, 2vald 4

1,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

2,00

Chilt lingng cing cip
thiug fin frén eong
Hhidag thie didn e et

dom wi

Tinh kip thér ciia
twing tin

0.76

0,75

0,61

0,75

0,78

0,74

0,72

0,75

0,75

0,75

0,72

0,73

0,80

0.73

0.7

Mirc d dv 80 cia
thing tin

0.79

6,79

0,61

0,31

0,79

0,74

0,75

0,79

0.7

omn

0.74

0,68

0.76

01

0,79

0.7

o

Mirc d§ thuin tign
trang truy cdp khai
thic thang tin

0,69

074

0,58

0,73

0,76

0,77

0,66

0,68

0,75

0.2

0.69

0,66

072

077

0.7

0.66

0.68

&3

Ap dung hf thing
quin |§ chat lugng
theo tidu chudn 150
9001: 2015
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[ = o4 = 1
= @ © =
Domvi |5 | & gE1.281 & | |l 2] ael® Z|E2| B F
AHEHHE R EIRIE i E
= U | Zz] FE g N ; 2 = > = | BF|. &%
| = |¢E|SE&| & g s| 2| B = £ 8105 g o | = g2l 0z | 5
= | Za = £ 14 3 ) B &
Bl EI8%E| 88| 5| 23] 2| B|R{®F " 25| B |12
; AERE 3| % : LAl
Titu chi d4nh gia {5 - =
| Trifn khai dp dyng h¢ oy, 7
83 | mingQLCL theotew | 2,00 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 000 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 ) 200 | 200 | 200-| 200 | 200 | 200
chuin 1S0 9001: 2008 |_ | B
Td chirc Thyc hign
523 thea ding quy trinh 2,00 0,00 2,00 2,00 [ 2,00 2,00 2,00 2.00 2,00 2,00 1,00 2,00 200 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
150 d1 xdy dyng
Thare hidn ché 48 bdn | ’
83 | ciokétquitinknai | 100 | 1,00 | 100 | 00| 100 | 100 | 100 | 100 | 10O | 100 | 100 | 100 | 100 | LOO | 100 | 100 [ 100 | 100 } 100 | 190
| dp dung ISO
A ._:;;imﬂwvi teddnh | oo | 72,50 | 72,00 [ sss | 7300 | 7400 | 68,50 | 6350 | 7175 |.53,00'| 6630 | 7200°| 69.00 | 6300 | 6530 | 71,50 | 67,50 | 4500 | 65.00 | €9.50
B | DibmdidutraXHH | 3505 | 1581 | 1590} 1540 | 15,60 | 16,25 | 1480 | 1566 | 1580 | 13,54 | 14,65 | 1566 | 1533 | 1539 | 13,54 | 1590 | 16,09 | 1329 | 1344 | 15,01
; i .
c :fnlh::::: kit | 6500 | 63,50 | 6500 | 5450 | 68,00 | 69,50 | 68.00 | 5875 | 6425 | 4575 | 61,00 | 62,50 | 67.50 | 58,00 | 5175 | 6725 | 6025 | 3625 | 6275 | 672
D | Diém thudng 200 i 300 | 200 | 200 | 200 3.00 2,00 | 300 1,00 | 1,00, | 2,00 LoD | 300 | 1,00 | 100 | 200 | 000 | 000 | 300 | 200
E | Difm trie 000 | 2,00 | 2,00 [ 000 [ 000 | 000 | 000 | 1,00 | 200 | 200 | 2,00 | 200 | 000 | 000 | 2,00 | 000 | 200 | 200 | 000 | 000
BIEM TOI DA 3
11 | THEO THANG 100 | 100 | 1o [e700 | 1wo | too | 100 | woe | oo | 700! w0 | w0 | wo | wo | 1
s i i 00 | W0 [ 100 | 67,00 | 92,00 | 100
(C+D)E 67.00 | 64,50 | 65,00 | 56,50 | 70.00 | 72,50 | 70.00 | 60,75 | 63,25 | 44,75 | 61,00 | 6150 | 7050 15900 | s0.75 | 6925 | 5825 | 3425 | 6575 | 69,25
DIEM BAT BUQC : it M
v (C+PFENB 82,15 | 8031 | 8091 | 71,90 | 8560 | B85 | 834,80 | 76,41 | 7905 | 5829 | 75,65 | 77.06 | 8583 | 74,39 | g4.29 85,16 | 7444 | 4754 | 8119 | 8436
CHI 50 CCHC (%) 82,05 | 8031 | 80,51 | 82,64 | 35,60 | B8,75 | 3430 | 7641 | 79.05 | 7473 | 7565 | 77,06 | 8583 | 7439 | 6429 | gs.46 | 7a44 7096 | 8825 | 8436
XEP LOAI TOT | 16T | 161 | 101 | 0T | TOT | o7 | KitA | kMA | kMA | KHA | KHA | T¢ : :
! HA | T i
- | (1) | KHA | TB | TOT | KHA | KHA | TOT | TOT
XEP HANG 9 | ‘T ! =
1 10 8 4 | o 14 12 16 | 15 ] 3 1% 20 5 17 19 2 7
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N KET QUA
.Thurc hi¢n cong tic cai cich hanh chinh nim 2017 ciia UBND cic huyén, thanh phd

e

:y; dnh kém theo Quyét dinh s6 /OP-UBND ngay thdng _ ndm 2018 ciia UBND tinh)
x
p &
Bon vj & = -] s & ® .
S1 %) £ S| B ]| 3 <
g ~ E = p S
sTr IR IR IR IR
] 2 Ty " =
HEIBIRIEID IR I
Linh vire, tiéu chi, tiéu chii thanh phén = g = = = 3 =
1 | CONG TAC CHi PAO PIEU HANH |
; |
1,1 | Ban hanh v thye hién ké hoach CCHC
§i E::c;;'nh K& hoach CCHC kip théi (trong Quy [V cla nidm trudc lign ké ngm ké 100 | 100 | 100 | 1,00 | 100 | 100 | 100 | 100
K¢ hoach xdc dinh ddy i c4e nhiém vu CCHC trén céc linh vire theo Chwrang trinh ; L.00
112 } CCHC cda Chinh phd, cda tinh va b tri kinh phi thye hién 100 | LOG | L WO | 400 | Loo | 100 | 190
L3 L‘:ic két qué phai xdc dinh rd rang, cu thé va xac dinh rd trich nhiém thyc hién cia 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
ting phong J
!
1.1.4 | Mire 4§ thye hign ké hoach 1,00 | 0,75 § 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 100 | 1,00
1,2 | Thuc hién ché 4§ bao cdo CCHC thec quy dinh
1.2.1 | 86 lugng béo cdo (02 béo cdo quy, 6 thing vi bio cdo niim) 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 150
1.2.2 | Tht ca cac bao cho uge il ding théi gian quy djnh 1,00 ( 075 | 1,00 { 100 | 100 | 1,00 | 1,00 | 075




Don vj = & E = e "
2| 8| 2 =-S5 8| E
= i = = = & v o
$ |l a! B1 gl 2L g7 &
| STT ﬁ % = ‘: IE % . E _,lﬁ.. I E:
= R P -3 o S o 4 -3
T | 8| 2] £| TLe%| B
Linh vure, tidu chi, tiéu chi thiinh phin = 2 = = < 3 =
1,3 | Ban hianh va thue hién ké hogch ty kiém tra CCHC

1.3.1 | Ban hanh K¢ hoach kiém tra 000 | 1,00 { 050 | 100 [ 1,00 | 05 | 1,00 | 1,00

1.3.2 | Mirc dd thye hign K& hogeh 000 | 000 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 [ 1,00 | 000
133 | Xir Iy hodc kién nghi cip c6 thim quyén xir Ly cac vin dé phat hién qua kiém tra 000 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 000
1.4 | Ban hanh v thwe hién dﬁy dii Ké hoach tuyén lruy:iﬂ CCHC niam

n B
1.4.1 | Ké hoach tuyén truyén CCHC 1,00 | 1,00 [ 1,00 | 100 | 100 | 1,00 | 1,00 | 1,00
Tée dfng cia cdng tac tuyén qu avm viée ndng cao nhin th_irc clia cn b, ebng ; . Il .

B | e el epae 061 , 063 | 072 | 048 | 062 | 052 | 0351 | 058
1,5 | Gén két qua thue hign céng tic CCHC véi cong tic thi dua khen thudng 200 | 2,00 | 200 | 200 | 200 | 200 [ 200 [ 200
1,6 | Kétqua chi dzo diéu hinh CCHC

1.6.1 | Phiin céng trach nhigm trong chi dao difu hianh 0,86 0,94 0,88 0,83 0,83 0,93 0,88 0,81

1.6.2 | Ban hanh céc viin ban chi dao diéu hanh CCHC D,T§ 0,85 0,37 0,85 0,78 0,88 0,82 0,72
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= 5 !

e Bon vi = = 5 & & 2o e

% B IR IR IR IR 1N

tal g ~ £ S 3 = g

s LN e JEIEIEIE IR IR IR

© > g :E- 2 -§ % = = 5

1% sl 2| 8| Bl 2| B Fl B

Linh v , tiéu chi thinh phin = S 2 = = & =

163 E-:é:::};lc hop dinh ky quy, 6 thang, 9 théng va ndm ¢& xem xét ddnh gi4 cong tic 0.77 0.80 0,77 0,75 0,53 0,70 0.71 0,54

2 | XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QPPL

2,1 | Mirc @ phit hop véi tinh hinh thye té cia huyén 07 | 072 | 076 | 077 | 070 | 072 | 073 | 068

2,2 | Tinh kha thi cia VB QPPL 073 | 0,70 | 0,75 | 0,77 | 067 | 0,76 | 0,73 | 0,78

2,3 | Tinh hiéu qua cia VB QPPL 0,58 | 0,56 | 0,65 | 057 | 058 | 060 | 055 | 064

2,4 | Thye hién viée ra soat van ban

2.4.1 | Thuc hién ra sodt véin bin QPPL do dia phuong ban hanh 1,00 | 1,00 | 100 | 100 ! 100 | ve0 | 1,00 | 1,00

2.4.2 | Béio cao két qua ra sodt 1,00 | 100 | ro00 [ 000 | o0 | 1,00 | 1,00 § 1,00

243 | Xir Iy két qua ra soat 1,00 | 100 | 1,00 [ 1,00 | L00 | 100 | 10O | 100
2,5 | Té chirc trién khai va kiém tra viéc thyc hién VB QPPL tai don vj

2.5.1 | Tb chire thue hiénVB QPPL tai dia phwong 089 | 064 | 08 | 088 | 0,75 | 086 | 08 | 085




Pon vi 5 :_r.-: = = & e g
5| 9 % 21 R | 2 =
- < =4 =) ®
s ~ E_ & = . 'E E. 2
S 2 - Y X S &
& bind = . 2 S| = 3
s s F| £33 & %
Linh vuc, tiéu chi, tiéu chi thanh phin = = = = ] - =
Ban hinh ké hoach kiém tra thyc hién viin ban QPPL 1,00 [ 1,00 | 1,00 | 1,00 | LOO | 1,00 | 100 | 1,00
Mrc d& hoan thinh ké hoach kiém 1ra 1,00 { 1,00 | o0 | oo | oo | 100 | OO | 100
Thre hign xir |y céc vin dé kiém tra 1,00 | 1,00 | Loo | L,oo | LOO | LOO | 100 | 1,00
CAl CACH THU TUC HANH CHINH .
| r— I. x _____,_..'
Ri sot, cip nhét, tiép nhin, xi 1y, dinb gid TTHC cia don vi
Thye hién ké hoach don gian héa TTHC, ra sodt quy dinh, TTHC theo ké hoach Ivéing,
nam cia tinh hoc ty ban hanh ké hoach ra sodt TTHC cda don vi 030 | Gow ) 650 | Bl | 928 | B0 | a8 ] S0
Mirc 89 thirc hién ké hoach 3 ' 1,60 | 1,00 | 050 | 1,00 | 100 ' 100 1 100 | 100
Xir Iy eac vén dé phat hién khi ra soat 0,00 I 050 | 0,50 | 0,50 | 050 | 1,00 | 0,50
Céng khai djz chi tiép nhin phan anh kién nghj vé TTHC 1,06 | 1,00 | 1,00 | 100 | 1,00 | 1,00 | 100 | 1,00
Phdi hop xir 1 phdn dnh, kién nghi vé TTHC 1,00 | 100 | 1,00 | L,00 | 1,00 | noo | 100 [ 1,00
Céng Khai this tyc banh chinh trén trang théng tin dién tir cha don vj vi 19i B§ |
phin tiép nhin va tri két qua




= |

Pon vi ‘5. = u = w i e

= ey, ] E =

SIS 5] %) % ! 2 %

§ =~ S £ 3 E s

L Sl 8| 2| & s| =] £ &
& ..:' = b E‘ = £ w

sl S| §| | 2| §F| %| &

chi thanh phin = S = = = & S

3.2.1 | Céng khai TTHC déy di, ding quy dinh tai bd phin Tiép nhin va trd két qua 2,00 | 200 | 2,00 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200
327 ;‘:‘II;E'{"THC dugc cong khai diy di, ding quy dinh trén trang théng tin dién tir cia dia 2,00 2,00 2.00 2,00 2,00 2.00 2,00 2,00

4 | CAICACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH NHA NUOC
4,1 | Thyc hién cic quy dinh ciba Trung wong, ciia tinh vé té chire bd may 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
42 ;]"}1;:;; I::g chirc nang nhiém vu cia cac phong chuyén mén tryre thuge UBND huyén, 2,19 2,63 233 231 223 2,32 224 225
4,3 | Ban hanh quyét dinh phan cAp quan 1y theo quy dinh phan cdp quéan 1y clia tinh 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
4.4 | Két qua thye hign quy ché lam viéc ciia UBND huyén, thanh phé 190 | 190 | 1.8 | 197 | 1.63 | 1,46 ' 1,63 | 1,80
5 | THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CU'A LIEN THONG
Ty 1€ TTHC dua ra gidi quyét tai bd phén tiép nhin va tra két qua so véi tong 56 R

31 1 TTHC thude thim quyin gidi quyét cia UBND cip huyén L0000 500 | A | ) SO0 | 30 | 240
5,2 | Diéu kign trang thiét bj va mic d§ hign dai héa cia B phdn tiép nhén va tré két qua 200 1 200 | 200 | 2,00 [ 200 | 2,00 [ 2,00 | 200
53 | Cong tac tiép nhin va gidi quyét hd so tai b phin tiép nhan va tra ket qua 1,00 | 1,00 | 100 | 200 | 050 | 1,00 | 1,00 | 1,00
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Linh vire, tiéu chi, tiéu chi thanh phin = 2| 4 |-8 wE 87 om
] 1 K
5,4 | Thuc hién ché dé phu cip doi véi can b, cdng chirc tai bb phin mdt cira 200 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00 | 2,00 1,00
5,5 | Chit lugmg phuc vu tai bd phan tiép nhin va wa két qua
5.5:1. | Noi don tiép td chie, cd nhiin 090 | 076 | 08 | 091 | 0382 | 090 | 092 | 087
55.2. I Thai d§ phisc vu ciha cong chirc 0,76 0,73 0,84 0,87 0,68 0,81 0,81 0,69
§.5.3. | Thai gian giai quyét TTHC 0,8 | 088 | 0%9 | 093 | 084 | 088 | 092 | 085
6 | XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG POl NGU CAN BO, CC, VC
' ' i
6,0 | Xic dinh co ciu cdng chire, vien chire theo vi tri vige Fam ':
=1
B !
Ty 1& cdng chirc duge bd tri theo ding vi tri viée Jam dupc phé duyét 1,00 1,00 1,00 | 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Ty 1€ vién chirc duoe bd tei theo ding vi tri viée lim duge phé duyét 1,00 1,00 | 10O 1,00 1,00 1,00 | 1,00 1,00
I Ping ki nhu ciu va thue hién ké hoach dao tao, béi dmﬁ'ng ein b, cing chire,
57 I w%n chirc dwgc UBND tinh phe duyét
6.2.1 | Dang ki nhu ciu dao tac, bdi dudng hing nim 0,00 | 1oo | o000 |"6bo | 100 | 000 | 000 | 000
AN :
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6.2.2 | Mirc dj thyre hién ké hoach dao tao, bbi dudng ctia UBND tinh 1,00 1,00 1,00 : 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
s !
6 Thire hign cic quy dinh vé sir dung, bd nhiém ngach CCVC, khen thurémg, ki
| tugt &b véi chn b, cdng chire, vién chire
6.1 ‘iI;hHL‘r;:én)cac cheé dd, chinh sich khic (ning luong, chuyén ngach, tién hrong, 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Bé tri céng tac cho céng chirc, vién chirc tip sir; bd nhiém chinh thirc véo ngach cong
632 | chitc, vién chire 1,00 | 1,00 | 100 | 1,00 | 1,00 | 100 | 1,00 | 100
Cip nhit thuimg xuyén vi dily di thing tin vé cin b, cing chirc, vién chire trén
6,4 phgn mém cdn b, cbng chire, vién chire ciia tinh 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
6,5 | Trinh 4§ chuyén mén cita cbng chirc huyén 1,00 2,00 1,00 1,00 1,00 2,00 2,00 2,00
6,6 | Trinh @) chuyén mén ctia vién chirc huyén 1,ag | 2,00 ] 1,00 2,00 1,00 1,00 1,00 1,00
. Dénh gid chit lwgng edn b, cing chire, vién chire trén co sbr Két qué thire hién
6 nhiém vu duge giao
6.7.1 | Dinh gia vé két qua hoan thinh nhiém vy chuyén mdn, nghiép v 050 | 050 | 050 | 050 | 050 | 050 | 050 | 050
6.7.2 | Danh gia vé tinh thiin trach nhigm 058 | 076 | 073 | 0,76 | 0,68 | 0,70 | 062 | 0.68
, | THUC HIEN CO CHE TU CHU P VOT CO QUAN HANH CHINH VA DON
V1 SU NGHIEP CONG LAP :
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Don vi ‘g g é g "‘ﬁ i-:': ;:‘._ “g.i
& g = P i
Linh vire, tiéu chi, tiéu chi thinh phin = s = = = =) =
B | Das ‘;fl:':; tﬁgﬁ%ﬁ?ﬁ%ﬁ&?ﬂﬂcﬂ? theo Nehi dinh s6 130/200/NB-CP | 500 | 200 | 200 | 2,00 | 200 | 200 | 200 | 2,00
7,2 | Thuc hién co ché tr chis tang thu nhap cho CBCC 0,50 0,50 2,00 2,00 0,50 0,50 0,50 _2,;0_
73 mmg"éﬁ ;‘g‘;fl“;l‘:]“i?lm J’E&'Jg‘gg’;ﬁ“gh':fh‘::z Neghi dinb s 3,00 | 300 | 300 | 300 { 300 | 300 | 300 | 300
7,4 | Thuc hién co ché tr chil tang thu nhip cho CCVC 050 | 050 | 200 | 050 { 050 | 050 | 050 | 0,50
8 | HIEN DAI HOA NEN HANH CHINH
8,1 : Ung dung céng nghé thing tin
8.1.1 | Xdy dung ké hoach img dung cong nghé thong tin 1,00 1,00 1,00 1,00 J_I ,00 1,00 1,00 1,00
3.. 1.2 | Mire a6 thire hién ké hoach {c6 bao cdo dinh gid mue 4§ thye hign ké hoach) 0,00 0,50 0,00 1,00 | 1,00 —l 1,00 0,00 1,00
213 ngf dung phin mém ding chung, phin mém chuyén_n—éinh trong quan 1, xir i?.éa“—_l,ﬂl) 1,00 1.00 1.00 1,00 1,00 I,DG_ = 1,00
8.1.4 f:;i;":: ?@;ﬁ;ﬁgﬂ:ﬂ“&?ﬁ;ﬁ%ﬁ“ gt iy v oo 100 | 100 | a5 | 100 | 100 | 100 | 075 | 100
8.1.5 | Sir dung mang ndi b3 (mang LAN) trong gidi quyét cong viée 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
8.1.6 | Cung cdp cic dich vy cong trec tuyén rén mang internet & cp 8§ 1,2 va 3, 4 1,00 | 2,00 | 1,00 | 2,00 | 2,00 _mr.- 2,00 | 2,00
8.2 | Chét lugng cung cép thong tin trén cang thong tin dign tir cha tinh hode cia don vi
8.2.1. | Tinh kip théi 0,71 0,68 0,80 | 067 | 059 | 079 | 062 | 0,64
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Linh vy, tiéu chi, tiéu chi thinh phin ] S < = = 3 =
8.2.2. | Mirc dg diy di 073 | &71 | 080 | 071 | 055 | 0,74 | 063 | 064
8.23. | Mirc d thudn tién 071 | 069 | 071 | 067 | 0,64 | 067 | 0,60 | 062
83 :épn:l,mg h¢ thong quén Iy chit hegng theo tidu chuan I1SO 9001:2008 trong hogt
8.3.1 | Trién khai dp dung hé théng quin 1y chat lugng theo tidu chudn [SO 9001: 2008 200 | 200 | 200 | 2,00 | 200 | 2,00 | 200 | 2,00
83.2 | Té chirc Thue hi¢n theo dang quy trinh ISO da xdy dyng 200 | 2,00 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 2,00
83.3 | Thye hién ché 4§ béo cio két qua trién khai dp dyng ISO 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 100 | 1,00 [ 100 | 1,00
A | Diém don vi tie dink gid 72,00 | 68,50 | 62,00 | 72,00 | 69,00 | 74,60 | 67,50 | 68,50
B | Diém didu tra XHH 1535 | 1558 | 16,08 | 15,68 | 14,13 | 1523 | 14,77 | 14,64
D | dién thim djuli ket qua tur ddnh gid cda HDTD 50,00 | 68,00 | 6625 | 68,00 | 66,00 | 6600 | 66,75 | 64,25
C | Diém thucng LO0 | 500 | 200 | 300 | 200 | 200 | 200 | 2,00
E | Diém tri 300 | Leo | Loo | Lee | Loo | 200 | LoD | 3,00
I | BIEM THAM DINH CUA HDTP (0+C)-E 58,00 | 72,00 | 67,25 | 70,00 | 67,00 | 66,00 | 67,75 | 63,25
Il | THANG BIEM TOI PA THEQ THANG PIEM CHUAN 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
I | PIEM DAT DUQC (I1+B) 73,35 | 87,58 | 8333 | 8568 | 81,13 | 8123 | 82,52 | 77,89
Chi 56 CCHC (I/IN)100% 7335 | 87,58 | 83,33 | 85,68 | 81,13 | 81,23 | 82,52 | 77.89
XEP LOAI KHA | TOT | TOT | TOT | KHA | TOT | KHA | KHA
XEP HANG 8 1 3 2 6 4 5 7
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