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	Số: 732/QĐ-UBND
	Đắk Nông, ngày 17 tháng 05 năm 2018


QUYẾT ĐỊNH
VỀ VIỆC CÔNG BỐ DANH MỤC THỦ TỤC HÀNH CHÍNH MỚI BAN HÀNH/SỬA ĐỔI, BỔ SUNG/BỊ BÃI BỎ TRONG LĨNH VỰC DU LỊCH THUỘC THẨM QUYỀN QUẢN LÝ CỦA SỞ VĂN HÓA, THỂ THAO VÀ DU LịCH TỈNH ĐẮK NÔNG
CHỦ TỊCH ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH ĐẮK NÔNG
Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 19 tháng 6 năm 2015;

Căn cứ Nghị định số 63/2010/NĐ-CP ngày 08 tháng 6 năm 2010 của Chính phủ về kiểm soát thủ tục hành chính;

Căn cứ Nghị định số 92/2017/NĐ-CP ngày 07 tháng 8 năm 2017 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của các Nghị định liên quan đến kiểm soát thủ tục hành chính;

Căn cứ Thông tư số 02/2017/TT-VPCP ngày 31 tháng 10 năm 2017 của Văn phòng Chính phủ hướng dẫn về nghiệp vụ kiểm soát thủ tục hành chính;

Căn cứ Quyết định số 1333/QĐ-BVHTTDL ngày 13 tháng 4 năm 2018 của Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch về việc công bố thủ tục hành chính mới ban hành, thủ tục hành chính được sửa đổi, bổ sung, thủ tục hành chính bị bãi bỏ trong lĩnh vực du lịch thuộc phạm vi chức năng quản lý của Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch;

Xét đề nghị của Giám đốc Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tại Tờ trình số 50/TTr-SVHTTDL ngày 10 tháng 5 năm 2018,

QUYẾT ĐỊNH:

Điều 1. Công bố kèm theo Quyết định này Danh mục thủ tục hành chính mới ban hành/sửa đổi, bổ sung/bị bãi bỏ trong lĩnh vực Du lịch thuộc thẩm quyền quản lý của Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tỉnh Đắk Nông.

Điều 2. Giao Văn phòng UBND tỉnh cập nhật vào Cơ sở dữ liệu quốc gia về thủ tục hành chính và niêm yết, công khai tại Trung tâm hành chính công theo quy định.

Điều 3. Quyết định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký và bãi bỏ các thủ tục hành chính trong lĩnh vực Du lịch có số thứ tự từ 65-71, mục XII ban hành kèm theo Quyết định số 960/QĐ-UBND ngày 12/6/2017 của UBND tỉnh về việc công bố TTHC hành chính mới ban hành thuộc phạm vi, chức năng quản lý của Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tỉnh Đắk Nông.

Chánh Văn phòng UBND tỉnh; Giám đốc Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch; Chủ tịch UBND các huyện, thị xã; Chủ tịch UBND các xã, phường, thị trấn và Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị có liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./.
	
Nơi nhận:
- Như Điều 3;
- CT, các PCT UBND tỉnh;
- Cục KSTTHC, Văn phòng Chính phủ;
- Các PCVP UBND tỉnh;
- Cổng thông tin điện tử tỉnh;
- Công báo Đắk Nông;
- Lưu: VT, TTHCC, KSTT.
	KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH




Cao Huy


	FILE ĐƯỢC ĐÍNH KÈM THEO VĂN BẢN
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TiNH PAK NONG Dic 1ap - T do - Hanh phiic
$é: 422 /QP-UBND Dék Nong, ngay1dthdng 5 nim 2018
QUYET PINH

V& viéc cong b6 Danh muc thi tuc hanh chinh m01 ban hanh/sira abi,
bb sungfb; béi bé trong linh  vire Du lich thude thim quyen quin ly
caa S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Pik Nong

CHU-TICH UY BAN NHAN DAN TiNH DAK NONG

Can cir Luéi‘t Té chirc chinh quyén dia phuong ngay 19 thdng 6 ndm 2015;

Cén cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thing 6 nim 2010 cla
Chinh phti v& kiém soét thi tuc hanh chinh;

Can ci Ngh1 dinh sb 92/2017/ND-CP ngay 07 théng 8 ndm 2017 cua
Chinh phi stra ddi, bd sung mét s8 didu ctia cac Nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thi tuc hanh chinh;

Cin cir Théng tu sé 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 ndm 2017 cia
Van phong Chinh phii huong dan vé nghiép vu kiém sodt thi tuc hanh chinh;

Can cur Quyet dinh sb 1333/QD-BVHTTDL ngay 13 thang 4 nim 2018 cua
B§ Vin héa, Thé thao va Du lich vé viéc cong b thi tuc héanh chinh méi ban hanh,
thi tuc hanh chinh duge stra d6i, b sung, thi tuc hanh chinh bi bii bd trong linh
vic du Jich thudc pham vi chirc ning quén Iy cia Bd Vin héa, Thé thao va Du lich;

Xét d& nghj cia Gidgm ddc S& Vin hda, Thé thao va Du lich tai T trinh sé
50/TTr-SVHTTDL ngay 10 thang 5 ndm 2018,

QUYET DINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Danh muc tht tyc hanh chinh
mdi_ban hanh/sira 51, bd sung/bl bai bé trong linh vuc Du lich thudc thim
quyén quan Iy ctia $& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Pak Néng,

Piéu 2. Giao Van phong UBND tinh cp nhit vao Co s& di liéu quéc gia
vé thii tuc hanh chinh va niém yét, c6ng khai tai Trung tdm hanh chinh cbng
theo quy dinh.

Diéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngdy ky va bai bo céc
th tuc hanh chinh trong linh vire Du lich ¢6 6 thix tir tir 65-71, muc XII ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 960/QD-UBND ngay 12/6/2017 cia UBND tinh vé viéc
cdng bd TTHC hanh chinh méi ban hanh thude pham vi, chitc ning quan Iy cia
S& Vin héa, Thé thao va Du lich tinh Bk Néng.







Chanh Vin phong UBND tinh; Giam d8c S& Vin hoa, Thé thao va Du
lich; Cht tich UBND céc huyén, thi x4; Cha tich UBND céc x4, phudng, thi tran
va Thi trudng céc co quan, don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.nv}

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhi Piéu 3; -l 0 CHU TICH

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Cyuc KSTTHC, Van phong Chirh phi;
- C4c PCVP UBND tinh;

- Céng théng tin dién tir tinh;

- Céng bdo Pik Néng;

- Lwu: VT, TTHCC, KSTT.O 5







THU TYC HANH CHINH MOT BAN HANH/ SUA $OI, BO SUNG/BAI BO TRONG LINH ViJC DU LICH
THUQC THAM QUYEN QUAN LY CUA SO VAN HOA, THE THAQ VA DU LICH
(Ban hémh kém theo Quyét dinh 56 F2— /OP-UBND ngay 17 théng S niim 2018 cia Uy ban nhdn dén tinh Dék Néng)

THU TYC HANH CHINH CAP TiINH
1. Danh muyc thit tee hanh chinh méi ban hanh/sira 33, b sung

3

Phi, 18 phi °

TT| Tén thi tuc hanh chink Thanh phn, Trinh ti thye hign, Ciin ¥ phip Iy
6 lwong hd so Thixi han gidi qayét (neu cé) t-
A. THU TUC HANH CHINH MO1 BANHANH
L LU HANH "

Thi: tyc céng nhn diém du
lich

- Thanh phin hé so

(1) Pon d& nghi
cbng nhén diém du
lich (M3u 55 01 Phu
lue II ban hanh kém
theo Thong tu sb
06/2017/TT-

BVHTTDL ngay 15
théng 12 nam 2017);

(2) Bén thuyét minh
vé didu kién cong
nhin diém du lich.

- 86 luong hd so:

1. Trinh ty thwe hién:
Buéc 1: C4 nhan, té
chie chudn bj hd so
déy di theo quy dinh,
ndp true tiép hodic qua
duimg bume chinh tai
Trung tdm Hinh chinh
cbng.

Dia chi: $6 01, Dibu
Ong, Phudng Nghia
Trung, thi x8 Gia
Nghia, tinh ik Néng,
Pdi véi trudng hop da

trién khai dich vy cdng

Khéng quy
dinh

- Luat Du lich sé 09/2017/QH14
ngay 19 thiang 6 nim 2017. Co hiéu
lue tir ngay 01 thang 01 ndm 2018.

- Nghi djnh sé 168/2017/NP-CP
ngay 31 thing 12 nim 2017 cia
Chinh phti quy dinh chi tiét mat sb
diu cita Ludt Du lich. C6 hiéu lyc
tir ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Thong w sé 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 théng 12 nam
2017 cia B) trudéng B Van hoa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi
tiét mét sb didu ctra Ludt Du lich,
Cé hidu lyc tir ngay 01 thing 02








01 (bd).

truc tuyén mitc d6 3,4
thi thyc hién theo dia
chi:
motcua.daknong.gov.vn
Trong thdi han 0.5
ngdy lam vide ké o lic
nhin hd so hop 18
Trung tém Hanh chinh
cbng cé trach nhiém
chuyén hd so vé ph(‘)ng
chuyén mén thy Iy k
so thude 8& VHTTDL.
Budge 2: Trong thoi han
19.5 ngay lam viéc ké
tir lac tiép nhan hd so
tir Trung tdm Hanh
chinh c¢bng, phén
chuyén mén thu 1y hd
50 ¢6 trach nhiém thém
tra thanh phin hd so,
cic ndi dung chi yéu
trong hé so.

Trudmg hop, hé so dép
umg 4t diéu kién theo
quy dinh thi thue hign
budc 3.

Truémg hop: hd 50
khéng dép Umg dieu

nim 2018.








kién theo quy dinh, S&
VHTT&DL théng béo
bing van ban cho
Trung tdm Hanh chinh
cbng.

Trong théi han 0.5
ngdy lam viéc Trung
tdm Hanh chinh cong
théng b4o cho 14 chirc,
ca nhan.

Buée 3: Tron}g théi han
19.5 ngay ke tir ngiy
nhén duoc hd so h
1€, 8¢ Van hoa, The
thao va Du lich thim
dinh, trinh Uy ban
nhén dén cap tinh;
Trong thai han 10 ngay
ké tir ngay nhin dugc
két qua thim dinh, Uy
ban nhin din cip tinh
quyét dinh céng nhén
diém du lich; trudng
hop tir chi, phai ra 161
bing vin bén va néu 1é
1y do.

Bugc 4: Sau khi nhéa
két qua tr S&








VHTT&DL, trong thdi
han 0.5 ngay lam viéc
(khéng tinh vao thdi
gian giai quyét hd so),
Trung tam Hanh chinh
cbng ¢é tach nhiém
théng bao cho td chiie,
ci nhdn theo cic hinh
thirc: Céng thdng tin
dién ti cha tinh, Mail,
Zalo cia td chie, ¢4
nhén.

* Trung tim Hanh
chinh cong trd két qua
cho cac té chitc, ca
nhan theo cac hinh thirc
sau:

- Tra tryc tiép cho t&
chite, ¢4 nhin tai Trung
tdm Hanh chinh cdng.

- Trai két qua qua
dudmg buu chinh theo
d8 nghi ciia tb chiic, c4
nhén (phi buu chinh do
tb chirc, ca nhan chi tra.
2. Téng thoi gian gidi
quyét: 30 ngay lam viéc








Thi tuc cép gidy phép kinh
doanh dich vy 1 hanh ndi dia

Théanh phén hé so:

(1) Pon 4& nghj cép
Gidy phép kinh
doanh dich wu lif
hanh ndi dja (Mdu
56 04 Phu luc Il ban

hanh kém the?
Théng t®r  sb
06/2017/TT-

BVHTTDL ngay 15
théang 12 n&m 2017),

(2) Ban sao cé
chimg thue Gidy
chiing nhén dang ky
doanh nghiép;

(3) Giy chimg nhéan
kv quy kinh doanh
dich vu It hanh;

(4) Ban sao cé
chimg thue  quyét
dinh b nhiém hotdc
hop ddng lao déng
gilta doanh nghiép
kinh doanh dich vu
1t hianh véi ngudi

1. Trinh ty thue hién:
Bude 1. Ca nhﬁz}, )
chirc chudn bi hd so
déy da thep guy dinh,
nép truc tidp hodic qua
dudémg buu chinh tai
Trung tdm Hénh chinh
cong.

Dia chi: $6 01, Piéu
Ong, Phudng Nghia
Trung, thi xdi Gia
Nghia, tinh Dik Néng,
Do1 véi trirdng hQ'p da
trién khai dich vu ¢éng
truc tuyén mic d6 3.4
thi thuc hién theo dia
chi:
motcua.daknong.gov.vn
Trong théi han 0.5
ngay lam vide ké tir lic
nhan hdé so hep 18
Trung tam Hanh chinh
¢Ong ¢6 trich nhiém
chuyén hd so vé phong
chuyén mén thy ly hd
so thude 8¢ VHTTDL.

3.000.000
dbng/gidy phép
(Thong tu sd
33/2018/TT-
BTC ngay 30
thing 3 ndm
2018 cia B
trudmg Bo Tai
chinh).

- Ludt Du lich s§ 09/2017/QH14
ngay 19 thang 6 n&m 2017. C hiéu
lye tlr ngay 01 thang 01 n&im 2018.

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP
ngay 31 thang 12 nim 2017 cia
Chmh phit quy dinh chi tiét mét sé
didu ciia Ludt Du lich. Cé hiéu luc
tlr ngay 01 thang 01 nim 2018,

- Théng tu sb 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017 ciia B trudmg B§ Vian héa,
Thé thao v& Du lich quy dinh chi
tiét mbt s didu cia Luat Du lich.
C6 hiéu lyc tr ngay 01! thang 02
néim 2018.

- Théng tu sd 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nim 2018 cta Bj
trwdng B9 Tai chinh quy dinh mafre
thu, ché dé thu, nop va quin 1y phi
thim dinh cdp Gidy phep kmh
doanh dich vy lir hanh qudc té, Gidy
phép kinh doanh dich vy it hanh
ndi dia; phi thdm dinh cdp thé
huéng din vién du lich; 18 phi cép
Gidy phép dat chi nhdnh, van phong
dai dién doanh nghiép du lich nuée








phu  trich  kinh
doanh dich vu li
hankh;

(5) Ban sac c¢o
ching thue bing tot
nghiép trung cp tror
1én chuyén nganh vé
lit hanh cdia ngudi
phu trach  kinh
doanh dich wvu lit
hinh; hodc ban a0
co chimg thuc bing
t6t nghiép trung cdp
rd 1én  chuyén
nganh khac phii va
ban sao cd chimg
thwc chimg chi
nghiép vu diéu hinh
du lich ndi dia. Vin
bing do co s dao
tao nudc ngodi chp
phai duge cdng
nhén theo quy dinh
ciha B¢ Gido duc va
DPio tao, B§ Lao
déng - Thuong binh
va X& hoi.

$6 hrong hd so: 01

B‘uéc 2: Trudng hqp,
hd s¢ dip tmg 4a diéu
kién theo quy dinh thi
thye hidn bude 3.
Trudmg hop: hd so
khéng dap tng didu
kién theo quy dinh, S&
VHTT&DL thong bao
bang wvdn ban cho
Trung tm Hanh chinh
cdng.

Trong théi han 0.5
ngay lam viéc Trung
tdim Hanh chinh cong
théng bao cho t6 chiec,
ca nhén.

Budce 3: Trong théi han
9.5 ngay ké tir ngay
nhén duge hd so hop 18,
S& Vin héa, Thé thao
va Du lich tham dinh va
cip Gidy phép kinh
doanh dich vy ki hanh
ngi dia cho doanh
nghiép; trudng hoep tir
chdi, phii thong béo
bing vin ban va néu rd

ngod tai Viét Nam. Co hidu hyc tir
ngéay 14 thang 5 ndm 2018.








(b5).

Iy do.

Bl.rcfrc 4: Sau khi nhin
két gqud tr S&
VHTT&DL, trong théi
han 0.5 ngay lam viée
(khéng tinh vao thai
gian gidi quyét hd so),
Trung tdm Hanh chinh
cong cd trach nhiém
théng bao cho td chire,
¢4 nhan theo céc hinh
thirc: Céng thdéng tin
dién tiy cla tinh, Mail,
Zalo cia tb chirc, ca
nhén.

¥ Trung tim Hanh
chinh céng tra két qua
cho cac t& chixe, cd
nhén theo céc hinh thirc
sau;

- Tra truc tiép cho tb
chirc, ca nhén tai Trung
tim Hanh chinh céng.

- Tra két qua qua
dudng buu chinh theo
d& nghi cita té chirc, ca
nhén (phi buu chinh do








t6 chire, ¢4 nhén chi tra.
2. Téng thdi gian giai
quyét: 10 ngay lam
viéc. Trong do:

- Trung tam hanh chinh
cong: 0.5 ngdy;

- 8& Vin héa, Thé thao
va Du lich: 9.5 ngay

Thé tue cAp lai gidy phép kinh
doanh dich vu it hanh ndi dia

- Thanh phén hd so:
(1) Bon daé nghi cap
lai Gidy phép kinh
doanh dich v L
hank ndi dia (Mau
6 05 Phy luc I ban
hanh  kém  theo
Théng tw 50
06/2017/TT-

BVHTTDL ngay 15
thang 12 ngm 2017).

- Sé lugng hd so:
01 (b3).

1. Trinh ar thue hién:

Buéc 1: C4 uhén, t&
chic chuén bj hé so
diy du theo quy dinh,
ndp truc tiép hodc qua
duémg buu chinh tai
Trung tdm Hanh chinh

cong.
Pia chi: 86 01, Didu
Ong, Phudng Nghia

Trung, thi x3 Gia
Nghia, tich Pék Néng,
Bﬁl vai trudmg hap da
trién khai dich vu cong
tnre tuyen mire &6 3,4
thi thuc hién theo dia
chi:
motcua.daknong.gov.vn
Trong thdi han 0.5

1.500.000
ddng/gidy phép
(Théng tu s6
33/2018/TT-
BTC ngay 30
thang 3 ném
2018 cha BH
truong B¢ Tai
chinh).

- Luit Du lich sé 09/2017/QH14
ngdy 19 thang 6 nim 2017, C6 hiéu
lure tir ngdy 01 thang 01 ndm 2018.

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP
ngdy 31 thing 12 ndm 2017 cua
Chinh phﬁ quy dinh chi tift mét sb
didu cta Ludt Du lich. C6 hiéu lwc
tir ngay 01 thang 01 nim 2018.

- Théng tw sb 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay !5 thang 12 nim
2017 cia B trudng Bé Vin hoa,
The thao va Du lich quy dinh chi
tiét mot sé didu cda Lujt Du lich.
Cé hidu lyc tir ngay 01 thing 02
nam 2018.

- Théng tu sb 33/2018/TT-BTC
ngdy 30 thing 3 nim 2018 cha B$
trwdng BO Tai chinh quy dinh mirc
thu, ché 44 thu, ndp va quan 1y phi








ngdy lam viée ké tir lac
nhin hé so hop 1§
Trung tdm Hanh chinh
cdng cb trach nhigm
chuyén hé so v& phon,

chuyén moén thu 1y ho
so thude S& VHTTDL.

Buéce 2: Trong théi han
4.5 ngay lam v1ec ké tir
ltc uép nhén ho So tir
Trung tdm Hanh chinh
cong, phong chuyén
mdn thy 1y hd so cb
trich nhiém thim tra
thinh phin hd 50 céc
ndi dung chu yeu trong
ho so.

Trudmg hop, hd so dip
tmg di digu kién theo
quy dinh thi thuc hién
thém dinh v cfp Gidy
phép kinh doanh dich
vu tt hanh néi dia cho
doanh nghiép; trudng
hop tir chdi, phai thong
bio bing van ban va
néu rd ly do.

Trudng _hop: hé sg

tham dinh cip Gidy phép kinh
doanh dich vu lir hanh quéc té, Gidy
phép kinh doanh dich vu 1 hanh
néi dla, phi thdm dinh cdp thé
huéng dén vién du lich; 1& phi cép
Giy phép dit chi nhanh, vin phong
dai dién doanh nghiép du lich nudc
ngoai tai Vidt Nam. Cd hidu lye tir
ngay 14 thang 5 ndim 2018,








khéng dap tmg didu
kign theo quy dinh, S&
VHTT&DL thong béo
bing van ban cho
Trung tdm Héanh chish
cdng,

Trong théi han 0.5
ngay lam viéc Trung
tim Hanh chinh cong
thong bdo cho té chie,
¢ nhén.

Bude 3: Sau khi nhén
két qua wr S&
VHTT&DL, trong thoi
han 0.5 ngay lam viéc
(khdéng tinh vao thdi
gian gidi quyét hd so),
Trung tim Hanh chinh
céng cé trach nhiém
théng bao cho t& chic,
ca nhén theo cic hinh
thicc: Cong thong tin
dién tr ctia tinh, Mail,
Zalo cha td chie, ci
nban,

* Trung tim Hanh
chinh cong tré két qua
cho cic t6 chirc, ca

10








nthén theo cac hinh thitc
sau:

- Tra trye tiép cho 1§
chirc, cd nhin tai Trung
tdm Hanh chinh cdng.

- Trz két qui qua
dudng buu chinh theo
@2 nghi ctia t& chirc, c4
nhin (phi buu chinh do
t chixc, ¢4 nhan chi tra.
2. Téng thoi gian gidi
quyét: 05 ngiy lm
viée. Trong dé:

- Trung tim Hinh
chinh céng: 0.5 ngay;
S& Vian héa, Thé thao
va Du lich: 4.5 ngay

Thi tyc cdp déi gidy phép
kinh doanh dich vu lit hanh
ndi dia

- Thanh phan hé so:

(1) Pon d& nghi cip
ddi Gidy phép kinh
doanh dich wvu I
hinh néi dia (Miu
6 05 Phu iyc II ban

hanh kém theo
Théng tur 86
06/2017/TT-

BVHTTDL nghy 15

Buéc 1: C4 nhan,
chirc chudn bj hd so
day di theo quy dinh,
nbp truc tiép hode qgua
dudng buu chinh tai
Trung tdm Hanh chinh
clng.

Pia chi: 86 01, Pifu
Ong, Phudng Nghia
Trung, thi x8 Gia

2.000.000
ddng/giby phép
(Théng tu sb
33/2018/TT-
BTC ngay 30
thang 3 nam
2018 cia B
trudng B§ Tai
chinh).

- Lujt Du lich s6 09/2017/QH14
ngdy 19 théng 6 nam 2017. C6 hiéu
tuc tir ngdy 01 thang 01 nim 2018,

- Nghi dinh s§ 168/2017/ND-CP
ngady 31 thang 12 nim 2017 c¢oa
Chinh phi quy dinh chi tiét mot sé
diéu cia Luat Du fich, C6 higu luc
tir ngay 01 thang 01 nim 2018.

- Théng tr sd 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay [5 thing 12 nim
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thang 12 nim 2017);
(2) Gidy phép kinh
doanh dick wvu lir
hanh ndi dia cha
doanh nghiép;

(3) Ban sa0 b
chimg thwc Gidy
chirg nhén dang ky
doanh nghiép.

- 86 lugng hd so:
01 (bG).

Nghia, tinh Dk Néng.
Poi véi trudmg hop dd
trién khai dich vu chng
true tuyén mirc do 3,4
thi thyc hién theo dia
chi:
motcua.daknong.gov.vn
Trong thoi han 0.5
ngdy lam vide ké tir lie
nhén hé so hop I8
Trung tam Hanh chinh
cong ¢6 trach nhiém
chuyén hé so vé phang
chuyén mén thu Iy hé
so thude S VHTTDL.
Bude 2: Trong théi ban
4.5 ngay lam vige ké tir
liic tiép nhan ho so tir
Trung t&m Hanh chinh
cdng, phong chuyén
mén thy 1y hé so cb
trich nhiém thdm tra
thanh phin hd so, cdc
ndi dung chi yéu trong
hd so.

Trubng hop, hé so dap
img du dieu kién theo
quy dinh thi cdp d&i

2017 cha B6 trudng B Van hoa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi
tiét mdt s§ didu céa Luit Du lich.
Cé hidu hre tr ngay 01 thang 02
nim 20138.

. Théng tr s5 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thiang 3 ndm 2018 cia B
trudng BS Tai chinh quy dinh mic
thu, ché dé thu, ndp va quan Iy phi
thdm dinh cip Gidy phép kinh
doanh dich vu 1it hanh quéc t8, Gidy
phép kinh doanh dich vu lif hanh
ndl dia; phi thim diph cdp the
huéng dén vién du lich; 1& phi cap
Giy phép dat chi nhanh, vin phong
dai dién doanh nghiép du lich nuéc
ngodi tai Viét Nam. Cé hidu hye fir
ngay 14 thing 5 ndm 2018,
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Gidy phép kinh doanh
dich vy li¥ hanh ndi dia
cho doanh nghiép;
trudng hop tr chdi,
phdi théng bdo bing
vin ban va néu 18 Iy do.

Troémg hop: hd so
khong d&p img didu
kién theo quy dinh, S&
VHTT&DL théng béo
bdng viEn bin cho
Trung tdm Hanh chinh
cdng.

Trong thoi han 0.5
ngay lam viéc Trung
taim Hanh chinh céng
théng bao cho t§ chire,
cé nhén,

Buge 3: Sau khi nhén
két qud tr S&
VHTT&DL, trong thoi
han 0.5 ngay lam viéc
(khéng tinh vao théi
gian giai quyét hd so0),
Trung tam Hanh chinh
cong cd trich nhiém
théng béo cho 6 chirc,
¢a nhdn theo cic hinh
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thie: Coéng théng tin
dién tir cla tinh, Mail,
Zalo coa td chie, ci
nhén.

* Trung tim Hanh
chinh céng tra két qua
cho cic t& chite, c4
nhén theo céc hinh thic
sau:

- Tra truc tifp cho 1
chirc, c4 nhén tai Trung
tarn Hanh chinh cdng.

- Tra két quid qua
dudng buu chinh theo
48 nghi cia 1§ chic, cd
nhén (phi biu chinh do
16 chirc, ¢4 nhan chi tré.
2. Tong thdi gian gidi
quyét: 5 ngay lam viéc,
Trong d6:

- Trung tdm Hanh
chinh céng: 0.5 ngay;

- $& Vin hda, Thé thao
vd Du lich: 4.5 ngay

Thi tyc thu héi gidy phép
kinh doanh dich wy Ir hinh
ndi dia trong trudmg hop

- Thanh phin hd so:
{1) Théng bdo chdm

1. Trinh ty thue hién:
Buge 1: Doanh nghiép
chuin bi bd so diy &

Khéng
dinh.

qQuy

- Lujt Du lich s§ 09/2017/QH14
ngdy 19 thdng 6 nim 2017, C6 higu
lue tir ngay 01 thang 01 néim 2018.
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doanh nghiép cham dit hoat
ddng kinh doanh dich vy Hi
hanh

ditt hoat ddng kinh
doanh dich vg lix
hianh ndi dia (Miu
s 06 Phy luc H ban
hianh kém theo
Thong fur
06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15
thang 12 n3m 2017);
(2) Gidy phép kinh
doanh dich vg it
hinh ndi dia d3
duac cép.

- 88 hegng hé so:
01 (b3).

theo quy dinh, ndp truc
tidp hoic qua dudng
buu chinh tai Trung
tdm Hanh chinh céng,

Dia chi: $§ 01, Diéu

s6|Ong, Phubmg Nghfa

Trung, thi x# Gia
Nghia, tinh Dik Nong.
Dél vOi trudng hop ds
trién khai dich va cong
teye tuyén mic 46 3,4
thi thye hién theo dia
chi:
motcua.daknong.gov.vn
Trong thoi han 0.5
ngdy lam vide ké tir loc
nhin hd so hop 18
Trung tim Hainh chinh
cing cod trach nhiém
chuyén hd so vé phéng
chuyén mén thu Iy hé
so thude $& VHTTDL.
Budc 2: Trong thoi han
4.5 ngay lam viée ké tir
I9e tiép nhin hd so tir
Trung tdm Hanh chinh
cbng, phong chuyén
mdn thy Iy hé so cé

- Théng tu sb 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thing 12 nam
2017 cita By trwdng B Vin héa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi
tibt mét s6 didu cda Ludt Du Jich,
Cé hidu lye tir ngéy 01 thang 02
nim 2018,
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trach nhiém thim tra
thanh phdn hd so, c4c
ndi dung chit yéu trong
hd se.

Trudmg hop, hé so dap
tmg di diéu kién theo
quy dinh S¢ Van héa,
Thé thao va Du lich ra
quyét dinh thu hdi gidy
phép kinh doanh dich
vy lit hinh ndi dia.
Quyét dinh thu hdi gidy
phép duge giri dén
doanh nghiép, co quan
nha nuée vé xuét nhap
chnh, co quan thué, co
quan dang ky kinh
doanh cdp tinh noi
doanh nghiép dit tru s&
chinh, céng bd trén
cong théng tin dién tir
clia 8¢ Vin héa, Thé
thao va Du lich va trang
mang quan ly doanh
nghiép kinh doanh dich
vu lif hanh.

- Sau 60 ngiy, ké tir
ngiy &ng quyét dinh
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thu hoi gidy phép kinh
doanh dich vu lir hanh
ndi dia trén cong thong
tin dién tir cda S& Vin
héa, Thé thao vi Du
lich vd trang mang
quan 1y deanh nghiép
kinh doanh dich vy 1
hanhk, frudmg  hop
khong <6 khléu nai, to
cdo lién quan dén nghia
vu d6i véi khach du
lich, co s& cung cip
dich vu du lich thi 3¢
Vin héa, Thé thao va
Du lich ¢4 vin ban giri
ngén hang dé doanh
nghiép duge rat tién kjr
quy, trudng hop ¢b
khiéu nai, t6 cdo lién
quan dén nghia vu cla
doanh nghiép dbi véi
khach du lich, co s&
cung cdp dich w du
lich thi 8¢ Vian hoa,
Thé thao va Du lich
phéi hop véi céc co
quan_cé thdm quyén
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lign quan giai quydt
theo quy dinh cia phap
ludt.

Trudng hop: hd so
khéng dip Gng diéu
kién theo quy dinh, S¢
VHIT&DIL théng béo
bing vin ban cho
Trung tim Hanh chirh
cdng.

Trong thdi han 0.5
ngay lam viéc Trung
tém Hanh chinh cdng
thdng bao cho td chire,
cé nhéan.

Buéc 3: Sau khi nhin
két qua tr S&
VHTT&DL, trong thdi
han 0.5 ngay lam viée
{khdng tinh vao thii
gian gidi quyét hé so),
Trung tdm Hanh chinh
cbng co trich nhiém
théng bao cho 6 chire,
ca nhin theo céc hinh
thire: Clng thdng tin
dién tir cia tinh, Mail,
Zalo cia td chic, cd

i3








nhén.

* Trung tAm Hanh
chinh cong tra két qua
cho cdc td chitc, c4
nhén theo cac hinh thic
sau:

- Tra truc tidp cho 3
chirc, cd nhén tai Trung
tdm Hanh chinh céng.

- Tra két qua qua
dubng buu chinh thee
d& nghi cia td chire, ca
nhén (phi buu chinh do
t8 chirc, ¢4 nhan chi tra.
2. Thai gian gii quyét:
-« Trung tAm hénh chinh
cong: 0.5 ngdy;

- 8& Vin hoa, Thé thao
va Du lich:

+ Trong thdi han 4.5
ngdy lam vige, ké tir
ngay nhan dugc hd so
hop 18, S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich ra
quyét dinh thu hdi gidy
phép kinh doanh dich
vu lit hanh ndi dia.
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- Sau 60 ngay, ké tir
ngiy ding quyét dinh
thu hé1 giay phép kinh
doanh dich vu 1& hanh
ndi dja, tru'rmg hqp
khéng ¢b khleu nai, t6
40 lién quan dén nghia
vn d6i voi khach du
lich, co s& cung cép
dich vu du lich thi co
quan clp phép cé van
ban giri ngan hang dé
doanh nghiép dwrge it
tién ky quy.

Thi twe thu hdi gidy phép
kinh doarh dich vu I hanh
ngi dia trong tmcmg hop
doanh nghiép gi&i thé

- Thanh phin hd so:
(1) Théng béo chim
dit hoat ddng kinh
doanh dich wvu &
hanh ndi dia (Méu
s6 06 Phy Iyc II ban

hinh  kem  theo
Théng  tu s0
06/2017/TT-

BVHTTDL ngay 15
thang 12 nim 2017);
(2) Gidy phép kinh
doanh dich wu lir

1. Trinh tu thuc hién:
Buée 1: Doanh nghiép
chuén b hd so day da
thpo quy dinh, ndp truc
tiep hofic qua dudng
buu chinh tai Trung
tdm Hanh chinth cong,
Pia chi: $6 01, Pidu
Ong, Phudng Nghia
Trung, thi x8 Gia
Nghfs, tinh Dak Nong,
D41 véi trudmg hop da
trién khai dich vu cong
true tuyén mirc d§ 3,4

Khéng
dinh.

quy

- Luat Du lich sb 09/2017/QH14
ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 higu
luc tir ngay 01 thang 01 nam 2018,

- Théng tr & 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017 clia B tnrdomg B Vin hoa,
Thé thao v& Du lich quy djnh chi
tiét mdt sé didu cia Luit Du lich.
Cé hiéu lyc tic ngay 01 thang 02
nim 2018,
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hirh ndi dia dd
duoe cip;

(3) Quyét dinh giai
thé, bién ban hop
cia doanh nghiép
trong trudng hep
doanh nghiép gidi
thé theo quy dinh tai
cic diém a, b vac
khoan 1 Biéu 201
Luat Doanh nghiép;
Quyét dinh thu héi
gidy ching rhéa
d3ng ky doanh
nghiép hofic Quyét
dinh gidi thé cha
Toa an trong trudng
hqp doanh nghiép
gidi thé theo quy
dinh tai dtem d
khoin 1 Pidu 201
Luét Doanh nghiép,

- 86 lugng hé so
01 (bg).

thi thwe hign theo dja
chi:

motcua.daknong. gov.vn
Trong théi han 0.5
ngay lam viée k& tir e
nhin hd so hop &
Trung tdm Hanh chinh
cbng o6 trich nhiém
chuyén hb so vé phong
chuyén mbdn thu v ha
so thude 8& VHTTDL.
Buéc 2: Trong thdi han
4.5 ngay lam viéc ké tir
ltc tiép nhin hé so tir
Trung tdm Hanh chinh
cdng, phong chuyén
mon thy 1y hd so b
tréch nhiém thim tra
thénh phin hé so, cic
néi dung chi yéu trong
hd so.

Trudng hop, hé so dap
Umg dit diéu kién theo
quy dinh thi thiue hién
budc 3. S& Vin héa,
Thé thao va Du lich ra
quyét dinh thu héi gidy
phép kinh doanh dich
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vi It hanh ndi dia.
Quyét dinh thu hdi gidy
phép duge gii dén
doanh nghiép, co quan
nha nudc vé xudt nhép
canh, co quan thué, co
quan ding ky kinh
doanh cdp tinh noi
doanh nghiép dt tru so
chinh, c¢dng bd trén
chng thong tin dién t@
ctia S& Vin hoa, Thé
thao va Du lich va trang
mang quan ly doanh
nghiép kinh doanh dich
vu {it hanh;

- Sau 60 ngay, ké tir
ngay dﬁng quyét dinh
thu héi gidy phép kinh
doanh dich vy lit hanh
néi dia trén ccmg thdng
tin dién t&r cia S¢ Van
boa, Thé thao va Du
lich va trang mang
quan ly doanb nghigp
kinh doanh dich vu lit
hinh,  truimg ho*g
khong cé khiéu nai, td
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céo lién quan dén nghia
vu d6i vdi khich duo
lich, co s& cung cép
dich vy du lich thi S&
Van héa, Thé thao va
Du lich ¢4 vén ban gl
ngan hang d& doanh
rghidp duoc rt tén ky
quy; trudng hop c<b
khiéu nai, t& céo lién
quan dén nghia vu clia
doanh nghiép dbi véi
khich du lich, co s&
cung cép dich vu du
lich thi S& Vin héa,
Thé thao va Du lich
phéi hop véi cic co
quan ¢4 thim quyén
lin quan gidi quyét
theo quy dinh clia phdp
Juét,

Truong hop: hé so
khéng dap vmg didu
kién theo quy dinh, Sé&
VHTT&DL théng bio
bing vin ban cho
Trung tdm Hanh chinh
cbog.
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Trong théi han 0.5
ngay lam viéc Trung
tdim Hanh chinh cong
thong bio cho t6 chie,
¢4 nhén,

Bude 3: Sau khi nhéin
két qua tr S&
VHTT&DL, trong thei
han 0.5 ngay lam viéc
(khéng tinh vao théi
gian giai quyét ho s0),
Trung tdm Hanh chinh
cbng ¢ trach nhiém
thong bao cho td chir,
ca nhén theo cac hinh
thite: Céng théag tin
dién tir cda tinh, Mail,
Zalo cta td chic, ca
nhén.

* Trung tim Hanh
chinh cbng trd ket qua
cho céc t&6 chire, ca
nhin theo cic hinh thirc
sau:

- Tra trye tiép cho td
chirc, cd nhén tai Trung
tdm Hanh chinh ¢éng.
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- Tra két qui qua
dudng buu chinh theo
4& nghi ciia b chirc, ¢4
nhin (phi buu chinh do
18 chtc, ¢4 nhan chi tra.
2. Téng th¥i gian giai
quyét: 65 ngay lam
viée. Trong dé:

- Trung tdm hanh chinh
cbng: 0.5 ngay;

- S& Van héa, Thé thao
va Du lich:

+ Trong th&i han 4.5
ngay lam viée, ké tr
ngay nhén duge hé so
hop 18, S& Vin hoa,
Thé thao v& Du lich ra
quyét dinh thu hdi gidy
phép kinh doanh dich
vi it hanh;

+ Sau 60 ngay, ké tir
ngay ding quyét dinh
thu hdi gidy phép kinh
doanh dich vu 1t hanh,
trudmg hep khdng cé
khiu nai, t6 cdo lién
quan dén nghia vu d8i
v khach du lich, co sd
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cung cap dich vu du
lich thi S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich ¢b
vin ban giri ngdn hang
dé doanh nghiép duge
rit tién ky quy.

Thi tue thu hdi gidy phép
kink doanh dich vo [if hanh
ngi dia trong truémg hop
doanh nghiép phé san

- Thanh phén hé so:
(1) Quyét dinh cia
Toa dn vé viéc mé
thi} tue pha séan;

(2) Gidy phép kinh
doanh dich vu lir
banh ndi dia da
duoc cép;

- 88 luong hd so
01 (bd).

1. Trinh ty thire hién:
Bugce 1: Doanh nghiép
chudn bi hé so ddy di
theo quy dinh, ndp trure
tiép hojc qua dudmg
buu chinh tai Trung
tim Hanh chinh ¢8ng,
Pia chi: 86 01, Piéu
Ong, Phuéng Nghia
Trung, thi x& Gia
Nghfa, tinh Dak Néng,
Déi véi trudmg hop d&
trién khai dich vu cbng
teyc tuyén mic 43 3,4
thi thuc hién theo dia
chi:
motcua.daknong.gov.vn
Trong théi han 0.5
ngay lam viée ké tir lae
nhin hd so hop 18
Trung tém Hanh chinh

Khéng
dinh.

quy

- Lust Du lich sb 09/2017/QH14
ngay 19 théng 6 nim 2017. C6 hidu
lue tir ngay 01 thang 01 ném 2018.

- Théng tr sb 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thing 12 ndm
2017 cva B truéng B Vin hoa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi
tiét mot s6 didu clia Ludt Du lich.
C6 hidu e tlr ngay 01 thing 02
ném 2018.
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cdng c6 trach nhiém
chuyén hd so vé phon
chuyén mén thu ly hé
so thude S& VHTTDL.
Buéce 2: Trong thdi han
4.5 ngay lam viéc ké tir
lic tiép nhin hé so by
Trung tAm Hanh chinh
cbng, phong chuyén
min thu 1y héasc cd
trach nhiém thim tra
thanh phin hé so, cic
ngi dung cha yéu trong
hé so.

Trudng hop, hd so dap
ftng di digu kién theo
quy dinh S& Vin hoa,
Thé'thao va Du lich ra
quyét dinh thu hdi gidy
phép kinh doanh djch
vu !i‘r hanh nQi dia.
Quyét dinh thu héi giay
phép duoc giri dén
doanh nghiép, co quan
nha nudc vé& xudt nhap
canh, co quan thué, co
quan ding ky kinh
doanh c¢dp tinh noi
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doanh nghiép dét try s&
chinh, c¢ong bd trén
cdng thong tin dién 6
clia 8& Van héa, Thé
thao va Du lich va trang
mang quan 1y doanh
nghiép kinh doanh dich
vu [T hinh;

- Ti::an ky qu¥ do tda an
guyét dinh theo qu

dinh cla phdp ludt vé
phd san.

Trudng hop: hd so
khong dédp tmg diéu
kién theo quy dinh, S&
VHTT&DL théng bao
bing vén ban cho
Trung tdm Hanh chinb
cdng.

Trong théi han 0.5
ngay lam viéc Trung
tim Hanh chinh cong
théng bio cho td chire,
cd nhan,.

Buéc 3: Sau khi nhén
két qua tr S&
VHIT&DL, trong théi
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han 0.5 ngay lam viée
{khéng tinh vio thoi
gian gidi quyét hd so),
Trung tdm Hanh chinh
cing cd ftrch nhiém
thdng bdo cho 15 chirc,
cd nhin theo cdc hinh
thitc; Chng théng tin
dién tr cda tinh, Mail,
Zalo cioa 8 chic, cé
nhén.

* Trung tim Hanh
chinh céng tra két qua
cho cic t& chitc, cd
nhdn theo cac hinh thic
sau:

- Tra truc tiép cho
chire, cd nhdn tai Trung
tdm Héanh chinh cong.

- Trh két qui qua
dudng buu chinh theo
dé nghi cha té chirc, ca
rhin (phi buu chinh do
16 chire, ¢ nhén chi rd,
2. Téng théi gian: 5
ngiy lam vigc. Trong
da:
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- Trung tdm Hanh
chinh céng: 0.5 ngay;

- S& Vian héa, Thé thao
va Du lich: 4.5 ngay

The tuc chém ditt hoat ding
ciia Vin phong dai dién tai
Vit Nam cia doanh nghiép
kinth doanh dich vu It hanh
nudc ngoal

- Thanh phén hé so:

(1) Théng bdo vé
viéc cham dit hoat
djng Vin phong dai
diégn (M3u TB Phu
luc ban hanh kérq
theo Théng tr sb
11/2016/TT-BCT

ngdy 05 thing 7
nam 20162 do dai
dién ¢6 thim quyén
cita doanh nghiép
kinh doanh dich vu
it hanh nudc ngoai
ky, trir truong hop
quy dinh tai Khon
5 Diéu 35 Nghj dinh
07/2016/NB- CP;

(2) Ban sao van ban
cua Co quan clp
Giay phép  khéng
giz han Gidy phép
thanh 18 Vin

1. Trinh tr thyrc hién:

Budc 1 Doanh nghiép
chudn bi hd so day do
theo quy dinh, ndp trye
tiép hoiic qua dudng
buu chinh tai Trung
tim Hanh chinh céng
trong céc truwdmg hop
sau;

+ Theo d& nghi cla
doanh nghiép kinh
doanh dich vy 1if kanh
nurée ngodi;

+ Khi doanh
nghiép kinh doanh dich
vu }if hanh nudc ngeai
chdm dat hoat dong
theo phap ludt ciia quée
gia, ving ianh thé noi
doanh nghiép d6 thanh
14p holdc dang ky kinh
doanh;

Khéng quy
dinh.

- Luat Du lich s 09/2017/QH14
ngay 19 thang 6 ndm 2017. Co higu
lue tir ngay 0F thang 01 nim 2018.

- Nghi dinh sé 07/2016/ND-CP
ngay 25/0 1;‘2016 ctia Chinh phd quy
dinh chi tiét Luat Thuong mai vé
Van phong dai dién, Chi nhanh cfia
throng nhin nuéc ngoai tai Vigt
Nam. Cé hiéu lyc tir ngdy 10 thang
3 niim 2016.

- Théng tr sb 11/2016/TT-BCT
ngdy 05 thang 7 ndm 2016 cia B§
trudng B¢ Céng Thuong quy dinh
bidu miu thuc hién Nghi dinh sb
07/2016/ND-CP ngdy 25/01/2016
cita Chirh phd quy dinh chi tiét
Luit Thuong mai vé Vin phong dai
dién, Chi nhanh cla thuong nhéin
nwde ngoai tai Viét Nam. Co hiéu
Iye tir ngdy 20 thang 8 nam 2016.
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phong dai dién (ddi
véi tru(mg hop hét
thi gian hoat ddng
theo Glﬁy phép
thinh lép Vin
phong dai dién ma
khéng = dwgc Co
quan cp Glay phép
doéng v gia han)
hoZc bin sao Quyet
dinh thu hdi Gidy
phép thanh ldp Vin
phéng dai dién cla
S§ Vin héa, Thé
thao va Du lich (d6i
v6i trudng hop bi
thu hdi Gidy phép);

(3) Danh sich cho
ng va sé ng chua
thanh todn, gém cd
ng thué va ng tién
déng bio hiém xi
hdi;

{4) Danh séach ngudi
lao d0ng va quyén
lgi twomg Umg hién
hanh cha ngudi lao

+ Hét théi han
hoat déng theo Giéy
phép thdnh ldp Vin
phong dai dign ma
doanh nghiép kinh
doanh dich vy Hit hank
nuée ngoai khéng dé
nghi gia han;

+ Hé&t thai gian

hoat ddng theo Gidy
phép thanh ldp Vin
phong dai dién ma
khing duge Co quan
cdp Gidy phép dong v
gia han;
+ Bj thu hdi Gidy phép
thanh 13p Vin phong
dai dién theo quy dinh
tai DPidu 44 Nghi dinh
s6  07/2016/ND-CP
ngay 25 thiang 01 niam
2016;

+ Doanh nghiép kinh
doanh dich vu lif hanh
aude ngoai, Van phong
dai dién khong con dép
ing mét trong nhiing
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déng;

(5) Ban chinh Gidy
phép thanh igp Vin
phong dai dién.

Déi véi trudmg hop
Vi&n phong dai dién
chim dit hoat dong
tai mét tinh, thanh
phd e thude
Trung wong &8
chuyén dia diém dat
tru s& cla Vin
phong dai dién dén
mét tinh, thanh pho
true  thudc 'I:rung
wong khac, hd so
chém ditt hoat ddng
Vin phong dai dién
chi bao gém cac
thanh phan hé so 50
(1) va(3).

- 85 luong hd so:
01 (b6)

diéu kién quy dinb tai
Didu 7 Nghj dinh sb
07/2016/ND-CP  ngay
25 thang 01 ndm 2016.

Dia chi: S6 01, Pidu
Ong, Phuong Nghia
Trung, thi x& Gia
Nghfa, tinh Dak Néng,

Db véi trudmg hop 43
trién khai dich vu céng
truc tayén mic 46 3,4
thi thuc hién theo dia
chi:
motcua.daknong.gov.vn
Trong théi han 0.5
ngay lam viée ké tir lie
nhan hd so hop 1€
Trung tim Héanh chinh
¢bng cbd trach nhiém
chuyén hd so vé& phong
chuyén mén thy Iy hé
so thudc S& VHTTDL.
Budc 2: Trong thdi han
4.5 ngay lam viée ké tir
lic tiép nhin hd so tir
Trung tim Hanh chinh
cdng, phong chuyén
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mon thu ly hé so cd
trach nhiém thim tra
thanh phan hé so, cdc
ndi dung cha véu trong
hé so.

Trudmg hop, hd so dép
tng da dieu kién theo
quy dinh, 8¢ Vin héa,
Thé thao va Du lich ¢6
trdch nhiém céng bd
trén trang théng tin
dign t& cla minh vé
viéc cbdm d(t hoat
dong cla Vin phong
dai dién.

Trudmg hop: hd so
khéng dap {mg didu
kién theo quy dinh, S&
VHTT&DL théng bio
bang wvin ban cho
Trung tdm Hanh chinh
cbng,

Trong thoi han 0.3
ngdy lm vi¢s Trang
tdm Hanh chinh cong
thdng béo cho t§ chirc,
ca nhan.
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Budce 3. Sau Kkhi nhin
két qud tr S&
VHTT&DL, trong thdi
han 0.5 ngay lam viéc
{(khong tinh vao thoi
gian gidl quyét hd so),
Trung tim Hanh chinh
cong ¢¢ trach nhiém
thdng bao cho t§ chir,
c4 nhadn theo cic hinh
thirc: Céng thdng tin
dién tir cta tinh, Mail,
Zalo cfia t6 chic, ¢4
nhén.

* Trung tim Hanh
chinh cong tra két qua
cho céc t6 chitc, c4
nhin theo cac hiph thirc
sau:

- Tra tnuc tiép cho tb
chite, ¢d nhéan tai Trung
tim Hanh chinh céng.

- Trd két quia qua
dudng buu chinh theo
dé nghj ciia t6 chitc, cd
nhén (phi buu chinh do
t8 chite, ¢4 nhén chi tra.
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2. T_f‘mg thol gian giai
quyéi: 5 ngay lam viée.
Trong d6:

- Trung tim Hanh
chinh cbng: 0.5 ngay;

- S& Vin hoa, Thé thao
va Du lich: 4.5 ngay

Thi tyc cép the hudng dan
vién du lich tai diém

- Thanh phén hd so:

(1) Don d& nghj cép
thé hwéng din vién
du lich tai diém
(Mau s 11 Phu lyc
II ban hanh kém
theo Thing tr so
06/2017/TT-

BVHTTDL ngay 15
thang 12 nam 2017);

(2) So yéu ly lich c6
x4c nhén cia Uy
ban nhén dén cip xi
noi cur tri;

(3) Gidy chimg nhin
strc khoe do co s&
khdm bénh, chia
bénh ¢6 thdm quyén
cdp trong thdi han

1. Trinh tyg thye hién:

Buoéc 1: Ngui aé nghi
cap thé HDV chuin bj
hé so day éi theo quy

dinh, np trxe tlép holc
qua dudng buu chinh

i|tal Trung #m Hanh

chinh cong,

Dia chi: $6 01, Pidu
Ong, Phudng Nghia
Trung, thi XA Gia
Nghia, tinh Dak Néng.
Pbi véi trudmg hop g3
trién khai dich vu cdng
truc tuyén mirc 4§ 3,4
thi thige hién theo dia
chi:
motcua.daknong.gov.vn
Trong théi han 0.5
ngay 1am vie ké tir lac

200.000
dong/thé .
(Théng tv sb
33/2018/TT-
BTC ngay 30
thang 3 nam
2018 cva Bb
tredmg Bo Tai
chinh).

- Ludt Du lich sé 09/2017/QH14
ngdy 19 thdng 6 ndm 2017. Co hidu
luwre tir ngay 01 théng OF nam 2018.

- Théng tu sb 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017 clz B¢ trudmg BO Vin hoa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi
tiét mot sé didu clia Ludt Du fich.
Cé hidu lue tir ngay Ol thang 02
nam 2018,

- Théng tr s§& 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nim 2018 ciia B
truong B Tai chinh quy dinh muc
thu, ché do thu, ndp va quin Iy phi
thim dinh cdp Gidy phep kinh
doanh dich vu lir hanh quéc té, Gidy
phep kich doanh dich vu lit hanh
ndi dia; phi thim dinh cép thé
hucmg dén vién du lich; 1& phi cap
Giéy phép dit chi nhanh, vin phong
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khdng qua 06 théng
tith dén thoi diém
ndp hd sa;

(4) 02 4anh chén
dung man ¢ 3 em x
4 cm.

- 86 lugng hé so:
01 (b3).

nhin hd so hop I8
Trung tdm Hanh chinh
cbng ¢o trich nhiém
chuyén hé so v& phing
chuyén mén thu ly hd
so thude S& VHTTDL.
Budc 2: Trong thii han
9.5 ngay lam viée ké tir
lac tiép nhan hé so tr
Trung tdm Hanh chinh
cbng, phong chuyén
mén thu 1y hd so ¢6
trach nhiém thidm tra
thanh phin hd so, cic
01 dung chu yéu trong
ho s0.

Trudmg hop, hd so dap
tung du diéu kién theo
quy dinh S& Vin hoa,
Thé thao v Du lich t6
chitc kiém tra va cé'p
thé huéng din vién du
lich tai diém &bi véi
ngudi di dat yéu cdu
kiém tra nghiép vu
Trudng hop: hd so
khéng dép g didu
kién theo quy dinh, S&

dai dién doanh nghiép du lich nude
ngoai tai Viét Nam. Cé hiéu luc tir
ngdy 14 thang 5 ném 2018
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VHTT&DL théng bao
bang van bin cho
Trung tdm Hanh chinh
cbng.

Trong thoi han 0.5
ngdy lim viéc Trung
tim Hanh chinh cong
théng bao cho o chire,
¢4 nhén.

Bu6e 3: Sau khi nhén
két qua tr S&
VHTT&DL, trong thoi
han 0.5 ngay lam viée
(khong tinh vao thdi
gian gidi quyét hé so),
Trung tim Hanh chinh
céng od trich nhiém
théng bdo cho 6 chrc,
cé nhan theo cdc hinh
thite: Cong théng tin
dién tir cOa tinh, Mail,
Zalo clia t0 chie, cé
nhén.

* Trung tim Hanh
chinh cbng trd két qua
cho cac td chie, ca
nhan theo céc hinh thie
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sau:
- Tra truc tiép cho t§
chire, cd nhén tai Trung
tim Hanh chinh céng.

- Tra két qui qua
dudmg buu chinh theo
dé nghi cta t6 chixe, ca
nhén (phi buu chinh do
t6 chite, ¢ nhén chi tra.
Téng thii gian: 10 ngdy
lam viéc. Trong d6:

- Trung tdm Haoh chinh
cdng: 0.5 ngady;

- 8& Van héa, Thé thao
v Du lich: 9.5 ngay ké
tir ngdy cé két qua kiém
tra

10

Thil tuc cip Gidy chimg nhén
khéa céip nhét kién thite cho
huréng dan vién du lick ndi
dia vi huéng d3n vién du lich
quée té

- Thanh phén hd so:

(1) Ding ky tham
dy khéa cdp nbét
kién thitc cho hudng
dén vién du lich
(Méu s8 13 Phuy Iuc
II ban hanh kém
theo Thong tu sb
06/2017/TT-

BVHTTDL ngay 15

1. Trinh tyr thye hién:

Budc 1: Ngusi dé nghj
chp Gidy chimg nhén
chufin bi hé so ddy du
theo quy dinh, ndp trre
tifp hofic qua dudng
buu chinh tai Trung
tam Hanh chinh céng.

Dia chi: 8§ 01, Diéu
Ong, Phudong Nghia

- Luat Du lich s 09/2017/QH14
ngay 19 thing 6 nam 2017. C6 higu
T tir ngay 01 théng 01 nim 2018,

- Théng tu sb 06°2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thing 12 nim
2017 ctia B) trudng BS Van hoa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi
tiét mét sb diéu cia Ludt Du lich.
Co6 hiéu luc tir ngay 01 thang 02
n3m 2018.
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thang 12 ndm 2017);

- 84 tuong hd so: 01
(bd).

Trung, thi xd& Gia
Nghia, tinh Dak Néng.
Péi voi trutmg hop di
trién khai dich vy cong
trurc tuyén mire 46 3,4
thi thuc hién theo dia
chi:
motcua.dakneng.gov.vn
Trong théi han 05
ngay lam vide ké tir ltc
nhin hd so hop 18
Trung tdim Hanh chinh
cong cb trach nhiém
chuyén hb so vé phong
chuyén mén thu 1y hé
so thude S& VHTTDL.
Budc 2: Ké tir foe tiép
nhin hd so tir Trung
tdm Hanh chinh cdng,
phéng chuyén mén thu
1y ho s ¢6 tréch nhiém
thém tra thanh phin hd
so, cdc ngi dung cha
yéu trong hé so.

Trudng hop, hé so dép
img di diéu kién theo
quy dinh. Trong théd
han 9.5 ngay, ké
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ngay két thic khoa cip
nhat kién thitc, S& Vin
héa, Thé thao va Du
lich ¢6 trach nhiém cip
Gidy chimg nhin khéa
cdp nhit kién thitc cho
huéng din vién du lich
ndi dia va hudng dén
vién du lich quoc té.
Truémg hop: hd so
khéng dap img didu
kién theo quy dinh, Sé&
VHTT&DL théng bio
bing vin ban cho
Trung tim Hanh chinh
cong.

Trong théi han 0.5
ngay lam viéc Trung
tim Hanh chinh cng
théng béo cho 5 chirc,
¢4 nhén.

Buée 3: Sau khi nhén
két qud tr Sé
VHTT&DL, trong théi
han 0.5 ngay lam viée
(khong tinh vao_thdi
gian gidi quyét hd sa),

Trung tdm Hanh chinh

a¢








céng cd trach nhiém
théng béo cho td chire,
¢a nhan theo céc hinh
thic: Chng théng tin
dién tir cha tinh, Mail,
Zalo cta & chic, c4
nhén.

* Trung tim Hanh
chinh ¢éng tra két qua
cho cic t& chie, c4
phén theo ¢ac hinh thic
saun:

- Tra truc tiép cho t8
chire, ¢4 nhéan tai Trung
tim Hanh chinh cbng.

- Tra két qui qua
dudng bwu chinh theo
dé nghi clia té chite, c4
nhén (phi buu chinh do
t6 chire, cd nhén chi tra.
Téng thér gian: 10 ngay
lam viéc. Trong do:

- Trung tdm Hanh chinh
¢Ong: 0.5 ngay;

- 86 Vin héa, Thé thao
va Du lich: 9.5 ngay ké
tir két thic_ khéa cdp
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nhit kién thirc.

Ii | DICH VU BU LICH KHAC
- Thénh phin hé so: | 1. Trinh ty thye hign: [ 1.000.000 - Lot Du lich sb 09/2017/QH14
s . s |Buéc 1: T4 chitc chudn | 40ng/hé  so | ngay 19 thing 6 nim 2017. C4 higu
(1) Bom 46 nghi &30 || 18 o dly d theo |(Thong tw 56| lyc 6 ngay O1 thing 01 nam 2018,
chudn phuc vy |9uY dinh, ndp tryo tiép | 3420I8/TT- ). Thong w s 06/2017/TT-
khéch du lich (Mu |h03¢ qua dudng buy | BTC ngdy 30| BYHTTDL ngay 15 thing 12 nim
<6 10 Phu luc 11 ban | hinh tai Trung tam |thdng 3 ndm | 2017 coa BS trudng BG Vin héa,
binh  kém  theo | Hanh chinh cong. 2018 cua BO|Thé thao va Du lich quy dinh chi
Théng tu  sé|Pia chi: 86 01, Diéu | rUong B Tai|tiét mat sé didu cda Ludt Du lich.
06/2017/TT- Ong, Phudmg Nghta | chinh). Cé hiéu lyc tir ngdy 01 thang 02
BVHTTDL ngay 15 Trung, thi xd Gia nam 2018, ’
Thil tuc cong nhén co s& kinh | thang 12 nim 2017); Nghfa, tinh Bik Nong. - Thﬁr(l}gthm sg 34;233;1}3};(;
L dj 4 ; 5 | D6 v6i trwdmg hop da ngay 30 thang 3 nim cla
11 doanh dich v the thao dat (2) Ban thuyét minh trién khai dichgvquéng trudng B Téi chinh quy dinh mic

tiéu chuin phuc vy khéch du
lich

dip 1ng céc tiéu
chudn phuc  wvu
khéach du lich.

- S lugng hé so
01 (b8).

trre tuyén mac 46 3,4
thi thue hién theo dia
chi:

motcua daknong.gov.vn
Trong théi han 0.5
ngdy lam viéc ké tir lac
nhan hé so hgp 1€
Trung tédm Hanh chinh
céng ¢ trach nhi¢m
chuyén hé so vé phong
chuyén mén thy 1y hd
so thudc S& VHTTDL.

thu, ché 46 thu, ndp v quén 1y phi
thim dijnh ¢Ong ahan hang co s& lun
tri du lich, co sé kinh doanh dich
vy du lich khéc dat tiéu chudn phuc
vu khich du lich. C6 hiéu lyc tiv
ngdy 14 théng 5 nam 2018.
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Budc 2:Ké tir lac tiép
nhan hd so tir Trung
tAm Hanh chinh cng,
phong chuyén mén thu
1§ hd so ¢6 trach nhiém
thim tra thanh phan hd
sa, cac ndi dung chui
yéu trong hd so.
Trudng hop, hé so dép
img di digu kién theo
quy dinh thi trong thoi
han 19.5 ngdy, S& Vin
héa, Thé thao vd Du
lich thim dinh va cong
nhin; truéng  hop
khéng cdng nhin, phai
trd ol bang vin ban va
néu rd Iy do.

Trutmg hop: 06 so
khéng dép (mg didu
kién theo quy dinh, S&
VHTT&DL théng béo
bang vin bin cho
Trung tim Hanh chioh
edng.

Trong thei han 0.5
ngay lam viée Trung
tim Héanh chinh cbng
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thong béo cho t8 chac

Bude 3: Sau khi nhén
két qua tr 8§
VHTT&DL, trong thoi
han 0.5 ngay lam viéc
(khdng tirh vao thoi
gian gidi quyét hd sa),
Trung tdm Hanh chinh
cbng c6 frich nhiém
théng bio cho 5 chie,
¢4 nhin theo céc hinh
thire: Cbng théng tin
dién tir cla tinh, Mail,
Zalo cua to chie, cé
nhin.

* Trung tim Hanh
chinh céng tra két qua
cho céc t6 chic, ca
nhén theo ¢dc hinh thire
saw:

- Tra truc tiép cho t
chirc, ¢4 nhén tai Trung
tim Hank chinh cdng.

- Tra k&t qui qua
dudmg buu chinh theo
dé nghi cia td chirc, ca
nhén (phi buu chinh do
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18 chitc, ¢4 nhén chi ira.
Téng thot gian: 20 ngay
lam vigc. Trong dé:

- Trung t4m Hanh chinh
cong: 0.5 ngdy;

- 8¢ Vian hoéa, Thé thao
va Du fich: 19.5 ngay

12

Thil tuc ¢dng nhdn co sé kinh
doanh dich vy vui choi, giai
1ri dat tiéu chudn phuc vu
khach du lich

- Thanh phén hé so:
(1) Pon dé nghi chp
bién hidu dat tidu
chudn phyuc vy
khéch du lich (Mau
6 10 Phu luc Il ban
hanh kém  theo
Théng twr  sb
06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15
théng 12 nam 2017),
(2) Ban thuyét minh
ddp dmg cac tiéu
chuin phuc v
khéach du lich.

- 86 lugng héd so:

01 (05).

1. Trinh ty thuc hién:
Budc 1: C4 nhin, th
chite chudn b hd so
dhy 40 theo quy dinh,
ndp tric tiép hofic qua
dudmg buu chinh tai
Trung tAm Hanh chinh
cdng.

Pia chi: 86 01, Didu
Ong, Phuéng Nghia
Trung, thi x3 Gia
Nghia, tinh Dik Nang.
Béi voi trudng hop da
trién khat dich vu cong
trc tuyen mic 46 3.4
thi thuc hién theo dja
chi:
moteua.daknong.gov.vn
Trong théi han 0.5
ngay ldm vige ké tir lac

1.000.000
dong/hd SO
(Thong tw sé
34/2018/TT-
BTC ngiay 30
thing 3 nim
2018 ciz Bo
trudng B4 Tai
chinh),

- Ludt Du lich sé 09/2017/QH!4
ngiy 19 thang 6 nam 2017. C6 higu
Iyre tir ngdy 01 thang 01 niam 2018.

- Théng tu sb 0672017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thing 12 n&m
2017 ctia B trudng B§ Vin héa,
The thao va Du lich quy dinh chi
1iét mét sb didu cla Lugt Du lich.
Co hiéu lyc tir ngay 01 thing 02
nam 2018.

- Théng tr sb 34/2018/TT-BTC
ngiy 30 thang 3 nim 2018 ciia B§
tnrémg BQ Tai chinh quy dinh mirc
thu, ché 44 thu, ndp va qudn ly phi
thim dinh céng nhin hang co s& hru
trd du lich, co s& kinh doanh dich
vii du lich khic dat tiéu chudn phuc
v khich du lich. Cé higu luc tir
ngay 14 thang 5 nim 20(8,
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nhin hé so hop 18
Trung tdm Hanh chinh
céng o0 trich nhiém
chuyén hd so vé& phon;
chuyén mén thy 1y ho
so thude 8& VHTTDL.
Budc 2: Trong théi han
19.5 ngay lam viéc k&
tir lac tiép nhan hd so
tr Trung tdm Haph
chinh cbng, phéng
chuyén mén thu ly ho
so ¢6 trach nhiém thim
tra thanh phén hé so,
cic ndi dung chu yéu
trong hd so.

Trudng hop, hé so dép
ung da didu kién theo
quy dinh thi S& Vin
hoa, Thé thao v& Du
lich tham dinh va cong
nhin, truomg  hop
khéng céng nhan, phai
tra &4 bang van ban va
néu rd iy do.

Truomg  hop: hé so
khéng dap tng didu
kién theo quy dinh, S8
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VHTT&DL théng bao
bing van ban cho
Trung tim Hanh chinh
cdng.

Trong théi han 0.5
ngay lam viée Trung
tim Hanh chinh clng
théng béo cho 3 chirc,
¢4 nhén,

Bude 3: Sau khi nhin
ket qud tr So&
VHTT&DL, trong théi
han 0.5 ngay lam viéc
(khdng tinh vio théi
gian gidi quyét hd so),
Trung tdm Hanh chinh
¢dng cO trach nhi¢m
théng bdo cho t6 chite,
ca nhan theo c4c hinh
thie: Cong théng tin
dién tr ciia tinh, Mail,
Zalo cia t& chie, ca
nhén.

* Trung tim Hanh
chinh céng tra két qua
cho cdc tb chire, ci
nhén theo cac hinh thic
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sau:
- Tra truc tiép cho té
chiic, cd nhén tai Trung
tdm Hanh chinh céng,

- Trd két qua qua
duing bum chinh theo
d8 nghi cva tb chike, ca
nhén (phi buu chinh do
td chirc, ¢4 nhén chi tra.
Téng thoi gian: 20 ngdy
tam viée. Trong d6:

- Trung tdm Hanh chinh
cong;: 0.5 ngay;

- 8¢ Vin héa, Thé thao
va Du lich: 19.5 ngay

13

Thu tuc edng nhén co s& kinh
doanh dich vu chiim séc sirc
khde dat tiéu chudn phuc vy
khach du lich

- Théwh phén hd so:
(1) Pon & nghi chp
bién hidu dat tiéu
chudn  phuc vy
khéch du lich (M&u
s6 10 Phu lyc 11 ban

hinh  kém theg
Théng tu 50
06/2017/TT-

BYVHTTDL ngay 15
thdng 12 ndm 2017);

1. Trinh tu thue hién:
Budc 1: Ca nhan, 16
chirc chudn bi hd so
ddy d¢o the9 quy dinh,
agp tre tiép holic qua
dudmg buu chinh tai
Trung tdm Hanh chinh
cong.

Dia chi: 88 01, Biéu
Ong, Phuimg Nghia
Trung, thi x& Gia
Nghia, tinh Dik Néng.

1.000.000
dbpghd  so
(Théng tw sb
3412018/TT-
BTC ngay 30
thing 3 nim
2018 cla Bo
trudmg B Tal
chinh).

- Luat Du lich sb 09/2017/QH14
ngay 19 thang 6 ndm 2017. C6 hidu
fire tir ngdy 01 thang 0! nam 2018,

- Théog twr sb 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017 ciia BO tedng BS Vin héa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi
tiét mot s didu cua Luft Du lich.
C6 hidu Iyc tir ngdy 01 thang 02
n3m 2018.

- Théng tu s6 34/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nim 2018 cia Bo
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(2) Ban muyét minh
dap ung cac tiéu
chufn phuc  wvu
khach du lich.

- 86 lugng hé so
01 (bd).

Bél véi wueng hop di
trign khal dich vu ¢dng
trre tuyen mirc 46 3,4
thi thuc hién theo dia
chi:
motcua.daknong.gov.vn
Trong th&éi han 0.5
ngiy lam vide ké tir lac
nhin hd so hop 18
Trung t8m Hanh chinh
c¢ong c¢b trdch nhiém
chuyén hd so vé phon
chuyén mén thu ly ho
so thude S¢ VHTTDL.
Budc 2: Trong théi han
19.5 ngay lam vige ké
tir lac tiép nhén hd so
tr Trung tdm Hanh
chinh  cdng, phong
chuyén mén thy ly hé
8¢ ¢d trach nl\liém ‘th:im
tra thanh phan hé so,
c¢dc ndi dung chii yéu
trong hd sa.

Trudmg hop, hd so dap
ing d0 diéu kién theo
quy dinh thi S& Vian
héa, Thé thao vi Du

truomg B§ Tai chinh quy dinh mirc
thu, ché db thu, ndp va quéan Iy phi
thdm dinh cdng nhan hang co s& luu
tri du lich, co s& kinh doanh dich
v du lich khéc dat tiéu chudn phue
vu khich du lich. Cé higu Iyc tir
ngay 14 théng 5 nim 2018.
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lich thdm dinh v céng
nhian, trnrong  hop
khong cbng nbén, phéi
tra 11 bdng van ban va
néu rd 1y do.

Trudomg hop: hé so
khéng dap ‘mg ditu
kién theo quy dinh, S&
VHTT&DL théng bao
béng vin bin cho
Trung tdm Hanh chinh
cdng.

Trong théi han 0.5
ngay lam viéc Trung
tim Hanh chinh céng
théng bdo cho td chue,
cé nhan.

Bude 3: Sau khi nhin
két qui tr S§
VHTT&DL, trong théi
han 0.5 ngay lam viéc
(khéng tinh vao thoi
gian giai quyét hd so),
Trung tam Hanh chinh
cbng c6 trach nhiém
théng bdo cho tb chirc,
cd nhén theo cdc hinh
thite: Cdng théng tin
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dién tir cﬁa1tinh, Mail,
Zalo cta t6 chitc, ca
nhén.

* Trung tdm Hanh
chinh céng tra két qua
cho céc td chic, ca
nhén theo cac hinh thirc
san:

- Tra trye tiép cho tb
chitc, ¢4 nhan tai Trung
tim Hanh chinh céng,

- Tra két qua qua
dudng buu chinh theo
d& nghi chatd chitc, ¢4
nhén (phi b chinh do
t3 chirc, ¢4 nhan chi tra.
Téng thét gian: 20 ngdy
lam viéc, Trong dé:

- Trung thm Hanh chinh
cdng: 0.5 ngdy,

- 8& Vin héa, Thé thao
va Du lich: 19.5 ngay

B. THU TUC HANH CHINH SU'A POI, BO SUNG

L. LU HANH

]

Cép Gidy phép thanh lap Vin

- Thanh phan hé so:

1. Trinh tu thye hién:

3.000.000
dong/giay phép

- Lugt Du lich s§ 09/2017/QH14
ngy 19 thang 6 nim 2017. C6 higu
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phong dai dién tai Viét Nam
¢lia doanb nghiép kinh doanh
dich vu lit hanh nudc ngoai

(1) Bon dé nghi cdp
Gidy phép thanh 13p
Van phong dai dién
(Mdau MD-1 Phu luc
ban hinh kém theo
Thong fu 56
1172016/TT-BCT
ngay 05 thing 7
ndm 2016) " do dai
dién cé tham quyén
cla doanh nghiép
kinh doanh dijch vu
It hanh nwée ngoai
ky;

(2) Ban sao Gidy
ding ky kinh doanh
hodc gidy tb cb gid
tri twomg dvong cia
doanh nghiép kinh
doanh dich wvu lit
hanh nwée ngoai;

(3) Vin bdn ctia
doanh nghigp kinh
doanh dich vu ¥
hanh  nuoce ngoa;
ci/bé nhiém ngudi
dimg ddu  Vin
phong dai dién’;

Budc 1: C4& nhén, o
chitc chuédn bi hé so
ddy di theo quy dinh,
nép tnre tiép hodc qua
duong buu chinh tai
Trung tdm Hanh chinh
cbng noi di kibn dt
Van phong dai dién.

Dia chi: 8§ 01, Diéu
Ong, Phudng Nghia
Trung, thi x8 Gia
Nghia, tinh Bik Néong.
Déi véi truomg hop d&
trién khai dich vu cng
trre tuyén mirc 4§ 3,4
thi thye hién theo dia
chi:

motcua.daknong. gov.vn
Trong théi han 0.5
ngdy lam vige ke tr lac
nhin hé so hop 1€
Trung tim Hanh chinh
cdng ©6 frach nhiém
chuyén hd so vé phén
chuyén mén thu ly ho
so thudc S& VHTTDL.
Bude 2: Trong théi han
6.5 ngay lam viéc ke tir

(Thong tu s6
33/2018/TT-
BTC ngay 30
thing 3 ndam
2018 cha BS
trudng BG Tai
chink)".

lye tir ngay 01 théng 01 nam 2018,
- Nghi dinh s 07/2016/NP-CP
ngay 25!01!'2016 ¢z Chinh pht quy
dinh chi tiét Luat Thuong mai vé
Vin phong dai dién, Chi nhénh ctia
thuong nbédn nudc ngodi tai Viét
Nam. Cé hiéu lyc tir ngay 10 théng
3 niim 2016

- Théng tr sé 11/2016/TT-BCT
ngay 05 thang 7 nm 2016 cia Bo
tru(mg B3 Coéng Thuong quy dmh
bidu miu thuc hién Nghi dinh b
07/2016/ND-CP ngay 25/01/2016
cia Chinh phi quy dinh chi tiét
Luét Thuong mai vé Vin phéng dai
dién, Chi nhénh cta thuong nhén
nude ngoal tai Viét Nam. Cé hiu
luc tir ngay 20 thang 8 nam 2016’

- Théng tr sb 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nim 2018 caa B
trudng BO Tai chinh quy dinh mirc
thu, ché do thu, nép va quan 1y phi
thdm dinh cip Gidy phep kinh
doanh dich vu 1it hanh quoc 16, Glay
phep kinh doanh dich vu lu hanh
ndi dia; phi thAm dinh cfp the
huéng dén vién du lich; 18 phi cip
Gidy phép dit chi nhanb, van phéng
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cude cong dén (néu
Ia ngudi Vigt Nam)
hodc ban sao h$
chidu (néu ld nguoi
nudc ngodi) cug
nguoi dung dau Van
phong dai di én';

(6) Tei ligu vé dia
diém dy kién 3Gt tru
s¢ Vin phong dai
dién bao gé'm:

- Bdn sao bién
bin ghi nhe hodc
thoa thudn thué dia
diém hodc bon sao
tai lidu chimg minh
doanh nghigp kinh
doanh dich vu I
hanh nwde ngodi o
quyén khai thic, sir
dung dia diém dé
dit tru so Vin
phong dai dién;

- Ban sao i
ligu vé dia diém du
kién déit tru s¢ Vin
phong dai dién theo
quy dinh tai Diéu 28

cuag Viét Nam hodc
doanh  nghiép  kinh
doarh dich vu lir hanh
nude  ngoai  khdng
thuge quoc gia, ving
dnh thé"rharg: gia didy
wdc qudc (é ma Viés
Nam 13 thémh vién, va
Du lich trong thei han
03 ngay lam viée ké tir
ngay nhdn di hd so
hop I Trong théi han
05 ngay lam viée, ké tir
ngay nhdn dupe vin
ban xin y kién cia S6
Vin héa, Thé thao va
Du lich, Bg Vin héa,
Thé thao va Du lich c6
vdn bén néu ré y kién
doéng ¥ hode khong
déng y cdp phép thémh
Idp Viin phdng dai dién.
Trong thot han 05 ngay
lom vige, ké tir ngay
nhidn duge Y kidn cita
B§ Vin hoa, Thé thao
va Du lich, 8¢ Vin hoa,
Thé thao vé: Du lich cdp
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(4} Bdn sao bdo cdo
tai chinh cd kiém
todn hodc vin bdn
xde nhdn tinkh hinh
thuc hign nghiq vy
thué hodc tai chinh
trong ndm tai chinh
gdn nhdt hodc gidy
1o ¢d gid tri tuong
duong do co quan,
16 chize c6 thim
quyén noi doanh
nghiép kinh doanh
dich vu ¥ hinh
nmude ngodi  thanh
Igp cdp hodc xdc
nkan chimg  minh
Su ton tai va hoat
ding ctia  doanh
nghiép kinh doanh
dich vy lir hanh
nude ngodi trong
ndm tai chinh gan
nhdt';

(5) Bdn sao ho
chidu hode gidy
chimg minh rhdn
ddn hodc thé coin

toc tiép nhan hd so tir
Trung tdm Hanh chinh
cong, phong chuyén
mon thu 1y ho so ¢b
trdch phiém thdm tra
théanh phén hé 50, che
ndi dung chi yéu trong
hé so.

Trudmg hop, hd so dép
tmg do diéu kién thco
quy dinh thi Trong thoi
han 6.5 ngay lam viée
ké tir ngay nhan di hd
5o hop 1€, 86 Vin héa,
Thé thao va Du lich cdp
hojic khong cdp Gidy
phép thanh ldgp Vin
phong dai dién cho
doanh nghiép  kinh
doanh dich vu I hanh
nude ngoai. Truomg
hop tir chéi cdp phép
phdi ¢6 van bdn néu ré
Iy do".

+ Truong hop ngf dung
hoat déng cua Vin
phong dai dién khéﬂg
phit hop véi cam kér

dai dién doanh aghiép du lich nuéc
ngodi tai Viét Nam, C6 higu lyc tir
ngay 14 thing 5 nfm 2018.
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Nghi — dinh 56
07/2016/ND-CP
ngdy 235 thdng 01
nidm 2016 va quy
dinh phép ludt cd
lién quan,

Thémh phan ko
50 (2, (3, (9. (5
{doi véi truong hop
bén sao hé chiéu
ciia ngudi ding diu
Vin phong dai dién
ld  nguwoi e
ngodi) phdi dich ra
tiéng Viét va ching
thie theo quy dinh
cia phdp ludt Vit
Nam. Ban sao Gidy
dang ky kinh doanh
hode gidy to cé gid
tri tuong dwong cua
doanh nghiép kinh
doanh dich vu It
hanh muede  ngodi
phdi duge co quan
dai dién ngoai giao,
co guan ldvh sw cia
Viét Nam ¢ nudc

hodc khdng cap Gidy
rhép thanh lgp Vin
phong dai dién cho
doanh  nghidp  kinh
doanh dich vu it hanh
nuge  ngodi.  Truomg
hop khong cdp phép
phai ed vin bdn néu ro
pdo.

Trwdmg hop: hd so
khéng dip (mg didu
kién theo quy dinh, 5&
VHTT&DL thong bao
béng wvin bin cho
Trung tém Hanh chinh
cong.

Trong thoi han 0.5
ngdy lam viéc Trung
tdm Hanh chinh céng
théng bao cho td chire,
¢4 nhén.

BuGe 3: Sau khi nhin
két qua tir S&
VHTT&DL, trong thoi
han 0.5 ngdy ldm viée
(khong tinh vao théi
glan gia quyét hd sor),
Trung tdm Hanh chinh
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ngoai chitng nhdn
hodc hop phdp hod
lanh su theo quy
dinh cia phdp ludt
Vigt Nant'.

- 86 lugng hd so:

01 (b5).

cdng cb trich nhiém
théng bao cho td chire,
¢4 nhin theo cdc hinh
thire: Chng théng tin
dién tr cia tinh, Mail,
Zalo cha to chirc, ca
nhén.

* Trung tdm Héanh
chinh cong tré két qué
cho cdec t§ chie, oé
nhén theo céc hinh tinke
sau:

- Tra truc tiép cho td
chitc, cd nhéin tai Trung
tdm Hanh chinh céng.

- Tri k&t qui qua
duong buu chinh theo
d& nghi ciia t6 chirc, ¢4
nhén {phi bura chinh do
td chirc, c4 nhén chi tra.
2. Théi gian gidi quyét:
- 07 ngay lam vige
trong trudng hop noi
dung hogt déng cia
Véin phong dai dién phi
hop véi cam két cua
Viét Nam trong cdc

56








diéu uée quic té ma
Viét Nam I& thinh vién.
(Trong 46 Trung tdm
Harh chinh cdng 0.5

ngdy, S¢
VHTT&DL:6.5 ngay)

- 13 ngay lom viée
trong truomg hop ngi
dung hogt ding ca
Vin phong dai dién
khéng phit hop véi cam
két ctia Viét Nam hodc
doanh  nghiép  fkinh
doanh dich vu I hanh
nude  ngodi  khdng
thufe qubc gia, ving
ldnh thé tham gia diéu
wbc quéc 16 ma Viét
Nam fa thanh
vién'.(Trong d6: Trung
tdm Hanh chink cong
0.5 ngay; S
VATT&DL: 12 5 ngay)

Cip lai Gidy phép thanh 1ip
Vin phong dai dién tai Viét
Nam cta doanh nghiép kinh
doanh dich vu li¥ hinh nuéc

- Thénh phan hd so:

(1) Pon 42 nghij cép
lai Gidy phép thanh

1. Trinh tir thirc hién:
Bude 1: - Khi chuyén
dia diém dit ru s¢ cia

- 1.500.000
dbng/gidy phép
(Théng te s6
33/2018/TT-

- Luat Du lich s8 09/2017/QHI14
ngiy 19 thing 6 nim 2017. C6 higu
lire tir ngay 01 thang 01 nam 2018 .
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ngoai_

trong  trudmg hogp

chuyen dia diém dit tru s6
cia viin phong dai dién

1dp Vin phong dai
dién (Mdu MD-I
Phu luc ban hénh
kém theo Thong tu
s6 11/2016/TT-BCT
ngay 05 thang 7
nam 2016) " do dai
dién c6 thdm quyén
clia doanh nghigp
kinh doanh dich vy
lir hanh mude ngoai
ky;

(2) Théng bdo vé
vide chim dit hoat
dpng Vin phong dai
dién gui Co quan
edp Gidy phép noi
chuyén di theo quy
dinh tgi Diém a
Khoan 1 Diéy 36
Nghi  dinh  s6
07/2016/ND-CP
ngay 25 thang 1
ndm 2016 (Mdu TB
Phu lyc ban hanh
kém theo Théng tw
56 11/2016/TT-BCT
ngay 05 thing 7

Van phong dai dién tir
mét tinh, thanh phé
trye thuge Trung wong
dén mot tinh, thanh phé
fruc thude Trung wong
khde, doanh nghiép
kinh doarh dich vu lif
hinh nude ngodi phéi
thue h:en thit tue cdp
lai Gidy phép thanh idp
Vin phong dai dién
trong thdi han 30 ngay
ké tir ngay thong bdo vé
viée chdm dit hoat
dgng Vin phong dai
dién tai noi chuyén di.
Qud thoi han néu trén,
doanh  nghiép kinh
doanh dich vy It hanh
nudc ngodi phdi thuc
hién thi tuc cdp Gidy
phép thanrh ldp Vin
phong dai dién theo
quy dink tai Didu 10 va
Diéu 11 Nghi dinh s6
07/2016/ND-CP  ngay
25 théng I ndm 2016';

Doanh nghiép chufn bi

BTC ngay 30
thdng 3 ndm
2018 ctia Bd
fruong B Tdi
chinh)”,

- Nghi dinh sé 07/2016/ND-CP
ngdy 25/01/2016 cua Chinh pha quy
dinh chi tiét Luat Thuong mai v&
Vin phong dai dién, Chi nhanh cha
thuong nhén nude ngeai tai Viét
Nam. Cé hiéu lyc tir ngay 10 thang
3 ndm 2016’

- Théng tu sé 11/2016/TT-BCT
ngay 05 thing 7 nim 2016 cha BS
trudng BQ Céng Thuong quy dinh
biéu miu thuc hién Nghi dinh s
07/2016/ND-CP ngay 25/01/2016
cla Chinh phii quy dinh chi tiée
Luét Thwong mai vé Van phong dai
dién, Chi nhanh cia thuong nhan
nuée ngoai tai Viét Nam, Cé hleu
hac tir ngay 20 théng 8 nam 2016'.

- Théng tr s& 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nim 2018 cia B
trrdmg BQ Tai chinh quy dinh mic
thu, ché 46 thu, ndp va quén 1y phi
thdm dinh cép Gidy phep kmh
doanh dich vy it hanh quoc 18, Glay
phép kinh doanh dich vu 1i¥ hanh
ndi dia; phl thém dinh cép the
huéng din vién du lich; 1& phi cép
Gidy phép dit chi nhanh, vin phong
dai dién doanh nghiép du lich mrée
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ndim 2016) ;

(3) Ban sao Gidy
phép thanh 18p Vin
phong dai dién 43
duoc clp;

(4) Tai ligu vé dja
diém du kién dit tru
s Van phong d‘az
dién noi chuyén dén,
bao gom:

- Bdn sao bién bdn
ghi nhé hodc thod
thudn thué dia diém
hode bdn sao tai
ligu chimg minh
doarnh nghiép kinh
doanh dich vu [#
hanh muoc ngodi ¢o
quyen khai thdc, si
dung dia diém &
dat ru sé& Van
phong dai dién;

- Bdn sao tai ligu vé
dia diém du kién dit
try s¢ Van phong
dai dién theo quy
dink tai Diéu 28

hé so ddy di theo quy
dink, ndp truc tiép hodc
qua cuémg buu chinh
tai Trung tdm Hinh
chinh cong.

Dia chi: S5 01, Diéu
Ong, Phudng Nghia
Trung, thi x8 Gia
NghTa tinh Dk Néng.
E)éu vdi trudmg hop d&
trién kha: dich vu cdng
truc tuyén mitc 46 3,4
thi thuc hién theo dia
¢hi:
motcua.daknong.gov.vn
Trong théi han 0.5
ngay lam viéc k3 tir lic
nhin hd so hgp j¢

» | Trung tdm Hanh chinh

céng' ¢é ftrich nhi¢m
chuyén b so vé phong
chuyén mén thu I¥ hé
so thude S& VHTTDL.

Buéc 2: Trong théi han
4.5 ngdy lam vige ké tir
lae tiép nhdn hé so tir
Trung tim Hanh chinh
cing, phong chuyén

ngoai tai Viét Nam. C6 hidu hee tir
ngdy 14 thang 5 ndm 2018,
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Nghi  dinh 30
07/2016/ND-CP
ngay 25 thang 01
nim 2016 va gquy
dinh pha'p Iudgt o
fién quan .

- 86 hromg hd so:
01 (bd).

mén thy Iy hé so c6
trich nhiém thim tra
thanh phén hd 80, cac
ndi dung chi y&u trong
1d so.

Trudng hop, hé so dap
tng &0 diéu kién theo
quy dinh thi 8& Vian
héa, Thé thao va Du
lich chp lai Gidly phép
thanh 18p Vin phong
dai dién. Truwdng hop
khéng cdp lai phdi cé
van bdn néu rd Iy do’.
Tradng hop: hd so
khéng dip tmg diéu
kién theo quy dinh, S&
VHTT&DL théng bao
bing vin ban cho
Trung tim Haoh chinh
cong.

Trong théi han 0.5
ngay lam viéce Trung
tdm Hanh chinh cdng
théng bio cho td chic,
ca nhan.

Budc 3: Sau khi nhin
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két qua tr S&
VHTT&DL, trong thii
han 0.5 ngay lam viéc
(khéng tinh vao thoi
gian gidi quyét hd so),
Trung tdm Hanh chinh
cong oo trich nhiém
théng béo cho td chic,
cé phin theo cic hinh
thire: Chng théng tin
dién it cta tinh, Mail,
Zalo cia t5 chire, cd
nhén.

* Trung tim Hanh
chinh cong trd két qui
cho cic & chirc, c4
nhén theo cac hinh thic
sau:

- Tra trge tiép cho &
chitc, ¢4 nhén tal Trung
tdm Hanh chinh ¢ong.

- Tra két qui qua
dudmg buu chinh theo
48 nghi ciia 16 chitc, ¢4
nhén (phi bua chinh do
t& chirc, c4 nhan chi tra.

Téng thoi gian: 5 ngdy
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1am vic. Trong 4é:

- Trung tdm Héanh chinh
cdng: 0.5 ngdy;

- 8& Viin hoa, Thé thao
v Du ljch: 4.5 ngay

Cép lai Gidy phép thanh lgp
Vian phong dai diéa tai Viét
Nam cia doanh nghi€p kinh
doarth dich vu lir hanh nuée
ngoai trong tewémg hop Gidy
phép thanh ldp Vin phong dai
dién bi mét, bi ity hogi, bi hu
hdng hofc bi tidu hiy

- Thanh phén hd so:

Bon a2 nghi cép lai
Giay phép thanh lap
Vin phong dai dién
(Mdu MD-2 Phu lyc
ban hénh kém theo
Thong te
11/2016/TT-BCT
ngay 05 thing 7
ném 2016) " do dai
dién c6 thdm quyén
ctia doanh nghiép
kinh doanh dich vu
l& hanh nude ngoai
k.

- 86 loong hd so:
01 (b8).

86

1. Trinh tir thuce hién:
Bude 1:

Doanh nghiép chuin bi
hd so diy da theo quy
dinh, ndp trure tidp hojc
qua dudng buu chinh
tai Trung tdm Hanh
chinh  cdng  trong
trrdng hop Gidy phép
thanh &p Van phong
dai dién bi mét, bi iy
hoai, b hw hong hodc
bi tiéu hiy dudi moi
hinh thtrc,

Dia chi: 6 01, Didu
Ong, Phwdng Nghia
Trung, thi x& Gia
Ngkifa, tinh Bik Néng.
D6i véi trwomg hop @3
trién khai dich vu cbng
tnre tuyén mire 8 3,4
thi thue hién theo dia

1.500.000

dbng/giby phép

(Théng tr 36
33/2018/TT-
BTC ngay 30
thing 3 wdm
2018 ciéta B
trwcmg Bg Tai
chink) .

- Luit Du lich s& 09/2017/QH14
ngay 19 thang 6 nim 2017. C6 higu
tue tir ngay 01 thang 01 nim 2018,

- Nghi dinh s6 07/2016/ND-CP
ngay 25/01/2016 cia Chinh pht quy
diph chi tift Lugt Thuong mai vé
Vin phéng dai dién, Chi nhank cba
thwong nhan nudc ngodl tai Viét
Nam. C6 higu lue tir ngdy 10 thang
3 nim 2016,

- Théng tw sé 11/2016/TT-BCT
ngay 05 thang 7 nim 2016 cilia B§
truéng By Cong Thuong quy dinh
bidu mlu thyc hién Nghi dinh 36
07/2016/ND-CP ngay 25,’01!2016
cia Chinh phw quy dinh chi tidt
Luft Thuwong mgi v& Van phong dai
dién, Chi nhanh cia thuong nhan
nude ngoa.l fai Viét Nam. Cé higu
lue tr ngay 20 théng 8 ndm 2016.

- Théng tu sb 33/2018/TT-BTC
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chi:
motcua.daknong.gov.vn
Trong thédi han 0.5
ngdy lam vige ké tr Kie
nhin ho so hop €
Trung t4m Hanh chinh
cdng b trach nhiém
chuyén hd so vé phong
chuyén mdn thy Iy hé
8¢ thude S¢ VHTTDL.
Buéde 2: Trong théi han
4.5 ngay lam viée ké tir
lic tidp nhén hd so tir
Trung tdm Hanh chinh
cong, phong chuyén
mén thy Iy hd so co
trach nhiém thdm tra
thanh phin hé so, céc
nﬁl dung chii yéu trong
hé so.

Trudng hQP, hé so &p
itng da dieu kién theo
quy dinh thi 8& Vian
hoa, The thao v& Du
lich cdp lai Gidy phép
thanh I18p Vin phong
dai dién. Trwong hpp
khéng cdp lai phéi c6

ngdy 30 théng 3 pam 2018 cla B§
trudng Bo Téi chinh quy dinh mifrc
thu, ché &6 thu, ndp va quan ly phi
thdm dinh cfp Gidy phep kinh
doanh dich vy K hanh quéc té, Gify
phép kinh doanh dich vy li'r hanh
ndi dia; phi thim dinh cap thé
hudng din vién du lich; [& phi cép
Gidy phép dit chi nhanh, vin phong
dai dién doanh nghiép du lich nude
ngoai tai Viét Nam. Cé hiéu luc tir
ngay i4 thdng 5 nim 20]8.
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vin ban néu v by do .
Trubmg bop: hd so
khong d4p fmg diéu
kién theo quy dinh, S¢&
VHIT&DI. théng bdo
bang vin ban cho
Trung tdm Hanh chinh
cdng.

Trong thdi han 0.5
ngdy lam viéc Trung
tdim Hanh chinh cbng
thing bao cho t6 chire,
ca nhin.

Budc 3: Sau khi nhin
Kt qua W S
VHTT&DL, trong thoi
han 0.5 ngay lam viéc
(khéng tinh vao thoi
gian giai quyét hd so),
Trung tdm Hanh chinh
cong ¢o trach ‘nhiém
thdng bdo cho td chitc,
¢4 nhin theo cédc hinh
thitc: Cong théng tin
dién tr cua tinh, Mail,
Zalo cha té chire, ci
rhan.








* Trung tdm Hanh
chinh céng tra két qua
cho céc td chirc, ca
nhén theo cac hinh thirc
saw;

- Tra tore tiép cho 1§
chife, ca nhén tai Trung
tdm Hanh chinh cong,

- Tea két quid qua
dudng buu chinh theo
dénghj ciia 1B chire, cd
nhén (phi buu chinh do
té chitc, c4 nhan chi tra.
Tong thai gian: 5 ngay
lam viée, Trong do:

- Trung tim Hanh chinh
cong: 0.5 ngay;

- S¢ Vin héa, Thé thao
va Du lich: 4.5 ngay

Thi tuc didu chinh’ Gidy
phép thanh 14p Vin phong dai
dién tai Viét Nam ctia doanh
nghiép kinh doanh dich vu lit
hanh nude ngoai

- Thanh phén hb so:
(1) Pon 4 nghi
didu  chinh  Gidy
phép thanh ldp Vin
phong dai  dién
(Mé&u MP-3 Phu luc
ban hanh kém theo
Théng tr 6

1. Trinh tir thuc hién:
Buée 1:

Doanh nghiép chun bj
hd so day du theo quy
dinh, ndp truc tiép hojc
qua dudng b chinh
tai Trung tdm Hanh
chinh  c¢éng  tron

1.500.000
ddng/gidy phép
(Thing fuw s6
33/2018/TT-
BTC ngay 30
thing 3 ndm
2018 cta Bg
trirong B Tai

- Lugt Du lich sb 09/2017/QH14
ngdy 19 thing 6 nim 2017. C6 hidu
Iwe tir ngay 01 thang 01 nim 2018".

- Nghi dinh sé 07/2016/NB-CP
ngay 25/01/2016 ctia Chinh pha qu

dinh chi tiét Lugt Thuong mai vé
Vin phong dai dién, Chi nhénh cia
thuong nhin nudc ngodi tai Viét
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112016/TT-BCT
ngay 05 thang 7
nam 2016) " do dai
dién c6 thdm quyén
cta doanh nghiép
kinh doanh dich vy
lit hanh nudc ngoai
ky;

2) Cac tai liéu
chimg minh ve noi
dung thay d6i, cu
thé:

- Trudng hop thay
d51 tén goi hode dia
chi dat tru 56 cta
doanh nghiép kinh
doanh dich vu It
hanh mde ngoadi:
Bdn sao i lidu
phap Iy do co quan
¢o thim quyén cdp
chimg minh su thay
a6i tén goi hode dia
chi dit tru s¢ cua
doarh nghiép kinh
doarh dich vu I
hanh nude ngodi.

- Truong hop thay

truéng hq*p trong thoi
han 60 ngdy lam vige"
k{: tr ngay cé sy thay
d6i sau:

+ Thay doi tén goi
hodc dia chi ddt tru s¢
cua doanh nghiép kinh
doarh dich u i hanh
niede ngodi |

+ Thay adi ngrdi dimg
ddu cia Vin phong dai
dign.

+ Thay ddi tén goi clia
Vin phong dat dién;

+ Thay 4bi ndi dung
hoat dbng cia Vin
phong dai dién;

+ Thay ddi dia chi dat
fry s& cha Vin phong
dai dién trong mét tinh,
thénh phé tric  thudc
Trung wong;

Pia chi: $6 01, bidu
Ong, Phuong Nghia
Trung, thi x& Gia
Nghfa, tinh Dak Néng.

D&i véi truomg hop ¢4

chink) .

Nam. C6 hiéu huc tir ngay 10 théang
3 nim 2016

- Théng tw sé 11/2016/TT-BCT
ngdy 05 thing 7 ndm 2016 cia BS
trudng BQ Cong Thuong quy djnh
bidu miu thwe hién Nghi dinh sb
07/2016/ND-CP ngay 25/01/2016
cita Chinh phii quy dinh chi tide
Luét Thuong mai vé Vin phong dai
dién, Chi nhénh cia throng nhén
nurde ngoai tai Vigt Nam, Cé hlgu
hre tir ngay 20 thé.ng 8 nam 2016,

- Théng tr sé 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nZm 2018 cha Bé
trudng Bq Tai chinh quy dinh mirc
thu, ché 46 thu, ndp v& quan ly phi
thdm dinh cp Gidy phép kinh
doanh dich vu Iir hanh qubc t, Gidy
phep kinh doanh dich vu lir hanh
ndi dia;_ phl thim dinh cip thé
huong din vién du lich; 1¢ phi cip
Gify phép &t chi nhénh, vin phong
dai dién doanh nghigp du lich nuée
ngoai tai Viét Nam. C4 hiéu lyc tir
ngiy 14 thang 5 nam 2018,
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A6t nguoi dvmg déu
cua Van phong dai
dién: Vir ban cia
doanh nghiép kinh
doanh dich vu lif
hanh  nwdc ngodi
cl/bé nhiém ngudi
ditng ddu méi cia
Vén phong dai dign;
bdn sao h¢ chiéu
hodec gidy chimg
minh nhdn ddn hode
thé cdn cudc cong
dén (néu & nguoi
Viét Nam) f;oq"c 'bdn
sao hé chiéu (néu I
ngwdi nude ngodi)
ciia ngueoi dimg ddu
mdi cua Vin phong
dai dién; gidy to
chimg minh ngudi
dimg ddu cfl cda
Véin phong dai dién
dd the hién nghia
vy thué thu nhdp cd
nhdn dén thoi diém
thay déi.

- Truomg hop thay

trién khai dich vu cdng
trwe tuyén mic 45 3,4
thi thuc hién theo dia
chi:
motcua.daknong.gov.vn
Trong thdi han 0.5
ngy lam vige k& ur hic
nhin hé so hop &
Trung tdém Hanh chinh
cdng cb6 trich nhiém
chuyén hd so vé phf)n%
chbyén moén thu 1y hé
so thude S¢ VHTTDL.
Budge 2: Trong thdi han
4.5 ngay 1am vige ké tir
lac ti€p nhin hé so tir
Trung tim Hanh chinh
cbng, phong chuyén
mén thu 1y hd so cé
trich nhi¢m thdm tra
thanh phén hd so, cdc
ndi dung chi yéu trong
ho so.

Truéng hop, hé so dip
tng di diéu kién theo
quy dinh thi diéu chinh
hodc khidng diéu chinh
Giay phép thanh Idp
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dia chi dar tru s&
ctia Vin phong dai
dign trong mot tinh,
thonh phd  tryc
thuge Trung wong:
Bén sao bién ban
ghi nhd hodc thod
thudn thué dia diém
hodic ban sao tai
ligu chumg minh
doanh nghiép kinh
doanh dich vu I
hanh nuwoe ngoal co
quyén khai thic, s
dung dia diém
dagt tru s Vin
phong dai dién; ban
sap i h';é‘z': vé dia
diém dy kién diit tru
s¢ Védn phong dai
dién’.

_ {3) Ban chinh
Gidy phép thanh lap
Vin phong dai dién,

- 86 lrgng hd
so: 01 (bd).

Vidn phong dai dién.
Truong hop khong diéu
chinh phdi ¢6 vin ban
néu rd ly do’.

Truong hop viée didu
chinh néi dung hogt
déng cua Van phong
dai dign dén dén Van
phong dai dién co ndi
dung hoat dong khong
phit hop voi cam Két
cua Vigt Nam hodc
doanh  nghiép  kinh
doanh dich vu Iit hanh
nmuegc  ngodi  khdng
thugc q,uéc gia, ving
ldnh thé tham gia diéu
woc quic té ma Viét
Nam s thanh vién, S6¢
Du_lich/S¢ Vin hoa,
Thé thao va Du lich gii
viin bdn ldy ¥ kién cia
B§ Vin hoa, Thé thao
va Du lich trong théi
han 03 ngay lam viée
ké tir ngay nhdn di hd
so hop lg. Trong thoi
han 05 ngdy lam vige
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ké wr ngdy nhin
dweoc vén ban cua S¢
Dy lich/Sé¢ Van héa,
Thé thao va Du lich, Bg
Vin hoa, Thé thao va
Du lich c6 vin ban néu
r8 y kién déng ¥ hodc
khéng dong y diéu
chinh Gidy phép thimh
idp Viin phong dai dién.
Trong thoi han 03 ngay
fam vige k¢ tr ngay
nhdn dugc y kién cla
B¢ Vin héa, Thé thao
va Du lich, So¢ Du
lich/S6 Véan héa, Thé
thao v& Du lich diéu
ehinh hoge
khong diéu chinh Gidy
phép thanh Idp Vin
phong dai dién, Gidy
phép thimh ldp Chi
nhdnh  che  doanh
nghiép kinh doanh dich
vu li¥ hanh muée ngodt.
Truong hop khong diéu
chinh phdi cd vén ban
néurs Iy do’.
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Trudng hop: ho 50
khong dap tng didu
kién theo quy dinh, S&
VHTT&DL thdng bao
bing vin ban cho
Trung tdm Hanh chinh
cong.

Trong théi han 0.3
ngdy lam vide Trung
tdm Hanh chinh cing
thdug béo cho t6 chire,
ca nhén,

Bude 3: Sau khi nhén
két qua tr S&
VHTT&DL, trong thdi
han 0.5 ngay ldm viéc
(khéng tinh vao thei
gian gidi quyét hd so),
Trung tim Hanh chinh
cbng c¢6 trach phiém
thdng béo cho td chire,
ci nhén theo cac hinh
thire: Clng théng tin
dign tir clda tinh, Mail,
Zalo cla tb chire, c4
nhén.

* Trung tdm Hanh
chinh cbng trd két qua
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cho cdc t& chitc, ci
nhin theo céc hinh thiic
sau:

- Tra true tiép cho t
chirc, cd nhén tai Trung
tim Hanh chinh céng.

- Trd két qui qua
dudng buu chinh theo
d& nghi cua té chirc, cd
nhéan (phi bwu chinh do
t6 chite, cd nhén chi trd.
2. Thoi han giai quyét:

- 05 ngay 1am vide ké
tir ngdy nhin dit hé so
hop 1¢ frong ruomg
hop viée diéu chinh ngi
dung hoat dpng cin
Van phong dgi dién
khéng ddn dén Van
phong dai dién ¢é ngi
dung hoat djng kho‘ng
phit hop véi cam két
ctia Viét Nam hode
doanh  nghiép  kinh
doanh dich vu H¢ honh
mede  ngodi  khdng
thuge quéc gia, ving
link thé tham gia didu
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ude quéc 8 ma Vigt
\ N wa *
Nam la thénh vién .

- 13 ngay ldm vige ké tir

ngay nhin du hé so
hop Ig trong frutmg
hop vige diéu chinh negi
dung hoat dong cua
Véin phong dai dién dén
dén Vin phong dgi dign
¢ ngi dung hoat dpng
khdng phit hgp véi cam
két cia Vigt Nam hodc
doanh

Thi tuc gia han Gidy phép
thinh {8p Vian phong dai dién
tai Viét Nam cGa doanh
nghiép kinh doanh dich vu Lt
hanh nuéc ngoal

1. Thanh phin hd
210

{1) bon a8 nghi gia
han Gidy phép thanh
lap Vin phong dai
dién (Méu MbD-4
Phy luc ban hanh
kém theo Théng tu
6 11/2016/TT-BCT
ngdy 05 thcmg 7
nim 201 6') do da1
dién c6 thdm quyén
clia doanh nghiép
kinh doanh dich vu

1. Trinh tr thye hién:
Budc 1:

ft nhét 30 ngay truwéc
khi Gifly phép thanh lap
viin phong dai dién hét
han, doanh nghiép kinh
doanh dich vy kit hanh
nuée ngoa: chudn bi ho
so diy dn theo quy
dinh, ndp truc tiép hodc
qua dudmg buu chinh
tai Trung tim Haoh
¢hinh cOng.

Dja chi: 8§ 01, Pidu

1.500.000
ddng/gidy phép
(Théng tir s6
33/2018/TT-
BTC ngay 30
thing 3 ndm
2018 cia Bo
truomg B Tai
ch:nh)

- Ludt Du lich s6 09/2017/QH14
ngdy 19 thing 6 ndm 2017, Cé hiéu
e tir ngay 0§ thang 01 nam 2018

- Nghi dinh sb 07/2016/ND-CP
ngay 25/01/2016 cha Chinh phi quy
dinh chi tiét Luat Thwong mai vé
Vin phéng dai dién, Chi nhénh cia
thuomg nhin nwde ngodi tai Viét
Nam. Cé hiéu lyc tir ngay 10 thing
3 n¥im 2016".

- Théng tu $6 11/2016/TT-BCT
ngay 05 thang 7 nim 2016 clia Bd
trudng B Céng Thworg quy dm.h
biéu miu thuc hién Nghj dinh 50
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Hr harh muede ngodi
ky;

(2) Bin sao Gidy
déng ky kinh doanh
hodic giéfy té ¢ gid
trj twong dwong cia
doanh nghiép kinh
doanh dich vu i
hénh mete ngodi "
(3) Bdn sao bdo edo
t&i chinh c6 kiém
todn hode van ban
xde nhgn tinh hinh
thue hign nghia vy
thué hodic tai chink
frong nim t4i chinh
gén nhat hode gidy
16 co gid tri twong
duong do co quan,
16 chitc cd tham
quyén noi  doanh
nghiép kinh doanh
dich vu Hr hanh
nibe ngodi  thanh
idp cap hodc xdc
nhdn, chung minh
s tén tai va hogt
déng cta doanh

Ong, Phudng Nghia
Tring, thi x8 Gia
Nghfa, tinh Dik Néng.
E)61 vl trudng hop da
trién khai dich vu cong
trwe tuyén mive d6 3,4
thi thyc hién theo dia
chi:
motcua.daknong.gov.vn
Trong thdi han 0.5
ngay lam viée ké tir Ihe
nhén hd so hop 1€
Trung tdm Hanh chinh
cﬁng ¢6 trich phiém
chuyén hé so vé phong
chuyén mdn thu 1y hé
so thuge $& VHTTDL.

Budc 2: Trong théi han
4.5 ngdy lam vigc ké o
lae tiép nhin hé so tir
Trung tdm Hanh chinh
céng, phong chuyén
mbn thy Iy hé so ¢b
trach nhiém thém tra
thanh phin hé 50, cac
ndi dung chi yéu trong
hé sa.

Trudmg hop, hd so dp

07/2016/ND-CP ngay 25/01/2016
cha Chinh pht quy dinh chi tiét
Luét Thuong mai vé Vin phong dai
dién, Cht nhénh ciia thuong nhédn
nudc ngoai tai Viét Nam. Co higu
lyc tir ngay 20 thang 8 n¥m 2016 .

- Théng tw s& 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thing 3 nim 2018 cia B
truong B3 Tai chinh quy dinh mie
thu, ché d6 thu, nép va quan l? phl
thim dinh cép Gidy phép kinh
doanh dich vu I hanh qudc té, Gidy
phép kinh doanh dich wvu 1§ hanh
ndi  dia; phl thém dinh cép thé
huong dédn vién du lich; 18 phi cép
Gidy phép @it chi nhénh, viin phong
dai dién doanh nghiép du lich nuéc
ngodi tal Viét Nam. Cé hiéu hre tir
ngdy 14 thing 5 nim 2018,
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nghigp kinh doanh
dich vy I hanh
nude ngoai trong
ndm tai chinh gin
nhdt";

(4) Bdn sao  Gidy
phép thanh 13p Vin
phong dai dién d4
dugc cap.

Thanh phdn hé so
56 (2} phdi dich ra
rié'ng Viét va dwoe
co gquan dagi dién
ngoai giao, co quan
lanh sy cua Viét
Nam & nwde ngodi
chimg nhin  hodc
hop  phdp héa linh
su theo gquy dinh
cua phdp lugt Viét
Nam. Thanh phin
hé so 58 (3) phdi
dich ra tiéng Viét va
chimg thue theo quy
dinh phdp ludt Viét
Nam .

- 86 lwong hd sor

ang 44 dicu kién theo
quy dinh thi S& Van
hda, Thé thao 'VE:I Du
lich gia han Gidy phép
thanh ldp Vin phong
dai dién, Trudng hop
khéng gia han phai co
van ban néu 18 ly do.
Trudng hop: hé so
khong ddp tmg digu
kién theo quy dinh, S&
VHTT&DL théng bdo
bing vin ban cho
Trung tdm Hanh chinh
cong.

Trong théi han 05
ngiy lam vigc Trung
tim Hénh chinh cong
thong bio cho t6 chire,
¢4 nhén.

Budc 3: Sau khi nhin
két qua tr S&
VHTT&DL, trong théi
han 0.5 ngdy lam viée
(khéng tinh vao thoi
gian gidi quyét hd so),
Trung tdm Hanh chinh
cBng cb trach nhiém
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01 (bd).

théng bio cho t5 chitc,
¢d nhén theo céc hinh
thire: Céng thing tin
dién tir cha tinh, Mail,
Zalo ciia to chic, c4
nhén.

* Trung tim Hanh
chinh cong tra két qua
cho cic t& chie, c4
nhén theo cdc hinh thie
sau:

- Tra trye tidp cho t&
chirc, ¢4 nhén tai Trung
tdm Hanh chinh cdng.

- Trd két qui qua
dudng buu chinh theo
d& ughi cia t§ chie, ca
nhén (phi buu chinh do
t& chtic, ¢4 nhén chi tra,
2. Téng thai han giai
quygt: 05 ngay lam
viée.

Trong d6:

- Trung tim Hanh
chinh ¢6ng: 0.5 ngdy

- 8& VHTT&DL: 4.5
ngay

75








This tyc chp thé huéng dén
vién du lich quéc té

- Thanh phén hd so:
(1) Pon d& nghi clp
thé huéng din v1én
du lich quéc  té
(Mdu 56 11 Phy lye
I ban hinh kém

theo Théng te s6

06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15
thing 12 ndm 2017)

(2) Se yéu Iy lich ¢6
x4c nhén cda Uy
ban nhén din cip xa
noi ez trit;

(3) Gidy ching nhin
stc khoe do co sd
kham bénh, chia
bénh c6 thim quyén
cép trong théd han
khéng qua 06 théng
tinh dén thoi diém
nép hé so;

(4) Gidy to chimg
minh diéu kién vé
trinh 46 nghigp vu:

Bin sao ¢d chuin

1. Trinh tir thue hién:
Bude t:

Ngudi 88 nghi cép the
hu‘éng din vién du lich
quoc t& chudn bj hd so
dﬁy di theo quy dinh,
ndp truc tiép hodc qua
dudng buu chinh tai
Trung tdm Hanh chinh
cBng.

Dia chi: $6 01, Pidu
Ong, Phudng Nghia
Trung, thi x& Gia
Nghia, tinh Dik Nong.
Dbi véi truomg hop 43
trién khai dich vu cong
tryc tuyén mire d§ 3,4
thi thuc hién theo dia
chi:
motcua.daknong.gov.vn
Trong théi han 0.5
ngdy Iam viée ke tlr lic
phin hd so hop 1€
Trung tdm Hanh chinh
cbng o trach nhiém
chuyén hd so vé phong
chuyén mdn thy 1y ho

650.000
ddng/thé
(Théng twr s6
33/2018/TT-
BTC ngay 30
thang 3 wndm
2018 cua BY
truong B Tai
chmh)

- Lugt Du lich s& 09/2017/QHI14
ngay 19 thang 6 nam 2017. Co hléu
lue tir ngay 01 thang 0t nam 2018".

- Thoéng tor 86 06/2017/TT-

BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm
2017 cha B trudng Bd Vin hda,
Thé thao vi Du lich quy dinh chi
tiét mdt s6 diéu ciia Luat Du lich.
Cé hidu lye tir ngay 01 thang 02
nim 2018".

- Théng tu sb 33/2018/TT-BTC
ngay 30 thing 3 nim 2018 ctia B§
truéng B Tai chinh quy dinh mirc
thu, ché 4o thu, n{p vi quén 1¥ phi
thdm dinh cép Gidy phép kinh
doanh dich vy lit hanh quéc &, Giay
phép kKinh doanh dich vu lﬁ hanh
ndi dia; phi thim dinh cap the
hirémg dfin vién du Ych; 18 phi cfp
Giy phép dit chi nhénh, vin phong
dai dién doanh nghiép du lich nwéc
ngodi tai Viét Nam. C6 hi€u hye ol
ngay 14 thang 5 nam 2018.
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thue bang tdt nghiép
cao ding wd lén
chuyén nganh
huéng din du lich;
hogc ban sa0 co
chimg thyc bing tbt
nghiép cao ding trd
lén chuyén nganh
khac va bdn sao co
ching thuc ching
chi nghiép vu humz'g
dan du lich qudc 1€,
) Glax & chimg
minh digu kién vé
trinh 4§ ngoai ngit:
Ban sao ¢é chimg
thee” mdt trong céc
gidy torsau ;

- Bdng ot nghiép
cao ding tré lén
chuyerz ngarh ngogt
ngit;

- Bdng tot nghiép
cao ding tré lén
theo chwong (rinh
dao tao bang tiéng
nudc ngodi |

sor thude S& VHTTDL.,
Buée 2: Trong thoi han
14.5 ngay lam vigc ké
tir lac tiép nhin hd so
tr Trung tim Hanh
chinh ¢dng, phéng
chuyén mén thu ly hé
so ¢d tréch nhiém thim
tra thanh phan hd so,
cac ndi dung chi yéu
trong hé so.

Trudng hop, hd so dap
g di didu kién theo
quy dinh thi 5¢ Vin
hoa, Thé thao v Du lich
cdp thé huo‘ng dan vién
du lich qudc té cho
ngudi a8 nghi; trudng
hgp tir chdi, phai ira 1o
bang vin ban vi néu rd
1§ do.

Truong hop: hd SO
khéng ddp tmg dieu
kién theo quy dinh, S&
VHTT&DL théng bao
bang vin ban cho
Trung tdm Hanh chinh
cing.
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- Béng tot nghz’ép
cao dang G lén ¢
nudc ngodi';

- Chimg chi hodc
gidy chimg nhdn
ngoati ngit bdc 4 tré
Ién Khung ndng hee
ngogi ngit 6 bdc
ding cho Viét Nam
hode B2 o Zé’n
Khung tham chiéu
trinh d6 ngoai ngii
chung Chéu Au, con
théi han hodc dupe
cap trong vong 03
ném dbi véi chimng
chi hodic gidy chimg
nhdrn ngogi ngit
khong quy, dinh thoi
han, do 13 chire, co
quan 6 thim quyen
cdp dat miec yéu cau
theo quy dinh tgi
Phu luc I Thong tw
36 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 13
thang 12 ndm
2017,

Trong théi han 0.5
ngay lam viée Trung
tam Hanh chinh céng
théng béo cho td chitc,
c& nhan.

Budce 3: Say khi nhén
két qua tr So
VHTT&DL, trong thai
han 0.5 ngay lam vige
(khcnng tinh véo thoi
gian giai quyet hd sd),
Trung tim Hanh chinh
cdng ¢b6 ftrach nhiém
théng béo cho td chirc,
cé nhén theo céc hinh
thirc: Cong théng tin
dién tir cha tinh, Mail,
Zalo cla td chie, c4
nhén.

* Trung tim Hanh
chinh céng tra két qui
cho cac t& chic, cé
nhén theo céc hinh thive
satl:

- Tra truc tié‘p cho tb
chirc, ca nhan tai Trung
tdm Hanh chinh cdng,
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Vin bdng, ching
chi, gidy chimg
nhdn do co s& dao
tao nebe ngodi cdp
phdai  dwoc  cong
nhdn theo quy dinh
cua Bé Gido duc va
Bao 1go vé B¢ Lac
déng - Thuong binh
va Xa ko',

{6) 02 4nh chin
dung mau ¢ 3 em x
dem .

- 86 lugng hd so:
01 (5).

- Trd két qua qua
dudmg buu chinh theo
43 nghi chia tb chire, ¢4
nhin (phi buu chinh do
16 chitc, ¢4 nhin chi tra.
2. Téng thoi han giai
quyét: 15 ngay lam
viée.

Trong dé:

- Trung tim Hanh
chinh céng: 0.5 ngdy

- 8& VHTT&DL: 14.5
ngy

Thii tuc cp thé hudng din
vién du lich ndi dia

~ Thanh phin hd so:

(1) Pon dé nghi cdp
thé hudng dén vién
du lich ndi dia (Mau
56 11 Phu lye I ban
hanh kém  theo
Théng tw 6
06/2017/TT-

BVHTTDL ngay 15
thang 12 ndm 2017)

1. Trinh tir thare hiéa:
Budc };

Ngudi dé nghi cfp thé
hudng dén vién du lich
ndi dia chuén bi hd so
ddy dd theo quy dinh,
nop inrc {iép hodc qua
dutng buu chinh tai
Trung tdm Hanh chinh
cong.

Pia chi: §§ 01, bidu

650.000
ddng/thé
(Théng e 56
332018/TT-
BTC ngay 30
thing 3 ndm
2018 cua Bé
trucmg Bo Tai
chink)".

- Luat Du lich sé 09/2017/QH14
ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hidu
hre tir ngiy 01 thang 01 ndm 2018,

- Théng tr s6 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 théng 12 nim
2017 cha Bé trudng Bi Vin hoa,
Thé thao v Du lich quy dinh chi
tiét mot sé diéu cha Ludt Du lich.
C6 hidu luc tir ngdy 01 théng 02
nam 2018".
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(2) So yéu Iy lich ¢
x4c nhén cba Uy
ban nhan dén cép p 4
nod cu i

(3) Gidy & chim
minh didu kién vé
trinh 6 nghiép v
Bin sao c¢b ching
thue bing tbt nghiép
trung cdp wé lén
chuyén nginh
huéng din du lich;
hojc ban sac cb
chimg thyc bing tbt
nghiép trung cp tros
1&n chuyén pganh
khac va ban sao co
chimg thuc chimg
chi nghiép vu hudng
dén du lich néi dia’;
(4) Gidy chitng nban
sic khoe do co s8¢
kham bf;nh chira
bénh cé thdm quyén
cdp trong théi han
khéng qua 06 thang

Ong, Phudng WNghia
Trung, thi x&8 Gia
Nghia, tinh Dik Nong.

Pdi v6i trudmg hop di
trién khai dich v céng
trire tuyén mire d§ 3,4

& thi thyc hién theo dia

chi:
moteua.daknong.gov.va
Trong thét han 0.5
ngdy lam viée ké tir liic
nhin hé so hop I8
Trung tdm Hanh chinh
cong ¢ tréch nhiém
chuyén hé so vé phong
chuyén rmén thu ly hé
so thude S& VHTTDL.
Bude 2: Trong thdi han
14.5 ngay lam viéc ké
tir lac tiép nhan hd so
tr Trung tdm Hanh
chinh cbng, phong
chuyén mén thy Iy hé
$0 ¢6 trich nhiém thim
tra thank phén hd so,
céc ndi dung chit yéu
trong hd so.

Trudmg hop, hd so dip

- Théng tr sd 33/2018/TT-BTC
ngay 30 théng 3 ndm 2018 cha B
trudng B Tai chich quy dinh mic
thu, ché 49 thu, ndp va quén Iy phi
thim dinh cfp Gidy phép Kinh
doanh dich vy 1& hanh quéc t€, Giay
phép kinh doanh dich vu lit hanh
n d;a, phi thém dinh cdp thé
huéng dan vién du lich; 1& phi cép
Gidy phép ¢t chi nhanh, vin phéng
dai dién deanh nghiép du lich nude
ngodi tai Viét Nam. Co hiéu luc
ngay 14 thang 5 ném 2018,








tinh dén thoi diém
ndp hé so;

{5) 02 anh chan
dung_m&u et 3emx
fdem .

img 40 diéu kién theo
quy dinh thi 8& Vin
héa, Thé thao va Du
lich cip thé huémg dan
vién du lich ndi dia cho
nguti dé nghi; trudmg
hop tir chéi, phai tra 1o
bang van ban va néu 13
1y do.

Truomg hop: hd so
khong ddp img didu
kién theo quy dinh, 8&
VHTT&DL thong bio
bing vin ban cho
Trung tim Hanh chinh
cong.

Trong thot han Q.5
ngay ldm vige Trung
tdm Hanh chinbh cong
théng béo cho 16 chire,
ca nhan.

Buée 3: Sau khi nhén
két qua th S&
VHTT&DL, trong théi
han 0.5 ngdy lam viée
(khéng tinh vao thai
gian giai quydt hd so),
Trung t8m Hanh chinh
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cong cd trach nhiém
théng bdo cho té chie,
ca nhén theo cic hinh
thire: Clng théng tin
dién tir cha tinh, Mail,
Zalo cha td chic, c4
nhén.

* Trung tim Hanh
chinh céng_trd két qua
cho cac tdé chirc, ca
nhén theo céc hinh thire
sau:

- Tra truc tidp cho 16
chite, ¢4 nhén tai Trung
tdm Hanh chinh cdng.

- Tra két qua qua
dudmg buu chinh theo
dé nghi cda t§ chic, ¢4
nhan (phi bun chinh do
t6 chirc, ¢4 nhdn chi tra.
2. Téng théi han gidi
quyét: 15 ngdy lim
viée,

Trong dé:

- Trung tdm Hanh
chinh cbng: 0.5 ngay

- 8¢ VHTT&DL: 14.5
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ngay

Thi tuc clp ddi thé hudng
dn vién du lich qudc t, thé
huéng dan vien du lich ndi
dia

- Thanh phén hd so:

(1) Bon d& nghi cip
dbi thé huéng din
vién di lich (Mdu 56
12 Phu luc 1T ban

hénh  kém  theo
Théng e s0
06/2017/TT-

BVHTTDL ngay 15
thang 12 nim 2017)
(2) So yéu I lich ¢é
xde wnhin ciia U’y
ban nhdn ddn ecdp
xé noi cuw tm

(3) Gidy chimg
whgn siic khoe do co
5@ khdam bénh, chita
bénh 6 tham quyén
cdp trong thoi han
khong qud 06 thdng
tinh dén thm diém
ndp hé so'; ;

(4) 02 anh chan
dung mau c& 3 em x

1. Trinh tir thye hién:
Buédc I:

Hudéng dan vién du lich
qubc t8, huéng dan
vién du lich ndi dia
chudn bj hé so didy du
theo quy dinh, nép truc
tiép holic qua didng
buu chinh tai Trung
tdm Hanh chinh cdng.
Pia chi: 85 01, Pidu
Ong, Phudng Nghia
Trong, thi x8 Gia
Nghfa, tinh Bik Néng,
Bol véi trudmg hop da
teién khal dich vu cdng
tnre tuyén mic 46 3,4
thi thue hién theo dia
chi:

moteua.daknong. gov.vn
Trong théi han 0.5
ngdy lam viée ké tir lic
nhin hd so hop 1€
Trung tdm Hanh chinh
cdng c6 trach nhiém
chuyén hd so vé phong

650.000
ddng/thé
(Théng tr s6
33/2018/TT-
BTC ngay 30
thang 3 ndm
2018 cua BS
tricong B T
chinh)”.

- Luat Du lich sé 09/2017/QHL4
ngay 19 thang 6 ndm 2017, C6 hiéu
hre tir ngay 01 thang 01 ndm 2018

- Théng tr s8 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thdng 12 nim
2017 cita B§ trudng BO Vin hoa,
'I‘he thao va Du lich quy dinh chi
tiét mot sb didu cda Luat Du lich.
CoH hidu lu'c tr ngay 01 thang 02
nam 2018,

- Théng tw sb 33/2018&/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nim 2018 coa B
tridng Bé Tai chinh quy dinh mitc
thu, ché do thu, ngp va quén 1y phi
thdm dinh cip Gidy phep kinh
doanh dich vu 1i¥ hinh quéc té, Gidy
phép kinh doanh dich vy I hanh
ngi d;a, phi thdm dinh cdp the
hirémg dan vién du lick; 18 phi cfp
Gidy phép a3t chi nhénh, vin phong
dai dién doanh nghiép du lich nwdée
ngoai tai Viét Nam. Cé hiéu Iye tu
ngay 14 thang 5 ndm 2018.
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dem .

(3) Ban sao cd
ching  thuc  gidy
chitng nhin dd qua
khéa cdp nhit kién
thire cho huéng dan
vién du lich do S&
Vin héa, Thé thao
vé Du lich cdp’

(6) The huéng dén
vién du lich &8 dwoc
cép.

- $6 luong hd so:
01 (05).

chuyén mén thy Iy hé
sot thude S& VHTTDL.
Budace 2: Trong thdi han
9.5 ngay lam vige ké tir
lic tiép rhin ho so tir
Trong tAm Hanh chinh
cong, phéng chuyén
mén thu ly ho so cd
trach nhiém thim tra
thanh phén hé so, cic
néi dung chi yéu trong
hd so.

Trudmg hop, hé so dép
img di diéu kién theo
quy dinh thi S& Van
héa, Thé thao va Du
lich ¢6 trach nhiém cip
ddi thé hudmg dén vién
du lich cho ngudi dd
nghi; trudng hop tu
chi, phai tra 151 bing
viin ban va néu ré ly do.
Trudng hop: hé so
khéng dip (mg diéu
kign theo quy dink, S&
VHTT&DL thdong bao
bﬁng vin bin cho
Trung tm Hanh chinh
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obng.

Trong théi han 0.5
ngdy lam viée Trung
tim Hanh chinh cOng
thong bdo cho t§ chic,
ca nhén,

Bude 3: Sau khi nhin
kK&t qua tr 8¢
VHTT&DL, trong thid
han 0.5 ngdy ldm viée
(khéng tinh vdo th&i
gian gidi quyét hd s0),
Trung tdm Hanh chinh
cong cd trach nhiém
théang bdo cho t chirc,
¢4 nphin theo cdc hinh
thire: Cong thong tin
dién tr ciia tinh, Majl,
Zelo cha t chir, c4
nthén.

* Trung tim Hanh
chinh cong trd két qua
cho céc té chire, ¢4
nhdn theo cdc hinh thic
sau:

- Tré tryc tiép cho 6
chire, ca nhin tai Trung
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tdm Hanh chinh cong.

- Tri két qud qua
dudng buu chinh theo
dé nghi cita 18 chitc, ¢4
nhén (phi buu chinh do
t6 chire, ¢a nhén chi tra.
2. Téng théi han giai
quygt: 10 ngdy lam
viée,

Trong d6:

- Trung tdm Hanh
chinh cbng: 0.5 ngay

- 8& VHTT&DL: 9.5
ngay

Thi tuc chp lai thé huéng dan
vién du lich

- Thanh phén hd so:

(1) Pon d8 nghi cip
lai thé huing dan
vién du lich (Mdu s6
12 Phy luc I ban

hanh  kém theo
Théng tu 56
06/2017/TT-

BVHTTDL ngay 15
thdng 12 ndm 2017)

(2) 02 anh chan

1. Trinh tir thyre hign:
Bude 1:

Huéng dan vign du lich
chuin bi hé so ddy di
theo quy dinh, ndp true
tiép hoiic qua dudng
buu chinh tai Trung
tim Hanh chinh ¢fng,
Dia chi: $6 01, Pidu
Ong, Phudmg WNghia
Trung, thi x& Gia
Nghia, tinh Bak Nong.

-650.000

dbng/thé hudng
dén vién du lich
quéc t& hodc
thé huéng din
vién du lich ndi
dia (Thong nr
s6 33/2018/TT-
BTC ngay 30
thang 3 ndm
2018 cuia Bj
truéng Bé Tai
chink);

- Lugt Du lich s6 09/2017/QH14
ngay 19 thing 6 nim 2017. C6 hiéu
luc tir ngdy 01 thang 01 nim 2018
- Théng tx sb 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017 ctia Bé truong BS Vin hoa,
Thé thao va Du fich quy dinh chi
tidt mét sb didu cia Luat Du lich.
Cé hidu hye tiy ngdy 01 thang 02
nam 2018".

- Théng tr s& 33/2018/TT-BTC
ugay 30 thing 3 ndm 2018 cha B
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dung mdu ¢& 3 em x
dem';

(3) Bamn sao co
chimg thue gidy to
lién quan dén ngi
dung thay déi trong
truong hop cdp lai
thé do thay d&oi
théng tin trén thé
hwimg dén vién du
lich”,

- 8§ lugng hd son
01 (b%).

D6i véi trudng hop 43
trién khai dich vy cdng
tric tuyén mirc ¢& 3,4
thi thuc hién theo dia
chi:
motcua.daknong.gov.vn
Trong théi han 0.5
ngdy lam viée ké tir luc
nhdn hé so hop 1€
Trung tdm Hanh chinh
cbng cé. tréch‘ nhiém
chuyén hé so vé phong
chuyén mén thy Iy hé
so thude S& VHTTDL.
Buéc 2: Trong thoi han
9.5 ngéy lam v1éc ké tir
lic tiép nhén hd so tir
Trung tdm Hanh chinh
cbng, phong chuyén
mén thu 1y bd so cb
trdch nhiém thdm tra
thanh phén hd so, cdc
ndi dung chu yéu trong
ho so.

Trudng hop, hbd so dép
ung da digu kién theo
quy dinh thi S& Vin
héa, Thé thao va Du

~200.000
dbng/thé hudng
dén vién du lich
tai diém
(Théng to =6
33/2018/TT-
BTC ngay 30
thing 3 nim
2018 cha B6
trudng BO Tai
chinh).

trudmg B4 Tai chinh quy dinh mic
thu, ché a6 thu, ndp va quan 1y phi
thim dinh clp Gidy phép kinh
doanh dich vy 1t hanh quéc té, Gidy
phép Kinh doanh dich vu 11'.‘: hanh
ndi dia; phi thdm dinh cfp thé
huo‘ng dan vién du lich; 1¢ phi cip
Gidy phép dat chi nhénh, vin phéng
dai dién doanh nghiép du lich nude
ngodi tai Viét Nam. Cé hiéu luc tir
ngdy 14 thing 5 nim 2018.
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lich ¢6 trach nhiém céap
lai thé huéng din vién
du lich cho nguti d&
nghi; truéng hop tur
chdi, phai tra 1oi bang
vin ban va néu 18 Iy do.
Truomg hop: hd S0
khong dap ung diéu
kién theo quy dinh, 5&
VHTT&DL thing bdo
bang van ban cho
Trung tdm Hanh chinh
cong.

Trong thdéi han 0.5
ngay ldm viéc Trung
tim Hanh chinrh coéng
thong béo cho td chirc,
cd nhan,

Budc 3: Sau khi nhén
két qua tkr S§&
VHTT&DL, trong thoi
han 0.5 ngay lam viéc
(khéng tinh vao thdi
gian gidi quyét hd so),
Trung tdm Hanh chinh
cong ¢6 trach nhiém
théng béo cho td chirc,
¢4 nhén theo céc hinh
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thirc: Cong théng tin
dién tir cba tinh, Mail,
Zalo cia t6 chire, cd
nhan.

* Trung tdm Hanh
chinh cong tra két qua
cho cdc t6 chitc, ¢4
nhén theo ¢éc hinh thirc
sau:

- Trd trye tiép cho td
chire, cé nhin tai Trung
tdm Hanh chinh cfng.

- Tra két qua qua
dudng buu chinh theo
dé nghi ctia td chie, cé
nhén (phi buu chinh do
t& chirc, ca nhan chi tra.
2. Tong théi han giai
quyét: 10 ngdy lam
viée.

Trong d6:

- Trung tdm Hanh
chinh cdng: 0.5 ngay

- 84 VHTT&DL: 9.5
ngay

IL LUU TRU DU LICH
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10

Tha tuc céng nhén hang co s&
Iuu tri2 du lich: hang 1 sao, 2
sao, 3 sao d6i véi khéach san,
biét thy du lich, cdn hé du
fich, téu thiy b trii du lich

- Thanh phin hb so:
(1) Pon d& nghi
céng nhan hang co
s luw trd du lich
(M&u 56 07 Phy luc
II ban hanh kém
theo Thong tuw s6
06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15
thang 12 ndm 2017)
(2) Ban ty dénh gia
chat lugng cla co sé&
liu trd du lich theo
quy dinh trong tiéu
cl}ué.n quéc gia vé
xép hang co s& lum
tria du lich;

(3} Danh sich nguoi
quin ]y va nhin
vién trong co s¢ luu
i du lich;

(4) Ban sao o6
chimg  thyc Vin
bang, chimg chi,
gidy ching nhin bdi
dubng nghiép vy vi

1. Trinh tir thye hién:
Burde 1:

- T8 chie, cd nhan kink
doanh dich vu heu tri
du lich dugc ty nguyén
diing ky xép hang co 56
heu tri du lich voi co
quan nha mede o tham
quyén .

- T4 chike, cd nhan kinh
doanh dich vu hw‘ trii
du lich chufin b hé so
ddy 80 theo quy dinh,
ndp tric tigp hofic qua
dudng buu chinh tai
Trung tdm Hanh chinh
cong.

Bia chi: 86 01, Pifu
Ong, Phudng Nghia
Trung, thj x3 Gia
Nghia, tinh Dak Nong.
Dbi véi trdmg hop a4
trién khai dich vu céng
trye tuyén mbc db 3,4
thi thuc hién theo dia
chi:
moteuadaknong.gov.vn

- 1.500.000
dbng/hd so dé
nghi cong nhén
hang 1 sao, 2
sao (Thong tw
56 34/2018/TT-
BTC ngay 30
thang 3 wndm
2018 cia Bg
trudng Bg Tai
chink)’;

- 2.000.000
déng/ho so dé
nghi cong nhdn
hang 3 sao
(Thong tr 36
34/2018/TT-
BTC ngay 30
thang 3 ndm
2018 cua Bé
trucng B Tai
chink) .

- Luat Du lich s& 09/2017/QH14
ngiy 19 théng 6 nédm 2017. C6 higu
ke tir ngay 01 thing 01 ném 2018 .

- Théng tu sb 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017 cha B truong BS Vin héa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi
tiét mot sé didu cha Luat Du lich.
C6 hiéu Iyc tir ngay 01 thang 02
nim 2018’

- Théng tu sb 34/2018/TT-BTC
ngiy 30 thing 3 nim 2018 cia B$
truémg B Tai chinh quy dinh mixc
thu, ché G thu, ndp va quéan 1y phi
thim dinh cong nhén hang co 5& luu
tri du lich, co s& kinh doanh dich
vi du lich khéc dat tiéu chuin phuc
vy khéch du lich. Cé hiéu lgc ti
ngay 14 thang 5 nfim 2018.
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gidy chimg nhgn
thdi gian lam viée
trong linh vuc du
lich cua ngudi quadn
", trudmg bd phin
trong co s¢ luu tri
du lich.

- S6 luong hd so
01 (0b5).

Trong thdi han 0.5
ngay lam vige ké tir bic
nhin hd so hop 1¢
Trung tdm Hanh chinh
cdng o trach rhiém
chuyén hd so vé phong
chuyén mdn thy 1y hd
so thude S¢ VHTTDL.
Buge 2: Trong théi hen
29.5 ngdy lam viéc ké
tir Hic tiép nhén hd so
tr Trung tdim Hanh
chinh  cbng, phong
chuyén mén thy Iy hd
so ¢4 trach nhi¢m thim
tra thanh phdn hd so,
céc ndi dung chi yeu
trong ho so.

Trwdng hop, hé so dép
tng da di€u kién theo
quy dinh thi S¢ Van
héa, Thé thao v& Du
lich chu tri, phéi hop
v 16 chiue x4 héi -
ng{:é nghigp vé du lich
thim dink va ra quyét
dinh cdng nhdn hang
co s¢ heu it du Iich;
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triecong hop khéng cong
nhdn, phdi théng bdo
béng vin ban va néu o
W do'.

Trudmg hop: hd sof
khéng dap img didu
kién theo quy dinh, 8¢
VHTT&DL théng bao
bing vin ban cho
Trung tim Hanh chinh
cong.

Trong théi han 0.5
ngay lam viéc Trung
tim Hanh chinh cong
théng béo cho th chirc,
¢d nhén.

Bude 3 Sau khi nhén
kit qud tr Sé&
VHTT&DL, trong thai
han 0.5 ngdy lam viéc
(khdng tinh vio thoi
gian gidi quyét hd so),
Trung tdm Hanh chinh
¢ong c6 trach nhiém
théng bio cho td chitc,
cd nhin theo cac hinh
thire: Céng théng tin
dién tir cua tinh, Mail,
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Zalo cla & chic, ¢
nhén.

* Trung tim Hanh
chinh céng trd ket qua
cho cic t6 chic, ¢a
nhén theo c4c hinh thie
sau

- Tra trgxe tiép cho tb
chire, c4 nhin tai Trung
tém Hanh chinh cong.

- Tra két qui qua
dudng buu chinh theo
48 nghi ca td chirc, ca
nhén (phi buu chinh do
t6 chire, cd nhén chi tra.
2. Téng thdi han giai
quyét: 10 ngdy lam
viée,

Trong d6:

- Trung tdm Hanh
chinh ¢ong: 0.5 ngay

- S&¢ VHTT&DL: 29.5
ngay

1. DICH VU DU LECH KHAC

11

Thi tuc ¢dng nhin co s& kinh

- Thanh phan hd so:

1. Trinh tir thire hién:

1.000.600

- Ludt Du lich sé 09/2017/QH14
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doanh dich vy mua sam dat
tiéu chuén phue vg khach du
lich

(1) Pon d& nghi cdp
bién hidu dat tiéu
chuin  phue  vu
khéch du lich (Mdu

$6 10 Phy luc IT ban
hémh  kéem  theo
Thing mo sé
06/2017/TT-

BVHTTDL ngay 15
{hdng 12 ndm 2017)
(2) Ban thuyét mink
ddp ung cdc tiéu
chudn  phuc vy
khdich du lich .

- 86 lugng hd so:
01 (b3).

Budce 1:

- T8 chie, ¢4 nhin kinh
doanh dich vu mua sim
duge tu nguyén ding
ky cdng nhidn co s&
kinh doanh dich wu
mua sim dat tidu chudn
phuc vu khach du lich
vGi co quan nha nude
¢6 thim quyén.

- Té chirc, ¢a nhan
kinh doanh dich wu
mua sim chudn bi hé
so diy du theo quy
dinh, ndp tryuc tiép hofic
qua dudng buu chinh
tai Trung tdm Hanh
chinh céng.

Dia chi: S§ 01, Diéu
Ong, Phudng Nghia
Trung, thi x& Gia
Nghia, tinh D&k Nong.
Pbi v&i trwdmg hop da
trién khai dich vu cong
truc tuyén mixc 46 3,4
thi thyc hién theo dia
chi:

ddng/hd 50
(Thong ne sd
34/2018/TT-
BTC ngay 30
thang 3 ndm
2018 ctia Bo
truong B Tai
chinh)".

ngay 19 thang 6 ndm 2017. C6 hi?u
hye tir ngay 01 thang 01 nam 2018,

- Théng tu sb 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm
2017 cta Bd trudng Bé Vin hoa,
Thé thao v& Du lich quy dinh chi
tiét mot sd didu ciia Ludt Du lich.
C6 hidu lyc tr ngay Ol thing 02
niim 2018

- Thong tu sb 34/2018/TT-BTC
ngdy 30 thing 3 nim 2018 cia B§
treémg B Tai chinh quy dinh miic
thu, ché &5 thu, ndp va quin 1y phi
thim dinh c¢ong nhin hang co s& luu
trd du lich, co s& kinh doanh dich
vy du lich khac dat tigu chuan phyc
vy khach du lich. Co hiéu lyc ti
ngay 14 thang 5 ndm 2018.
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motcua.daknong.gov.vn
Trong théi han 0.5
ngay lam viée k& tir lac
nhin hé so hop 18
Trung tdm Hanh chinh
cong ¢6 trach nhi¢m
chuyén hé so vé phong
chuyén mén thu Iy hod
so thuje S& VHTTDL..
Bude 2: Trong théi han
19.5 ngay lam viée ké
tir [ tiép nhin hé so
tr Trung tdm Hanh
chinh  ¢dng, phéng
chuyén mén thu Iy hé
so ¢ tréch nhiém };hém
tra thanh phén hd so,
céc ndi dung chii yéu
trong hé so.

Trutmg hop, hé so dap
itng di diu kién theo
quy dinh thi S& Vin
héa, Thé thao va Du
lich thAm dinh vi céng
nhan; trudng  hop
khéng cdng nhan, phai
trd 15 biing vin ban va
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néu g ly do.

Truong hep: hé so
khong dap img didu
kién theo quy djnh, S¢&
VHTT&DL thong bdo
b?mg vin bin cho
Trung tdm Hanh chinh
chng.

Trong théi han 0.5
ngady lam viéc Trung
tdém Hanh chinh cong
thong bao cho 16 chire,
ca nhin.

Budc 3: Sau khi nhin
két qua w S&
VHTT&DL, trong thdi
han 0.5 ngay lam viée
(khong tinh vao thdi
gian gidi quyét ho so),
Trung tdm Héanh chinh
cong c6 trach nhiém
théng bao cho th chirc,
¢4 nhin theo cdc hinh
thire: Cdng théng tin
dién ti cla tinh, Mail,
Zalo ciia t5 chirc, ¢4
nhén.

26








* Trung tdm Hanh
chinh cbng tra két qua
cho c¢dc 1O chirc, ca
nhén theo cac hinh thic
sau;

- Trd trye tiép cho td
chiic, c4 nhan tai Trung
tdm Hanh chinh céing.

- Tri két qua qua
dudmg buu chinh theo
d& nghi ctia té chuc, ca
nhén (phi buu chinh do
t& chic, ¢4 nhan chi tra,
2. Téng th¥i han gidi
quyét: 10 ngay lam
vige,

Trong d6:

- Trung tham Hanh
chinh ¢dng: 0.5 ngay

- 8¢ VHTT&DL: 14.5
ngay

12

Tha tuc cong nhin co s¢ kinh
doanh dich vu dn udng dat
tidu chudn phuc vu khach du
lich

- Thanh phén hd so:
(1; Bon dé nghi cip
bi n hiéu dat tidu
chuan phuc vy
khach du lich (Mau

1. Trinh tir thue hién:
Buéc 1:

- T4 chirc, cé nhan kinh
doanh dich vi 3n udng
duge tur nguyén déng

1.000.000
dong/hd sd
(Théng mr sé
34/2018/TT-
BTC ngay 30
thang 3 ndm

- Lugt Du lich s 09/2017/QH14
ngdy 19 théang 6 nam 2017. C6 hidu
lwe tir ngay 01 théng 03 ndm 2018".
- Théng tr sé 06/2007/TT-
BVHTTDL ngdy 15 thang 12 ndm
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48 10 Phu luc I ban

hanh  kém rheq
Théng tw 86
06/2017/TT-

BVHTTDL ngay I5
thing 12 ndm 2017)
(2) Ban thuyét minh
ddip img cdc tiéu
chudn phz_ef: v
khdch du ljch .

- 86 lugng hd so:
01 (b).

ky cOng nhén co s¢
kinh doanh dich vu &n
ubng dat tidu chudn
phue vu khach du lich
vdi ¢0 quan nha nude
¢6 thim quyén.

- T chirc, cd nhan
kinh doanh dich vu an
ubng chuin b hd so
ddy 4 theo quy dinh,
ndp tryc tiép hofic qua
dudng buu chinh tai
Trung t&ém Hanh chinh
cong,.

Pia chi: 8§ 01, bidu
Ong, Phudng Nghia
Trung, thi x& Gia
Nghta, tinh Pék Néng.
Déi véi tnrimg hop da
trién khai djch vu céng
tryre tuyén mirc 46 3.4
thi thuc hién theo dia
chi:
motcua.daknong.gov.vn
Trong théi han 0.5
ngay lam viée ké tir lac
nhin hd so hop I8

2018 cua Bg
tmﬁrng. Bé Tai
chinhyj .

2017 ciia B trudmg Bd Vin hda,
Thé thao va Du lich quy dinh chi
1iét mdt sb didn cia Ludt Du lich.
Cé hiéu lyc tir ngay 01 théng 02
nam 2018",

- Théng wr sb 34/2018/TT-BTC
ngay 30 thang 3 nam 2018 cia B
trudng BY Tai chinh quy dinh mic
thu, ché d6 thu, ndp va quan 1y phi
thdm dinh c6ng nhin hang co s& luu
tri du lich, co s& kinh doanh dich
vip du lich khac dat tigu chuin phuc
vu khich du lich. Cé hidu hye tr
ngay 14 thang 5 ndm 2018.
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Trung tdm Hanh chich
ebng cd trich nhiém
chuyén hd so v& phd
chuyén mén thu 1y hd
s¢ thude S& VHTTDL.
Bude 2: Trong thoi han
19.5 ngay lam viée ké
tir lic 1i€p nhén hd so
t¢ Trung tdm Hanh
chinh  céng, phéng
chuyén mén thu Ij hé
so ¢6 trach nhiém thim
tra thanh phdn hd so,
ci¢ ndi dung chi yéu
trong hd so.

Trudng hop, hb so dip
img di diéu kién theo
quy dinh thi 3¢ Vin
héa, Thé thao va Du
lich thém dinh va céng
nhin; trudng  hop
khéng cOng nhan, phai
tra loi bang vén ban va
néurd by do.

Trwdmg hop: héd so
khéng dép Ung didu
kién theo quy dinh, S&
VHTT&DL théng béo








bing vin bin cho
Trung tdm Hanh chinh
cong.

Trong théi han 0.5
ngdy lam viéc Trung
tdm Hanh chinh céng
théng bao cho t6 chire,
cé nhén.

Budc 3: Sau khi nhén
két qua tr S&
VHTT&DL, trong thoi
han 0.5 ngdy lam viéc
(khéng tink vio thdi
gian gidi quyét hd so),
Trung tim Hanh chinh
cbng c6 trach nhigm
théng bao cho 16 chirc,
cd nhén theo cdc hinh
thire: Cong thong tin
dién tr cua tinh, Mail,
Zalo cha t&é chic, ¢4
nhin.

* Trung tdm Hanh
chinh cong tra két qua
cho cic t& chic, cd
nhén theo cac hinh thire
sau:
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- Tra tnrc tiép cho B
chirc, cd nhén tai Trung
tdm Hanh chinh cdng.

- Tra %t qua qua
duong buu chinh theo
dé nghi clia tb chiic, c4
nhén {phi buu chinh do
td chire, c4 nhan chi ted,
2. Tong théi han gidi
quyét: 10 ngay lam
viée.

Trong d6:

- Trung tdm Hanh
chinh cdng: 0.5 ngay

- 8¢ VHTT&DL: 19.5
ngay

* Ghi chi: Phan in nghiéng I& phan stra d3i, b6 sung.

2. Danh mue thik tue hanh chinh bj bai bd

STT Tén tha tyc hanh chinh Tén VBQPPL guy dinh viéc bii bé thi tuc hanh chinh
{ {LUHANH
1 | Cép gidy chimg nhén thuyet minh vién du lich Luat Du lich sé 09/2017/QH14
B |LUUTRU DU LICH
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Xép hang co s kuu trit du lich: hang 1 sao, 2 sao cho lang
du lich

Ludt Du lich sb 09/2017/QH14

Tham dinh lai, xép hang lai hang co s& luu tri du lich: hang
1 sao, 2 sao cho khach san, lang du lich

Ludt Du lich s& 09/2017/QH14

Xép hang co s& hru tri du lich: hang dat tiéu chudn kinh
doanh hru tri du lich cho bigt thu du lich, can hd du lich, bii
¢&m trai du lich, nha nghi du fich, nha & cé phong cho khéch
du lich thué, co 5¢ i tril du lich khac

Luit Du lich sb 09/2017/QH14

Tham dinb lai, xép hang lai hang co sé luu trd du lich: hang
dat tiéu chudn kinh doanh luu trd du lich cho biét thyr du
lich, ¢in hd du lich, béi cfim trai du lich, nha nghi du lich,
nhd & ¢6 phong cho khach du lich thug, co s& luu trd du
lich khic

Luat Du lich s6 09/2017/QH 14

DICH V{ PU LICH KRAC

Cép lai bien higu dat ti€u chudn phyuc vy khich du fich ddi
vdi co s& kinh doanh dich vy &n ubng du lich v ¢o s& kinh
doanh djch vu mua sém du lich

Lust Du lich s& 09/2017/QH14

102







			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0001.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0002.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0003.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0004.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0005.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0006.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0007.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0008.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0009.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0010.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0011.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0012.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0013.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0014.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0015.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0016.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0017.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0018.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0019.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0020.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0021.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0022.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0023.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0024.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0025.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0026.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0027.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0028.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0029.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0030.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0031.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0032.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0033.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0034.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0035.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0036.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0037.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0038.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0039.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0040.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0041.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0042.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0043.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0044.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0045.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0046.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0047.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0048.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0049.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0050.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0051.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0052.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0053.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0054.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0055.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0056.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0057.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0058.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0059.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0060.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0061.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0062.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0063.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0064.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0065.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0066.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0067.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0068.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0069.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0070.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0071.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0072.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0073.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0074.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0075.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0076.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0077.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0078.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0079.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0080.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0081.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0082.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0083.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0084.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0085.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0086.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0087.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0088.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0089.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0090.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0091.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0092.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0093.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0094.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0095.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0096.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0097.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0098.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0099.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0100.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0101.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0102.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0103.jpg


			732_QD-UBND_170518_DNO#VY0104.jpg














