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Cii thién va ning cao Chi s6 Ning lrc canh tranh cép tinh (PCI)
tinh Ca Mau nam 2018

L THUC TRANG KET QUA CHI SO NANG LUC CANH TRANH
CAP TINH (PCI) TINH CA MAU NAM 2017

Bang 1: Két qua xép hang PCI tinh Ca Mau giai doan 2006 - 2017

Nim | Diémsb Ket qui xép hang Nhém didu hanh
S0 V01 ca nuwo’c
2006 43,99 57 Tuong déi thip
2007 56,19 56 Kha
2008 58,64 18 Kha
2009 61,96 22 Tét
2010 53,57 51 Kha
2011 59,43 32 Kha
2012 53,76 49 Kha
2013 53,8 56 | Tuong dbi thip
2014 53,22 58 Thap
2015 54,40 59 Tuong dbi thap
2016 56,36 54 Trung binh
2017 59,83 51 Trung binh

(Nguon: Trich bdo cdo PCI giai doan 2006 - 2017 cia VCCI)

Theo ket qua cong b cia Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam
(VCCI), Chi sé Ning ll,IC canh tranh cép tinh (PCI) tinh Ca Mau nim 2017 dat
59,83 diém (ting 3,47 diém so véi ndm 2016), xép thir 51/63 tinh, thanh trong ca
nudc (ting 3 hang s0 v6i nam 2016), nim trong cac tinh, thanh phé thudc nhém
trung binh, xép thir 13/13 tinh, thanh trong khu vyc déng bang séng Ciru Long.



Bang 2: So sanh xep hang, diém s cac chi s6 thanh phan cita tinh Ca
Mau va diém trung vj ca nrée qua 2 nim 2016 - 2017

Piém sé6 | Diém — Xép hang So sinh
trun n nhom chi s hang niim
nim 2016 | 2017 | vginam
2017 2016

1 | Tinh minh bach 58 | 581 | 634 | Nhém Chi s6 thdp | 53/63 | 56/63 -3
hon diém trung vj
ci nwbc va gidm
2 | Thiét ché phép ly 575 | 545 | 594 | giém so véi n&m | 21763 | 49/63 -28
2016
Dich vu hd tro
3| doanh nghigp 535 | 63 | 6.6l 39/63 | 43/63
Nhém Chi $6 “I‘p T:'?MC(‘J
4 |Diotaolaodong | 4,46 | 500 | 645 |hon didm trung vi| 6363 | 63/63
5 | Ttoh ndng dong a8 | 521 | 544 34/63 | 4363 | -9
6 | Tiép cin dit dai 6,14 | 619 | 633 17/63 | 39/63 -22
Chi phi gia nhip thj
7 797 | 7,84 38/63 | 23/63 +15
trudng i Nhém Chi sé gidm
Chi phi thi gian diém so véi nim
8 | thyc hién cdc quy | 7,03 | 7,01 | 6,48 |2016 14/63 | 21/63 =1
dinh cia Nha nuée
Chi phi khéng Nhém Chi s6 ting
9 | chinh fhirc 588 | 642 | 531 | ga " T L | 14/63 | 8/63 +6
2016 wva cao hon
10 E;‘: trash  binh | o0 | 617 | 5,14 | dimmungvichnube | oo | g6 -2

(Nguédn: Bdo cdo PCI 2016 - 2017 ciia VCCI)

Két qua PCI tinh Ca Mau nam 2017, c6 06/10 chi sé thanh phén tang diém
so voi nam 2016 (thir tur tir 3, 4, 5, 6, 9, 10 tai Bang 2), ¢6 2/10 chi sé vira tang
diém va vira cao hon diém trung vi 50 voi ca nude nam 2017 (thir tw 9, 10 tai Bang
2). Két qua ndy d ghi nhan nhung nd luc phan d4u ctia céc cap, cac nganh cta tinh
trong cong tac cai thién va ning cao PCI cua tinh Ca Mau trong thoi gian qua.

Tuy nhién, phén tich tai Bang 2, cho thiy két qua PCI ctia tinh Ca Mau nam
2017 ¢6 8/10 chi so thanh phan giam dlem so v&i ndm 2016 va thip hon dlem
trung vi c nudce, duge xép theo 3 nhém déu tai Bang 2 gém: nhém Chi so thip
hon diém trung vi ca nudc va giam diém so véi ndm 2016; nhém Chi sb thip hon
diém trung vi ca nudc; nhom Chi s6 giam diém so véi nim 2016. Péy 13 cac nhém
chi s6 thanh phén tinh cén tich cuc quan tdm, uu tién cai thién trong nam 2018.



_ IL PANH GIA KET QUA CHI SO NANG LUC CANH TRANH CAP

TINH (PCI) TINH CA MAU NAM 2017

1. Két qua dat dwge ‘

Nhém chi s& thanh phin nim 2017 cé diém sé ting so véi ndm 2016 vi
cao hon diém trung vi so véi cd nwéc gom 2 chi so

a) Chi phi khéng chinh thic, gdm 9 chi tiéu (c6 4 chi tiéu méi), trong d6 c6
1/9 chi ti€u chuyén bién tiéu cuc va 8/9 chi tiu chuyén bién tich cuc so vai diem
s0 trung binh ca nudc

b) Canh tranh binh ding, gom 14 chi tidu, trong d6 c6 1/14 chi tiéu chuyén
bién tiéu cuc va 13/14 chi tiéu chuyén bién tich cyuc so véi diém s6 trung binh
ca nudc.

2. Nhirng han ché

Bén canh 2/10 chi s6 ting dlem s0 vdi ndm 2016 va cao hon diém trung vi
so véi ca nuée, con lai 8/10 chi s thanh phan PCI nim 2017 bi giam diém so v&i
nam 2016 va thép hon so véi diém trung vi ca nuéc. Cu thé chia theo 3 nhém:

a) Nhém Chi so thanh phﬁn nam 201 7 thdp hon diém trung vi cé nwde va
giam diém so véi nam 2016, gﬁm 2 chi sé:

- Tinh minh bach: GOm 12 chi tiéu (e6 3 chi tiéu méi), trong d6 c6 6/10 chi
tiéu chuyén bién tiéu cuc va 6/10 chi tiéu chuyén bién tich cuc so véi diém s
trung binh ca nudc.

- Thiét ché phap ly: Gom 17 chi tiéu danh gié (cd 5 chi tiéu moi), trong do
¢6 9/17 chi tiéu chuyén bién tiéu cuc va 8/17 chi tiéu chuyén bién tich cyc so véi
diém sb trung binh ca nudc.

_ b) Nhém chi sé thanh phan nam 2017 thip hon diém trung vi ci nudc,
gom 04 chi sé:

- D;ch vu hd trg doanh nghiép: Gém 24 Chl tiéu, trong do co 14/24 Chl tiéu
chuyén bién tidu cuc va 10/24 chi tiu chuyén bién tich cuc so véi diém sb trung
binh cé nuéc.

- Péo tao lao djng: Gom 11 chi tiéu, trong do6 co 10! 11 chi tiéu chuyen bién
tiéu cuc va 1/11 chi tiéu chuyén bién tich cyc so véi diém sé trung binh ca nudc.

_- Tinh nang dong: Gom 9 chi tiéu (c6 3 chi tiéu moi), trong d6 c6 4/9 chi tiéu
chuyén bién tiéu cuc va 5/9 chi tiéu chuyén bién tich cuc so véi diém sé trung binh
ca nudc.

- Tiép can dét dai: Gom 11 chi tiéu (c6 3 chi tiéu méi va 01 chi tiéu thuge
chi s6 thanh phan CPGNTT ch;qfen qua), trong do céd 6!11 chi tiéu chuyén bién
tiéu cuc va 5/11 chi tiéu chuyén bién tich cyc so v&i diém sé trung binh ca nudc.

c) Nhom chi so thanh phin nim 2017 giam diém so véi nim 2016, gém 02
chi sb:

- Chi ph1 gia nhap thi truong: Gom 10 chi tiéu (co 1 chi tiéu mdi), trong do
¢6 3/10 chuyén bién tiéu cuc va 7/10 chi tiéu chuyén bién tich cuc so vdi diém sé

trung binh ca nudc.
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- Chi phi thoi gian thuc hién cic quy dinh ctiia Nha nuée: Gom 11 chi tiéu
(c6 3 chi tiéu méi), trong d6 c6 3/11 chi tiéu chuyén bién tiéu cyuc va 8/11 chi tiéu
chuyén bién tich cuc so véi diém s6 trung binh ca nuéc.

(Chi tiét danh gid tai Phu luc 1)

Nhin chung, tir két qua phan tich PCI cho thay Ca Mau c6 cai thién vé diém
s6 va thir hang trong nam 2017 1a do ¢6 6/10 chi s6 thanh phin ting dlem so voi
nim 2016, c6 4/10 chi s6 cao hon diém trung vi ca nuéc va c6 02 chi s0 thanh
phan c6 vj tri xép hang cao so véi céc tinh, thanh phd ca nudce gdm cac chi sb: Chi
phi khong chinh thirc (8/63) va canh tranh binh ding (8/63).

Tuy nhién, két qua phan tich PCI ctia tinh Ca Mau ndm 2017 vén con tiém
4n nhiéu nguy co, thach thirc, téc do cai thién PCI cua tinh Ca Mau van con chim
s0 véi céc tinh, thanh phé ca nudc néi chung va so véi céc tinh, thanh phé khu vuc
DBSCL nm riéng. Bén canh két qua ting diém va hgng khong cao la do van con
6/10 chi s6 thanh phén c6 diém s6 thap hon diém trung vi ca nudc, gdm cac Chi sb:
Pao tao lao dong (63/63), Tinh minh bach (56/63), Thiét ché phép ly (49/63), Tinh
ning dong (43/63), Dich vu hé tro doanh nghiép (43/63), Tlep cén dét dai (39/63).

Do d6, dé cai thién va néng cao PCI cia tmh Ca Mau ndm 2018, doi hoi cac
c4p, cac nganh ciia tinh cén c6 nhig quyét tim, no lyc cao véi nhimg dé xuét giai
phap, hanh déng mang tinh dét pha va c6 co ché kiém tra gidm st qué trinh thuc
hién cdng tac cai thién cac chi tiéu dugc giao cua don vi néi riéng va trong cai
thién moi trl.rcng dau tu' kinh doanh ciia tinh néi chung theo chirc ning, nhiém vu
ctia don vi minh dé tlep tuc tao nhiéu didu kién t6t hon nita cho doanh nghiép, nha
dau tu hoat dong san xuét - kinh doanh trén dia ban tinh.

III. MUC TIEU

Nang cao nhén thirc, trach nhiém va hiéu qua hanh dong cua céc co quan,
don vi vé thuc hién nhiém vu céi thién méi trucmg déu tu kinh doanh va ning cao
sy hai 1ong ciia ngudi dan, doanh nghiép dbi véi dich vu cong cua dia phucmg

Pbi véi nhém 6 chi s6 thanh phén dang c6 diém sb thip hon diém sé trung
binh c& nuéc ndm 2017, phén d4u ndm 2018 cai thién dat tir trén 50% cac chi sb
thanh phan c6 dlem s6 cao hon diém so trung binh ca nudc. Tlep tuc cai thién va
duy tri 04 chi s6 thanh phén c6 diém sb ting va cao hon dlem s0O trung vi ca nudc.
Phén d4u ting hang va dua PCI cua tinh Ca Mau dugc xép vao nhém tir trung binh
tré 1én so véi céc tinh, thanh phd ciia ca nude nam 2018.

IV. GIAI PHAP CAI THIEN PCI TINH CA MAU NAM 2018

1. Nhém wu tién tap trung cai tlu@n ngay (nhém chi so thanh phan nam
2017 gidm dlem so v&i nim 2016, thap hon diém trung vi ci nwéc), gdm 06 chi
s0 thanh phan:

1.1. Tinh minh bach
- Pon vi ddu moi: S¢ Tuw phdp

- Pon vi chju trdch nhiém chinh vé céc chi tiéu duoc giao thudc chi sb thanh
phan nay gém: Van phong UBND tinh, S& Tu phap, Hiép hdi Doanh nghiép tinh,
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Hoi Doanh nhén tré, Hoi Ché bién va Xuét khau thiy san, Cuc Thué tinh; cac s,
ban, nganh, UBND céc huyén, thanh pho va don vi cé lién quan.

- N§i dung thuc hién:

Vin phong UBND tinh tham muu UBND tinh chi dao céc s&, ban, nganh cép
tinh, UBND céc huyén, thanh phé:

+ Néng cao chét luong d6 mé cia Cong Thong tin dién tir tinh, Trang Thong
tin dién tir cia cic cac sd, ban, nganh, UBND céac huyén, thanh phé thong qua
cong tac thuong xuyén cap nhét, cong khai 100% thi tuc hanh chinh, phi va 1¢ phi,
céc tai liéu quy hoach, ké hoach, tai l:eu phép ly, tai ligu ngén sach theo chirc ning,
nhiém vu quéan ly cua don vi trén Cong Thong tin dién tir tinh va Trang Thong tin
dién tir thanh phan theo huéng gitip doanh nghiép, nha dau tr dé tiép can.

+ Tiép tuc diy manh trién thyc hién c6 hiéu qué 16 trinh cung cﬁp dlch vu
cong truc tuyén trén Cong Thong tin dién tir tinh Ca Mau nim 2015 va dén nam
2020 theo K€ hoach s6 19/KH-UBND ngay 09/4/2015 ciia UBND tinh.

+ Tuyén truyén, ning cao hiéu qué hoat dong thuong xuyén chuyén myc trao
doi hoi dap déi voi doanh nghiép, nha déu tur trén Cong Thong tin dién tir tinh, Trang
Thong tin dién tir thanh phan cua cac co co quan, don vi dam bao trch nhiém trong
viéc tiép nhén, xir ly va phdi hop xir 1y kip thoi dé thao g& kho khan, viréng mic cho
doanh nghiép, nha dau t.

S& Tu phap phm hop véi cac don vi ¢6 lién quan nang cao hiéu qua cong tac
quan Iy nha nuéc vé xdy dung, kiém tra, ra soat, theo ddi cong tac thi hanh vin ban
quy pham phép luét va thyc hién cong khai dong b céc tai liéu phép 1y c6 lién
quan chirc ning, nhiém vu cuia cac don vi.

Cuc Thué thucmg xuyén kiém tra, glam sat ddi véi cong chirc ¢6 quan hé truc
nep voi ngtwl nfp thué, xr 1y nghiém cong chirc sai pham trong thyc thi cdng vu.
Phoi ht;rp véi cac don vi ¢ lién quan t chirc huéng dén, cung cap, cép nhét day du
théng tin, quy trinh, h6 so va thi tuc 6 lién quan dén thué gitip doanh nghiép, nha
dau tr d& tiép cén, nim bt kip thoi.

Hiép hdi Doanh nghiép tinh, Hoi Doanh nhan tré, Hoi Ché bién va Xuét
khau thiy san va céc hoi nganh nghé khéc c6 lién quan tich cye tham gia xay dung
va phan bién céc chinh sach cua tinh, néng cao chat luong hé trg va bdo vé quyén
loi hop phap cho céac doanh nghiép; tép hop, phan anh y kién, nguyén vong cia doi
ngil doanh nhan dén co quan c6 thdm quyén @ cé giai phap théo g& khé khin
kip thoi.

Céc s0, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh ph6, don vi ¢6 lién quan ning
cao trach nhlgm trong cdng tac tiép nhan va xir Iy théng tin, vin ban tir doanh
iép, nha d&u tu, dam bao tinh kip thm hiéu qua; dam bao cong khai minh bach,

d y du théng tin trong cong tac moi thau.



1.2. Thiét ché phap Iy
- Don vi ddu moi: Toa dn nhén din tinh
_ -bon vi chiu trach nhiém chinh vé céc chi tiéu dugc giao thugc chi sb thanh
phan nay gom: Toa &n nhén dan tinh, S& Tu phép, Thanh tra tinh, Cyc Thi hanh én
dan sy tinh, Cong an tinh.

- N§i dung thyc hién:

Thanh tra tinh phéi hop vr:?i don vi c6 lién quan tao co ché thuan lgi dé
doanh nghiép thuc hién quyén tb céo, khiéu nai cdc hanh vi tham nhiing, sich
nhiéu, thiéu trach nhiém cta mot s6 bd phén thudc co quan, don vi trong thuc thi
cong vu doi véi doanh nghiép.

S& Tu phép phdi hop vdi don vi co lién quan nang cao chit luong tu vin
phap ludt, hd trg phap 1y, ddy manh cong tic tuyén truyén, phd bién, gido duc phap
ludt dén cong dan, doanh nghiép.

Toa an nhén dan tinh phdi hop vdi don vi c6 lién quan ra sodt, day nhanh
tién do giai quyét nhimg vu 4n tranh chﬁp trong kinh doanh thuong mai dam béo
dang phép luét, nhanh c:hong, cong bing, tao niém tin cho doanh nghjf;p, nha dﬁu
tr trong lua chon toa an va trong tai dé giai quyet cdc tranh chip vé kinh té.
Thudng xuyén kiém tra, gidm sét va xir ly nghiém cdng chitc gdy nhiing nhiéu, gy
phét sinh céc chi phi khéng chinh thirc trong thuc thi cong vu.

Cuc Thi hanh 4n dén sy tinh phdi hop cac don vi c6 lién quan ra soat, ddy nhanh
cong tic giai quyét hd so thi hanh 4n c6 du didu kién thi hanh va tip trung giai
quyét dirt diém céc vu viée khiéu nai t§ céo, phirc tap, kéo dai.

Céng an tinh tham muu, dé xuét véi Tinh dy, HDND, UBND tinh vé cng
tdc bao vé an ninh chinh tri, bdo dam trit tu, an todn x4 hoi, tao mdi trudng an
toan, lanh manh, phyuc vu hiéu quéa sy nghiép phét trién kinh té, dam bdo trit tu
cong cong, gift gin trat tw d6 thi trén dia ban tinh; trién khai déng bd cac bién phép
nghiép vu dé trin 4p céc loai toi pham nhu: Trém cép, cudp giat, bing nhém hoat
d6ng theo kiéu x& hoi den, tu diém phirc tap vé té nan x héi,...

1.3. Dich vu hd trg doanh nghiép

- Don vi ddu moi: S¢ Cong Thuwong

- B(m vi chju trach nhiém chinh céc chi ti€u dugc giao thude chi s thanh
phin niy gdm: S& Cong Thuong, S& Ké hoach va Pu tu, S& Tu phap, S& Khoa
hoc va Cong ngh¢, Sé Lao dr,mg Thuong binh va X& hi; cac sd, ban, nganh,
UBND céc huyén, thanh phé va don vj cé lién quan.

- N6i dung thuc hién:

S¢ Cong Thuong phm hop céc don vi co lién quan t6 chirc cac lop myen
truyén, tip huén pho bién kién thirc, chinh sach lién quan vé hoi nhép va cam két
hdi nhép quéc té cho céc co quan quan ly nha nuéc va doanh nghlep Nang cao
hiéu qua chuong trinh xic tién thuong mai, du lich va ddu tu, hd trg doanh nghiép
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tiép cén khach hang, m& rong thi trudng va quang bé san phim, hd trg doanh
nghiép tim kiém théng tin thi trudng.

S& Ké hoach va Péu tur phdi hop v6i céc don vi ¢é lién quan tham muu thuc
hién mé cac khoa dao tao Quan trj doanh nghi¢p cho DNNVV va hé trg khéi
nghié¢p trén dja ban tinh. Khuyén khlch, tao diéu kién thuén lgi thanh 18p céc to
chitc kinh té cung cap céc dich vu hd tro va phat trién doanh nghiép. Néng cao chat
luong, hiéu qua hoat dong cia Trung tam Tr¢ gitp phat trién doanh nghiép.

S¢ Tu phap phdi hop céc don vi c6 lién quan dbi méi noi dung, hinh thirc,
bién phap ho trq phap 1y cho doanh nghiép. Nang cao chét lugng hoat dong cuia
Trung tdm Trg gitp phap ly.

S& Khoa hoc va Cong nghé phdi hop véi cac dcm vi ¢6 lién quan nghién cim,
to chir, khao sat danh gla trinh d6 cong nghé san xuit cia cic doanh nghiép de
tham muwu, d& xuét cac glaz phap nang cao trmh dd ung dung cong nghé sé.n Xuit,
hé trg doanh nghiép d6i méi cong nghé, két ndi cung cau cong nghq:, tao diéu kién,
khuyén khich doanh nghlép sir dung cac dich vu c6 lién quan dén cong nghé; hd
trg théng tm vé rao can ky thuét va quang ba thuong hiéu; 4p dung céc hé thong
quan ly chét lugng theo tidu chuén quéc té.

S& Lao dong - Thuong binh va Xa héi phox hop v6i céc don vi ¢6 lién quan
xdy dung Ké hoach do tao nghé theo nhu cu clia doanh nghiép (dic biét ve ke
toan va tai chinh), thj trudng lao déng, phu hop véi quy hoach, ké hoach phat trién
kinh té - x4 hdi cta tinh. Khuyén khich, tao diéu kién dé cac t chirc kmh doanh
linh vyc cung img nhén sy dap img nhu cau doanh nghi¢p tron; tuyén dung lao
dong va khuyén khich doanh nghiép sir dung dich vu dio tao vé ké toan, tai chinh.

Céc s6, ban, nganh cap tinh, UBND cac huyén, thanh phé:

+ Tiép tuc thuc hién dong bd, c6 hiéu qua Chuong trinh hanh d@ng so
06/CTr-UBND ngay 30/6/2016 cua UBND tinh vé thuc hién Nghi quyét sb
35/NQ-CP ngay 16.’5.’2016 clia Chinh phii vé hd trg va phit trién doanh nghiép den
nim 2020; Nghi quyét sé 19-2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 ctia Chinh phi vé tiép
tuc thyce hién nhitng nhiém wvu, glél phap chi yéu cai thién moi trufmg kinh doanh,
néng cao ning lyc canh tranh quoc gia ndm 2018 va nhitng nim tiép theo; Ke
hoach sb 58/KH-UBND ngay 13/6/2018 cua Uy ban nhan déan tinh Ca Mau thuc
hién Nghi quyét s6 19-2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 ciia Chinh phu.

+ Trién khai c6 hiéu qua dudng day néng, hop thu tiép nhén nhimg phan
anh, kién nghi ciia doanh nghiép, nha déu tu tai don vi va trén Trang Théng tin
dién tir ctia don vi dé thdo g kip thdi kho khin, vucmg mic ctia doanh nghiép.

+ Pay manh céng téc hd trg doanh nghiép tiép can véi cac thong tin vé co
ché, chinh s4ch cia tinh theo chirc niing, nhiém vu ciia don vi.

1.4. Pao tao lao djng

- Pon vi dau moi: S& Lao dpng - Thuiong binh va Xa hpi

- Don vi chiu trach nhiém chinh va danh gia cdc chi tiéu duyc giao thude chi
s6 thanh phan nay gém: S& Gido duc va Do tao, S& Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi.



- N§i dung thye hién:

S& Gido duc va Pio tao phdi hop véi cac don vi cé lién quan ning cao chat
lwong dich vu gido duc pho thong trén dia ban tinh. Pon gian TTHC ¢ ca 3 cép co
lién quan dén quan ly nha nuéc vé linh vuc gido duc, rit ngén thoi gian thuc hién
TTHC so véi quy dinh.

S¢ Lao ddng - Thuong binh va Xa hoi phdi hop v6i cdc don vi lién quan
nghién ciru td chirc, diéu tra, danh gi4 tinh hmh thyuc té cung cau lao déng cia tmh
ra soat danh gia cic trudng, co s& day nghe & xuit giai phap pht hop véi nhu ciu
thyuc té lao dong cua tinh. Nang cao chit lugng dao tao nghé, dau tir nguén lyc va
cac co s¢ dao tao nghé trong diém, cic nganh nghé cé nhu céu sir ' dung lao dong
cao; phat trién du bao thi truong lao dong, ting cudng chat lugng t chirc san giao
dich, gidi thiéu viéc lam; nang cao chét lugng hé thong dir liéu viéc tim ngum va
nguoi tim viéc, két nbi dong bo hé-thong théng tin thj trudng lao déng véi toan hé
théng ctia tinh, cia viing va clia nganh.

1.5. Tinh ning djng
- Pon vi ddu moi: Viin phong UBND tinh
- Pon v; chiu trach nhiém chinh va danh gia céac chi tiéu dugc giao thudc chi

s6 thanh phan nay gdm: Van phong UBND tinh; céc sd, ban, nganh, UBND cac
huyén, thanh phd, don vi c6 lién quan.

- Néi dung thyc hién:

Vin phong UBND tinh phéi hop céc don vi cé lién quan tham muu
UBND tinh:

+ Tang cuong cong tac chi dao thyc hig¢n cong tac doi thoai véi doanh
nghiép trén nhiéu linh virc ma doanh nghiép, nha déu tu quan tim; t6 chirc trién
khai thuc hién c6 hiéu qua Chuong trinh hanh ddng s6 06/CTr-UBND ngay
30/6/2016 cia UBND tinh ve thuc hi¢n Nghi quyét s0 35/NQ-CP ngay 16/5/2016
clia Chinh phii vé hé trg va phat trién doanh ngh1ep den nam 2020 va xdy dyng Ké
hoach/Chuong trinh hanh dgng thuc hign va chi dao td chirc trién khai thyc hién
Nghi quyét s6 19-2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 cua Chinh phu vé tiép tuc thuc
hién nhimg nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién méi tmong kinh doanh, nang cao
néng lyc canh tranh quéc gia nim 2018 va nhimg nim tiép theo trén dia ban tinh
Ca Mau.

+ Vén dung linh hoat, sang tao chinh sich cla Trung wong, c6 nhiing sing
kién riéng nhdm phat trién khu vuc kinh té tir nhan.

+ Chi dao I—Imp héi Doanh nghiép ndng cao vai trd va higu qua hoat dong
clia don vi. La cau ndi hi¢u qua trong tlep nhén théng tin, phan anh, kién nghl cla
doanh nghiép dé béo cdo UBND tinh chi dao cic don vi ¢é lién quan c¢6 giai phap
thao g kip thoi.

+ Kién nghi véi cdc B9, nganh Trung wong sira ddi, bd sung céc co ché,
chinh sich phép 1y khéng phu hop, giy khé khin cho doanh nghiép, nha dau tu;
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chi dao ra soat thuong xuyén, hoan thién céc quy trinh, loai bé céc thi tuc hanh
chinh chdng chéo, phirc tap, hét hiéu lyc thi hanh.

Thi trudng cac sd, ban, nganh cép tinh, UBND c4c huyén, thanh phé:

+ Tép trung bam sét cac chi dao diéu hanh ciia Chinh phu vé phét trién kinh
té - x4 hoi, vé cai thién mdi truong dau tu kinh doanh, hd trg doanh nghiép; céc chi
dao cua Tinh vy, HDND tinh, UBND tinh vé nhiém vu phét trién kinh té, nhiém vu
cai thién méi trudng dau tu kinh doanh, ting cucmg cbng tac hd trg, thdo g& kho
khén vuéng méc doanh nghiép, khuyén khich va tao diéu kién thuc ddy khu vuc
kinh té tu nhan phat trién.

+ Néng cao chat lwrong chi dao, giam sat va van dung linh hoat, c6 hi¢u qua
cac chu truong, chinh sach, phap luat cia Nha nuae, ké hoach, chuong trinh hanh
dong cia tinh phu hop v6i chirc nang, nhiém vy, dlcu kién thl,rc té cia don vi, dia
phuong. Té chirc dm thoai va ning cao chit luong t6 chirc déi thoai voi cong dan
va doanh nghiép vé 'ITHC Nang cao trach nhiém trong cong tac phbi hqp cht
ché, kip thoi giira cac cap, cac nganh trong giai quyét cic khé khin, vuéng méc
cho doanh nghiép, nha diu tu.

+ Quén triét dén cc don vi, bd phan tryc thudc, cin bd, cong _chirc, vién
chirc néng cao nhén thirc, trdch nhiém trong thyc thi cong vu gép phén cai thién
Chi sé ning lyc canh tranh cép tinh (PCI) cua tinh Ca Mau theo nhiém vu

dugc giao.
1.6. Tiép cén dat dai
- Don vi didu méi: S¢ Tai nguyén va Mdi truwomg

- Pon vj chiu trich nhiém chinh va dénh gié céc chi tiéu dugc giao thude chi
s6 thanh phén ndy: S& Tai nguyén va Mbi trudng.

- N§i dung thyc hién:
S¢& Tai nguyén va Mbi truomg phdi hop véi céc don vi lién quan:

+ Tham muu gidi quyét cac khé khan, vuéng méc vé cong tic bbi thudng,
gial phong mat bang, tai d;nh cu, tao diéu kién thuin Ign cho doanh nghiép, nha
dau tu tlep cén nguon luc dét dai thuc hién céc dyu 4n diu tu, kinh doanh trén dja
ban tinh.

+ Cong khal quy hoach, ké hoach sir dung dit va cac thong tin cé lién quan
vé dit dai trén Cong Théng tin dién tir tinh, Trang théng tin dlén tr cia don vi.
Thyec hién va gidm sét thuc hién quy hoach, ting cudng két ndi, chia sé thong tin
quy hoach dén cic huyén va thanh phé.

+ Tham muu x3y dung gid dét phu hop gié thj trudng trén dia ban tinh. Nén
cao chit lugng xdy dung quy hoach, ké hoach sir dung dat, thyc hi¢n thu hoi dg
theo quy hoach; ra soét, cong khai, tao quy dat sach dé moi goi du tu; ting cudng
cong tac dbi thoai vdi doanh nghiép ve linh vuc d4t dai. Tham muu UBND tinh kip
thoi ban hanh méi, sira d6i bd sung chinh séch khuyén khich vé dét dai dé thu hut



doanh nghiép dAu tu; phin du rit ngén thoi gian giai quyét tha tuc cip Gidy
chimg nhan quyén sir dung d4t thap hon 20 ngay.

2. P6i v6i nhém can duy tri, phat huy thém (nhom cac chi so thanh
phan nim 2017 ting diém so v&i nim 2016 va cao hon diém trung vi ca nwdc),
gﬁm 4 chi so:

2.1. Chi phi gia nhép thj trwomg

- Pon vi diu moi: S¢ Ké hoach va Pau tw

- Bon vi chiu trach nh:em chinh va danh gia cac chi tiéu dugc giao thude chi

s6 thanh phén nay gdm: S& Ké hoach va Diu tu, S& Thong tin va Truyén théng;
céc sd, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phé va don vi ¢6 lién quan:

- N6i dung thye hién:

Céc sé, ban, nganh, UBND c4c huyén, thanh phé va don vi cé lién quan:

+ Cong b6 100% thi tuc hanh chinh thuge thim quyen gidi quyét cia cac co
quan, don vi phai dugc niém yét, cong khai diing quy dinh va ding ti day du trén
Céng ’Ih&ng tin dién tlr tinh, Trang Théng tin dién tir cia céc don vi. Tiép tuc thye
hién rit ngén 20 - 30% thoi gian thyc hién cac TTHC thudng xuyén gii quyét c6
lién quan dén doanh nghiép, nha dau tu.

+ 8ap xép, bd tri cén b, céng chirc c6 dii nang lyc, tréch nhiém, nhiét tinh,
thén thién thuc hién cong tac giai guyét TTHC. Thudng xuyén theo di, kiém tra
can bg, cong chic trong gidi quyet TTHC, déc biét la cac TI'HC co lién quan
doanh nghiép, nha dau tu; thyc hién nghiém tic vé viée xin 13i td chirc, ca nhan
bang vin ban trong viéc chim tré trong gii quyét TTHC.

S& Ké hoach va Pau tur phm hop véi céc don vi ¢6 lién quan don gian héa
TTHC trong déng ky va thay doi ndi dung dang ky kinh doanh (phén déu thyc hién
rat ngén con 2 ngay lam viéc hodc t6i da 1a 3 ngay lam viéc theo quy dinh). T6
chirc, hué'ng dan, khuyen khich doanh nghiép ding ky kinh doanh theo phuong
thirc méi (trye tuyén hodc théng qua Buu dién).

S& Théng tin va Truyén thong phéi hop v6i cac don vj 6 lién quan tich cyc
trién khai thye hién c6 higu qua Ké hoach s6 122/KH-UBND ngay 30/11/2017 cta
UBND tinh vé (ing dung va phat trién cong nghé thong tin trong hoat dong cia co
quan nha nu6e tinh Ca Mau nam 2018; ddy manh (mg dung CNTT trong phat trién
thuong mai dién tu, ho tro xdy dyng website cho doanh nghiép, hop téc x4, tao
diéu kién thuan l¢i thic day phat trién thanh toan dién tir.

2.2. Chi phi théi gian thwe hién cac quy dinh ciia Nha nwéc

- Don vi diu méi: Viin phong UBND tinh

- Pon vj chiu trach nhi¢m chinh va dénh gia céc chi tiéu dugc giao thuge chi
s6 thanh phan nay gom Thanh tra tinh, Cuc Thué tinh, S& Nbi vu; cic sd, ban,
nganh, UBND céc huyén, thanh phd va don vj c6 lién quan.

- N§i dung thyc hién:
Thanh tra tinh phdi hgp véi céc don vi lién quan xay dung Ké hoach thanh
tra, kiém tra c6 trong tim, trong diém, ding quy dinh va img dung céng nghé
10



thoéng tin trong quan Iy thanh tra, kiém tra tranh ndi dung tring I¥p tai doanh
nghiép. Cong tic kiém tra doanh nghiép khéng qué 1 lﬁn/nam theo Chi thi sb
20/CT-TTg ngay 17/5/2017 cua Thu twéng Chinh phu vé viéc chan chinh hoat
dong thanh tra, kiém tra d6i véi doanh nghiép.

Cuc Thué phéi hop véi cdc don vi lién quan nghién ciru, ra soét, cét giam
thoi gian thanh tra, kiém tra thue tai doanh nghiép nhung phai dam bao higu qua
cdc cudc kiém tra, thanh tra thué tranh that thu thué.

S& Noi vu phoi hop véi cac sé, nganh va don vi c6 lién quan tham muu
UBND tinh té chirc cac khéa bdi dudng vé nang cao ky ning giao tiép, dao dirc
cong vu cho c¢dng chirc, vién chirc tiép xic thudng xuyén véi doanh nghiép, nha
dau tur (d&c biét 1a cong chirc, vién chic thyc hién nhi¢ém vu tai B§ phan tiép nhan
va tra két qua).

Céc s6, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phé va don vi ¢6 lién quan:

+ Tlep tuc thuc hién ddng bd, c6 hiéu qué cdc chi tidu, rit ngin thoi gian
thuc hién cac tha tuc hanh chinh theo tinh than ndi dung Ke hoach s6 19/KH-
UBND ngay 21/3/2017 ciua UBND tinh ve thuc hién Nghj quyét s6 19-2017/NQ-
CP ngay 061‘02/2017 ctia Chinh phi vé tiép tuc thuc hién nhitng nhiém wy, giai
phép cht yéu cai thién méi trucmg kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh quoc
gia nam 2017, dinh huéng dén nim 2020 trén dia ban tinh Ca Mau va K& hoach sb
58/KH-UBND ngay 13/6/2018 cua Uy ban nhén dén tinh Ca Mau thyc hién Nghi
quyét sd 19-2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 ciia Chinh ph.

+ Tang cudng cong tac kiém soét thi tuc hanh chinh va hé thong quém ly
chat luong ISO trong cai cach hanh chinh; diy manh cung cap dich vu cong truc
tuyen ¢ mirc d6 3, mirc do 4 nhdm cét giam chi phi, thoi gian, sé lan doanh nghiép,
nha déu tr dén truc tiép co quan nha nudc thye hién cac TTHC. Céng khai day du
dlmg quy dinh tit ca cac phi, 1& phi tai B phén tiép nhan va tra két qua theo hudng
gitip doanh nghiép dé tiép can,

+ Nang cao higu qua va chét luong hoat déng ciia T6 cong tac lién nganh
gidi quyét c4c vuéng mic ciia nha dAu t trong qué trinh thyc hién cac dy 4n dau
tu, san xuét kinh doanh trén dia ban tinh Ca Mau theo Quyét dinh s6 1838/QP-
UBND ngay 01/11/2017 ctia Chu tich Uy ban nhén dan tinh.

2.3. Chi phi khong chinh thirc

- Don vi ddu moi: Thanh tra tinh
- Pon vi chiu trach nhiém chinh va danh gia céac chi tiéu dugc giao thudc chi
s6 thanh phan ndy: Thanh tra tinh, S& Tai nguyén va Méi trudng, Toa 4n nhan dan
tinh; céc s&, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh pho, don vi ¢6 lién quan.

- Néi dung thuc hign:

Thanh tra tinh phcn hop céc don vi ¢ lién quan ting cuong cong tac phong
chdng tham nhiing, t chirc thanh tra, kiém tra, xir ly nghlem nhitng can b, cong
chire, vién chirc loi dung vi tri viéc lam gély khé khén d6i véi doanh nghiép, nha
dau tu.
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S& Tai nguyén va Mbi trudng phdi hop véi cac don vi c6 lién quan ting
cuong cc‘mg tac klem tra gidm sat doi véi cong chirc, vién chirc trong giai quyét
TTHC c6 lién quan dét dai dbi v6i doanh nghiép, nha dau tu; xir Iy nghiém dbi véi
cdng chirc, vién chirc nhiing nhiéu, tu d4t ra cac cac khoan chi phi khéng chinh
thirc trong thyrc thi céng vu.

Toa 4n nhan dén tinh ning cao chit lugng trong cong tac xét xir, giai quyét
cac loai an; dam bao phan quyét ciia Toa an phai ding phép lut, dam bao cong ly,
bao vé cdc quyén con ngudi, quyén cong dan. Ddc biét tap trung trién khai c6 higu
qua cac giai phap nham dua ra gidi quyet, xét xir cac loai vu viéc dang tam dinh
chi, qua han luat dinh; nghién ciru va phat huy hiéu qua img dung cong nghé théng
tin trong quan ly cac hoat dong cua Téa an nhan dan cac cap.

Céc s¢, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phd va don vi €0 lién quan day
manh cdng tic tuyén truyen vé Luét Pau thau, Luat Khiéu nai t6 cao Luét Thanh
tra, Luét Phong, chéng tham nhung Xay da,mg K& hoach phong chong tham nhiing,
dam bao tinh minh bach trong cdng téc déu thau dugc tien hanh cdng khai & tt ca
cac khéu. Tang cudng cdng tac kiém tra gidm sét, xir 1y nghiém céc truong hop can
b, cong chirc nhiing nhiéu, tu dit ra cic chi phi khéng chinh thirc dé t6 chirc,

doanh nghiép duoc tring thau.

2.4. Canh tranh binh ding

- Pon vi diu moi: S¢ Ké hoach va Pau tw

- Pon vi chiu trach nhiém chinh va danh gia céc chi tiéu dugc giao thude chi
s thanh phén nay: Vin phong UBND tinh, S K& hoach va Dau tr, S& Tai nguyén
va Mbi truong, Cuc Thué, Ngén hang Nha nuéc Chi nhanh Ca Mau.

- N6i dung thyc hién:

Vin phong UBND tinh tham muu UBND tinh ting cucmg cong tac chi dao
cac s, ban, nganh, UBND cac huyén thanh phé va don vi c6 lién quan nang cao
trach nhlém chat lugng, hiéu qua trong thuc hién déng bd céc nhiém vy, giai phap
theo Ké "hoach s6 28/KH-UBND ngay 26/3/2018 cua UBND tinh vé trién khai Ké
hoach s6 66-KH/TU ngay 26/01/2018 cia Ban Chép hanh Pang b tinh va Nghi
quyét s6 98/NQ-CP ngay 03/10/2017 cia Chinh phu ban hanh Chuong trinh hanh
ddng thyc hién Nghj quyet s6 10-NQ/TW ngay 03/6/2017 cua Hoi nghi Ban Chép
hanh Trung wong Péng lan thir 5 khoa XII vé phat trién kinh té tu nhén tré thanh
mot dong luc quan trong clia nén kinh té thj trudng dinh hudng xa hdi chu nghia.
Ra soat, cap nhit, cong khai, minh bach cac chu truong, du 4n kéu goi dau tu, cic
chinh sach vu déi dau tur dé tao mdi tmcmg déu tu kinh doanh thuan lgi, binh dang.
Tao diéu kién cho doanh nghiép, nha dau tur (khong phan biét loai hinh doanh nghiép)
trong hd tro thuc hién céc thii tuc hanh chinh c6 lién quan dén hoat dong san xuét -
kinh doanh trén dia ban tinh.

S Ké hoach va Bau tu phm hop cac don vj 6 lién quan tich cyc tao diéu kién
dé céc thanh phan kinh té phét trién binh ding, khong phan bit, d6i xir trong giéi
quyét cong viéc gitra doanh nghiép b vdn dau tu nuéc ngoai véi doanh nghiép
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trong nudc trong ﬁép cén céc co hdi dau tu, ché do chinh sach wu dai, thi tuc hanh
chinh va thoi gian thyc hién tha tuc hanh chinh.

S¢ Tai nguyén va Méi truong phﬁl hop céc don vi ¢6 lién quan hd 1ro, tao diéu
kién thuén loi, d6i xit binh ding dbi véi céc loai hinh doanh nghiép trong tiép cén théng
tin vé dét dai.

Cuc Thué tinh phdi hop céc don vi c6 lién quan ddy manh cong tic tuyén
truyen dén céc loai hinh doanh nghiép déu dugc thy huéng mién, giam thué thu
nhap doanh nghiép theo quy dinh phéap luét, khong phan biét wu déi thué déi véi
tirng loai hinh doanh nghiép.

Ngén hang Nha nuéc Chi nhanh Ca Mau phdi hop céc don vi ¢6 lién quan tao
diéu kién thuén 1¢i cho cac loai hinh doanh nghiép tiép can véi cac khoan tin dung,

déc biét 1a cac DNNVV trén dja ban tinh.

V.TO CH['J'C THUC HIEN

1. Trén c»f:r so' glal phép cai thién céc chi sé thanh phan, cdc don vi dugc phan
cong chiu u'éc 'nhlem chinh, danh gia tai Bang phéan cong cua Phu luc 2 ph01 hop
véi cac don \g co.:lien quan ra soat, nghlen ctru, xdy dung K& hoach chi tiét (theo
Méu hudng ddntia $6 Ke hoach va Pau tu). Trong do, xac dinh rd chi tiéu dugc
giao, dé ra nhiém vy; gidi phap thuc hién cu thé dbi véi céc chi tiéu, phan cdng rd
don vi, bd phén chiu trach nhiém thyc hi¢n, b phan dau m61 theo doi, kiém tra,
giam sat, tong hop danh gid giri vé don vi dau moi chi sO thanh phén phu trach
nhém chi tiéu cua don vi minh (dong thoi giri 8¢ Ké hoach va Pau tu) dé theo dbi
triwde ngay 25/6/2018; béo céo két qua tinh hinh thyuc hién nhiém vu dugc giao tai
phu ll,lc 2 trudc ngay 20/12/2018 va gin vé don vi dau mdi chi s6 thanh phan tong
hop, ddng thoi giri S& K& hoach va Pau tu.

2. Céc don vi lam d3u méi céc chi sb thanh phan theo Phu luc 1 ¢ trach
nhiém phdi hop véi céc don vi dugc phan cong chiu trach nhlf;m chinh vé cai thién
céc chi tiéu thuge chi s6 thanh phan cta don vj 1am déu mdi, tong hqp va béo cdo
déanh gia tinh hinh thyc hién chi s6 thanh phan dugc giao ddu mbi g ve So Ké
hoach va Dau tu trwdc ngay 30/12/2018 dé tong hop, danh gia chung vé két qua
thuc hién cong tc cai thién PCI tinh Ca Mau nam 2018.

3. Trén co s& Ké hoach dugc phé duyét, S K& hoach va Dau tu ra soét, trién
khai, huong dan cac don vi xay dyng Ké hoach chi tiét (theo Mdu huwéng din do
So Ké hoach va Dau tfu xdy dung); phdi hop véi cac don vi ch;u trach nhi¢ém chinh
va don vi ddu mbi tong hop, bao céo dinh gié tinh hinh trién khai thye hién Ké
hoach ndy va bdo céo phan tich, danh gia két qua PCI tinh Ca Mau nim 2018 sau
khi VCCI cong bd két qua @& bao cdo UBND tinh xem xét, chi dao.

4 Vin phong UBND tinh chu tri, phm hop S& Ké hoach va Pau tu tham
muu d& xuat UBND tinh td chirc hop, béo cao danh gia cong tac cai thién PCI cua
tinh ndm 2018 sau khi VCCI cong bb két qué; tham muu UBND tinh chi dao céc
don vi dau mdi céc chi s6 thanh phan tham du d& hoc tép kinh nghiém théng qua
céc Hoi nghi phan tich két qua PCI do VCCI hogic VCCI chi nhanh tai Cén Tho td
chirc hang nam.
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5. I-hv;p héi Doanh nghiép tinh, Hoi Doanh nhén tré, Hoi Ché bién va Xuit
khau thay san va céac hiép hoi nghe nghiép khac c6 lién quan, cac doanh nghlep
trén dia ban tinh tich cuc hop tic, ning cao hiéu qua trong cong tac cai thién Chi so

PCI cua tinh.

6 Céc co quan bao dai phm hop véi cac don vi co lién quan trén dia ban
tinh ddy manh tuyén truyen vé cong tac cai cach hanh chinh, cong tac cai thién va
néng cao Chi s6 PCI cia tinh nim 2018.

_ Trong qué trinh thuc hign, néu cé khé khan, vuéng méc can diéu chinh, sira
doi bo sung, cac don vi ¢6 lién quan tong hop, phan anh ve S¢ Ke hoach va Piu tur
dé bao cao Uy ban nhan déan tinh xem xeét, co y kién chi dao thyuc hién /.

Noi nhin:

- Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam;
- TT. Tinh iy, HDND tinh (b/c);

- CT, cac PCT UBND tinh;

- VCCI Cén Tho;

- Céc ban HDND tinh;

- Céc co quan nganh tu phép;

- Céc 56, ban, nganh cfp tinh; -
- UBND céc huyén, thanh pho Ca Mau; A A A

- Chc héi, hiép hoi doanh nghip tinh; Trin Hong Quin
- Céc co quan bdo, dai;

- CYP, cdc PVP UBND tinh;

- Cong Théng tin dién tir tinh;

- Cac phong nghién ciru TH;

- Phong KT (T3/04);

- Luwu VT, M.A05/6.
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‘Phyluc 1
Bang phén céng dom vj ddu m6i, don vj thye hién cii thi¢n PCI tinh Ca Mau nim 2018

(Kém theo Ké hoach s8 62 /KH-UBND ngay A0 /6 /2018 ciia Uy ban nhan dén tinh Ca Maw)

$Rhin nim 2017 thip hon diém trung vi ca nwée va gidm diém so véi nam 2016, gom 2 chi sé:

1. Nhég
Nim 2016 Nim 2017
So v Dilkm sb So véi Pom vj chju
™ dung chi sé thanh phin Dikm 58 trung Panh gid o trung | Dénhgid | trdch nhifm Ghi chii
_ (%ép hang) | binh ci cln:L?n i binh aﬂL chinh dinh gié
S g nide bi ang) cd nurdre diEn
. 'F"'."‘rfwl- 586 % 581 >
(Bon vj ddu m - Si Tu phip) - (53/63) (56/63)
Khi niing cé thé dy doén duge trong thye thi phip lulll cioa tinh ddi véi vii quy
! | dinh phap luft cisa Tru lubn lubn hofic thubng xuyén) 7,78% > Tich ey % > | Tehewe | e
3 | Tinh minh bech cda cée ti ligu phdp 15 (1: tiép <in dé dang; 5: khing thé tidp 102 % Tiw ey
cin) - : i 3.0 x Tich cye
3 fa?n%.;?) vE ngln ach dil chi (it 4 DN sir dung cho hoat dgng kinh doanh | g0 oo, 5 Tich e % P Titw eye
4 | Tiép cin ti ligu 1: Li o ding; 5: khong thé i 1] 234 = Tich cue 242 < Tich eye
|5 _| Didm 56 vl mér va ﬁ lvomg trang web cda tinh 29 < Tigu cye 36 > Ticheye | Vinphing
6 | % DN ruy cdp vio websie coa UBND 7,12% < Titu cye 61% < | Teuge | UBNDUR
Ciln 6 “mdi quan he" @& cd duoc céc tai lidu ca tinh (% quan trong hodc it -
T 77.42% > Tiéu eye 9% > Tiéu eye
Hikp hisi Doanh
Vai irb Higp hdi doanh nghié ic x4y dyng va phin bign cic chinh sich Mnshiﬂmul;&“
[ p hdi nghiép trong vi ymg vi phin bign nl n
& | ciatinh (36 quan trong hofic vd clng quan trong) A% 5 Tieu oye 30% * Tae | g Ché bién va
Kudt khiu thily
sin
Thiromg lugng wi can b thug 13 phin thiét yéu irong hoat ddng kinh doanh (36 7 g
? | hoin todn d8ng § hose dbng ) i iy B Tituowe |  gq0 > | Tieuee | CveTiubuih
e s s, ban, - =
10 | Théng tin miri thiu duge cong khai{%e) - 579 - Tich cyc ckl h; UBND | Chi ligu moi
Ti 1§ DN nhin théng tin, vin bin sau khi 4& CQMNN cia tinh cun ciic huyén, TP, 2 :
1 cip (%) 4 duoc thang tin, nghi CQ & - - 62% < Tiéu cyc dom vj cb lién Chi tifu méi
; - . quan
12 | 84 ngay dé nhin dugc thing tin, vin bin sau khi d8 ¢& nghi cung cfp (trung vi) = = 2 < Tich cuc Chi tifu méi




Nim 2016 Nam 2017
p Sovéi | Dénh gi 7 ih | Dom vichju
T Nji dung chi 56 thinh phin Diémsb |\ o | en Didm s | Jo0t | DNE | trich mhigm
xép | o (p | Uik 4+ bidn | chinhddnh | Ghichi
hgng) | o hpng) " 5 Lo gk
we s € E MW
| THIET CBE PHAF LY 575 n) 545 ';:.. et
(Pon v dhu mfi - Tda n nhin din tioh) (21/63) {49/63 P WP
1 iép th cdo hanh vi N NEE L
;ioi?sngurphip d}m phép céc doanh nghiép tb cdo ¥i tham nhiing cda cén b (36 ludn ludn 43,16% - Tich eye 33% » ol Tieh s F; .
= " tinh
2 Lanh dao tinh s2 khéng bao che v nghifm tic ky ludt cdn bi) nhilng nhifu DN{%) - - - 33% <€ Tiéu eyre
3 g:;:;}qm irg gip phap Iy h trp doanh nghigp dong [ujt & khéi kién khi c6 tranh chiip (% 68.18% = Tihowe | 3% A Tehoye | SoTuPhip
4 Ei&;;‘guwn dem ngodi quc doanh khéng thude nha nurdc trén téng nguyén den tgi Tod dn kinh 72.95% e Titoore | 100% i Tich e
5 tsﬁ Iuv:snu?wﬂowmvhi‘pmﬁémmﬁpwa&mdoT&ﬁ kinh té cdp tinh 3,65 5 Tieu cye 1,16 > Tidu cye
6 | T§1& vu &n da duge gidi quyé trong nm (TATC) 70,93% < Tidu cure 66% < Tiéu cyre
Doanh nghiép tin twéng vio khi ning béo v cia phip ludt vE ban quydn hoge thyre thi hop ddng
7 {%i)hgjﬂ{otntmdﬁngﬂ 80.61% < Tiéu cyc 3% < Tiéu cifc
Toa &n chc chp cia tinh xet xir che vy kién kinh i ding phdp luft (% dbng y hodc hoin todn dong Toa dn rhin
g8 |9 . 83,33% - Tich eue B4% = Tidu eye ddn tinh
9 | Toadn che chp cia tinh xir cde vy kign kinh tf nhanh chéng (% déng § hodc hodn todn déng ¢) 65,52% > Tichoge | 64% < Tidu cyre
10 | Phin quyét cia wi 4n 1 cong béing (% 4bng ¥ holie hodn todn ddng §). 72.41% < Titueye | B4% > Tich ey
11| Doanh nghitp s dung ida dn 62 gidi quybt tranh chlp (%) 3333% | < | Titoewe | 45% = | Tichew
12 | C4c chi phi chinh thire v& khong chinh thirc T chip nhdn duge (% dbng # hoic hodn toin dbng §) | 68,60% | < | Titwewe | 81% | > | Tichewe
Cye Thi hanh
13 | Phin quyks cia 1ba fn dugc thi hinh nhanh chéng (% ddng # hodc hodn todn dbng ¥) 60,47% < Titucye | 68% = Tich ey im:l:su‘
il
14 | Phai tra tidn "bho ke cho biing nhém con 84, x2 hdi den &€ yén &n lim &n (%) - - - 1% < Tich eye cr::;_u
15 | Tinh hinh an ninh trt by tai tink B Tét (36) 5 o E 44% & Tita eye Chim;iim
Congan tinh |—5hy jay
16 | Tilg DN bj mét trdm tal s4n nam qua (%) - - - 27% > Titu eye nét
17 | £ ciing an hb trg DN giéi quyét hidu qué v mit trdm i san(%) % : . 6% | < | Tiewewe Chitity

Vlg




Nim 2016 Nim 2017
Do v chju
T Difmsé | Soved | . .| Didmsé | Sovéi |Danhgid | tréch nhifm
(Xép trung | "o En (xép trung | ch chinh dénh gid
bang) binh ¢ bi hang) binh ci
nwrdre mrée
1 | DICH Vi HO TR{ DOANH NGHIEP {3";’,36%) < ug;zs) <
(Don v ddu méi - S¢ Cong Thuong)
| | S8 bdi cho thuong mai do tinh th chirc trong nam trudc hoc ding ky 1 chirc 15 > Tich cye Tich eye
cho n#m pay (B Cong thuomg) 13 >
2 | Doanh nghiép 43 sir dung dich vy tim kiém théng tin th trutmg (%) 15,94% < Tiéu ey 63% > Tich eyre
Doanh nghiép o6 ¥ dinh tiép tyc sir dung dich vy b rg tim dbi tac kinh doanh :
3 heoy ghigp c6 y P 66,67% < Tiu ayre T1% 5 Tich ey
4 DM 43 sir dung dich vy xic tién thuomg mai (%) 17,39% < Tifu ey 65% > Tich cyc =
Doanh nghiép di sit dung nha cung cép dich vy tu nhin cho dich vy tim kiém ng Thuong
5 thdng tin thi %) 45,45% > Tich cye 60% e Tiéu oye
6 :::;;rh nghiép ¢6 ¥ dinh tiép tee si dung dich vy tim kiém théng tin th ruimg 72,73% < Titu cye i - Tiéu cyc
Doanh nghigp d3 sir dung nha cung cip dich vy tr nhin cho dich vy hé trg tim . :
LA Bripiont s oy %) 66,67% > Tich cye 58% < Tiu cyre
8 g.;ﬁ ngr:ig& ;: sir dyng nha cung chp dich vy tr nhin cho dich vy xtic tifn | 1 cr0 < Tituewe | 31% < Titu cyre
§ | Doanh n@! iép da sir dyng dich vy hd g tim dbi tac kinh doanh (%) 17,14% < Tiéu cye 45% < Tifu cuc
10| Doanh nghifp cé y dinh tiép tyc sir dyng djch vy xie tién thuong mai (%) 41,67% < Tiéu cyc 69% > Tich cyc
11__| DN 43 timg sir dyung djch vy d20 tgo vé quin trj kinh doanh (%) 21,13% 5 Tiéu cire 52% = Tich cyc sk i
12 | DN c6 ¥ dinh tiép tuc sir dung dich vit 40 tao vé quén trj Kinh doanh (%) 53,33% > Tichowe |  42% < Tiu cpe ma‘m" v




N&m 2016 Nim 2017 Pon vj chju trich
TT x So véi Panh gid 2 Sovéi | Danh.gid | nhifm chinh dénh
Ngi dung chi s thanh phiin Bg:i‘ sb trung | chuyén bién n-(f; s6 . gid
. n; binh o “:) bifn
\ ci mrfre s
5,35 " 63
L | pjcH vy HO TRG DOANH NGHIEP (tifp theo) (39/63) (43/63)
(Pen vj d4u mbi - S& Cong Thuomg)
13| Doanh nghiép di sir dung djch vy tr vin vé phép ludt (%) 3243% < Tiéu cuc 75%
Doanh nghiép c6 ¥ dinh tiép mc si dung djch vy tu van vé phip ;
14 | luft (%) 70,83% > Tich cye 63% $¢& Tu phip
15 Doanh nghléy di sir dyng nhd cung Clp djch vy twr nhin cho djch 37,5% - Tich eye 0% - Tich cye
vyt vin vé phip ludt (%)
16 | DN a3 sur dung cac dich vy liEn quan dén & (%) 27,14% < Tiéu cure 59% > Tich cyc
Doanh nghiép 43 sir dyng nhid cung cp dich vy tr nhin cho cc & = Tieu
17 | gich v libn quan dihn clmg 5;@ & (%) = 52,63% > Tich cyc 2% e | g é:?nm -
Doanh nghiép ¢6 ¥ dinh tifp tuc sir dung nhi cung clp dich vy :
18 | 1hin cho cic dich vu lién quan dén cong n (%), 63,16% - Tich cyc 62% Tf&l oy
19 | T 1¢sEnhacungEEdichvguenE£g%DNm1 0,94% Tiéu cyre 0,87 Tiu cyc T
20 | Ti 18 s nhi cung cdp dich yu tu nhin va c6 vén diu t nude | 5p g7, < Tiéu cye 6% tilws | S0 c:?hw.'
ngodi trén thng sb nhi cung clp dich vu_(%6) 3% o vi o6 e
5] | DN @asir dyng nha cung clip tw nhén cho dich vy d2o tao vé quin | |3 339, < Titu oye 58% 2 Titw eye quan
trj kinh doanh (%6)
22 | DN ¢4 timg sir dung dich vy d4o tao vé kE toéin vi tAi chinh(%) 25,68% < Titu cye ik < Tiéu cye
; S¢ Lao -TB
23 | DN 6 ¥ dinh tiép tuc sir dyng dich vy dao tao vE ké todn va thi | 57,89% < Tiéu cye 79 < Tiéu cye v;’;"ﬁ"
chinh (%)
a4 DN di sit dung nba cung cip tr nhdn cho dich vy 3o 130 vé ké 31,58% > Tigy cye 86% - Tich cye

toéin vh 13i chinh (%)




2017

Piém sb Sovéi | Dénh Bilm 58 Sovél | Dénh gid Dam vj chju triich
s (Xéphang) |  didm chu (Xépbang) |  diém chuyén | nhifm chinh dénh gid
frung hlin rung hﬁ:
binh ci bioh cd
nurfre nwdc
1] BAO TAO LAO BONG 4,46 - 5,09
(Bon vj dliu mdi - $& Lao ddug - Thuong binh va Xi hii) (63/63) _(63/63) %
chhvudoﬁ:ouquanNhﬂnudculdIaplumgamgcip:Giﬁulﬁxﬁhi 5& Gido dyc va
I | théng (% Tét hotc Rér 1én) 6,515 = Ticheye | 57% < Tiéu cye Bl 130
Dich vy do cé¢ co quan Nhi nuée tai dja phuong cung cip: Day nghé (% Tt
2 hotc Rét 161) 37,65% > Tich cye 30% " Titu cye
Mitc d5 hdi léng véi lao dong (% déng ¥ ring lao dgng ddp img dugc nhu
3 | chusir dyng cis DN) ot = Tiducye | geo < Titu o
¢ Ti 18 lao dgng qua dao 130 dang 1am vide 19i DN (%) 49,92% = Tich cwe 47% < Tidu cyc
5 | % téng chi phi kinh doanh dinh cho dao to ko ddng. 4,29 < Tich cwe 3,87% < Tich cye
6 ﬂr:ﬁ:;‘;j;_m dich vy giéi thigu vie lam néi trén ciia nhé cung cip dich vy 12,6 s Titu oxe Py 2 B—
Sé Lao djng - TB
va XH
Ti I§ ngudi lao md&omfs&hndﬁngcm ua déo %
{ (BLI;'I'BW;CT{) s A W (%) 1,9% < Tiéu eyc 2%, < Tidu cye
8 | T1i¢ lao dong qua dao wo trén 16ng lyc lugng lao déng %(BLDTBXH) 3,06% < Tiku eye 304 < Tiéu ey
® | DN dn i dyng dich vy gi6i thidu vigs lim (%) 11,59% < Tievos | g " Tieu eye
10 DN ¢ § dinh s& sir dung dich vy giéi thigu vigc lam (%) 37.5% < Tiku eye 1% & Tiéu cyre
11 | % téng chi phi kinh doanh cho tuyén dung lao ding 3,06 < Tiéu ey 4,42% < Tiéu eye




Niim 2016 Nim 2017
T Dilm 8 | Sovét | Bénh Ditms§ | Sovéi | Dénh gid
Ni dung chi sb thanh phin (Xép gibm | chu (xép dibm | ch Pom vj chiju trich | Ghichd
hang) trung bi hang) trung hla:n nhi¢m chinh
bioh ci binh c& dinh gid
o nudre A =)
m TINH NANG DONG 4,8 % 521 5 Lighoed
(Pon vi hu méi— Vin phdng UBND tinh) (34/63) {43/63) Y
UBND tinh linh hoat trong khudn khé phap luit nhim tao méi trutmg ) I
1 | kinh doanh thun l¢i cho cdc doanh nghiép tw nhin (% hodn todn déng ¥ | 70,24% < Tiéu eyc < | Tifucye -
holic déng ¥)
UBND tinh rit niing déng vi sing tao trong viéc gisi quyét céc vin dé .
2 | méi phét sinh (% hodn toan ddng ¥ hode ddng ) 5125% | < | Tibueye | 64% S L s
3 3 2 UBMD tinh
Cam nhén cia DN vé thai db cda chinh quyén tinh déi véi khu wre oo
nhén (% Tich cwe holic Rt tich euc). 46,39% > | Ticheye | 35% < Tigu cue
Phén Umg cua tinh khi ¢6 diém chia rd trong chinh sach/vin bin trung
4 | wong: “m holin thyc hién vi xin § kién chi dao™ va “khéng lam gi"” (% 40% > Tidu cyc 3% > Tidu cyc
Iwra chon)
5 : UBND céc huyén,
L2nh dao tinh cé chil truomg, chinh sich ding din nhung khing dugc -
thue hién 16t & cAp huyén (% hoan toan ddng ¥ hoac ddng ¥) ST14% | < | Tichews | 39% Ticheyc | thinh pho
Cé nhitg séng kién hay & clp tinh ninmg chua duge thye thi tht & céc
6 | s&, nganh (% hoan toan ddng ¥ hobc ddng ) 74,36% < Tichcwe | 74% < Tich cye
. c® T Cic 0, ban, s
5 | Vuéng méc, khé khan cda DN duge thio g& kip thoi qua Déi thogi } ) ) 739 > Tich e | oanh: UBND cac | CP e
DN(%) huyén, TP, donvi | ™%
. e ¢4 lign quan i
g DN nhin duge phin héi cda CQNN tinh sau khi phin énh khé khin, . y - 89% < Titu cye Chi tigu
vutmg méc(%) méi
¢ | Tilé DN hai long véi phan hbi/cach gidi quyét clia CQNN tinh(%) . 799, 5 Tich cye cmu




Nim 2016

Nim 2017

R : i Didm 6 | S0 Véi [ Pénh “s!am So viri Dinhgi[i‘ —
r ol w
-J ) —— o | e | N | ol | e | M| e | oo
; hang) " hang) pry thin:uﬁnh :
nrére muire
6,14 519
v v = <
(Pon vi ddu mbi - S& Thi nguyén vh Mbi trudmg) (17/63) e
% DN ¢6 mit biing kinh doanh (vfin 13 12i sdn cba cd nhén/gia dinh
1 | hogc do nha mude giao, <6 thu tidn sir dyng ddt holic DN nhdn chuyén | 75,61% > Tichewe | 62% > Tich oye
nhirgng quyén sir dyng dit) va co Gidy chimg nhfin Quyén sir dyng dit.
Sy thay di khung gid dét coa tinh phi hop voi sy thay dbi gia th -
2 (% dbng %). 80% > Tich cye 78% Tich ey
% DN thire hign céc thi tyc hanh chinh vé @dt dai trong 2 nim qua = "
3 | nhumg khong gap bét ky kho khin ndo vé thi tye. 3333% Tichewe | 19% < Titw e
% DN c6 nhu ciu duge cip GCNQSDP nhumg khéng co do tha tye .
4 | hanh chinh rudm rd/ lo nggi c4n bd nhiing chidu. 3548% | > Titucye | 17% = Tigu cye
5 | DM danh gi& ndi ro bj thu héi dt (1: rit cao dén 5: rét thip) 1,74 > Tich cpe 1,47 < Tidu e Sor y;mva
ngu
: . . 31% i
Néu bi thu hbi dit, DN s& duge bdi thuimg théa ding (% ludn ludn . Méi tradmg
’ hoBc thudmg xuyén) 24,64% < Tiu ey > Tich eye
DN ngodi qubc doanh khong gip cin trd vé tiép cdn dit dai hodc mé i :
7| rong mit bing kinh doanh (% Béng ¥) 37,66% > Tichewe | 24% < Tidu cye
3 | 56 nghy chir dgi dé duge cip GCNQSDP (trung vi) 30 = Tich eye 15 < Tich eyre
9 | Viée cung cép thong tin vé dit dai khdng thujn lgi, nhanh ching(%) = = - 28% < Tich cye Chi tigu méi
10 | Gidi phéng mjt bing chim (%) & . 23% > Tiéu cyc Chi tiéu mési
11 | Kho khan vé thigu quy a4t sach(%) . - 5 17% > Titu cye Chi tiéu méi




3. Nhém chi s thanh phin gidm diém so véi nim 2016, gom 02 chi sb:

Nim 2016 Nim 2017 Bow i chi trieh
T Noi dung chi sb thanh phia 5‘0‘3;5 it :'f:_‘ Pénh gik m’* - mn‘ %;" shim hioh —
hang) binh ck chu ' heng) binh ci chuyién ¥
e b nurére l::zn '
;| cHIPHI GIA NHAP TH] TRUONG (3:',‘";) < {1-;?6?3) > L -
(Pon vj 88u mbi - S§& K& hopch v Div tu) . 2
| | Thoi gian ding ky doanh nghiép (nghy) 7 = Tich cye 7 > Tiéu cye -
2 | Thi gian thay 85i ndi dung diing k§ doanh nghiép (ngdy) 3 < Tich cye 3 < Tieh e | ok hoach
va Py v
Ti 1& DN lam thi tuc PKDN qua phiromg thirc m&i (trye tuyén, ) ) > . .
3 TTHCC, buu dién (%) 2% Tich cye Chi tifu mai
- m}ﬁnv@hﬁm:iﬁbﬁpmmmrﬁrhgvlﬂydﬁ(% £0,90% % Tich eve ) N Tich oye
5 | Can b tai b phiin M3t cira nhiét tinh, than thién (% aéng ¥) 42,70% = Tich cye 83% > Tich cue
: ; - r Céc 567, ban,
6 | This tuc tai bY phiin Mo cira duge niém ybt cong khai (% 8ng ) | 49 440 < Tieweyws | 71% < Tiewcyc | nganh, UBND
i céc huyén, thinh
7 | Cénbdtai bd phiin Mgt cira am higu v& chuyén mén ( % déng #) 29,21% < Tidu e 26% % Tichcye | ph vadom vied
: lién quan
% DN phii ch hon mt thang & hoan thanh tét ca clc thi tuc aé 10%
& | vin g hoat ding 14,63% > Tigu ey < Tich cyc
% DN phii chir hon ba théng & hoin thinh tht ca cic thi tyc 48 bit :
? | @hu hoat dong 0% < Tich cyre 7% > Titu cye
B < = » S& Thbng tin va
10 | Ung dung cdng nght thang tin tai bo phin M4t cira 18t ( % déng 7) 19,1% < Titu cye 60% - Tich cye TmyL:i.;g




Nim 2016 Nim 2017
TT Pom vj chju
bi s thanh phin Diém sé Sovéi | Dinhgih | PRES | Sovél | i yf | trichsbim Ghichd
P trung chinh dinh gid
(Xép hang) | trung binh chu E ch
heng) | biohcd
ci nundre b n
nurde
" CAC QUY DINH b ) 0 .
 fi4i2F5n Phing UBND tinh) (14/63) (21/63)
1| This we gidy 1 don gidn (% hodn todn dbng ¥ hole ddng ¥) 55,43% 5 Tich cye 52% = Tich eye
DN khéng cin phai di lai nhidu Min d& hodn tht thi ¢
1,7% < Tiéu
2 | tue (% hodn toAn 8bng § hosc dng 1) ae ] osm% < oy | aun ol ban,
o % nginh, UBND
4% DN sir dung hom 10% qu@ thivi gian & tim hidu vi thye cée huyén,
3 | hitn cic quy dinh ¢ Nhi nudc 3792% > Tieueye | 25% < Ticheye | thanh ph va
: dom vi b lién
4 | Phi, ¢ phi dupc cong khai (% hoin toan ddng ¥ hodc dbng ¥) 92,39% > Tich cye 92% - Tich oge. quan
i gi hién TTHC it ngin hom so véi S :
5 th'ms;'“ ey hil sy ol g I 5 vEK ey 5 : A % > Tich cye Chi tiéu méi
6 | ™oi dung thanh, kiém tra bj triing Mip (%) i 5 i 17% S Tilu cye Chi tiéu mdi
7 | Thanh, kiém tra tge co hdi cho cén b nhiing nhifu DN(%) . 2 i 26% > Ti8w cve | Tyanh ra tinn | CM b méi
oy " i . Thay 85i dom
8 Ty 1§ DN bi thanh kiém tra tir 5 cujc tr&r lén trong ném 3 - Tidu cuc 6% i Tich oye vi tinh trong,
khio sét
9 | $4 gitrtrung vi lm viée véi thanh tra, kigm tra thué 7 < Tich cyee 4 < Ticheye | Cue Thué tinh
10 ;”‘“m‘“&”“""‘ﬁ“mmm“"”““m 74,74% > Tichewe | 78% » Tich oy
i St NGl vy
Céc cén bf nhd nudc giai quybt cong viéc hiu qua (% hoan " ik . -
"] twin déng 5 ot déog 3) T Bhaw | g ow




4. Nhém Chi s6 nim 2017 ting diém so véi nim 2016 va cao hon diém trung vj ¢ nwée, gom 2 chi so:

™ NEm 2016 MNam 2017 . -
So véi So véi Bam vj chju. Ghi ché
Piém sb Pénh Diém sb h trdich nhigm . c
B g ot o Al A XKep | T | ey ('%p trung | D4nn B¢ | hioh akoh gid
; e binh bida Yo binh e by e
" cil nwréie cd nuée i,
1 | CHI PHI KHONG CHINH THU'C 5,88 > a >
(Don vj 3u mbi - Thanh tra tinh) (14/63) (8163)
B T e R e e IR
e e I I S T
3 | % DN phéi chi hon 10% doanh thu cho cdc logi chi phf khéng chinh | 4,88% < Tichawe | 7% < Tich cye
thirc Thanh tra tinh
4 | Nhong nhifu khi gii quyét thi tpe cho DN )a phd bién (% Déng ¥ |  55,68% < Tichcye |  60% < Tich eye
hoac Hodn todn dbng ¥)
Céng vie dat duge két qua mong doi sau khi d3 trh chi phi khing i X
5| chinh thirc (Ythudmg xuyén hodc ludn ludn) 54,43% R R < | Tibueye
6 | Ti18 DN cb chi trd CPKCT cho can b thanh, kibm tra (%) - - 36% < Tich eye Chi titu méi
7 | Tilg DN 6 chi tri CPKCT trong thye hién TTHC dit dai (%) - - - 3% < Tich eye ﬁﬂfimz Chi tigu méi
] Céc st ban,
Chi trd CPKCT 4 didu béit budc 48 dim bio tning thiu (% Bng ¥) 52% < Tich cyc | nganh; UBND
g - - - cée huydn, TR, | Chitite méi
don vj ¢6 lién
quan
9 | DN lo ngai tinh trang 'chay 4n' 1 phb bién (%) - : . 18% < s | TSR | it

10




DAN N8i dung chi s thanh phin Niim 2046 Mo 2017 Pouvie
T ) 2, Moy L Difmsd | Sovéidifm | Danh tu Difmsl | Soveidim [ Danh trich nhﬂl:
f M hang) trung binh chuyén ah hang) | trung binh ch chinh dénh gis
eh mwrre blzn el nurfre bi
OANG 6.06 6,17 -
b ! Ké hogeh va Ddu tw) (6063) - (8/63)
1 mifn/gidm thué TNDN(% Béng §) 16,87% < Tich cyc T% < Ticheyc | Cuc Thué tinh
2 om trong vide thyc hitn céc TTHC (% Déng ¥) 14,77% < Tich cuc 19% < Tich cye
Vigc tinh wu #i cho DN Nhi nute ghy khé khan cho doanh nghiép ciia ban™ : 3%
| (5 Ding § hojic Hoin 1oin ding §) 30,59% < Tich eye < Tich cye
4 DNNN thudin lgi hon trong vife cé duge cbe hop déng rir CONN (% Bbng ¥) 23,86% Tich eye 15% < Tich cyre Vin phong
5 | DN FDI duge wu tién gidi quyét cic kho khan hon DN din doanh (% Bbng ) 36,49% Tich cye 34% < Tichewe | UBND tioh
6 U diii DN Ién{nhd nude va 1w nhin) 12 trd ngpi cho bin thin DN (% Dlag 3) 50,65% Tich cye 49% < Tich ey
7 Eﬁ lye kinh doanh (hep ddng, ddt dai...) chin yéu roi vio DN thin quen 71,6% < Tich cye 78% > Tiéu eye
B Tinh wu tién tho hat FDL hom b phat trién khu ve e nhin (% Bdng $) 36,25% Tich cye 33% < Tich oy
9 | DN FDI thusn lgi hon trong thye hién cic TTHC (% Bang 5) 18,07% Tich cue 3% < Tich cue S: f;;’:::h
0 m?gcmmwh nghi¢p FDI nhin duge nhidu quan tim ha trg hom (% 31,339% % Titu cye 3% < Tich cye
DIMNN thusn Igi hon trong tidp cin cc khodn vay (% Déng 3) 2%% = Tich cye Ngin hdng
1 26,14% < Tich cye ‘Nha nwde Chi
nhdnh Ca Mau
12 | DNNN thudn Ioi hon trong tiép chn dit dai (% Ddng 7) 21,59% < Tich cye 229% < Tich cye
DN FDI thudn lgi hon trong tidp cén dét dai (% Ddng §) : 15% 54 Tai nguyén
13 21,69% < Tich cue < Tichewe | s pmasi trudmg
14 | DNNN thugn lgi hon trong cdp phép khai thac khodng sin (3 Bdng 7) 10.23% - Tich cuc 14% = Tich eye

11




Phu lyc 2

fbin cong nhi¢m vu cdi thign cdc chi tidu cila cde chi s6 thanh phin PCI tinh Ca Mau nim 2018
Keo Ké hoachs6 (7 /KH-UBND ngay Lo /6/2018 ciia Uy ban nhdn dén tinh Ca Mau)

CONG CAC PON V] CHIU TRACH NHIEM CAI THIEN PCI TINH CA MAU NAM 2018

Nim 2017
" o ; Chi tiéu Chi tigu Chi tiéu phin Ghi chi
1Y) Shia irhek nidpa chink chuyén bifn | chuyénbién | congnim 2018
tiéu cure tich cue
1 | S& Lao déng - Thuong binh va X4 hdi 11 2 13
gﬁc s@’. ban: nganh, UBND céc huyén, thanh phd va 8 15 23 C6 8 chi tidu méi
om vi ¢6 lién quan
Viin phong UBND tinh 7 8 15 _

4 S& Tai nguyén va M6i trudmg 6 9 15 C6 4 chi tigu méi
5 | Tda an nhén din tinh 5 5 10 Cé 1 chi tiéu mdi
6 | S& Cong Thuong 5 5 10

7 | Thanh tra tinh 4 7 11 C6 4 chi tigu méi
8 | Cong an tinh 3 1 4 C6 4 chi tidu md&i
9 | S& Khoa hoc va Cong nghé 2 1 3

10 | S& Ké hoach va DBiu tu 2 6 8 Cé 1 chi ti€u méi
11 | & Tu phip 1 5 6

12 | Cuc Thué tinh 1 2 3

13 | Céc hdi, Hiép héi Doanh nghiép tinh 1 0 1

14 | S& Gido duc va DBio tao 1 0 1

15 | S& Ndi vu 0 2 2

16 | S& Thong tin va Truyén thong 0 1 1

17 | Ngén hiang Nha nuéc chi nhinh C3 Mau 0 1 1

18 | Cuc Thi hanh én din sy tinh 0 1 1

Tong chi tiéu 57 71 128




IL BANG PHAN CONG CHI TIET CAC PON VI CHIU TRACH NHIEM CAI THIEN CAC CHi TIEU THUOC

CAC CHi SO THANH PHAN PCI TINH CA MAU NAM 2018
1. S& Lao dgng - Thwong binh va X3 h§i (13 chi tiéu)

N#m 2016 MNim'2017
So vai . So v
diém Pénh gid " adiém | Dénh gid
Nhdm chi tiéu dwge giao Pifm sb trung chuyvén Pitm sb trung chuyén
binh bién binh bli’n
ci mrde ¢l mndre

Do tgo lao dfng
~ T 1é ngudri lao ddng qua ddo tao /56 lao ddng chra qua dao 120 (%) (BLETBXH) C1,9% < Tiéu cye 2% < Tiéu cyc
- Ti 1§ lao ddng qua dio tao trén téng luc lugng lac 4éng % (BLBTBXH) 3,06% < Tiéu oy 3% < Tiu cye
- DN 44 sir dung dich vu gidi thidu viée lam (%) 11,59% < Tiéu cuc 52% < Tiéu cyre
- DN ¢6 ¥ dinh s& sir dung dich vy gi6i thiéu viéc 1am (%) 37,5% < Tiéu cyc 3% < Tiéu cye
- % thng chi phi kinh doanh cho tuyén dung lac déng 3,06% < Tiéu eyre 4,42% < Tiéu cyrc
- Dich vy do céc cor quan Nhi nuére tai dia phuong cung cfip: Day nghé (% Tét hosic RAt t6t) | 37,65% > Tich cye 30% < Tiéu cyre
i}ﬂ)&c dj hai 1dng véi lao ddng (% ddng y ring lao ddng dAp img dugc nhu clu sit dung clia 90,12% 2 Tiéu aro 86% & Tigu cuc
- % tong chi phi kinh doanh dénh cho do tpo lao déng. 429 < Tich eye 3,87% < Tich e
- Ti 1§ lao déng qua dio tao dang lam viée tai DN (%) 49.92% = Tich eyc 47% < Tiéu cue
- DN 44 sir dyng djch vy gi6i thiéu viéc 1dm néi trén cia nha cung clip dijch vy tu nhin (%) 37,50% < Tiéu cye 46% < Tiéu cyc
Dich vu hd try doanh nghiép
- DN d4 timg sir dung dich vy dio tao vé ké todn va tai chinh(%) 25.68% < Tiéu cuc 52% < Tiéu cyc
- DN cé ¥ dinh tiép tyc sik dung djch vp dio tao vé ké toan va i chinh (%) 57,89% < Tiéu cye 57% < Tiéu cye
- DN 4 sir dung nha cung cép tw nhin cho djch vy dao tao vé ké toan va tai chinh (%) 31,58% < Tiéu cye 86% > Tich cye




2-€fes, ban, nganh c6 lién quan, UBND céc huyén, thanh ph (23 chi tiéu)

Niim 2016 Nam 2017
So véiditm | Ddnh gid So véi diem h gi
Ditm s§ trung binh chu;rfn Didm sb trung bink | chuyén | Ghichi
cd nuwdc bien ci mindre bign
74,36% < Tich ey T4% < Tich cye
- Lanh 430 tinh 6 chii treong, chinh sich ding din nhung khéng : -
duge thue hign 161 & chp huyén (% hoin toan dang ¥ holic bng %) 57.14% % Tich oye b Tk oy
- Vuémg mic, kho khiin cia DN dugc thio g& kip théi qua Dai thoai - Chi tiéu
DN(%) - - 73% > Tich cue S
~DN nhin duge phin hoi cia CQNN tinh sau Khi phan &nh Kh khin, i i i Chi tiéu
| varémg mac(%6) 89% < Tiéu eye méi
=TI 1§ DN hai 18ng v61 phan RBi/chch gili quyét cia CQNN tinh(%) - - Chi tiéu
T9% > Tich cye mdri
Dich vy hd tro doanh nghiép
- Ti l¢ 56 nha cung cdp dich vy trén téng sb DN (%) 0.94% & Tl o 0.87 < Tiéu cye
~T1 1§ 35 nha cung cip dich vy tu nhan va c6 vén diu W nuGe ngodi :
rén téng s8 nha cung cip dich vy (%) 60,87% < Titu cye 63% Titu cye
ﬁﬁ,‘;}“ dung nhb cung chp i nhén cho dich vy ko t9o vé quin tri kinh | 5 3300 < Titu cue 58% < Titu cye
Tinh minh bach
- Ti 1¢ DN nhin dugc théng tin, vin ban sau khi d& nghi CQNN cia g Chi tiéu
tinh cung cdp (%) ) ) . ges = Tz oye mdi
- 50 ngay dé nhin dugc thong tin, vAn bin sau khi a8 d& nghj cung j 5 & Tich o Chi tiéu
céip (rung vi) ) . » méi
- Thng tin méri thiu dugc chng khai (%) - - 57% > Tich cve Chi titu méi
Chi phi khbng chinh thirc
- Chi trd CPKCT 12 diéu biit bufe ¢é dam bio tring thiu (% Déng ) = = s 52% < Tich cye Gln'll;'_&"




Chi phi thi gian thyre hifn cde quy dinh nha nwée

- Thai gian thye hi¢n TTHC duge nit ngn hon so véi quy dinh(%) . 74% Tich oye cm::u
E m
- Phi, Jé phi duge céng khai (% hon todn ddng ¥ holic déng ¥) 92,39% Tich eye - mqm
- Thi tyc giy tir don gidn (% hoén todn ddng ¥ hodic déng ¥) 55,43% Tich cye 2% Tich cye
chn phai di lai nhidu 1in ¢& hodn tit thi tuc (% ; .
hodn m&nﬁngy hodc déng 7) 61,7% Tiéu cge 52% Tiéu eye
- % DN sir dung hom 10% quy thoi gian dé thyc hién cic quy .
dinh cia Nha nude 37,93% Tiéu cye 5%, Tich ewe
Chi phi gia nhip thi trudmg
} Tiéu cyc

- Thi tyc tai b phin Mt cira duge niém yét cong khai (% ddng ¥) 49,44% Tidu cyc 21%
- Céin bd tai b phin Mt cira am hidu vé chuyén mén (% dbng ¥) 29,21% Tiéu cyre — P
- Hutmg din vé thi tye tai bd phin Mt cira 13 ring va ddy du (% £0.9% Tich cpe 94% Tich cye
déng §) !
- Céin bé tai b phin Mt cira nhiét tinh, thén thign (% dbng ¥) 42,7% Tich euc s Tich ey
- % DN phai ché hon mét thing d& hoin thanh tt cd cdc thi tye aé Tich
bit dhu hoat dbng 14,63% Tiéu cye 10% cue

- % DN phéi chir hon ba théng ¢& hoan thinh tit ca cc thil tye dé bit % TV oo - o

diu hoat dng




3. Vg phong Uy ban nhén dén tinh (15 chi tiéu)

Nim 2016 Niim 2017
s‘::ﬂ i 2 Ghi
o Pidm sb diém Panhgia | Di Sovéid Panhgid | cho
y Nhém chi tiéu dwge gino trung bioh | chuyén bién s6 | trungbinh chl;‘firﬂ
rlE ¢ nwde e nunfre n

ghhdn s '..__ & v& thdi dp cia chinh quyén tinh déi v&i khu virc tw nhan (% Tich cyc 46.39% @ Tich cye 5% o Tieu cwe
- UBND tinh linh hogt trong khubn khé phép ludt nhim tao méi truémg kinh doanh thugn lgi ;
cho céc doanh nghiép tw nhn (% hodn todn ddng ¥ hodc ddng ¥) 0.20% * Tiucye | o0 £ i
- UBND tinh rit ning dong va sdng 130 trong viéc gidi quylt cdc vin d& moi phédt sinh (% ;
hodn todn dng ¥ hoje db ) 51,25% < Tilu cye 64% > Tich cyre
- Phitn (mg cua tinh khi ¢6 diém clura 13 trong chinh sdch/van ban trung wong: “tri holin thye -
hién va xin ¥ kién chi dgo” va “khdng lam g1" (% ya chon) e > Tuces | 3oe » W e
Cynh tranh binh ddng i
- Vide tinh wu 4i cho DN Nha nurde gy khé khin cho doanh nghip cia ban™ (% Dbag ¥ hope Tich eye
Hoén toan déng §) 30,59% < i < Tich eye
- "Hop déng, dht dai,... va cac ngudn lyc kinh té khc chi yéu roi vao tay cdc DN c6 lién két :
chat ch# véi chinh quydn tinh” (% déng ¥) 71,6% = Tich cye 8% = Tiéa cye
- DNNM thugin lgi hom trong vie c6 dupe cdc hop ddng tir CQNN (% Bng %) 23,86% g Tich cye i < Tich cwe
- DN FDI duge wu tién gidi quyt cic khé khiin hon DN din doanh (% Bdng ¥) 36,49% < Tich cuc 34% < Tich cue
- U dai véi cdc cdng ty 1om (nha nude va tr nhdn) 13 wd ngai cho hoat ddng kinh doanh cia ,
bén than DN (% ﬂ!ﬂog,?) 50,65% < Tich ey 49% < Tich cye
« DNNN 1|1II‘1'L Igri hom trong vige thue hign céc TTHC (% ang ?) 14,77% < Tich cue 19%% = Tich eye
Tinh minh bach
- Céic t4i ligu vé ngén sich du chi tiét && DN sir dyng cho hoat dgng kinh doanh (% Déng ¥) 88,89% > Tich cye . . Tiéu cye
- Tiép cn tai ligu quy hoach (1: tidp cin dE dang; 5: khong thi tiép cin) 4 < il < Vehos
- Chin c6 "mdi quan hé" dé c6 duoe che rdi lidu cia tinh (% quan trong holic rét quan trong) 77,42% Tilu cye 295 - Tiéucye
- % DN truy cip vao website clia UBND 73,12% < Tiéu e 61% < Tilu cye
- Difm 56 v& 40 mé va chit lrgng trang web cia tinh 29 < Tiéu cye 36 > Tich cye




4. S& Tai nguyén va Méi truomg (15 chi tiéu)

MNam 2016 Mim 2017
So véi dikm So voi diém Dinh
Nhém chi tidu durge gino Didm s trung binh | _ mnﬁ: fﬁ : Dibm sb tring Mok oo :;I::
¢l nunire il pwnde bi
Caoh tranh binh ding
- DNINN thuén lgi he trong tiép cin dii dai (% Déng ) 21,59% < Tich eye e < Tich cyre
- DM FDI thugn lgi hom trong tifp cin aft dai (% Béng §) 21,60% < Tich cuc 15% < Tich eye
- DNINW thudin lgi hom trong cip phép khai thic khodng sin (% Blng §) 10,23% < Tich eye 14% < Tich eye
Chi phi gia nhip thi truémg
- Thisi gian chis dgi aé duge clp Gikly chimg nhén quyén sir dung dfit (ngdy) 30 - Tich eye 15 < Ticheye
Tilp cin adt dai ' ' '
=% DN cé mji biing kinh doanh (vOn I ti san coa c& nhin/gia dinh hoge do nha nwdc giso,
b thy Ii.hllidv.ltdﬁilzoﬂ: DN nhin chuyén nhugng quyén sir dyng ddt) vi c6 Gify chimg 75.61% > Tich ewe 2% > Tich cire
|_nhdn Quydn sir dyng di
- Sy thay déi khung gi# 4t ciia tioh phis hop voi sz thay a8i gid thi trubmg (% abng §). 80% > Tich e 78% - Tich eye
ﬁﬂlﬂ%h&og;?mm:mﬂﬁmmzmunm khéng ghp bit ki 13.33% - Ticheye i P Titw cye
.%_D.:Iqé nl:::nch“mdp(}(fﬂqswmmmm 6 do thi mc hinh chinh rubm i/ lo 15.48% 5 Titu cye = = Titu eye
- DN d4nh gi4 rii o bj thu hdi adt (1: rit cao dén 5: rit thip) 1,74 > Tich cye 147 - Tieu eve
- Néu bj tho hii ddt, DN s dirge bdi thubmg théa ddng (%6 ludn luén hoje thudmg xuyén) 24,64% < Tidueye 3% > Tich cyc
- DN ngodi quéc doanh khang gap cin tro vE tidp cin ddt dai hofc mé ring mit bing kinh
doanh (% Déng §) i i > Tk 24% < Tibwewe |
- Vigc cung clp thing tin vé dit dai khong thulin lgi, nhanh chéng(%) - . - 28% p Tich eye Ch,:,::u
e Chi tiéu
- Gii phéng mjt biing chim (%) = 5 3 23% » Tiéu eyre méi
B hosckidsoich 5 o i N 2 17% > Tiéu cye CE:.;&“
Chi phi khting chinh thire Chi tigu
- Ti 1 DN c6 chi trd CPKCT trong thye hién TTHC dit dai(36) - - ¢ 319% £ Tich cue mi




5. Toa dn nhin din tinh (10 chi tiéu)
O s

&= Niim 2016 N&m 2017
3 ok of | itihen e P P i
= diém trung | Dénh gid i diém trung | Pénh gid ‘
Nhém chi tigu dwyc giao binh chuyén bifn | s binh chu!; Ghi chi
cd nwde cd mrére bii
#% dugc giti quyét trong nim (TATC) - 70,93% < Tiéucwe | 66% < Tiéu cyre
- Doanh nghigp tin tuémg vio kha ning bio vé cia phip lujt vé& ban :
quyén hodc thyc thi hop J%ng (% Ddng y/ Hoin toan d?::: ) 80.61% < Tiboown | 53% < s
- Toa &n cic cap clia tinh Xét xir cac vy kign kinh té ding phap luat % | 83,33% = Tich cyrc .
d&mfhoécl;amménli 9 ) . 84% < Tiéu cyre
- Toa 4n céc clip cia tinh xir cde vy kién kinh t€ nhanh chong (% dong y Tich cyre i
hodc hoan todn ddng ) 65,52% > 64% < Tiéu eyre
- Phén quyét ciia tod 4n la cong bing (% déng ¥ hofic hoin todn dbng ). 72,41% < Tiéu cuc 84% > Tich cyre
- Doanh nghiép sir dung tda an d€ gidi quyét tranh chap (%) 33,33% : Tiew cye 45% 5 Tich eyre
- Cic chi phi chinh thire vi khong chinh thirc 14 chép nhin duge (% déng ; :
$ hoge hoan toan ddng ) 68,60% < Tibuoywe | 81% ¥ Tich oo
- Ti 1¢ % nguyén dom ngodi quic doanh khéng thufc nha mrde trén tdng : :
nguyén don tai Toa &n kinh t cép tinh 72,95% < Tigu cyre 100% > Tich cuc
- §6 lugng vy viée tranh chdp cia cic doanh nghiép ngodi quéc doanh - .
do Toa an kinh té cip tinh thy 1y trén 100 doanh nghiép. (TATC) 3,65 * Tigu oy 116 x i e
Chi phi khéng chinh thirc
- DN lo ngai tinh trang *chay &n" 14 phd bién (%) . . 18% - Tich e Chi tigu
méi




6. S& Cong Thurong (10 chi tiéu)

Nim 2016 Nim 2017
Nhém chi tidu dwee giao So v diém | Dénh gis So.véi diém Diinh gid
Bibm 6 trung binh ehuggn Diém s6 trung binh | chuyén bifn
©d nurfre bin ci nuie

Djch vy hd trg doanh nghiép
- Doanh nghiép di si dung dich vy h8 trg tim dbi the kinh doanh (%) 17,14% < Tiéu cye 45% < Tieu cye
- Doanh nghiép c6 ¥ dinh tifp tyc sir dung dich va xic tién thueng mai (%) 41,67% < Tiéu cye 69% > Tich eyc
- S8 hdi chyg thwong mai do tinh td chire trong ném truéc hojc ding ky th chirc choe néim 15 5 Tich cyc 13 3 Tichc
nay (B Céng thuong) e
- Doanh nghip da sir dyng djch vy tim kiém théng tin thj tratmg (%6) 15,94% < Tiéu eye 63% > Tich owe
- Doanh nghi i & dung d

nghiép co ¥ dinh tiép tyc st dyung djch vu hd trg tim @i tic kinh doanh (24) 66.67% < Tiéu cyre T1% > Tich ey
- DN ¢4 sir dyng dich vu xic tifn thuong mai (%6) 17,39% < Tiku eye 65% = Tich eye
- Doanh nghiép 45 sit dung nha cung cip dich vy te nhiin cho dich vy tim kiém thong tin
ihi trudmg, (%) 45,45% Tich cyre 60% < Tiku eye
- Doanh nghiép c6 ¥ dinh tiép tyc s dung dich vy tim kiém théng tin thj trutmg (%) 72,73% < Tifu cye 50% < Tiéu cyc
- Doanh nghigp 44 st dyng nha cung cfp dich vy tr nhin cho dich vy h3 trg tim ddi tdc ~
kinh doanh (%) 66,67% > Tich cyc 58% < Tiéu cyte
.Uo;;h nghiép 41 sir dung nha cung cp dich vy t nhin cho dich vy xic tidn thuong | | 00 - Tiewege | 31% & Titu oye
mai (%) i




Nam 2016 Niim 2017
" Dénh s;! voi Pinh Ghi ché
So vii diém gid P m gld
Bilm s trung binh :I;;ﬁn Dibm s§ trung chu
i nude blah ci
nwdre

- % DN phai chi hon 10% doanh thu cho céc logi chi phi khdng chinh thirc 4,88% < Tich eye % < Tich eye
- Nhilng nhifu khi giai quyét thii tye cho DN 12 phd bién (% Déng ¥ hojic Hon
fodn ding 7) : 55.68% < Tich eye 60% < Tich cye
- Cong viée dat duge két qui mong doi sau khi 45 wd chi phi khéng chinh thirc ‘
(%thudng xuyén hodc ludn ludn) 54.43% < Titucye | s50q < Tigu cye
- % DN cho riing cdc DN ciing nganh thurémg tra chi phi khing chinh thirc (% hodn
todn mgiwmy} 5761% < Tich cye 4% < Tich eye
- C#e khoan chi phi khdng chinh thire & mirc chdp nhin duge (% Béng ¥ hoje Hoin
todn dbog ¥) b z Tichow | go z Tich cye

Chi tiéu mdi
- Ti 18 DN c6 chi trd CPKCT cho cén bi thanh, kiém tra(%) s » . 36% <

Tich eyc

Thiét ché phép Iy
- Hé théng tw phdp cho phép céc doanh nghigp t& céo hinh vi tham nhiing cila cin 5
b3 (% lubn uén hotic thirdmg xuyén) 43,15% 2 Ticheye | 430 > Tich eyre
- Lanh dao tinh s& khéng bao che va nghigm the kv ludt cdn b nhing nhidu DN = n 33% < Ti€ucyc | Chi tigu mbi
(%)
Chi phi thii gian there hifn cic quy dinh ciia nha nurée

Thay d3i don
- T¥ I§ DN bj thanh kiém tra tix § cube trd 1&n trong nim 2 > Tiéu cyc 6% < Tichcpe | vjtinh trong

khip sét

- Ni dung thanh, kiém tra bj tring lip (%) & - 5 17% > Tiéucye | Chitiéuméi
- Thanh, kiém tra ta0 co hi cho cn b nhilng nhifu DN(%) i 2 26% > Tibuewe | opviswmai




8. Cong an tinh (4 chi tiéu)

Niim 2016 Nam 2017
Nhém chi titu duge giao Piém sb So véi diém Pénh gid Pibm s | So véidiém |. Panh gi
trung binh ) trung binh ch Ghi chit
cimwbe | chuyén bin cinuse | bién
Thiét ché phép Iy
;n%)ﬁti&luokl'chommémcﬁndﬂ.xlb@idmdéy&nénl.a.m E = % y Ticheye | Chi titu mei
- Tinh hinh an ninh trdt ty tai tinh 1& Tt (%) - = 44% < Tiéucwe | Chitiéu méi
- Ti 1 DN bj miit trém tai san nim qua (%) - . 27% > Tiéucyc | Chitiéu mai
- CQ céng an hd trg DN gidi quyét higu qua vy mét trém tai san(%) - - 63% < Titucye | Chi tifu mdi
9. S& Khoa hoc va Cong nghé (3 chi tiéu)
Nam 2016 Nam 2017
Nhém chi titu Qirge giao Didm sb Se véi didm Pénh gié Dibm sd S“'ﬁ‘;:‘ Déinh gié
{rung huyén bién trung binh | ChUYeR
i nirde chupk KuBg bin bién
= cd nre
Dich vy hé trg doanh nghigp
- DN da sir dung cé¢ dich vy lién quan dn cdng nght (%) 27,14 < Tigu cye 59% > Tich cyc
=) - h o

- Doanh nghigp 43 sir dyng nha cung cép dich vy tr nhan cho céc dich vy lién quan dén §2.63% 5 Tich eye §2% & Titu cye
cong nght (%) i
- Doanh nghiép c6 ¥ dinh tifp tuc sir dung nha cung cfp dich vy tw nhén cho céc dich Tich §2% & Titu cye
v lién quan dén cong nghé (%). 63,16% > ey

10




frhoach va Pau twr (8 chi tidu)

Niim 2016 Nam 2017
Nhém chi titu duye giso pilms§ | 3004 S e el Tk ‘;‘;}F s
c mire ; e nurée b
- Hogt ddng ca clic doanh nghitp FDI nhin duge nhidu quan tm hi g hon (% ddng 7) 31.33% > Tiu cye 23% < Tich cye
- Tinh wu tidn thu hit FDI how I8 phat trién khu vire ta nhan (% Déng ¥) 36,25% < Tich eye 33% < Tich cye
- DN FDI thufn lgi hom trong thire hién eie TTHC (% Bdng ) 18,07% = Tich cye 13% < Tich cye
Chi phi gia nhjp thj triimg
- Thbi gian dang ky doanh nghitp (ngay) 7 - Tich eye 1 5 Tigu oye
- Thix gian thay ddi ndi dung diing k¥ doanh nghigp (nghy) 3 < Tich cwe 3 < Tich eype
- Ti 1& DM Iam thi tye BPKDN qua phuong thire méi (trye tuyén, TTHCC, buu dién (%) - - - 22% > Tich ¢y Chim;::ﬁu
Dich vig bd trg doanh nghiép
- DN & timg sif dung dich vy dio tao v quin trj kinh doanh (36) 21,13% < Titu eye 52% = Tich cye
- DN cé y dinh tiép tye sir dyng dich vy dio tgo vé quin tri kinh doanh (%) $3,03% > Tich euc 42% < Tiku cuc

11




11. S& Tw Phap (6 chi tiéu)

Nim 2016 _ Nim 2017
im | Dinh gid | .'S!::,T P4nh gid
3 . Pitm s So véi di Pidmss | -- di o
Nhém chi tiéu dwge giao -.s trung binh &“Zfl e " trung chinyba
cd nwée bi MT& cd bién
n

Dich vy bd trg doanh nghiép
- Doanh nghiép d2 sit dung dich vu tr vén v& phip luit (%) 32,43% < Tiéu cye 75% > Tich cue
Im nghigp c6 ¥ dinh tiép tuc sir dung dich vy tw vin v phép | 4, g0, > Tichewe |  63% < Tiéu cye
- Doanh nghiép d4 sir dung nha cung cdp dich vy tu nhén cho dich "
v tr viln vé phap luat (%) 37.5% > Tich cue 50% Tich evc
Thiét ché phép Iy
- Céc co quan trg gitp phép 1§ hd trg doanh nghiép dung Iuat dé "
Khdi kién khi ¢6 tranh chip (% déng ) Wi > Tiehewe | 5o > | Tichoge
Tinh minh bach
- Khé niing ¢6 thé dy doén dugc trong thye thi phép luft cia tinh
d6i véi véi quy dinh phép ludt cha Trung wong (%6ludn ludn holic 7,78% = Tich cye 7% > Tich cyc
thudmg xuyén)
= i i liéu phé 1: 4 dé dang; 5:
khﬂngT[nh émn;::hé: ?S:}Cﬁa S e L 6 e - 3,02 = Tiéu cuc 3,0 < Tich cyc
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Nim 2016 Niim 2017
So véi Sovéi | Déinh gid
Dénh Piém
itu dwge Diém sé trung trung
At o W Sre o binhcd | “BY¢ % | pighca| chuydn
LS — nrdre nwrde bi
Tinb m iTtebEe h
- Thuong lugn, v&:cﬁnbﬁﬂmél&phﬁnthxétywtrongho@tdqngkmhdoanh
(%hoén todn dong ¥ holic b ng ) 59,34% > Titucyc | 64% > Tiéu ey
Canh tranh binh ding ;
&eﬁﬁ}gm thué TNDN Ia déic quyén danh cho céc doanh nghiép FDI (% | 6.87% - Tichewe | 7% = Tich cuc
Chi phi thod gian thye hién cdc quy djnh ciia nha nwée
- §6 gids trung vi lam vic véi thanh tra, kiém tra thué 7 | < |Tichewe| 4 [ < | Tichewe
13. Hiép héi Doanh nghiép, Hi Doanh nhén tré, Hoi Ché bién va xuit khiu thiy sin (1 chi tiéu)
Nim 2016 Nim 2017
. . Diémsd | Sovéitrung | Dénh | Diém so So véi Pénh
Nhifem ohi tHm g gias binh ci nude | gi (Xép | trungbinh | en
hang) chu%fn hang) ci nurde bién
bi

Tinh minh bach
Vai trd Higp hdi doanh nghiép trong viée xéy dung va phén bién céc - ;
chinh séch cda tinh (% quan trong ho&c V8 cling quan trong) 37,66% < Tiéueye | 36% < Tiéu cwre
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14. S& Gido dyc va dao tao (1 chi tiéu)

.-;\

Nim 2017

Niam 2016
So véi So véi
Nhém chi tiéu dge giao Piém s6 | diém trung | DPéanh gis | Diém sb :_'f:' ! Binh g’ .
binh chuyén bién bi hg . b"z =
¢ nwrée i o
cd nudc
Pio tao lao djng
- Dich vy do cic co quan Nha nuéc tai dja
phuong cung cép: Gido duc phé théng (% Tot| 56,67% > Tich cuc 57% ” Tieu cue
hoc Rét tét) -
15. S& Ni vu (2 chi tiéu)
Nam 2016 Nam 2017
Nhém chi tiéu duge giao pitmss | SOV ::ﬁ': Dénh gid Pifmss | didmtrung | Dénh gid
c;Em chuyén bién binh chuyén bifn
cd ninfre
Chi phi théi gian thire hign cde quy djnh ciia nha nwée
;fi:‘a‘gi’;?hmm%*‘ quyét cdng vie higu qua (%6 hodn | ) 5400 > Tich cye — > Tich cye
- Cén b$ nha nuc thén thién (% hoim toan ddng ¥ holic ddng ¥) | 74,74% 5 Tich cwe i > Tich cyc
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Nim 2016 Niim 2017
Y - Pénh So v ;
Nhém chi tidu dwge giao Diém sb St:“‘:j; :ﬁ: gﬁéﬂ Piém sé | didm trung E:;':Ih A
chu, binh Z
cid nwbe bizn & wiie bien
Chi phi gia nhip thj truwdng
- Ung dung cbng nghé thong tin tai b phén Mot cira tt (% dbng ¥) 19,1% < Titueye |  60% = Tich eye
17. Ngiin haing Nha nwée Chi nhanh Ca Mau (1 chi tiéu)
Niim 2016 Niam 2017
Pénh .
. F So véi Pédnh gid
y So vé&i trung gid
Nhém chi tidgu dwge giao DPidmsé | . Piém s6 | trung binh | chuyén
bmh ca llll'fﬂ: c:lll n A nuwie bi
Canh traph binh diing
- DNNN thuéin loi hon trong tiép cén cde khodn vay (% Ddng §) 2604 | <  |Tichowe| 0% | = | Tichewe
18. Cuec Thi hanh dn din sy tinh (1 chi tiéu)
Nim 2016 Nim 2016
: " Pinh So véi s
Nhém chi tiéu dwge giao Diém sé St:u\;.&; :‘::;: s 1 Diém sé | diém trung Bc:nh aﬁ
ca nwde d:: o db::“ b‘I:Zn
Thiét ché phip Iy
Phdn quyét ciia tda 4n duge thi hanh nhanh chéng (% ddng ¥ hofic = i
hodn toan ddng ¥) 60,47% < Tiéu cuc 68% Tich cue
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