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TiN#® VINH PHUC Poc 1ap - Ty do - Hanh phic
S8:BQAKH-UBND Vinh Phiic, ngayAQ thing JF nim 2018
KE HOACH

Nang cao Chl s0 cai cach hanh chinh tinh Vinh Phiic
giai doan 2018 — 2020

Chi s6 danh gia cai cach hanh chinh ndm 2017 cua tinh Vinh Phuc dat tc')ng
diém 80,29 dlem x€p thu 20/63 tinh, thanh pho (tut 12 bac so vOi ndm 2016)
trong do: Diém danh gia tryc tiép dat 53,05 diém - xép vi tri 9/63 tinh, thanh phd
(gom diém tham dinhdat 51,55 diém, diém danh gia tac dong dén phat trién kinh
té xa hoi dat 1,5 diém);, Diém diéu tra x4 hdi hoc dat 27,24 diém (gom diém Chi
s6 hai long vé sw phuc vu hanh chinh (SIPAS) qua khao sat Iayy kién cia nguoi
dan, doanh nghiép dat 12 diém - xép vj tri 1/63 tinh, thanh pho; diém khao sat
cong chuee, lanh dao quan ly dat 15,24 diém - xép vi tri 54/63 tinh, thanh pho).
Be cdng tac cai cach hanh chinh ndm 2018 va nhimg nam tiép theo du'qc cai thién
vé diém sb va vi tri, UBND tinh ban hanh Ké hoach nang cao Chi s6 cai cach
hanh chinh giai doan 2018 - 2020 v&i nhimg ndi dung nhu sau:

1. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Nang cao nhan thuc cua can b, cong chure, vién chuce va nguoi dan, doanh
nghiép do6i voi cong tac cai cdch hanh chinh.

Cai thién vé diém sb va thir hang cua Chi s cai cach hanh chinh cua tinh Vinh

Phic trong ndm 2018 va nhimg ndm tiép theo, nang cao hiéu qua hoat dong cua bo
may hanh chinh Nha nuéc, gop phan thyc hién thing lgi cic muc tiéu kinh té - xa hoi.

Xac dinh rd nhiém vy, trach nhiém cua cac co quan, don vj trén dia ban
tinh trong cdng tac cai cach hanh chinh va cai thi¢n diém s6 cia cac tiéu chi danh
gié lién quan dén linh vuc, nganh quan ly.

2. Yéu cau

Can cu cac nhiém vy dugc giao, cac don vj chu dong dé ra muc tiéu, giai
phéap thyc hién ning cao hiéu qua hoat dong cua co quan, don vi nhadm cai thién
cac tiéu chi danh gia cai cach hanh chinh lién quan dén linh vuc, nganh quan ly.

Cac ndi dung, giai phap nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh cua tinh phai
mang tinh séng tao nham tao chuyén bién va dét phé trong cong tac cai cach hanh
chinh cua tinh.

II. MUC TIEU VA NHIEM VU
1. Muc tiéu

th;m dau ndm 2018, Chi s6 cai cach hanh chinh tinh n‘ém trong tép 15 tinh,
thanh phc:‘) c6 chi 553 cao nhat ca nude; Nam 2019 - 2020, nam trong top 10 tinh,
thanh pho c6 chi s6 cao nhat ca nudc.



2. Nhiém vu chung

Can ctr Quyét dinh s6 2948/QD-BNV ngay 28/12/2017 cia B N§i vu phé
duyét Dé an “Xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cua céc b, co quan ngang bo,
UBND tinh, thanh phé truc thude trung uong”, cac co quan Trung vong dong trén
dia ban, cac s0, ban, nganh, UBND cép huyén dé ra giai phap dé thuc hién cac noi
dung danh gia trong bo Chi s6 cai cach hanh chinh va chiu trach nhiém truéc Chu
tich UBND tinh déi véi cac néi dung danh gia bj trir diém thude nganh, linh vuc
quan ly. Dé dam bao muc tiéu cai thién diém s6 va thir hang cua Chi sé cai cach
hanh chinh nam 2018 va nhimg nam tiép theo, UBND tinh yéu céu cac co quan,
don vi cin clr chire nang, nhiém vu chu dong thuc hién mét sé nhiém vu sau day:

- T6 chirc thuc hién tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh, Chi sé cai
cach hanh chinh nham néang cao nhan thirc, tinh than trach nhiém cua can bg, cong
chire, vién chire trong thyc thi cong vu.

- Thuc hién cong khai TTHC day du, dang quy dinh trén Céng théng tin
dién tr cua tinh, Cong thong tin dién tu hoac trang thong tin dién tIr cia co quan,
don vi va Bo phén tiép nhén va tra két qua. 100% TTHC thudc tham quyen giai
quy ét clia co quan, don vi phai dugc thuc hién theo co ché mét cira. THi thidu 95%
ho so, TTHC duoc giai quyét ding hodc trudce han.

- T6 chirc thuc hién day du cac hinh thirc, quy trinh txep nhan phan anh, kién
nghi cua ¢4 nhan, t6 chic ‘theo quy dinh tai Nghj dinh s6 20/2008/ND-CP ngay
14/02/2008, Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 06/8/2010 va Nghi dinh so
92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh phu.

- Thuc hién dung quy dinh vé so lugng ngudi lam viéc trong cac don vi su
nghiép cong lap va dam bao tong s6 ngudi lam viéc hién co tai cac don vi su
nghiép cong lap khong vuot qua tong so lugng nguroi lam viée dugce giao.

- Thuc hién bb tri cong chire theo vi tri viéc lam va tiéu chuan ngach cong
chuc tuong Ung vail ban mo ta cong viéc, khung nang luc cua tiung vi tri.

- Thuc hién tét cong tac quan ly can bg, cong churc, vién chirc cua co quan,
don vi; thudng xuyén qudn trigt, tuyén truyén dé can bg, cong chirc, vién chire thuc
hién t6t chi truong, duong 16i ctia Pang, chinh sach phap luat cia Nha nudc.

- Tang cuong thanh tra, kiém tra cong vu va thuc hién cac noi dung vé cong
tac cai cach hanh chinh.

- Thuc hién tuyén dung cong chuc tai co quan chuyén mén cap tinh, don vi
hanh chinh cép huyén, cap xa dang quy dinh.

- Nang cao tinh céng khai minh bach trong cong tac tuyén dung, bd nhiém
cong chire, vién chire. Thyc thi tot chinh sach thu hat ngudi ¢o trinh d6 cao vao bo
may hanh chinh Nha nudc.

- Ting buédc nang cao chét luong phuc vu trong viéc cham soc sure khoe,
kham chira bénh cho nguoi dan tai cac co so y té. Bao dam ngudi dan déu dugc



cham soc suc khoe tot, gdp phan thyc hién cong bang xa hoi, tao niém tin trong
nhan dan.

- Nang cao trinh d¢ chuyén mon, tinh than trach nhiém va dao dirc cong vu
cua dd1 ngli y, bac si.
- Nang cao chét lugng giai quyét TTHC tai cac co quan, don vi trén dia

ban dam bao thoi gian va chat luong theo quy dinh, khong dé tinh trang cham
han giai quyét ho so dbi véi ca nhan, t6 churc.

- Tang cudng tinh coéng khai, minh bach trong giai quyét TTHC. Xtr ly
nghiém cac lruomg hop gay phién ha, nhiing nhiéu, loi dung chirc vu, quyén
han dé truc loi ca nhan trong hoat dong hanh chinh.

3. Nhiém vu cu the

Nham cai thién, khic phuc nhiing tiéu chi bi trir diém trong Chi s6 cai cach
hanh chinh nam 2017 cta tinh Vinh Phic do Bé Noi vu cong bé theo Quyét dinh
s6 2948/QD-BNV ngay 28/12/2017 cia B truong Bd Noi vu vé viée phé duyét
Pé an “Xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh tai cac b, co quan ngang bd, UBND
cac tinh, thanh phé truc thuée Trung wong”, UBND tinh yéu cau cac co quan, don
vi thuce hién cac nhiém vu dam bao dung thoi gian, tién do dé nang cao Chi sO cai
cach hanh chinh ctia tinh trong nam 2018 va nhiig nam tiép theo.

(Co kem theo phu luc giao nhiém vu cu thé cho cdc co quan, don vi).
I11I. TO CHUC THU'C HIEN

1. UBND tinh yéu cau cac co quan, don vi trén dia ban tinh nghiém tac thuc
hién céac ndi dung trong ké hoach, dam bao vé chat lugng va thoi gian.

2. UBND tinh giao céac co quan dudi day chu tri va chiu trach nhiém truoc
UBND tinh vigc cham diém va giai trinh d6i véi 08 linh vuc trong Chi sb cai cach
hanh chinh cip tinh duoc ban hanh theo Quyét dinh 5O 2948/Qb-BNV ngay
28/12/2017 cua B Noi vu. Hang nam xay dung bao cao cham diém Chi s6 cai
cach hanh chinh theo hudng dan cua Bo Noi vu ddi voi cac linh vue da duogc giao
chu tri. Tho gian bao cdo: Trudce ngay 15/12 hang nam, cu thé:

- S6 No61 vu chu tri: Linh vuc 1: Cong tac chi dao diéu hanh cai cach hanh
chinh; Linh vuc 4: Cai cach to chire bd may hanh chinh; Linh vue 5: Xay dung va
nang cao chat luong doi ngti can bg, cong chure, vién chire. Chiu trach nhiém téng

hop két qua cham diém cua cac co quan dugc giao chu tri, xdy dung bdo céo cham
diém cua tinh gui BO Noi vy tham dinh theo quy dinh.

- S& Tu phap cha tri Linh vuce 2: X4y dung va té chire thuc hién van ban quy
pham phap luat tai tinh.

- Van phong UBND tinh chu tri: Linh vuc 3: Cai cach thu tuc hanh chinh;
Linh vuc 8: Tac dong cua cai cach hanh chinh dén ngudi dan, t6 chirc va phat trién
kinh té - xa hoi cua tinh.

- S¢ Tai chinh chu tri Linh vuc 6: Cai cach tai chinh cong.



- So Théng tin va Truyén thong chu tri Linh vuc 7: Hién dai hoa nén hanh chinh

Uy ban nhan dén tinh yéu cau Thu truong céac so, ban, nganh, cac co
quan Trung uong doéng trén dia ban tinh; Chu tich UBND cac huyén, thanh phé
va céc co quan, don vi lién quan nghiém tic thyc hién Ké hoach nay. Trong
qua trinh trién khai, thuc hién néu cé vuong mic, dé nghi cac co quan, don vi
phan anh, kién nghi véi UBND tinh dé chi dao thuc hién./w

TM.UY BAN NHAN DAN
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Noi nhan:

- B Noi vu (b/c);

- TT Tinh dy, TT HDND tinh (b/c),

- Cac PCT UBND tinh;

- Cac co quan TW dong trén dja ban tinh;
- Céac s0. ban, nganh;

- UBND huyén, thanh phé:

- Luu: VT. THI.
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NHAN DAN
VINH PHUC

PHU LUC: NOI DUNG, NHIEM VU CU THE KE HOACH
NANG CAO CHI SO CAI CACH HANH CHINH TINH VINH PHUC GIAI POAN 2018 - 2020

(Kém theo Ké hoach s6: 5L 64F /KH-UBND ngenA& /7/2018 ciia UBND tinh)

¢ cn x Co quan Co quan Thoi gian
STT Nhigm vy cy the chua tri phdi hop hoan thanh
I | Tham muu, d& xudt UBND tinh chi dao thuc hién 100% nhiém vu | Vin phong Cic co quan, don vi| Hang nim
duge Chinh pha, Tha tudng Chinh phua giao hang nam (Tiéu chi | UBND tinh lién quan
1.6: Thue hién cac nhiém vy dwge Chinh phu, Thu tudng chinh
phu giao). ) )
2 | Thyc hién cong tdc ra sodt thu tuc hanh chinh theo quy dinh. Cong | Van phong SO Tu phap, cacco | Hang nim
b thi tuc hanh chinh (TTHC) thudce thdm quyLn giai quyet coa | UBND tinh quan, don vj lién quan
tinh va dang tai cong khai vao Co s& dir liéu qudc gia theo quy
dinh (Tiéu chi 3.1: Kiém sodt quy dinh TTHC).
3 | Thyc hién céng bd, cong khai cic TTHC va TTHC dic thu 1én co | Van phong So Tuphdp,cacco | Hang nam
so dir liéu quoc gia kip thai, dung quy dinh (Tiéu chi 3.2: Céng | UBND tinh quan, don vi lién quan
bo cong khai TTHC). -
4 | DBon doc, phm hop véi céc co quan, don vi trén dia ban tinh thuc | Van phong S N§i vu va cac co| Hang nam
hién giai quyét TTHC bao dam chit lugng va ty 1¢ giai quyét dung | UBND tinh quan, don vi lién
han hang nim dat trén 95% (Tiéu chi 3.4: Két qua gidi quyét quan
TTHC).
5 | Tham muu UBND tinh viéc néng cap trang thiét bj tai B¢ phan tiép | UBND cép S& Noi vu va cdc co| Hang nam
nhan va tra két qua theo co ché mdt cira tai cac don vi cap xa theo | huyén quan, don vj lién

quy dinh (Tiéu chi 7: Hién dai héa nén hanh chinh).

quan




[— ia z ; Co quan Co quan Thai gian
| SEE NSt ey ke chi tri phéi hgp hoan thanh |
! 6 | Bon doc cac co quan, don vi thuc hién ké hoach cai cach hanh | S& Noi vu Cac co quan, don | Thang 12 hang
chinh ctia UBND tinh dam bao 100% nhiém vu trong ké hoach vi lién quan nam
dzlm bao chat lugng va thai gian thuc hién (Tiéu chi 1.1 Ké hoach
cai cdch hanh chink).
7 | Tham muu UBND tinh ban hanh Ké hoach Nang cao Chl s0 cal S& Noi vu Cac co quan, don | Quy II hang nam
cach hanh chinh tinh Vinh Phac sau khi B§ Néi vu cong bd Chi sb vi lién quan
: cai cach hanh chinh hang nam (Cai thién Chi 56 cai cdch hanh
| chinh hang nam)
8 | Trién khai dich vu Long muc dé 3, mic do 4 theo chi dao cua Tha | So N§i vu Cac so: Tai chinh, | Trong nam 2018
| tuong Chinh phu va Bo Noi vu (Tiéu chi 7.2: Cung cdp dich vu Ké hoach dau tu,
. | cong triec tuyén). L Thoéng tin va TT. -
9 | Thyc hién ding quy dinh vé co cau s6 lugng lanh dao tai cac cU S Noi vu Cac co quan, don | Trong nim 2018
quan hanh chinh: Céc co quan chuyen mén cép tinh sé lugng cap vi lién quan
| | phé cua nguai dung dau khéng qué 03 ngudi; Cac phong thuge co
| { quan chuyén mén cap tinh, cac phong thuge UBND cap huyén 56
! lugng lanh dao, quan ly cua cac to chire phas it hon so vai s6 lugng
[ cong chire khéng gitr chire vu lanh dao, quan ly va theo quy dinh
hién hanh (Tiéu chi 4.1.2: Thuc hién quy dinh vé co cdu so luong
| lanh dao tai cdc co quan hanh chinh).
10 | Thuc hién thanh tra, klem tra cong vy hang nam theo quy dinh. | So Noi vu Cécsg, ban, nganh, | Hang ndm
Thuc hién thanh tra, kiém tra dét xuat lal mot s6 co quan, don vi UBND cap huyén
trén dia ban tinh (Tiéu chi 5.5.2: Chdp hanh ky ludt, ky cwong
| hanh chinh cua cdn bg, cong chire, vién chirc).
1| 11| Tham muru, dé xuat UBND tinh giai phap nang cao chat lugng giai | S& Tai nguyén | S Noi vy, S Quy Il ndm 2018

| tac quan Iy Nha nudce doi voi mot s6 van dé néng hién nay vé quan |

quyét hé so, thi tuc hanh chinh linh vue dét dai. Nang cao cong

va Moéi truong

Thong tin va
Truyén thong

[




. z Co quan Co quan Thai gian
ST Aoy gicq chie chi tri phéi hop hoan thanh
ly tai nguyén khodng san va tac dong méi trudng (Ndng cao danh
gid ciia cd nhan, t6 chitc qua chi so SIPAS). -

12 | Thuc h|¢n Kién tric Chinh quyen dién tir va td chire trién khai, | S Théng tinva | Cac co quan, don | Theo chi dao
duy tri Kién trac theo quy dinh ctia Chinh phu, Bo Théng tin va Truyén thong vi lién quan cua Chinh phu
Truyén thong (Tiéu chi 7.1.2: Trién khai Kién triic Chinh quyén

» di¢n tit cua tinh). I

13 | Thuc hién két noi lién thong phan mém quan ly vin ban diéu hanh | S6 Théng tinva | Cac co quan, don | Thang 12/2018
dén 94 don vi cap xa con lai (Tieu chi 7.1.4: Thuee hién két néi | Truyén thong vi lién quan
lién thong cdc phan mém quan ly van ban).

14 | Trién khai dich vu Buu chinh cong ich trong tiep nhan ho so, thi | So Théng tinva | Cac co quan, don | Quy Il ndm 2018
tuc hanh chinh tir ngudi dan, t6 chuac. (Tiéu chi 7.3: Thue hién | Truyén thong vi lién quan
tiép nhdn ho so, tra két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh qua

| dich vu Buu chinh céng ich). o

15 | Thue hién co ché tr chu, t chiu trach nhiém vé sir dung kinh phi | S¢ Tai chinh Cac co quan, don | Thang 12 hang
quan ly hanh chinh ding theo quy dinh tai Nghi dinh so ' vi lién quan nam .l
130/2005/ND-CP va Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP cua Chinh ' !
phui. Tiép tuc ting sé don vi sy nghiép cong lap thue tinh thue
hién co ché tu chu, ty chju trach nhiém, dam bao 100% don vi syr
nghiép cong lap thuc hi¢n ding quy dinh vé viéc phan phdi két
qua tai chinh hodc sir dung kinh phi tiét ki¢m chi thuong xuyén
trong nam. (Tiéu chi 6.2: Thuc hién co ché te chi, tw chiu trach
nhiém tai cac don vi sw nghiép cong lap thugc tinh). - ]

16 | Tham muu, dé xuat UBND giai phap thu huat ddu t, dam bao thu | S& Ké hoach Cac co quan, don | Thang 8/2018

hat dau tu ting hang ndm va phat trién s6 luong doanh nghiép ting
hang nam trong giai doan 2018-2020 (Tiéu chi 8.2.1: Mirc do thu
hiit dau tw ¢ ua tinh).

va Dau tur

vi lién quan




Nhi¢m vy cy thé

| Phéi hgp vai So Tai chinh va cac co quan lién quan tham dinh, lham

muu UBND tinh wu tién bé tri kinh phi thyc hién cac nhiém vy cap

_bach trong thyc hign cdng téc cai cach hanh chinh cua tinh.

| chinh). _
Thye hién cong b ISO 9001:2015 déi vai 14 don vi cap x3

Tham muu, dé xuit Hoi dong sang kién cap tinh va Hoi dong khoa
hoc va cong nghé tham dinh, xét duyét toi thiéu 03 sang kién hodc
dé tai khoa hoc da hodc c6 kha nang mang lai loi ich thiét thuc,
nang cao hi¢u qua trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh cua tinh
(Tiéu chi 1.5: Sang kién\Gidi phap méi trong cai cdch hanh

con lai (Tiéu chi 7.4: Ap dung hé thong quan Iy chdt lwgmg - 1ISO
9001 theo quy dinh).

Cha tri, don doc cac co quan, don vi trén dja ban tinh hang nam
thyre hién viée duy tri, cai tien ISO 9001:2015 theo quy dinh (Tiéu
chi 7.4: Ap dung hé thong quan Iy chat lugng - ISO 9001 theo quy
dinh).

Tang cudng quan ly vé an ninh, trat tir trén dja ban tinh; tap trung
truy quét, tran ap toi pham o cac dia ban trong diém, phuc tap,
thuomg xay ra trom cép, ma tiy, cd bac... Phat huy va tiép tuc nhan
rgng cac mo hinh “Tyu quan tr phong”, nang cao hiéu qua phong
trao “Toan dan bao vé an ninh Té quéc™ gdp phan giir vimg an
ninh ch:nh m, lrat u,r an loan x4 ho: o dia ban khu dan cu (Ndng

Tuyén truyen cac chinh sach vé bao hlern xad hoi gop phan nang
cao nhan thirc va bao vé quyén lgi bao hiém xa hoi ctia ngudi dan,
doanh nghiép (Ndng cao danh gia cua ca nhan, 16 chicc qua chi
56 SIPAS).
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I

Co quan Co quan Thoi gian
chi tri phéi hegp hoan thanh
'SoKéhoach | Sd Taichinhva | Thang 8/2018 |

va Dau tu cac co quan, don vi

~|lién quan

S& Khoa hoc Cac co quan, don Hang nim

va Cong ngh¢ | vi lién quan

i | So Khoa hoc Cac co quan, don | Trong nam 2018

va Cong nghé | vi lién quan

S¢& Khoa hgc Cac co quan, don _I_-_Ié_ﬁg_hgﬁ?

va Cong nghé | vi lién quan ,

|

Céng antinh | Cac co quan, don | Hang nam ;
vi lién quan

Bao hiém xa Cac co quan, don Hang nam

hoi tinh vi lién quan




ca 2 Co quan Co quan Thai gian
NEL Nhigm vy ey the chu tri phoi hgp hoan thanh
23 Xay dung ké hoach néng cao Chi s6 cai cach hanh chinh giai doan | UBND cap huyén| Céc co quan, don | Quy Il nam 2018
'2018-2020 cua don vi dbi voi Chi sé cai cach hanh chinh do vi lién quan
ND.tinh cong b, dorlg thoi trién khai nhiém vu cdi cach hanh
chinh dbi vé&i cac don vi cap xa (Ndng cao Chi s6 Cai cdch hanh
chinh ctia dia phwong va cua tinh).
24 | Thyc hign cdp nhét 100% s6 liéu hé so, TTHC da tiép nhan qua | UBND cap Cac co quan, don | Thang 7/2018

Bo phan nep nhan va tra két qua theo co ché mét ctra, mot cra lién
thong tir ngay 01/01/2018 tai UBND cép huyén, UBND cap xd lén
Phan mém img dung Bo phan mét cira (Ndng cao Chi so Cdi cdch
hanh chinh ciua dia phwong va cua tinh).

huyén, UBND
cap xa

vi lién quan




TONG HQP CAC TIEU CHI BI TRU PIEM NAM 2017
VA TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN, DON V] LIEN QUAN

-
{ vy s A
STT Vx Tiéu chi bj trir diém nam 2017 Hen Giii trinh it Gat| - e
W chuan duge bi trir
\“\ Chim 02 bao ca‘m'
S 1. Bao cao ndm s6 778/STTTT-CNTT ngay 06/12/2017
(Trir 1 diém)
1.2 |Thuc hién ché do bao cao dinh ky 3,00 [2. Bdo cdo vé theo ddi thi hanh phap ludt: bao cdo s6 1,75 1,25
292/BC-UBND ngay 23/10/2017 (Trir 0,25 diém).
Trich nhiém: S& Thong tin va Truyén thong, S& T
phip ; 5735
- e o ] . Theo bao cdo so 1270/BC-TCTTTg ngay 27/12/2017 cua
1.6 'I‘h\.rc hfcn c:‘lc‘nhlqm‘vg{ fige Chintipn; 1,00 | T6 céng tac cia Tha wdong Chinh ghﬁg,trong nam 2017 0,00 1,00
SOIGH 5\Cink prg 80 tinh con 05 nhi¢m vy chua hoan thanh (Trir 1 diém)
CKSTTHC cham 0 diém , ly do tinh di ban hanh TTHC
. N . N T tai QD s0 53/2017/QD- UBND ngay 22/12/2017 (Diéu 2)
3.1 |Thue hién quy dinh vébanhanh TTHC | 5 {00 ci 010 dinh tai khoan 4 diéu 14 Lut ban hanh 0,00 | 050
theo tham quyén
VBQPPL
Trach nhiém: So Tu Phap
Tinh ¢ong bo cham TTHC linh vue GTVT (Thong tur so
Lonb bd danh muc TTHC thum, thim 352017/ TT-BGTVT ¢o hiéu lyc ngay 01/12/2017 dén
3.2.1 |quyén giai quyét cta cic mp chinh qu)m 0,50  |ngay 19/01/2018 tinh mdi ban hanh QP cong bd) (Trir 0,5 0,00 0,50
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