UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO DA NANG Pjc 14p - Ty do - Hanh phiic
S6: 644 4/QD-UBND Da Néng, ngdy 44 thdng j2 ndm 2018
QUYET DINH

Ban hanh Ké hoach cdng téc cdi cdch hanh chinh
n#m 2019 ciia thanh phé Da Ning

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO DA NANG

Cin cir Luat T4 chirc Chinh quyén dja phuong ngay 19 thang 6 nim 2015;

Can cir Quyét dinh s 225/QD-TTg ngiy 04 thang 02 nim 2016 cha Thi tuéng
Chinh pht phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2016 - 2020;

Cin cit Quyét dinh s§ 3490/QB-BNV ngdy 10 thing 10 nim 2016 cta Bd Néi
vu phé duyét Pé 4n “Tang cudng cong téc thdng tin, tuyén truyén cai cich hanh chinh
giai doan 2016 -2020”;

Cin cit Quyét dinh sb 9491/QD-UBND ngay 23 thang 12 nim 2015 cta UBND
thinh phé ban hanh K& hoach cai cich hanh chinh nha mréc giai doan 2016 - 2020 tai
thanh phd Pa Ning;

Theo d& nghj clia Gidm déc $& N&i vu thanh phé Da Ning tai T trinh sb
3530/TTr-SNV ngéy 10 théng 12 nim R018,

QUYET PINH:

Diu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh niy Ké hoach céng téc cai cich hanh
chinh nim 2019 ciia thanh phd Da Ning.

Didu 2. Giao Giam dbc S& Noj vu chiu trach nhiém huéng din trién khai, theo
doi, d6n dbc, kiém tra, dénh gid va béo cdo Chi tich UBND thanh phé két qui thye
hién K& hoach nay.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hidu lyc thi hanh k& tir ngay ky.

Pitu 4. Chanh Vin phong UBND thanh phé, Gidm dbc S& N6i vy, Th truén,
céc co quan, don vj ¢6 lién quan chju | ch nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. v\ﬂ/g

Not nhin:

- By Néi vy (dé bre); |

- TT HPND thanh phé (d8 bic);

- CT va cac PCT UBND thanh phé;

- Vin phong Thanh y; .
- Céc sd, ban, nganh, don vi thudc UBND TP;
- Céc co quan TW dong trén dja bén TP,

- UBND céc guén, huyén, phuimg, xi;
- Pai PT-TH BN; Béo DN, Céng TTDT TP,
TT TTDV céng; Huynh Pirc The

- Luu: VT, SNV. i



UY BAN NHAN DAN
THANH PHO DA NANG
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Cong tac ¢di cdch hanh chinh nim 2019 cia thanh phd Da Ning

Dic ldp - Ty do - Hanh phiic

{Ban hanh kém theo Quyet dink $6: 61s kv /OD-UBND

ngay 13 thing 2 ndm 2018 cia Chi tich UBND thanh phé Dé Néng)

1. NOI DUNG CONG VIEC, TRACH NHIEM VA THOT GIAN THYC HIEN

hang do B§ Néi vu té chire.

huyén

Co quan Co quan _ Thii oi
TT Noi dung va két qua dau ra chil tri phdi hgp trién f103 ﬁl;nh Ghi chi
tham muy_| _khai thyc hign oan than
! 2 3 4 5 6
1. [ Chi dao didu hanh va tuyén truyen vé cdi cich hanh
chinh
a) | Thyrc hién Chi thj 29-CT/TU ngay 06 thang 11 nam 2013 S&, ban, nginh,
ctia Ban Thudng vy Thanh tiy vé viée tiép tuc ddy manh UBND quin,
c4i cich hanh chinh, ting cudmg k¥ uat ky cuong, x3y huyén, phudng, xi,
dyng i ngd can b cong chirc vién chire dap img yéu | S& Nji vy ¢ quan Trung
chu x4y dung thanh phd trong tinh hinh méi uong déng trén dia
Tham muu t6 chiic so két két qua 5 nim thye hién ban thanh phd. uy 172019
Tlép tuc thue hién t6t cic ndi dmgChl thi Thudmg xuyén
b) | T6 chirc danh gi, xép hang két qua cai cich hanh chinh | S& Noi vu S&, ban, ngdnh, | Thang 4
cua céc co quan, don vj thu¢e UBND thanh phé UBND quan,
huyén, phudmg, xa
¢) | Tham muu trién khai, béo cdo ket qua thye hign B4 Chi [SGNGivu S, ban, nganh, [ Thang 4
s6 cai cdch hanh chinh cép tinh phuc vy danh gia xép UBND qudn,




2 3 4 3

d) &MMmemmwwwamWWWWwSMWw S&, ban, nganh, | Thudng xuyén
theo ddi, danh gi4 két qua cdng tac cai céch hinh chinh UBND quér,
(www.cche.danang.gov.vn) huyén, phudmg, xa

d} | T6 chic boi dutmg k¥ nang, nghiép vu cho cong chic | S¢ Tuphdp |Cac  sd,  ban, | Quy 11172019
lam céng tic phap ché. nganh, UBND céc

quén, huyén

¢) | Tap huan ngh:ép vy siI dung phan mém mét cua lap S& Néi vu S&, ban, nganh, ( Thang 9
trung cho ¢ong chirc 1am viéc tai Bo phan tiép nhdn va don v truc thude
tra két qua cic co quan, don vi trén dja ban thanh phd s&, UBND quin,

huyén, phudng, x3

8) | Tiép tuc thye hién cic noi dung tuyén truyén caa Dé an [ 59 Thong tin | Cdc co quan béo, | Thuong xuyén

Truyén thong cdi céch hanh chinh giai doan 2017 - 2020 | Y& Truyén | 8ai; Cong théng tin
s ) £ s ws " . [théng,  S&)dién t thanh phﬁ

rén dia ban thanh pho Ba Néang. Tép trung ning cao chat Noi vu co quan, don v ¢6
luong chuyén trang, chuyén muc cal cach hanh chinh ) lién quan
trén cic bdo va tap chi cua thanh phd; truyén thdng qua
hop b4o, thong cido bao chi; mang x3 h{i va img dyng di
ddng; Tong dai Thong tin dich vy cong, SMS, hé théng
thu dién nr cong vu, video clip;...

h) | Dbi méi, nang cao chét luong, hiéu qud tuyén truyén qua | Pai  Phat[S& Noi vy, So | Thudng xuyén
chuyén muc cii cich hanh chinh rén s6ng truyén hinh. | thanh vd | Théng tin vi
Dam bao phét séng 02 (hai) tuin mot sé va phét Yai vao | Truyén hinh | Truyén thong

_____| nhimg khung gié hop 1y. Da Ning

1) | Tuyén truyén vé viéc tiép nhan hé so, trd két qua gidi | S& Thong tin [ Buu  dién  thanh | Thudmg xuyén
quyct thu tye hanh chinh cho ¢dng dan, t0 chirc qua dich [ va  Truyén | phé
vu buru chinh va tuyén truyén vé Dai 1y dich vut cong tngc | thong

tyén
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k) |Tiép tuc thuc hién céc ndi dung K& hoach diy manh [S&NGivy, |S&, ban, nganh, | Thuang xuyén
cong téc thong tin, tuyén truyén'céi cach hanh chinh cia |Céng  dodn | UBND quén,
thanh phoé theo Chuong trinh phdi hop gitta BO NGi vig va | Vién  chite [ huyén
Cong dodn Vién chirc Viét Nam thanh phd
1) | Kiém tra vé cai céch hinh chinh: S Nji vy S4, ban, nganh, | Thudmg xuyén
- 100% céc s6, ban, nganh, UBND quan, huyén UBND quin,
huyén
- [t nhét 10 UBND phudng, xa S¢Nsivy |UBND quin, | Thudng xuyén
huyén
- 100% UBND phutng, x3 UBND quin, Thudng xuyén
huyén
- 03 cor quan, don vj tre thude s&, ban, nganh va UBND | S& Néi vy S&, ban, nganh, | Thudmg xuyén
quén, huyén. UBND quan,
* huyén
- D6i v6i co quan hanh chinh tryc thude s6, nganh: Kiém | S&, ban, Thuomg xuyén
tra it nhdt 70% don vi. nganh
- Doi voi dom v sy n%hif;p tryc thuge s4, ban, nganh, { S¢, ban, Thuong xuyén
UBND quén, huyén: Ki¢m tra it nhat 20% don vi. nganh,
UBND quin,
huyén
2. | Cai cheh the ché hanh chinh
a) | Tiép tuc thyc hién céc co ché diic thit cha thanh pho theo | S& K& hoach | Cic s&, ban, nganh | Thuong xuyén

quy dinh tai Nghj dinh s 144/2016/ND-CP ngay 01
thang 11 nim 2016 cta Chinh phti quy dinh mt sb co
ché dc thd vé ddu t, tdi chinh, ngdn sich va phén cdp
quin ly déi véi thanh phd Da Ning

va Diu tr;
$& Tai chinh;
S¢& Xdy dyng
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Xy dyng va trién khai thyc hién ¢6 hiéu qua Ké hoach
xay dyng, ban hinb, kitm tra, ra soat, h¢ thong héa vin
ban quy pham phép ledt cia UBND thanh phé.

S& Tu phap

Thuong xuyén

<)

Cép nhdt day du, kip thori vin ban quy pham phap luft do
HDND, UBND thanh pho ban hanh trén co s¢ dir licu
quoc gia v€ phap luat theo quy djnh.

S& Tu phép

Vian phong UBND
thanh phd; céc s,
ban, nganh

Thutmg xuyén

d}

Kiém tra va bao ddm céng khai va tao thuén l¢i cho cong
dan, 15 chtic, doanh nghiép tiép cin cic vAn ban quy
pham phap lut:

Thudng xuyén

+ 100% vén bin quy pham phap ludt do UBND thinh
pho ban hanh dugc cong khai trén Cong thong tin dién tr
thanh pho

Van
UBND
pht

phdng
thanh

Thudmg xuyén

+100% vin ban quy pham phép luft chuyén nganh dugc
cing khai trén céc website cha cac s, ban, nganh

S¢,
nganh

ban,

Thudmg xuyén

Cai cach tha tuec hanh chinh

a)

X4y dyng D€ 4n thi diém chuyén giao mot s& nhi¢m vy,
dich vu hanh chinh cdng trén dia ban thanh phd Da ning
cho Brru dién thuc hién

SO Ni vy

S¢ Théng tin va
Truyén thong; Buu
dign thanh pho;
Céc so, ban,
nganh, UBND
quin huyén

30/12/2019
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b) | Tiép tuc mér réng, nang cao hifu qua thye hién vige tiép [ Céc s5, ban, [S6 Thong tin va [ Thudmg xuyén
nhin va trd két qu gidi quyét thit tuc hanh chinh qua | nganh, Truyén Théng
dich vy buu chinh cong ich, dam béo dat d 1&; UBND céciBuu  dién thinh
- 70% s6 thi tyc hanh chinh tré Ién c6 phét sinh hbse  |quin, buyén, | phd
- 10% s6 hd so TTHC tr& 1én duge tiép nhén phudmg, x3
- 15% s6 hd so TTHC trd 16n duge trd két qué gidi quyét
¢) |Ban hanh K¢ hoach ding th¥i gian quy djnh vi nfing cao [ Van  phong [S4, ban, nganh, [- Ban hanh K&
chit lugng 13 soét, d4nh gis thd tuc hanh chinh cia thanh | UBND thanh { UBND quén, | hoach trudc
phé. Ban hanh phurong én don gian héa va kién nghi don phé huyén 30/12, Phuong
gién héa tha ue hanh chinh 4n truée 15/9
- Thyc hién:
Thudng xuyén
d) | Kiém soét chat lugng quyét dinh cong b0 b tht tyc hanh [ Van  phong [ S4, ban, nganh, | Thudng xuyén
chinh cia cic s&, ban, nganh, UBND céc quén, huyén, | UBND thanh | UBND quén,
phudmg, xa kip thoi, ding quy dinh phé huyén, phudmg, x4
d) | Clp nhit kip thdi, d8y 4\ trén co 0 dif liéu quoc gia vé [ Van  phong [ Trung tim Thong | Thudng xuyén
thit tuc hanh chinh d8i véi céc thi tuc hanh chinh do Chii | UBND thanh | in dich wu cong
tich UBND thanh phé quyét dinh cdng bd phé trye  thade  S6
Théng tin  va
Truyén thiong
¢) {Ra soat, tong hop BG thii i hanh chinh ding chung dot | S& Néi vy $6, ban, nganh, Quy It
voi UBND céc quin, huyén va phudng, x4 Kip thoi, dung UBND quén,

quy dinh,

huyén, phuong, xa
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g) | Duy tr, nang cap va khai thic phdm mém kiém sodt thii [ VAn  phong | 8§, ban, nganh, | Thudmg xuyén
tyc hénh chirh trén dja ban thanh phé Pa Ning. UBND thénh | UBND c¢4c quén,
phé huyén
h) | Kiém tra, dam bdo 100% By thit tyc hanh chinh thuje | Van phong [ S, ban, nganh, [ Thuong xuyén
thdm quyén gidi quyét cua ¢he co quan, don vj trén dia UB‘ND lhﬁn}} UBND quén,
ban thanh pho duoc niém yét tai Bo phan tiép nhin va ted | Pho, S& NOI [ huyén, phudng, x3
két qui va dugce dang tai trén website c4c co quan, don |V
vi.
i) | Cong khai thi tyc hanh chinh:
- Cong khai d&y 40, Xip theri, chinh xdc B thd tuc hanh [ Céng  théng | S&, ban, nganh, co | Thudmg xuyén
chinh cac co quan, don vj trén Céng théng tin dign 1 | tin dién wr|quan Trung uong
thanh phé va Céng thong tin dich vu cong (Bao g6m B{ | thanh phé; d6og trén dja ban
thi tuc hanh chinh thude thim quyén gidi quyct ciia 50, [ Trung  tam | thanh phd, UBND
bau, nganh, ¢ quan Trung vong dong trén dja ban thanh | Thong  tin | quén, huyén,
phd, UBND quédn, huyén, phuomg, x3) tir ¢co 56 dir ligu | Dich vu cOng | phudng, x4
thi tyc hanh chinh cua thanh pho.
- Doi méi hinh thirc cdng khai, so d0 héa quy trinh céc | Céc sd, ban, Thudng xuyén
bude thue hién dé& hido, d uep cin dbi véi cic thd tue nganh,
hanh chinh cdc linh vy thi tuc phirc tap nhu: dét dai, |UBND quan
xay dung... huyén
K) TI.CP tuc ra sodt, rut ngan 20% thoi gian giai quycl cac | Clc So: Cong | S& NI vy,
tht tyc hinh chinh lién quan dén ddu tu xay dung co ban | Thuong, Vin phdng UBND
tir nguon vén nha nude. Giao  thong | thanh phé
vin tii, Tai
chinh, Xay

dymg
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I} |Dénh gis két qué thye hién céc D& 4n [ién thdng, lién hét | S¢NGi wy; [ Van phong UBND |- Dénh gid cdc
trong gidi quyét cac thi tuc hanh chinh 44 duge UBND |céc S&, ban, | thinh ph Dé n: Quy
thinh phd ban hanh; tiép tuc 8 xult mé réng lién thong, | nganh, 2019
lién két trong céc linh vizc nhay cam, phec tap, gidm dau | UBND quén, - M& rong lién
méi tiép xic khi ngudi dén, doanh nghiép cin giai quyét | huyén thong, lién két:
thu tyc hanh chinh Thudng xuyén

m) | Xdy dyng cam nang quy trinh, thi tuc hanh chinh bit { Ban Xdc tién [So k& hoach va|30/6/2019
budc nha dau tr phai thyc hign khi dau tu vao thanh phé; | va hd trg diu [ Piu r; cic sd,
lam diu mébi trong cdng téc xic tién, h trg nha ddu tr | tr thanh phé | ban, nganh ¢6 lién
thyc hién cdc thu tye hanh chinh quy dinh quan; UBND quin

huyén

n) | Trién khai mé réng cic co quan, don vi thuc hién kiém [ S& Ngi vu S&, ban, nganh, |- Trién khai mo
soét thu tuc hanh chinh ngoai thd tuc d2 thyre hién theo UBND quén, | réng:  Thuimg
co ché mdt cira theo 1§ trinh; dénh gia két qua busce dau huyén Xuyén
thyc hién D& 4n - Panh gia

3111212019

o) [Hoan thinh viéc sip xép t5 chirc, ban hanh quy trinh, tht |UBND  céc { S& Noi vu 30/12/2019
te, td chite thyc hién viée tiép nhén, xi 1y va trd két qua | quin, huyén
theo m6 hinh mdt cira d8i v&i cée thu tye hanh chinh vé
bdi thudng, hd trg, t4i dinh cu

p) |Ra soat lai céc quy trinh, cic quy ché phdi hop va thit tae | S¢ Tai |Céc  s& nganh, | Quy 172019
hanh chinh lién quan dén Yinh virc @bt dai &€ diéu chinh, [ nguyén  va |UBND cic quén,
bd sung cic quy dinh nhim giai quyét cic bit cfip hién [ MOi trudmg, | huyén, phudmg, x3
nay S NGt vy

q) | Tiép tuc mé rong tién ich hen gidy giao dich gidi quyet [S6Ngivy |- Cac s¢, ban, | Thudng xuyén

<éc¢ dich vy cdng; duy tri thye hign tot & nhimg don vi da
trién khai

nginh, quén, huyén
- Trung tim Thdng
tin dich vy cong
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Niéng cao chit Iugng khao sat mirc d¢ hai long ciia ngudi
din vé cung img dich vy hanh chinh céng cia cac co
quan nha nuéc

- Duy tri thurc hién khio sat tryrc tuyen vé chat lugng dich
vy héanh chinh cong va cdng chic lam vige 1ai B phén
tiép nhin va tra két qua

+ Thye hién khio sat truc tuyén tai  website
www.cche.danang.gov.vn dam bie so lugng theo quy
dinh tai Quyét dinh s 5489/QB UBND ngéy 16 thang 8
nam 2016 quy dinh vé khung khio sét mirc d§ hai long
va két qua ddnh gid cla 1§ chirc, cong din 883 véi dich
vu hanh chinh céng trén dja bin thanh pho

Sa,
nganh,
UBND quan,
huyén,
phudmg, x3

ban,

S&Noi vy

Thudng xuyén

+ Phc tra khao sdt ngau nhién tir 20% dén 30% sb lugng
khao st tnrc tuycn cia timg don vj trén website
www cche.danang pov.vn.

Trung tdm
Théng  tin
dich vu cong

31/12/2019

- Khio sat, danh gia déc 1ap mdt sd linh vyc dich vy
cong

Vién Nghién
clru Phat
trién Kinh té
- Xi héi,
Trung tim
‘Théng tin
Djch vy cng

S6, ban, nganh,
UBND quén,
huyén, phudng, xa

3071122019
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s) {Céap nhét, st dung hiéu qua cﬁng cy theo d6i, kiém tra, [ S& N&i vu Sé, ban, nganh, [ Thudng xuyén
gidm sét vige thye hign Chi thj 55 07/CT-UBND ngay 21 quéan, huyén
thing 7 nam 2015 cta Cha tich UBND thanh phé vé xir
ly vi pham trong qué trinh giai quyét hd so, cdng vige
cuia td chire, ca nhén,

t) | Tang cudmg kiém tra, gidm st hoat d6ng cta B phin [ Céc so, ban, | So Théng tin va| Thuong xuyén
tiép nhin va tra két qui céc nganh, dia phuong qua hé | ngnh, Truyén thong; S¢
théng camera, dam bio 100% camera b phén ti€p nhan UB?:ID qudln, | N§i vy
két ndi vio mang MAN thanh phé huyén

4. | Csi cich to chire b may va hoat ding cha ¢o quan
nha nurfe

a) | Thanh ldp t6 chitc b mdy; hodn thién mé hinh mét cira | S& Néi vu Vin phong UBND 31/12/2019
dign t1 tdp trung tai Trung 14m Hanh chinh thanh phé thanh phé; céc sd,
theo quy dinh tai Nghi dinh 61/2018/ND-CP ban, ngdnh

b) | Xiy dumg D& 4n sip xép 16 chirc by médy céc co quan | S&Ndi vy | Cac sd, ban, 31/12/2019
chuyén mén thugc UBND thanh phd, co quan chuyén nganh, UBND c4c , .
mén thupe UBND quin, huyén theo Nghi dinh thay thé quén, huyén f,?::)khl c6 nghi
Nghj dinh 24/2014/ND-CP va Nghi dinh 37/2014/ND- ;
CP cita Chinh phi

¢) | Xay dung D€ 4n sip xép t6 chifc bd may cic don vj thufe [ Céc s&, ban, | S& Ngi vu Sau khi c¢6 nghj
va trye thude S&, nganh sau khi c6 Nehj dinh thay thé Nghi | nganh dinh vd Thong

dinh 24/2014/NBP-CP va Théng tir huéng dan thye hién

v lneéng dan
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d) | Hoan thanh phan cz'ip quan 1y nha nuée trén mt s6 linh | Céc Sé, ban, | S& Ngi vu 31712/2019
virc giai doan 2016 - 2020 theo Ké hoach sb 6663/KH- | nganh
UBND ngay 05 thang 8 niim 2016 ciia UBND thanh phé
d) | Thyc hién theo tién d§ cua DEé dn “Sip xép, doi mdi 16 | So, ban, | S0 Nji vy Thudng xuyén
chirc va hoat dfng cva cdc don vi su nghiép cong I3p | nganh,
thudc UBND thanh phé Pa Ning quin Iy giai doan [ UBND quin,
2017-2029” huyén
e) | Tiép e xdy dung, ra sodt lai d¢ hodn thién Quy hoach | Céc S&, ban, [ S& Tai chinh, S Quy I
mang ludi don vi sy nghiép trén dia ban thanh phd P2 | nganh Ké hoach va Pfu
Nﬁng dén nam 2020, tAm nhin dén nam 2030 tu, S& No1 vy, 8o
Tu phip
g) | Thuc hién tinh gian bién ché tai cac <0 quan, don v, dam | 8¢, ban, | S& N§t vy, S& Tai | Thudmg xuyén
bdo theo 1§ trinh tinh gian bién ché giai doan 2015 - | nganh, chinh
2021. Giai quyét chinh sich cho chc d6i wrong tinh gidn |UBND  céc
bién ché nam 2019 uin, huyén
h) |Tiép e trién khai thyuc hién ¢6 hiéu qua vigc ung dung | S&¢ Khoa hoc | 8§, ban, nganh, | Thudmg xuyén
hé théng quén 1y chit lugng theo ticu chuin TCVN ISO | va Cong | UBND quén,
9001:2008 vao hoat dong cha cic co quan hanh chinh | ngh¢ huyén, phudmg, x4
trong by may chinh quycn thanh phd; ¢6 ké hoach chuin
bi chuyén 45i, dam bao dén thang 9/2021 ap dung phién
ban TCVN 9001:2015
S. [Xay dumg vi ning cao chat hwgng d9i ngi cin b,
¢ong chire, vién chire
a) tXay dung Dé an trién khai Ke hoach thuc hién Nghj| S& Noi va Céc So, ban, 31/12/2019
quyét $0 27-NQ/TW ngdy 21 thang 5 nm 2018 cua Ban nganh, UBND cic
Chiép hanh Trung vong (Khéa XII) vé chi cach chinh quén, huyén

sach tién luong ddi véi CBCCVC, lyc lugng vii trang va
ngudi lao dong trong doanh nghiép
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Tiép tyuc xdy dyng, diéu chinh vi tri viéc 1am va co chu
odng chirc trong ¢o quan hanh chinh sau khi sﬁp xép tb
chirc theo Nghi dinh thay thé Nghj dinh 24/2014/ND-CP
va Nghj dinh 37/2014/ND-CP; vj tri viéc lam va so
luong ngudi lam vigce trong dom vi su aghiép sau khi shp
xép, 16 chirc lai theo Dé an cua thanh phd.

S¢, ban,
nganh,

UBND quis,
huyén, céc
don vi sy

nghiép

S& Nbi vy

Thudmg xuyén
6 thing sau khi

shp xép lai 6

¢chire, b9 méy)

Stra doi quy dinh dénh gié can b), cdng chirc theo két
qué 1am vigc

S& Noi vy

Quy I

d)

Ti€p tuc trién khai o6 hi¢u qua viée dang ky, quan Iy, t
chitc céc 6p bdi dudng tryc tuyén qua phin mém dao
ta0, béi dudng. Hoan thanh 100% ké hoach d3o tao, bdi
dudmg nim 2019, tip trung c4c lép bdi dudng k§ nang
lanh dgo quén ly theo Chi thi 28/CT-TTg

S& Ndiva

Céc co quan, don

vi lién quan

Thuomg xuyén

4

Tham muu UBND thanh phd ban hanh quy dinh tricn
khai Nghi quyét s6 107/2017/NQ-HDND 07 thang 7 nim
2017 cua HOND thanh, phd quy dinh chinh sich phat
trién nguén nhén lyc chat {ugng cao khu vuc céng thanh
phd Pa Ning

S Noi vu

8¢ Tai chinh; Céc
nganh,
UBND cic quin,

Sé, ban,

huyén

Quy 1172019

¢

Tiep we thye hién tuyén chon canh trank theo D& 4n

“Thi diém d6i m&i cach tuyén chon lanh dao quan ly” dé

bd nhiém vio cdc vj tri idnh dgo, quén Iy tr clp s& va
twong duong trd xubng

)

Sé, ban,
nganh,
UBND quén,
huyén

S Ndi vy, Ban To

chirc Thanh Uy

Thudmg xuyén

Tiép tyc trién khai thyc hi¢n c4c ndi dung DE an “Doi méi
va ndng cao chit lrong cong téc thi dua khen thudng trén
dia ban thanh phd DA Ning giai doan 2016 -2020", Ung
dyng cong nghé théng tin trong gidi quyé! tha tuc vé khen
thudng; ning cao chat lugng phit dong va trién khai céc
phong trdo thi dua khen thuéng theo dot, chuyén dé va
cum khéi thi dua trén dia ban thanh phé.

S¢ Noi vy

S, ban,

¢6 lién quan

nganh;
UBND cic quén,
huyén, cic co quan

Thudng xuyén
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! 2 3 4 5 6
h) | Quyét dinh sira ddi, bd sung cac quy dinh vé s6 lugng, | Sé Néi vy Cic s6, ngaoh <6 Sau khi ¢6 Nghj
chirc danh, co cAu t6 chirc, ché do, chinh sach déi véi doi lién quan, UBND [dinh sia  doi
ngi c4n b$, cong chirc phudmg, X trén dia ban thanh phé céc quin, huyén I;z%!()() 9%??) Cspé
Da Ning theo Nghi dinh thay thé Nghi dinh sb ngly 22 tl;éng
6. | Caij cich tai chinh cong
a) | Chuyén ddi céc don vi sy nghiép cong 13p thanh cong ty { Cdc s§, ban, | S& Tai chinh, S6) Thudng xuyén
cd phén theo 19 trinh quy dinh tai Quyét dinh so nganh ké hoach v Diu
1562/QD-UBND ngay 17/4/2018 ctia UBND thanh phd tur, S& Noi vu
b) | Trién khai co ché tu cha tai chinh c4c don vj sy nghlcp S&, ban, S¢ Tai chinh chu | Thudng xuyén
theo quy dinh tai Nghj dinh sb 16/2015/ND-CP ngay 14 {nganh,don |t huéng dén,
thang 02 nim 2015 ciia Chinh phu quy dinh co. ché tir | vi sy nghiép | thim djnh; céc S
chil clla don vj sy nghiép cdng lap va Quyét dinh [thude UBND [ Nji vy phdi hgp
695/QP-TTg cua Thu tuéng Chinh phi. thanh pho ndi dung cé lién
— quan
¢) | Xdy dyng K& hoach va trién khai thic hién xa héi héa [ S¢ Y 1€, Sa Thudmg xuyén
cfic hoat dong cung img dich vy cong tréa cdc linh vuc y [ Van hoa The
t€, gido duc, van hda, thé thao. thao va Du|Cac sd, nganh lién
lich, $& Gido | quan phéi hgp
dyc va Dao
D |5 chog tic chung, ona ek Sok w1 g v S, ban, nganh, | 21122007
g & $& Tai chinh | UBND quén,

chinh thanh phé Da Ning sau khi PE 4n dugc phé duyét

huyén
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] 2 3 4 5 6
7. Ung dyng cong nghé théng tin va truyen thong trong
c&i cach hanh chinh
a) |Bao dam an toan, an ninh théng tin cho Hé thing Théng | S& Thong tin | Cic s,  ban, | Thang 10/2019
tin chinh quyén dién tr thanh phd; ning cao ning lyc,{va  Truyén |nganh,  UBND
kién thirc, k§ ning bédo dam an toan thong tin cho cin b | thong quén, huyén,
chuyén trich cong nghé thong tin va cho i ngl can b, UBND phudmg, xi
cong chizc, vién chic.
b) | Ning cip Hé thong thong tin Chinh quyén dién t thanh | S& Thong tin | Céc  s&  ban, | Thang 10/2019
pho Pa Nang theo hudng din cia B§ TT&TT, dép img |va  Truyén nginh, UBND
yéu cau Mét cira di¢n t va lién théng viin ban theo Nghj [ thong quén, huyén,
dinh s6 61/2018/ND-CP va Quyét dinh sb 28/2018/Qb- UBND phudmg, x3
TTg.
c) | Trién khai céc gidi phap (thanh todn tryc tuyén qua cdng, | S& Théng tin | Cac s,  ban, Théng 12/2019
QR code, PoS; Dai ly dich vy céng tryc tuyén,. ) aé bao | va Truyén nganh, UBND
dim nfng t§ 1€ sir dung dich vy cdng tryc tuyén ting | thong quin, huyén,
10% so v&i nim 2018. UBND phudmg, X3
d) | Bao 43m 90% vin ban, t3i liu chinh thitc trao 46i gitra | S& Thong tin |Cac  sd,  ban, | Thing 12/2019
cée co quan hanh chinh nha nude duge thye hién dudi | va Truyén nganh, UBND
dang dién tir ¢6 gid trj phép Iy va duge trao ddi qua hé | thong quin, huyén,
théng Quén 1y v4n ban va diéu hanh, UBND phudng, xa
d) | Ban hinh b tiéu chi danh gis, xép loai quén, phwdng | S& Thong tin [ S& NGi vy, UBND | Thang 572019
dién tir d6i véi 07 quiin, huyén va 56 xa, phudmg. va Truyf‘:n quiin, huyén,
thong UBND phuimg, x&
¢) { Theo d6i, cap nhat chirc ning phin mém Pai 1y dich vy [ S& Théng tin [ Buu dién DA Ndng | Thang 10/2019
cong tryc tuyén dé hd trg Buu dién DA Ning ngp ho hd {va  Truyén
so dich vat cong truc tuyén cho td chirc va cong dan. thong

13




i 2 3 4 5
g) {Néng cap phan mém quin Iy vin ban va didu hanh dap [ S& Thong tin [ Cac 56, nganh, | 30/12/2019
tmg theo yéu cdu ciia Quyét dinh sb 28/2018/QD-TTg [vA  Truyén | UBND cic quin,
ngdy 12/7/2018 cia Thi twéng Chinh phit v& viée gii, | thong huyén, phudmg, x8
nhén vin ban dién tr giita cAc co quan trong hé théng
hanh chinh nha nudc
B) | Hinh thah nén ting tich hop chia 58 oo so dif liéu | SG Thong tin 30/12/2019
chuyén nganh cia thanh phé Da Ning, sfin sing két ndi|vda  Truyén
véi co s& dit ligu Trung vong thong
i) Tlép tuc xay dung, hodn thi¢n céc co s& dix lidu (CSDL) Sé&, ban, nganh, | Thudmg xuyén
nén UBND quén,
- huyén, phuémg, x3
- Hoan thi¢n CSDL can bd ¢ong chice, vién chic S& Noi vy
- Hodn thién CSDL cong dan va doanh nghiép 3¢ Thong tin
vi  Truyén
thong
- Hoan thién co s& dit liéu cong chimg, ban hanh quy ché | S& Tu phép
va dua vao sir dung
k) |- Diéu chinh phan mém tiép nhdn va xir Iy hé so dat dai [ S& Tai | 8¢ Théng tin va | 30/6/2019
(ViLis) bd sung tinh nang thong bso thué, theo doi théng [ nguyén  va|Triyén  thong;
ké hd so tryre tuyén Moitruéng | UBND cic quén,
- Ddy manh Ung dung phan mém ViLis, ting cudng si huyén
dung co s dir ligu dit dai trong gidi quyét thu tuc hanh Thudmg xuyén

chinh
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I} |Thudng xuyén quin trj, bdo trl, ning cép hé thong, cip | S& Thong tin [ S, ban, nganh Thudng xuyén
nhéit b§ thi tyc hanh chinh méi ban hinh ciia céc s&, ban, |[va  Truyén | UBND quédn,
nganh, quin, huyén va phudmg, x4 trén phin mém mot | thong buyén, phudmg, x3
cira dién tir.
m) | Thi diém tmg dung chatbot d& b3 trg tu van thit tyc hanh | S& Thong tin | 56 Noi vu Quy TV/2019
chinh vda  Truyén
théng
n) | Tiép tuc m& rong pham vi trien khai De 4n tich hop, tra | SdNGivy | S& Théng tin va | Thudng xuyén
ctru dir lidu & mdy x€p hiang ty ddng; duy tri thyc hién Truyén thong; céc
t6t & c4c dom vj d3 trién khai ¢o quan <& lién
quan
o) |Néng cép, bd sung céc tiéu chi trén phan mém cén b, [ SENGive  [Seé Thongtinvd | 31/12/2019
cong chirc; ndng cdp phin mém danh gif két qua lam

vife

Teuyén théng

IL KINH PHI

Cin ¢ ndi dung K€ hoach, cdc co quan, don vj c6 trach nhiém dy toén kinh phi trién khai cac hoat d9ng cai cich hanh

chinh cia thanh phé giao cho don v, giti S& Tai chinh thim dinh va bso c4o UBND thanh phé phé duyét.

L TO CHUC THY'C BIEN

1. Trich nhi¢m clia S& N§i vy

2) Chu tri tham muu didu phéi td chirc trién khai thyc hién céc ni dung thuje K& hoach ny.

b) Tham muu Chi tich UBND thanh phé céc gidi phip ting cudmg, diy manh cdng tic chi dgo, dicu hanh v& thyc hién

¢Ai cAch hanh chinh trén dia ban thanh phé.




¢) Hudng din, theo dbi, don déc céc s6, ban, nganh va UBND céc quén, huyén xiy dymg K& hoach, thyc hién Ké hoach
va bio cfio két qua thuc hién cong thc cdi cch hanh chinh. Dinh k¥ tdng hop két qua thye hién, béo céo UBND thanh phé,

2. Tréch ohi¢m chia Vin pbong UBND thanh phé

a) Phdi hop véi S& Néi v thyc hign cic nhiém vy vé cdi c4ch thd tuc hinh chinh; thyc hién cfic nhiém vy duge giao
theo K& hoach ndy,

b) Théng tin tinh hinh, tién o thue hién cic nhiém vy duge giao cho S& Ndi vu theo djnh ky va 46t xuét.
3. Trich nhi¢m cia S& Tw phéip

a) Chu tri huéng déin, theo ddi, tong hop viée trién khai céc nhiém vu cii céch thé ché hanh chinh; chit lwgng ban hinh
van ban quy pham phép lut va thuc hién cic nhiém vy duge giao theo Ké hoach nay.

b) Thong tin tinh hinh, tién 49 thye hién c4c nhiém vu duge giao cho S& N§i vy theo dinh ky va 85t xust.
4. S& Tai chinh

a) Chii tri hudng dén, thim dinh, theo di, tdng hop viéc trién khai cdc ndi dung vé cai céch t3i chinh cdng va thuc hién
c4¢ nhiém vu duge giao theo Ké hoach ny.

b) Théng tin tinh hinh, tién 46 thye hién cic nhiém vy duge giao cho S& N§i vy theo dinh ky va dt xudt.

cg Téng hop, trinh cip c6 thim quyén quyét dinh viéc bd trf kinh phi 6 ngan séch thanh phé dbi véi céc nhigm vy thye
hién K& hoach cdi cdch hanh chinh nha nu6e nm 2019 tai thanh phd D2 Niing va Ké hoach cii cich hanh chinh nim 2019 ciia
timg ¢ quan, don vj thujc UBND thanh phé.

5. S& Théng tin va Truyén thdog

) Chi tri huéng diin, theo d3i, tdng hop viée trién khai céc ndi dung vé img dung cong nghé thong tin vA truyén thong
trong cai cch hanh chinh va thye hign céc nhiém vy duge giao theo K& hoach nay.

b) Tong hop, trinh céip ¢b thém quyén quyét dinh viée bb tri kinh phi cdng nghé thdng tin tr ngan séch thanh phé 4di véi
¢4c ndi dung (mg dung cing nghé thong tin trong cii cach hanh chinh,

¢) Thong tin tinh hinh, tién 43 thyc hién cic nhiém vy duge giao cho $& Ndi vy theo dinh k¥ va 46t xuét,
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6. S& Khoa hgc va Cong ngh¢

a) Chi tri huéng din, theo ddi, tong hop thuc hién ¢6 higu qui hé théng quan 1y chit lugng theo tiéu chudn TCVN ISO
9001:2008 trong céc co quan quan [y hanh chinh nha nuéc.

b) Thong tin tinh hinh, tién 49 thyc hién céc nhiém vy duge giao cho S& Noi vy theo dinh ky va dot xuf.

7. Pai Phét thanh va Truyés hink Da Ning

Thyc hién céc nhiém vy duge fiao theo K& hoach nay. Théng tin tinh hinh, tién dé thyc hién cac nhiém vu dugc giao
cho S¢& N§i vy theo dinh ky va dot xuat.

8. Chc co guan chuyén mon thujc UBND thanb phé, co quan Trung wong dong trén dja ban thanh phé va UBND
céc quin, huygn a

a) Thyc hién cc nhiém vy duge giao theo Ké hoach ndy.

b) Can cis K€ hoach ndy, xdy dymg ké hoach cai céch hanh chinh tai co quan, don vi. Déng thai, 14p dy toan kinh phi
thie hién K€ hoach cai c4ch hanh chinh cing thi diém x4y dung dy todn ngdn sich nam va tdag bop vao dy todn cta dom vj,
giti 8¢ Tai chinh thim tra, tong hop, bio cdo UBND thanh pho trinh HDND theo ding quy dinh clia Ludt Ngéan sach nha nuéc.

— <) Thye hién g4y du, trung thuc, kip thai visc thong tin, bdo cdo két qua cai cdch hiah chinh theo quy dinh va khi duge
UBND thanh phé yéu clu (thdng qua S& N§i vy)./.

Huynh B¢ The



