UY BAN NHAN DAN CONG ITOA XA HOI CHU NCHIA VIET NAM

TiNH SON LA Poc 1ap - T do - Hanh phiic
Sb: (1% /QD-UBND Son La, ngay 15 thang 3 nam 2019
QUYLT DINH

Vé viée cong bo Chi $6 cii cach luinh chinh nim 2018
cua cac sé, ban, nganh, Uy ban nhan dan cdc huyén, thanh pho

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH

Cin cir Luat T4 chirc chinh quyén dia phuong nim 2015;

Can ctt Quyét dinh sb 225/QD-TTg ngay 04 thang 02 ndm 2016 cia Tha
tuwdng Chinh pha phé duyét Ké hoach cai ciach hanh chinh nha nudce giai doan
2016 - 2020;

Can cit Quyét dinh sb 1051/QP-UBND ngay 09 thang 5 nim 2018 cia
Chu tich Uy ban nhén dan tinh Son La vé viéc ban hanh Quy dinh vé tiéu chi va
quy trinh danh gia chi sb cai cach hanh chinh hang nim cta cac sd, ban, nganh,
iy ban nhan dan céc huyén, thanh phé;

~ Theo dé nghi cuia S& Noi vu (cg‘ quan thuong truc cua Hji déng danh gia Chi
50 cai cach hanh chinh) tai To trinh s0 234/TTr-SNV ngay 13 thang 3 nam 2019,

QUYET PINH:

Dicu 1. Céng bd Chi sb céi cdch hanh chinh nam 2018 ciia céc s&, ban,
nganh, Uy ban nhan dan cac huyén, thanh pho (¢é bdo cdo kem theo).

Pidu 2. Cin ct Chi s§ cai cich hanh chinh nim 2018, céc s, nganh;
UBND cac huyén, thanh phd quan triét, rat kinh nghiém, cd cac giai phap dé day
manh céi cich hanh chinh, cai thién Chi so cai cich hanh chinh & nhiing nam
liep theo.

Diéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhén dén tinh, Giam déc S& N&i vy,
Giam doc céac s, ban, nganh; phﬁ tich Uy ban nhan dan cac huyén, thanh pho,
chiu trach nhi€ém thi hanh Quyét dinh nay./. v

Noinhdn: KT. CHU TICH
- BO Ndi vuy;

- Thudng truc tinh dy;

- Thuong truc HDND tinh;

- Chu tjch, cac Phé Chi tich UBND tinh;
- Nhu Diéu 3;

- Phong N§i vu cdc huyén, thinh phd;

- Lwu: VT, NC, Hiép(130b)

ng Thi Xuan
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4T QUA CHI SO CAI CACH HANH CHINH NAM 2018

CUA CAC SO, BAN, NGANH

A Al
Bicuso i1

& 1 3fOuyét dinh 56 645 JQD-UBND ngay A5 /3/2019 ciic UBND tink)

Diém diéu tra xa hdi hoc v B s
Xép Ton don vi Dibm i [0 vit coma] Khio SEE | b ehinhs mim
hang | durh chite, ldnh dao| ngudi din- 2018
quan ly SIPAS
1 |S& Noi vu 64.74 19.37 10 94.11
2 |Vén phong UBND tinh 63.48 19.95 10 93.43
3 |So Giao théng-Vén tai 62.83 19.37 10 92.2
4 |Ban Dan toc 60.57 19.74 10 90.31
5 |S& Tai chinh 58.6 18.62 10 87.22
6 |[So Xéy dung 58.16 18.41 10 86.57
7 |S& Ké hoach-Dau tu 57.91 17.14 10 85.05
8 |BQL cic KCN tinh 55.81 19 10 84.81
9 |[S& Tai nguyén va MT 56.97 16.46 10 83.43
10 [S& Cong thuong 53.13 18.9 10 82.03
11 |S& Thong tin va TT 5333 18.32 10 8:1.65
12 |S& Lao dong TB&XH 52.08 18.88 10 80.96
13 [S& Tu phap 51.67 19.08 10 80.75
14 [SoY 51.92 17.92 10 79.84
15 |Thanh Tra tinh 52.21 18.1 7.47 77.78
16 [S¢ Vén hoa, TT &DL 49.04 17.6 10 76.64
17 [S¢ Néng nghiép&PTNT 48.78 16.68 10 75.46
18 |S& Khoa hoc-Coéng nghé 44.83 18.7 10 73,53
19 [S¢ Gido duc-Dao tao 44.71 17.66 10 72.37
20 |[S& Ngoai vu 39.86 18.4 10 68.26
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Bidu s6 01a

Didm didu tra x3 héi hoe Chi sb cii wilel
A s A A IS0 cal cach
l]:(ep Tén don vi B'e:; tlham hanh chinh
e e If"f_ﬁ"ls,étic?]“g Kh#o sit nguoi| 1im 2018
e, AN G20 gan- SIPAS
quén ly
1 |UBND huyén Mgc Chau 58.1 17.77 10 85.87
2 |UBND huyén Séng Ma 58.04 17.55 10 85.59
3 |UBND huyén Yén Chau 55.72 19.18 10 84.9
4 |UBND huyén Muong La 55.82 18.17 10 83.99
5 |UBND huyén Mai Son 54.8 16.85 10 81.65
6 [UBND huyén Quynh Nhai 53.05 18.29 10 81.34
7 |UBND Thanh phb Son La 53.41 16.69 10 80.1
8 |UBND huyén Thuan Chau 52.39 17.47 10 79.86
9 [UBND huyén Phu Yén 51.79 17.8 10 79.59
10 |UBND huyén Bic Yén 51.53 16.77 9.6 77.9
11 |UBND huyén Van Hb 52.82 16.15 8.2 1717
12 |UBND huyén Sép Cép 47.84 16.58 10 74.42
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap—Twdo—Hanh phic

Son La, ngay thang 3 nam 2019

BAO CAO

‘ g r . - A’ > . r b r el
Ket qua xac dinh chi s6 Cii cach hanh chinh nim 2018
cfia cAe s@, han, nodnh v TIRND cie huyén, thinh ph:’%

(Kém theo Quyét dink s6 645 /QD-UBND ngay A5 /3/2019 ciia UBND tinh)

I. TONG QUAN VE CHIi SO CA1 CACH HANH CHiNH NAM 2018

1. Pbi twgng dinh gis

- Cp tinh: 20 s&, ban, nganh (goi tit 14 s5).

- Cép huyén: 12 Uy ban nhan dén cic huyén, thanh phd (goi tit 1a huyén).

2. Phwong phéap xéc dinh Chi s cii cich hanh chinh (CCHC)

- Tu danh gia: Céc co quan, don vi tu theo doi, danh gia va cho diém két
qua thyc hién nhiém vu CCHC cua co quan, don vi theo céc ti€u chi, tiu chi
thanh phén duoc quy dinh trong Chi sé6 CCHC va huéng din ctia S& Noi vu
(kém theo cdc tai liéu kiém chimg).

- Thém dinh két qua tw danh gia: Cin cr diém ty danh gia cua cic co
quan, don vi, két qua theo dbi thyrc t&, Chu tich UBND giao cho cic co quan lién
quan dén bd chi s6 CCHC thém dinh.

- Péanh gié thong qua diéu tra xa hoi hoc: Viéc diéu tra x4 hdi hoc duoc
tién hanh khao sét, 1ay y kién danh gia cta cc nhém déi tugng khéc nhau (can
bd, cong chirc va ngudi dan).

- Tinh toan xdc dinh Chi s6 CCHC cua céc co quan, don vi: Tong hop
diém danh gia qua “Diéu tra XHH” va diém do “Co quan tham dinh”. Chi b
CCHC dugc xac dinh bﬁng ty 1& % giita tng diém dat duoc va tdng diém téi da
(100 diém). Chi s6 thanh phén theo linh vuc, theo tiéu chi dugc xac dinh bi‘ing ty
1é % gitra diém dat dugc va diém tdi da cua timg linh vuc, tidu chi.

2.1. Thang diém danh gia

Thang diém d4nh gi4 12 100 diém, trong do:

- Piém tu danh gia, thdm dinh: 70/100 diém.

- Diém danh gia qua diéu tra xa hdi hoc: 30/100 diém.

2.2. B6 tiéu chi xdc dinh Chi s CCHC cua cic so:

B tiéu chi x4c dinh Chi s6 CCHC cua céc s& dugc ciu triic thanh 8 ITnhj/
vuc, 36 tiéu chi va 61 tidu chi thanh phén, cu thé la:















- Nhém B (duéi 90 diém) cé 12/12 huyén chiém ty 1& 100% trong tong s6
huyén; tang 20% so v6i ndm 2017.

C6 05 huyén tiang bac so vdi nam 2017 (Yén Chdu, Muong La, Quynh
Nhai, Mai Son, Bac Yén), c6 02 huyén gilt bac so véi nam 2017 (Moc Chéu,
Sépg Mﬁ); c6 05 huyén giém bac so v&i nam 2017 (Thudn Chdu, Phu Yén, Vin
Ho, Sop Cép, Thanh pho Son La).

Céc biéu téng hop kém theo:

- Biéu sb 0la: Két qua Chi s6 CCHC- PAR INDEX céc huyén nim 2018.

- Bidu 8 02a: Két qua so sdnh Chi s6 CCHC- PAR INDEX ctia céc huyén
ndm 2018 véi ndm 2017,

- Bidu s 03a: Téng hop theo linh vuc Chi s6 CCHC cia c4c huyén nim
2018.

- Bidu s6 04a: Téng hop két qua linh vuc Chi dao diéu hanh CCHC cua
cac huyén nam 2018.

- Biéu sé 05a: Téng hop két qua linh vuc X4y dung va td chirc thuc hién

hé thong vin ban QPPL cuia cac huyén nam 2018.

- Biéu s6 06a: Téng hop két qué linh vuc Cai cach thi tuc hanh chinh cia
cac huyén nam 2018.

- Bidu s 07a: Téng hop két qua linh vuc Cai cach td chirc bd méay hanh
chinh cua cac huyén nim 2018.

- Bidu sb 08a: Téng hop két qua linh vuc Xay dung va ning cao chét
lugng d6i ngti CBCCVC cua cac huyén nam 2018.

- Biéu s6 09a: Téng hop két qua linh vuc Cai céch tai chinh céng cia cac
huyén nim 2018.

- Bidu sb 10a: Tdng hop két qua linh vuc Hién dai héa hanh chinh ciia cac
huyén ndm 2018.

- Biéu s6 11a: Téng hop két qua linh vuc Téc dong ctia CCHC dén ngusi
dan, t0 chirc va phat trién kinh t€ - x4 héi cua cac huyén nam 2018.

II1. NHAN XET, PANH GIA

1. Nhitng két qua dat dwgc

Nim 2018, cong tic CCHC da dugc UBND tinh, Chu tich UBND tinh,
céc s, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phd quan tdm trién khai thyc hién
v6i nhiéu giai phap déng b, hiéu qua, tao syr chuyén bién manh mé trong hoat
déng cia cac co quan, don vi tir tinh dén x& theo hudng hanh chinh phuc vy,
chuyen nghiép, hién dai, ning dgng, trach nhiém, dép mg ngay cang tot hon yéu
cdu clia ngudi din va xi h6i va phét trién kinh té - x& héi cua tinh.

Viéc danh gia két qua CCHC théng qua Chi s6 CCHC duogc céc co quan,

don vi quan tdm trién khai ddng bd. Ciing véi qua trinh trién khai x4c dinh Chi
s6 CCHC cua tinh do B4 Noi vu chu tri, UBND tinh da thuong xuyén cai tién ﬂ/



ddi méi ndi dung, phuong phép xac dinh Chi s6 CCHC héng nam d@ Chi s8
CCHC ddp Ung yéu céu danh gla khéch quan, trung thuc, sat thuc té, gén véi
tiéu chi x4c dinh Chi s6 CCHC ctia B8 Nbi vu.

Viéc trién khai xdc dinh Chi sé CCHC nam 2018 véi bg tiéu chi danh gia
m&i di dugc tinh gian, tap trung vao danh gia két qua va tac dong, viée danh gia
c6 sur két hop chat ché giilra bén trong va bén ngoai co quan hanh chinh lam cho
cac thong tin thu dugc tir Chi s6 CCHC c¢6 tinh tdng hop, da chiéu, bio dam tinh
khéch quan. Dic bict, d8 ¢6 su N Lep danh gia sy hai long ctia ngudi dai, (&
chue, doanh nghiép v0'1 danh gia Chi s6 CCHC, gitp cho viéc dénh gia c6 tinh
tong hop, toan dién; két qua Chi s6 CCCHC vira phan anh duoc muc tiéu, yeu
cau dgt ra cia CCHC, vira phan anh dugc mong mudn, nguyén vong cua ngudi
dan, t chitc ddi véi sur phuc vu clia cac co quan hanh chinh.

Viéc ung dung cong nghé théng tin, st dung phan mém trong quan ly
chdm diém da gitip cho cong tac tw danh gla chim diém cua cac co quan, don vi
duogc nhanh chéng, thudn lgi, chinh xac, giup cho viéc tong hop, ra soét, thdm
dinh cua S& Ndi vu va cac S& ¢o lién quan duge cong khai, minh bach, thuan
tién cho viéc téng hop, phan tich, x4y dung béo céo.

Céc co quan, don vj d& nghiém tic tién hanh cong tac tur danh gia, chim
diém va kip thoi cép nhét két qua t1r danh gia kém theo tai liéu kiém chimg 1én
phan mém quan 1y chdm diém Chi sb CCHC., Cong tac thdm dinh dugc 13 chirc
khén truong, nghiém tac, khach quan, cong bang

Cong tac didu tra x3 héi hoc xdc dinh Chi s6 CCHC niam 2018 ¢6 su
tham gia ctia Buu dién Son La va Cong ty TNHH giai phap céng nghé Dai Nam
d3 bao dam viéc diu tra x4 hoi hoc cé tinh doc lap va chuyén nghiép cao; bao
dam su khach quan, céng bing, minh bach trong viéc danh gia CCHC.

Két qua Chi sb CCHC pam 2018 da phan &nh tinh hinh trién khai CCHC
tai cac co quan, don vi; gan két viéc danh gi4 bén trong ndi bd clia cac co quan
hanh chinh nha nudc véi danh gia khach quan tir phia ngudi dan, tb chirc; Chi s6
CCHC nam 2018 glup ngudi dimg dAu cac co quan, don vi xac dinh dugc nhitng
m3t manh, mit yéu trong trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC nam 2019, tir
do6 co cac giai phap, bién phap 1anh dao, chi dao phu hop trong cong tac CCHC,
dem lai hiéu quéa cao hon.

2. Mt s6 ton tai, han ché va nguyén nhén
2.1. Tdn tai, han ché

- Hé thong thong tin quan ly cua cac sg, nganh (co quan phu trdach cac
linh vuc/tiéu chi trong bé Chi sé CCHC) con thiéu, din dén thiéu sb liéu théng
ké khi trién khai c6ng tac theo ddi, danh gia dbi v6i nhiing Iinh vuc do s, nganh
phu trach.

- Chét luong bio cdo tu chdm diém va bd sung tai liéu kiém ching cua
cac co quan, don vi chua cao; nhiéu noi con bdo céo khong chinh xac, chdm
diém so sai, khong sat véi thuc té, thidu tai liéu kidm chimg, do dé Héi ddng
danh gia phai yéu cau bd sung tai liéu kiém ching va giai trinh bd sung.g”



- Céng tic didu tra xa hdi hoc con gap kho khan do thol gian ngén, tap
trung vao thoi dxem cuox nam. Viéc giam sat, kiém tra cong tac diéu tra xa hoi
hoc con han ché vé sé lugng don vi, thoi gian va hinh thic td chirc va nhin luc
dé thuc hién gidm sat.

2.1. Nguyén nhén
a) Nguyén nhan khach quan

- B chi s6 CCHC cé nhiu tiéu chi, thang diém mdi, cach danh gia dugce
quy dinh chat ché, véi yéu cau vé CCHC cao hon.

- Viéc tiép can dbi twrong khao sat didu tra xa hdi hoc dugce xéc dinh trude
& mot so noi con khd khin do ngudi dan khong cé & dia phuong hodc cé trudng
hop ngudi dan khéng hop tac voi dicu tra vién.

b) Nguyén nhan chu quan

- Mt s6 co quan, don vi chua thyuc sy quan tdm l3nh dao, chi dao, to chirc
tnen khai céc ndi dung CCHC mt cach thudng xuyén, quyét liét. Chi s6 CCHC
vén chua dugc coi 1a cdng cu trong quan ly cong tac CCHC, chua kip thoi chan
chinh, c&i thién nhing diém con han ché, yéu kém dugc chi ra trong Chi sb
CCHC hang nam.

- Viéc phdi hop giita bd phan tham muu céng tdc CCHC va céc phong
lién quan trong co quan, don v; chua chit ché, thuong xuyén nén anh huong dén
cong tac tong hop, thu thdp s6 lidu dé tr chdm diém cho céc tiéu chi, tiéu chi
thanh phan ciia Chi s6 CCHC.

IV. PHUONG HUGNG THOI GIAN TOI
1. Céc s&, ban nganh, Uy ban nhén dan cic huyén, thanh pho

1.1. Théng béo cong khai két qua danh gia chi s6 CCHC nam 2018, ning
cao trach nhiém cua toan thé can b, cdng chirc, vién chirc trong cong tdic CCHC
va viéc xac dinh chi s6 CCHC hang nim. T6 chic danh gia, rat kinh nghiém vé
chi s6 nim 2018 dé tim nguyen nhén, cac yeu t& anh hudng va trach nhiém cua
céc co quan, don vj trong viéc nang cao chét lugng cong tac CCHC; trén co s¢
do dé xuét céc giai phép, bién phép ning cao chit lugng, hiéu qua cai thién chi
s6 CCHC ciia co quan, don vi minh.

1.2. Tang cudng cong tic chi dao, didu hanh cai cach hanh chinh, thong
qua viéc xay dvng chuong trinh, ké hoach céi cach hanh chinh hang nim mot
céch kha thi, pht hop véi thue tién va yéu cau ciia UBND tinh. Quan tim b4 tri
ngudn luc dé trién khai cic nhiém vu cai cach hanh chinh, bao dam hoan thanh
céc muc tiéu, nhiém vu dé ra trong ké hoach cai cich hanh chinh hang nam.
Trong qua trinh do, ting cuong cong tac theo doi, danh gia, klern tra, tuyén
truyén cai cach hanh chinh. Pic biét chi trong cdng tac tuyén truyén cai cach
hanh chinh véi nhiéu hinh thirc khac nhau dé tao sy ddng thuén trong xa héi va
doi ngli can bj, cong chirc, vién chirc, kip thoi phat hién, nhén rng nhiing dién ) 4
hinh, séng kién trong cai cach hanh chinh.





































































