UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH SOC TRANG Djc lap — Ty do — Hanh phiic
S6: 470 VQP-UBND Séc Trang, ngay2\ thdng 6 ndm 2019
QUYE‘:T PINH

Ve vu;c phe duyqt cac quy trinh ngn b gidi quyet tha tuc hanh chinh thujc
thim quyen tiép nhan va giai quyet ciia S& Vin héa, Thé thao va Du lich
tinh Séc Trang

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH SOC TRANG

Can cir Luat T6 cht’:c chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nim 2015;
Cin cir Nghj dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 ndm 2018 cua Chinh phu
vé thyc hién co ché mét cu'a, mét cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh;

Cin cir Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 ndm 2018 cua B9
truong, Cha nhigm Véan phong Chinh phd huéng dan thi hanh mjt sé quy dinh cua
Nghi dinh s 61/2018/ND-CP, ngay 23 thang 4 ndm 2018 cua Chinh phu vé thyc hién
co ché mot cira, mdt cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh;

Xét d& nghi cia Gidam déc S& Vin héa, Thé thao va Du lich, tai To trinh s6 915
[TTr-SVHTTDL ngay 13 thang 6 ndm 2019,

QUYLT PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyet dinh nay 64 quy trinh néi bo giai quyét doi
v6i 119 thi tuc hanh chinh thudc thdm quyén tiép nhén va giai quyét cia S& Vin hoa,
Thé thao va Du ljch.

Diéu 2. Giao S& Van héa, Thé thao va Du lich chiu trach nhi¢m:

1. Chu tri ph01 hop v6i Trung tdm Phyc vy hanh chinh cng trién khai thuc hién -
viéc tiép nhén va giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy trinh ndi bd dugc phé duyét
tai Quyét dinh nay.

2. Trén co s& ndi dung quy trinh ndi by duge phé duyét tai Quyet dinh nay, chu
tri phéi hop véi S& Thong tin va Truyén thong t& chic thye hién viée xay dung quy
trinh dién tr giai quyét thi tuc hanh chinh tai Phén mém M6t cira dién tir ding theo
quy dinh cia Chinh phu tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP va huéng din ciia Vin
phong Chinh phu tai Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Gidm déc S& Vin héa, Thé
thao va Du lich, S& Thong tin va Truyén thong tinh Séc Tring va cac td chic, ca
nhén co lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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NH NOI BO GIAI QUYET THU TycC HANH CHINH
THAM QUYEN TIEP NHAN VA GIAI QUYET CUA

SG VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
ém theo Quyét dinh so\10V/OP-UBND ngay 21 thdng 6 nim 2019
ciia Chii tich Uy ban nhdn ddn tinh Séc Tring)

Quy trinh s6 01
THU TUC: PANG KY DI VAT, CO VAT, BAO VAT QUOC GIA
Trinh =
twr cac Trach Thoi eian §
buéc N¢i dung cong viéc nhiém thuc s Két qua/san phim.
I thyc hién =
thye hi¢n =
hign £
Budc 1| Hudng dan, kiém tra xem xét sy hgp | Céng chirc 0,5ngdy | Gidy tiép nhén ho 5
18 vé thanh phin ho so: S&Vinhéa, | lamviéc |va hen trd két qud/
- Néu hop 18 thi tiép nhan hd so. Thuc | Thé thao va Phiéu kiém soit qw’é
hién quét (scan) va huu trit hd so dién | Du lich lam trinh gidi quyét
t, chuyén dén phdong chuyén mon viéc tai so/Phiéu yéu ciu 6
thim dinh hd so. (Chuyén buéc 2) Trung tim sung va hoan thlen
- Néu chua hop 18 thi yéu cdu b sung, | Phuc vu ho sor/Phleu tur chm
hoan thién hd so hodc tir chdi tiép | hanh chinh tipnhanhd so &
nhén hd so. cong &
Budc 2| Kiém tra, tham dinh tinh hgp phép ciia | Coéngchitc | 6,5ngdy | Dy thao Gidy chirag
hd so: Phong Quan | lamviéc |nhan/ Céng vin tza
- Phit hop thi trinh lanh dao phong | 1y Vian héa, | (Yéu ciubd |10i (kém theo ho so
Quén ly Vin héa. (Chuyén budc 3) S& Vin héa, | sung khong | TTHC) #
- Chua phit hop thi dy thdo coéng vin | Thé thao va | qué 03 ngiy =
tra 19, yéu ciu bd sung hd so hoac tra| Du lich lam viéc ké <
hd s0.(Chuyén budc 6) tir ngay tiép -
nhan hd so) =
Budc 3| Tham dinh ho so, trinh phé duyét két | Lanh dao | 04 ngay lam | Ky tit Giay chimg
qua TTHC: Phong Quan viéc nhdn/ Coéng vin tra
- Phu hop thi tién hanh xir ly, trinh | 1y Vin héa, 16i (kém theo hé so
lanh dao S& phé duyét. (Chuyén budc | S& Vén hoa, TTHC dé dugc tham
4) The thao va dinh)
- Chua phit hop thi yéu ciu bd sung Du lich
hd so hoic tra hd so. (Chuyén budc 6)
Budc 4| Ky phé duyét két qua giai quyét ho so | Lanh dao S& | 03 ngay lam
TTHC ho#c vin ban tra 10i: ) Vin héa, viéc Gidv chime nhan/
- Phit hop thi ky phé duyét két qua. | Thé thao va Cary g Tl
z . . ong vin trd loi
(Chuyén budc 5) . Du lich (kém h so TTHC)
- Chua phu hgp thi yéu cau b6 sung
ho so hojc tra ho so. (Chuyén budc 6)
Budc 5| Vao s0 viin ban, Iuu trit ho so, chuyén | Céng chirc 0,5ngdy | Gidy chimg nhan da
két qua cho céng chic S& Vin héa, | Phong Quan | lamviée | dugc phé  duyét
Thé thao va Du lich lam viéc tai | ly Vin héa, (kém ho so TTHC
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong | S& Vin héa, da giai quyét)




x 1
Thé thao va

Du lich
Budc 6| Lién hé c4 nhan, t6 chirc dé giri van | Céng chirc 05 ngady | Cong vidn dugc trao
ban yéu céu hoan thién hd so: S& Van héa, | (khong tinh | cho c4 nhén, t§ chirc
- C4 nhin, td chitc bd sung hd | Théthaova | vaothdi |ndphdso
s0.(Chuyén bu'éc 1) Du lich lam gian giai
- C4 nhén, tb chuc khéng bd sung hé viéc tai quyét hd so
so thi két thac hd so trén Hé théng | Trung tim TTHC)
mdt cira dién tir. Phyc vu
hanh chinh
cong B
Buéc 7| Nhip méy, xac nhan trén phin mém | Céngchirc | 0,5ngdy |Két qua gidi quyst
Hé théng mot cira dién tir cia S& vé | S& Vin hoéa, lam viéc | TTHC duqc Xég
két qua gidi quyét TTHC; thong bdo | Thé thao va nhén trén phin mé&
cho c4 nhén, t§ chirc dén nhén tra két | Du lich lam H¢ théng mot ci@
qué TTHC. viéc tai dién tir cia Sor/Phlﬁl
Péi véi ho so qué han giai quyet Trung tim xin 18i va hen Ex
cham nhédt 01 ngay trude ngay hét| Phucwvu ngdy trd két q
han, by phén giai quyet hd so c6 trach | hanh chinh dugc trao cho
nhi¢m thong bdo biang vin ban cho cong nhén, td chirc

coéng chirc S& Van héa, Thé thao va
Du lich 1am viéc tai Trung tdm va guri
vin ban xin 13i td chirc, c4 nhén dé
thong bao cho td chirc, c4 nhéan biét,
trong d6 ghi rd ly do qua han, thoi
gian gia han tra két qua (viéc hen ngay
tra ket qua dugc thyre hi¢n khong qua
mot 1in); cdp nhdt hd so trén phin
mém mdt cira dién tir.

Téng thoi gian giai quyét TTHC: 15 ngay 1am viéc
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Quy trinh s6 02

Trinh
tu cac
- = a ‘a Trach nhi¢m | Thei gian £, 2 z
lt)lllr:cc N¢i dung cong viéc thye hién thye hién Ket quid/san pham
hién

Budc 1 | Huéng dan, kiém tra xem xét sy hop | Céng chirc S& | 02 gid/ngdy | Gidy tiép nhan hd so
16 vé thanh phin hd S0 . Vinhoéa, Thé | lamviéc |va hen tra két qué/
- Néu hop 1& thi tiép nhin hd so.| thaovaDu Phiéu kiém soat qu’a
Thyc hién quét (scan) va lru trir hd so | lich 1am viée trinh gidi quyet I
di¢n tr, chuyén dén phong chuyén | tai Trung tdm so/Phi€u yéu cau
mén thdm dinh hd so. (Chuyén buéc | Phuc vy hanh sung va hoan thi
2) chinh cong hd so/Phiéu tir cHgi
- Néu chua hop 16 thi yéu clu bd tiépnhanhd so =
sung, hoan thién hd so hoic tir chdi E
tlép nhén h so. i

Budc 2 | Kiém tra, tham dinh tinh hgp phap | Cong chirc 0,5ngdy |Dvy thao ’@
cta hd so: Phong Quan | lamviéc | trinh/Quyét  dinh/
- Phi hop thi trinh lanh dao phong. | ly Vanhoa, | (Yéucdubd | Cong van tra Ki
(Chuyén budc 3) S& Van hoa, | sung khéng | (kém theo hd Kty
- Chura phd hop thi dy théo céng véin | Thé thaova | qué 0,5 ngay | TTHC da duoc thim
tra 10i, yéu cu bd sung hd so hoic tra Du lich lam viéc ké | dinh) ;
hd so. (Chuyén buéc 9) tir ngay tiép 4

nhin hd so0) k

Buéc 3 | Tham dinh ho so, trinh phé duyét két | Lanh dao | 02 gid /ngay | Ky tit T
qua TTHC: Phong Quan | lamviéc |trinh/Quyét  dind/
- Phi hop thi tién hanh xir Iy, trinh | 1y Vén héa, Cong van tra jei
lanh dao S& phé duyét. (Chuyén budc | S& Vin hoa, (kém theo ho 6o
4) L Thé thao va TTHC da duoc thagl
- Chua phd hep thi yéu cau bo sung Du lich dinh)
hd so hoic tra hd so. (Chuyén buoc 9)

Budc 4 | Ky phé duyét két qua giai quyét ho so | Lanh dao S¢ | 02 gid/ ngay
TTHC: Vin hoa, Thé | lam viéc \

- Phit hop thi ky T& trinh chuyén h3 | thao va Du o nnt/Du thio
so dén Vin phong UBND tinh thdm | lich Quyet dinb/ Cong
L e P L, s vin tra 1oi (kém ho
tra, thy ly, giai quyét, ra Quyét dinh.
2 H so TTHC 43 dugc
(Chuyén budc 5) L thim dinh)
- Chua phu hep thi yéu cau bo sung
hd so hoic tra hd so. (Chuyén budc 9)

Budc 5 | Xem xét, trinh ky phé duyét két qua B§ phan 0,5 ngay | Cong vin/Quyét
- Ph hop thi trinh 1anh dao Uy ban | chuyénmén | lamviéc |[dinh (kém hd so
nhin din ky ban hanh Quyét dinh.| thudc Vin TTHC da dugc thim
(Chuyén budc 6) phong Uy ban dinh)

- Chua phd hop thi yéu cAu bd sung | nh4n dén tinh
hd so hodic tra hd so. (Chuyen budc 9)

Budc 6 | Xem xét, ky phé duyét két qua LanhdaoUy | 0,5ngay [Céng  vin/Quyét

- Phil hop thi ky ban hanh Quyét dinh. | bannhdndin | lamviéc |dinh (kém hd so

4



(Chuyén buéc 7) tinh TTHC da dugc tham
- Chua phti hop thi yéu cau bd sung dinh)
hd so ho%ic tra hd so. (Chuyen budc 9)

Budc 7 | Vao sb van ban, luu trit hd so, chuyén | Van phong | 02 gid/ngdy | Quyét dinh da dugc
két qua cho S& Vin héa, Thé thao va | Uybannhin | lamviéc |phé duyét (kém héd
Du lich dén tinh so TTHC da giai

quyét)

Bu6c 8 | Van thu chuyén két qua cho cong| Vianthu Vin | 02 gi¥ /ngdy | Quyét dinh d4 dugc
chirc S& Vin héa, Thé thao vaDu lich | phong Sé lam viéc | phé duyét (kém hd
lam viéc tai Trung tdm Phyc vy hanh | Van héa, Thé so 'ITHC da gle’u
chinh cong thao va Du quyét) =

lich “ﬁ_

Buéc 9 | Lién hé t6 chirc dé giri van ban yéu | Céng chitc S6| 01ngdy | Céng van durge trlg
cAu hoan thién hd so: Vin héa, Thé | (khong tinh | cho td chirc ndp
-T§ chitc bd sung hd so. (Chuyén | thao vaDu vaothdi |so r
bude 1) lich 1am viéc gian giai =
- T4 chirc khong bd sung hd so thi két | tai Trung tm | quyét hd so E
thiic hd so trén Hé théng mét cira dién | Phuc vu hanh TTHC)
fur. chinh céng %

Bu6c | Nhip mdy, xac nhan trén phin mém | Cong chitc S& | 02 gid/ngdy | K&t qua giai quyét
10 | Hé théng mot cira dién tir cia S& vé | Vanhéa, Thé | lamviéc |TTHC duoc x4
két qua giai quyét TTHC; théng béo | thao va Du nhan trén phin mé@

cho cé nhén, t5 chirc dén nhén tra két
qué TTHC.

Pbi voi hd so qua han giai quyet
chdm nhét 0,5 ngay trudc ngay hét
han, by phéan giai quyet hd so cé trach
nhi¢m thong bao bang vin ban cho
cong chirc S& Vian héa, Thé thao va
Du ljch lam vi€c tai Trung tdm va giri
vin ban xin 15i t§ chirc dé thong bao
cho td chirc biét, trong d6 ghi 1 1y do
qua han, thoi gian gia han tra két qua
(viéc hen ngay tra két qué dugc thyc
hién khéng qua mét 14n); cip nhét hd
so trén phé\m mém mot cira dién tir.

lich 1am viéc

tai Trung tdm

Phyc vy hanh
chinh cong

Hé thong mot cwé
dién tir cia So/Phleu
xin 18i va hen lﬁ
ngdy trd két qid
dugc trao cho
chic

awSoft = il

Téng thoi gian gidi quyét TTHC: 03 ngay lam viéc







Budc 6 | Xem xét, ky phé duyét két qua thdm | Lanh dao Uy | 5ngaylam [ Van bian dé nghj
dinh ban nhén din viée (kém hd so TTHC da
- Phi hop thi ky ban hanh Quyét tinh | dugc thdm dinh)
dinh. (Chuyén buéc 7)

- Chua phi hop thi yéu cdu bd sung
hd so hodc tra hd so. (Chuyén buéc
11)

Buéce 7 Xem xét, glao Hoi dong gidm dmh B Van hoa - | 30 ngdy lam | Hién vat va ho so
¢ vat thim dinh hién vét va hd so| Thé thao va viéc hu;n vat dugc HOi
hién vat Du lich dbng glém dinh cb

vét thim dinh =

Budc 8 [ Bdo cdo B VHTTDL xem xét,| CucDisan | 10 ngdylam | Hién vét va hd s&
quyét dmh viéc giri van ban @& nghij Vin héa viéc hién vt dugc giri Héd
HQl ddng Di san vin h6a quéc gia dong Di san vin h4a
thim djnh hién vat va hd so hién vét quéc gia %

Budc 9 | Trinh Thi twéng Chinh phi xem xét, | B Vin héa, | 10 ngay lam Ho so dugc trinh Thiu
quyét dinh Thé thao va viéc tuéng Chinh phu bq{_l

Du lich hanh Quyét dinh c6n
nhén bao vit quic g1§
Buéc | Van thu chuyén két clué cho cong | Vanthu Van | 0,5ngdy | Quyét dinh da dudic
10 chirc S& Vin héa, Thé thao va Du | phong S& Van| lam viéc | phé€ duyét (kem ho €g
lich 1am viéc tai Trung tdm Phyc vu | hoéa, Thé thao TTHC da giai quyét)_
hanh chinh c6ng va Du lich 2
Buéc |Lién hé t0 chirc dé giri van ban yéu | Cong chitc S| 10ngdy | Codng vin duge trag
11 | chu hoan thién hd so: Vian héa, Thé | (khéng tinh | cho tb chirc nop hd sg
- T chirc bd sung hd so.(Chuyén| thaovaDu vao thoi 2
buéc 1) lich lam viéc gian giai =
- TS chirc khong bd sung hd so thi | tai Trung tim | quyét hd so a
két thuc hd so trén Hé théng mot cira | Phuc vuhanh |  TTHC) =
dién tir. chinh cong <
Bu6c | Nhip mdy, xac nhin trén phin mém | Céng chirc S& | 0,5 ngdy |Két qua gidi quy§
12 | Hé théng mdt cira dién tir cia S& vé& | Vanhoa, Thd | l1amviéc | TTHC dugc x4c nhés
két qua giai quyét TTHC; thong bao | thao va Du trén phin mém 2
cho t chirc dén nhin tra két qua | lich 1am viéc théng mot cira dién tir
TTHC. tai Trung tAm ctia S&/Phiéu xin 13i
Pbi v6i hd so qué han giai quyét Phyc vy hanh va hen lai ngay tra két
chdm nhit 01 ngay trudc ngay hét | chinh cong qua duge trao cho td

han, by phin giai quyet hd so co
trach nhiém thong bdo bing vin ban
cho céng chitc S& Vian hoéa, Thé thao
va Du lich 1am vigc tai Trung tdm va
giri van ban xin 13i t chirc dé théng
béo cho td chirc biét, trong d6 ghi rd
1)" do qué han, thoi gian gia han tra
két qua (viéc hen ngdy tra két qua
dugc thuc hlq:n khong qua mot 14n);

cip nhdt hd so trén phin mém mot
clra dién tir.

chic

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 100 ngay lam viée




Quy trinh s0 04

G NHAN BAO VAT QUOC GIA DPOI VOI BAO TANG NGOAI
CHUC CA NHAN LA CHU SO HUU HOAC PANG QUAN LY

HQP PHAP HIEN VAT
tr céc Trach .
bwée Noi dung cong viéc nhi¢m thye Thoigian | o qué/san phim
thwre hign | thwehién
) ¢
hién
Buéc | Huéng dén, kiém tra xem xét sy hop 16 | Congchic | 01ngdy | Gidy tip nhén ho so &
1 | vé thanh phan hd so: S¢ Van héa, | lam viée | hen tra két qua/ Phidu
- Néu hgp 1é thi tiép nhan hé‘so. Thuc | Thé thao va klem soat qua trinh g igi
hi¢n quét (scan) va luu trit ho so di€n | Du lich lam quyet hd so/Phiéu y
tir, chuyén dén phong chuyén mén thim | viéc tai cau bd sung va hoin
dinh hd so. (Chuyén budc 2) Trung tdm thién hd so/Phiéu ﬁr
- Néu chua hop 18 thi yéu ciu bd sung, | Phuc vy chéi tiép nhén ho so =
hoan thi¢n hé so hofc tir chdi tiép nhén | hanh chinh ¥
ho so. cdng e
Buéc | Kiém tra, thdm dinh tinh hop phap cia | Congchic | 18ngdy |Dy thao Vin ban dé
2 hé so: Phong Quan | lam vi¢c | nghi/ Cong vin tra l'gl
- Phu hop thi trinh lanh dao phong | Iy Vanhoa, | (Yéucdu | (kém theo h so TTHE
Quan ly Vin héa. (Chuyén budc 3) S Vinhéa, | bdsung | da dugc thdm dinh) 2
- Chwa phu hop thi dy thao cdong vén tra Thé thao va | khong qué &
101, yéu cau bo sung ho so hodc tra hd Du lich 03 ngay 4
s0. (Chuyén budc 11) lam viéc ké T
tir ngdy =
tiép nhéan .
hd so) =
Budc | Thim dinh hé so, trinh phé duyét két | Lanh dao 10ngay |[Ky tit Vin ban &e
3 qué thim dinh: Phong Quén | lamvigc |nghi/ Cong vin trd
- Phi1 hop thi tién hanh xit 1y, trinh lanh | 1y Vin hoa, (kém theo hé so Tﬂ%
dao S&. (Chuyén budc 4) S& Vin hoa, da dugc thdm dinh)
- Chua phu hop thi yéu cau bd sung hd | Thé thao va
so hoc tra hd so. (Chuyén buorc 11) Du lich
Budc | Ky vin ban dé nghi giai quyét ho so | Lanh dao S& | 10 ngay
4 TTHC: Vién hoa, lam viéc
- Phu hop thi ky vin ban dé& nghj va | Thé thao va Vin ban @& nghj (kém
chuyén ho so dén UBND tinh tham tra, Du lich ho so TTHC di dugc
thy 1y, giai quyét. (Chuyén budc 5) thim dinh)
- Chua phu hep thi yéu céu bd sung hd
so hoac tra hd so. (Chuyén buéc 11)
Budc | Xem xét, trinh ky phé duyét két qua B0 phan | 5ngay 1am | Vin ban dé nghj (kém
5 |- Phi hop thi trinh 1anh dao phé duyét | chuyén mén viée hdé so TTHC di dugc
két qua. (Chuyén buéc 6) thudc Vin thm djnh)
- Chura phl hop thi yéu ciu bd sung hd | phong Uy
so hodic tra hd so. (Chuyén buéc 11) ban nhan
dén tinh
Budc | Xem xét, ky phé duyét két qua tham | Lanh dao | 5 ngdy lam | Vin ban d€ nghj (kém

8




6 |dinh Uy ban nhin viéc hé so TTHC da dugc
- Phii hep thi ky ban hanh Quyét dinh. | dén tinh thAm dinh)
(Chuyén buéc 7)
- Chwa phil hop thi yéu cu bd sung hd
so hojic tra hd so. (Chuyén bude 11)
Buéc | Xem xét, giao Hoi dong giam dinh c6 | BO Vanhéa, | 30ngdy | Hién vit va ho so hién
7 vét thAm dinh hién v4t va hd so hién vat | Thé thaova | lamviéc |véat dugc Hél dong
Du lich gidm dinh cb vat thAm
dinh
Budc | Béo cdo Bd VHTTDL xem xét, quyét | Cuc Di san 10 ngdy | Hién vét va ho so hién
8 dinh viéc gtri van bén dé ngh; Héi ddng | Vinhéa lam vi€c | vat duge giri Hoi don.g
Di san vén héa qudc gia thdm dinh hién Di san vidn hoa quog
vét va hd so hién vat gia
Buéc | Trinh Thu tuéng Chinh phi xem xét, | B) Van héa, | 10 ngdy | Trinh Thu tuéng Chnﬁ
9 | quyét dinh Théthaova | lamviéc |phi ban hanh Quyd
Du lich dinh cong nhén bao \fﬁ
quoc gia =
Bud6c | Van thu chuyén ket qua cho cong chirc | Vinthu Vin| 0,5 ngdy | Quyét dinh di du
10 |S& Van héa, Thé thao va Du lich 1am | phong S& Varl 1am viéc | phé duyét (kém hd g
viéc tai Trung tAm Phuc vy hanh chinh | h6a, Thé thao TTHC d4 giai quyét) *
cong va Du lich ;.
Bu6c | Lién hé c4 nhén, to chirc d¢ giti vin ban | Céngchirc | 10ngdy |Céng van duge trag
11 | yéu cAu hoan thién hd so: S& Vanhéa, | (khéng |cho c4 nhén, t6 chi
- C4 nhan, td chirc bd sung hd so.| Théthaova | tinhvao |ndphdso b
(Chuyén buoc 1) Dulich lam | thoi gian *
- Cé nhén, t8 chirc khong bd sung hé so viéc tai giai quyét =
thi két thuc hd so trén Hé théng mot | Trung tim hd so =
cira dién tir. Phuc vu TTHC) #
hanh chinh =
cong <
Bu6c | Nhip méy, xéc nhén trén phan mérp H¢ | Congchic | 0,5ngdy |Ket qud giai quyes
12 | thong mét cua dién tir cia S& vé két | Sd Vanhda, | lamviéc | TTHC dugc xac nhis
qua glél quyét TTHC; thong béo cho ca Thé thao va trén phin mém T2
nhén, t6 chic dén nhan tra két qua | Dulich lam théng mot cira dién tir
TTHC. viéc tai ctia S&/Phiéu xin 15i va
Pbi v6i hd so qué han giai quyet, chdm | Trung tim hen lai ngay tra két qua
nhét 01 ngay truéc ngay hét han, bd| Phucwvu dugc trao cho ca nhan,
phan giai quyet hd so c6 trach nhiém | hanh chinh tb chirc
thong béo bing vﬁn ban cho cong chirc cong

S& Van hoéa, Thé thao va Du lich 1am
V1¢c tai Trung tdm va giri van ban xm
18i t6 chirc, c4 nhén dé théng béo cho td
chirc, c4 nhan biét, trong d6 ghi 18 ly do
qua han, thoi gian gia han tra két qua
(viéc hen ngay trd két qua dugc thyc
hién khéng qua mot l:’;in); cdp nhit hd
so trén phin mém mot cira dién tir.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 100 ngay lam viée




Quy trinh s6 5

GIAY CHUNG NHAN DU PIEU KIEN KINH DOANH GIAM

PINH CO VAT
Trinh
tr '
cic ns N Trich nhiém | Thoigian | Két qua/san
buéc Noi dung cong vige thwe hién thure hi¢n p(lllﬁm
thyue
hién

Bude 1 Huorng dan, kiém tra xem xét su hop 18 | Céng chirc S¢ 0,5 ngay Glay tiép nhan:
vé thanh phan hd so: . Vin héa, Thé lam viéc | hd so va hen trﬁ
- Néu hgp 1¢ thi tiép nhan h6 so. Thyc | thao va Du lich két qui/ Phleusq
hi¢n quét (scan) va luu trit ho so dién tir, lam viéc tai kiém soat qug
chuyén dén phong chuyén mén thdm | Trung tim Phyc trinh giai quyé%
dmh hd so. (Chuyen budc 2) vu hanh chinh ho so/Phiéu yetf:
- Néu chua hop 1§ thi yéu ciu bo sung, cdng cdu bd sung vé
hoan thién hd so hodc tir chdi tlep nhdn hoan thlcn hés
hd so. so/Phiéu tir chd

tiép nhén ho so =

Buéc 2| Kiém tra, thim dinh tinh hop phap cia| Céng chirc 6 ngay lam | Dy thio Giay,
hé so: Phong Quanly | viéc (Yéu | chimg nh4nl
- Phil hop thi trinh lanh dao phong Quan | Vin héa, S& | cdu bd sung| Cong vin tra 1(&
1y Vin héa. (Chuyén budc 3) Vin hoa, Thé khong qué | (kém theo ho sg,
- Chua phu hop thi dy thao cong vén trd | thao va Du lich | 03 ngay lam| TTHC) 4
164, yéu ciu bd sung hd so hoic tra hd viéc ké tir k
50. (Chuyén buéc 5) ngay tiép =

nhan hd so) .

Buéc 3| Tham dinh ho so, trinh phé duyét két qua | Lanh dao Phong | 04 ngdy |[Ky tit Giaw
TTHC: Quan ly Vin lam vi¢c | ching nhar®
- Phi hop thi tién hanh xit 1y, trinh 1anh | héa, S& Vin héa Cong vin tra 104
dao S& phé duyét. (Chuyén budc 4) Thé thao va Du (kém theo ho se
- Chua phu hgp thi yeu cdu bd sung hd lich TTHC da duge
so hoic tra hd so. (Chuyén budc 6) thim djnh)

Budc 4| Ky phé duyét két qua gidi quyét ho so | Lanh dao S& 03 ngay
TTHC hoc vin ban tra 15i: Vin hoa, Thé | lamviéc | Gidy chimg
- Phu hop thi ky phé duyét két qua.| thao va Du lich nhén/ Céng vin
(Chuyén budc 5) tra 10i (kém hd
- Chwra phit hop thi yéu cdu bd sung hd so TTHC)
so hoic tra hd so. (Chuyén budc 6)

Budc 5| Vao s0 van ban, luu trit ho so, chuyén Viin thy Vig 01 ngdy | Giay ching
két qua cho Cong chirc S& Vin hda, Thé hone S& Vin lam viéc |[nhdn d3 duogc
thao va Du lich 1am viéc tai Trung tdm puong >0 5 phé duyét (kém

hoéa, Thé thao va >
Phyc vu hanh chinh c6ng ’D . ho so TTHC da
u lich s £
giai quyet)

Budc 6| Lién hé t6 chic d€ giri van ban yéu ciu | CongchicS& | 05ngdy |Cong vin duge
hoan thién hd so: Vin hoa, Thé (khoéng | trao cho td chirc
- TS chic b sung hd so.(Chuyén buéc | thaovaDulich | tinhvao |ndphdso
1) lam viéc tai thoi gian
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- T& chuc khong bd sung ho so thi két | Trung tim Phuc | gii quyét
thic hd so trén Hé théng mdt cira dién| vu hanh chinh ho so
fr. cong TTHC)

Budc 7| Nhip mdy, xic nhan trén phan mem H¢ | Cong chirc S& 0,5ngdy |Két qua giai
théng mdt cira di¢n tif ciia S& vé ket qui| Vanhéa, Th | lamviéc |quyét TTHC
giai quyét TTHC; thong bao cho td chirc | thao va Du lich dugc xdc nhén
den nhén tra két qua TTHC. lam viéc tai trén phan mém
Péi v6i hd so qué han giai quyet chdm | Trung tdm Phyc Hé théng mot
nhit 01 ngay truérc ngdy hét han, bd | vuhanh chinh ctra dién tr cia
phin giai quyet hd so c6 trach nhiém cong S&/Phiéu xin 16i

thong b4o bing vin ban cho cong chirc
S& Vin héa, Thé thao va Du lich 1am
viéc tai Trung tAm va giri van ban xin 15i
td chirc dé théng béo cho td chirc biét,
trong d6 ghi r6 1y do qué han, thoi gian
gia han tra két qua (viéc hen ngay tra két
qua dugc thuc hién khong qué mot lan),
cip nhat hd so trén phin mém mot cira
dién t1r.

va hf;n lai ngay3
tra két qué dll’Q’Cm
trao cho to chuc

L ThuVienPhap

Téng thoi gian giai quyét TTHC: 15 ngay lam viéc

awSoft = Tel: +84-8-3930 32479 *
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Quy trinh so 6

P LAI GIAY CHUNG NHAN DU PIEU KIEN KINH DOANH GIAM

PINH CO VAT
Trinh
tr
cac At A - Trach nhi¢m | Thoi gian Két qua/san
buéc Ngi dung cong vige thwe hién thyc hién p(lllam
thyue
hién
Budc | Huéng dan, kiém tra xem xét sy hop 16 | Coéng chirc S& | 02 gid lam Glay ticp nharf
1 vé thanh phan hd S0 . Vin héa, Thé viéc hd so va hen tr%
- Néu hop 1¢ thi tiép nhan hd so. Thuc | thao va Du lich két qui/ Phleu..
hién quét (sqan) va hru trir hd so di’én lam viéc tai kiém soat qug
tu, chuyen dén phong chuyén moén thdm | Trung tdm Phuc trinh giai quyé%
dinh hd so. (Chuyen bude 2) vy hanh chinh ho so/Phleu yeg
- Néu chua hop 1¢ thi yéu cau bo sung, cong cdu bd sung vE
hoan thién hd so hodc tir chéi tlep nhéin hoan thién hd:
hé so. so/Phiéu tir chd
tiép nhan ho so -
Budc | Kiém tra, thim dinh tinh hop phép cla Cong chirc 02 ngady |Dy thio Glﬁi
2 | hdso: Phong Quan ly lam viéc | chiing nhén®
- Phu hgp thi trinh lanh dao phong. | Vin héa, S& Vin Cong vin tra ldj:*
(Chuyén budc 3) héa, Thé thao va (kém theo hd sgn
- Chua pht hop thi dy théo cong vén tra Du lich TTHC) 3
11, yéu cau bo sung ho so hodc trd ho &
s0. (Chuyén budc 5) =
Buéc | Tham dinh hé so, trinh phé duyét két | Lanh daoPhong | Olngdy |Ky tit Giay
3 | qua TTHC: Quan ly Vin lam viéc | chimng nhé:
- Phii hop thi tién hanh xir 1y, trinh 13nh | héa, S& Vin héa, Cong vin tra lap
dao S& phé duyét. (Chuyen budc 4) Thé thao va Du (kém theo hd s%
- Chua phu hop thi yéu céu b sung hod lich TTHC da duoggs
so hojic tra hd so. (Chuyén budc 6) thim dinh)
Buéc | Ky phé duyét két qua giai quyét h6 so | Lanh dao S& Van | 01 ngay
4 | TTHC hoc vin bén tra 1oi: hoa, Thé thao va | lam viéc | Gidy chimg
- Phu hop thi ky phé duyét két qua. Du lich nhin/ Cong vin
(Chuyén buéc 5) tra 161 (kém hd
- Chua phit hop thi yéu ciu b sung hd so TTHC)
SO hoac trad hd so. (Chuyén budc 6)
Budce | Vao sO vin ban, lru trir ho so, chuyén Vin the Vin 0,5 ngdy | Gidy chimg nhén
5 | ké qua cho Céng chitc S& Van hoa - X . lamvi¢c |dd dugc phé
Thé thao va Du lich lam viéc tai Trun phong 8¢ Vin duyét (kém hd so
! ec t2 €| hoa, Thé thao va 44 ‘s
tdm Phyc vy hanh chinh céng ’ Du i TTHC da giai
u lich £
quyeét)
Buéc | Lién hé t6 chirc dé giri vin ban yéu cau | Codng chirc S& 03 ngay |Cong vin dugc
6 | hoan thién h so: Vin héa, Thé (khong | trao cho td chirc
- T4 chirc bd sung hd so.(Chuyén buéc | thaovaDulich | tinhvio |ndphd so
1) lam viéc tai thoi gian
- T chirc khong bd sung hd so thi két | Trung tim Phuc | giai quyét
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thic ho so trén Hé théng mot cira dién | vy hanh chinh ho so
tu. cong TTHC)
Buéc | Nhip mdy, xac nhén trén phan mem Hé| CongchicSo |02giylam [Ké&t qua giai
7 | théng mét cira dién tir ciia S& vé ket qua | Vinhoa, Thé viée quyét  TTHC
giai quyét TTHC; thong béo cho tb chirc | thao va Du lich dugc xac nhén
dén nhan tra két qua TTHC. 1am viéc tai trén phan mém
P6i véi hd so qua han giai quyet chidm | Trung tdm Phyc Hé théng mot
nhit 01 ngiy trude ngdy hét han, bd | vu hanh chinh cira dién tr cua
phan giai quyét hd so c6 trach nhiém cong S&/Phiéu xin 16i

théng bio bing vin ban cho cong chirc
S& Vin héa, Thé thao va Du lich lam
viéc tai Trung tdm va gui van ban xin
18i td chirc dé théng bao cho td chirc
biét, trong d6 ghi 5 1y do qua han, thoi
gian gia han tra két qua (viéc hen ngdy
trd két qua dugc thyc hién khong qué
mdt 14n); cip nhét hd so trén phin mém
mét cira dién tir.

va hen lai ngdy
tra két qua duocs
trao cho t6 chirc &

YienPhapl o

x

Téng thoi gian giai quyét TTHC: 05 ngay lam viéc

13
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Quy trinh s6 7

: CAP CHUNG CHi HANH NGHE TU BO DI TiCH

Trinh
tu
cic ae N Trich nhiém | Thoigian | Két qua/san
bwéc Noi dung cong vige thue hién thwe hién p‘lllflm
thwe
hién
Buéc | Hudng dan, kiém tra xem xét sy hop 16 | Céng chirc S& 02 gior 1am | Gidy tiép nhén
1 | vé thanh phan h so: Vin hoa, Thé thao viée hd so va hen tr§
- Néu hop 18 thi tiép nhan hd so. Thuc | va Du lich lam két qua/ Phleliﬁ
hién quét (scan) va hru trir hd so dién | viéc tai Trung kiém soat qua..
ti, chuyén dén phong chuyén mén | tm Phyc vy hanh trinh giai quyeg
tham dinh hé so. (Chuyén bugc 2) chinh cong ho so/Phiéu ye@
- Néu chua hop 1€ thi yéu cau bo sung, cdu b sung vg
hoan thién hé so hogc tir chdi t1ep nhédn hodn thién h&E
hd so. so/Phiéu tir chdt
tiép nhén hd so
Budc | Kiém tra, thim dinh tinh hop phép cla | Cong chitc Phong | 01 ngdy |Dy thio Giay
2 |hdso: Quénly Vanhéa, | lamviéc |chimg  nhan/
- Phil hop thi trinh lanh dao phong. | S& Vin héa, Thé Céng vin tra oD
(Chuyén budc 3) thao va Du lich (kém theo hd s@
- Chua phu hop thi dy thio cong vin TTHC) it
tra 16, yéu céu bd sung hd so hoic tra 4
hd so. (Chuyén budc 5) 1
Buéc | Thdm dinh ho so, trinh phé duyét két | Lanh daoPhong | Olngdy |Ky tit Gidf
3 qua TTHC: Quanly Vanhda, | lam viéc | chimg nhén/
- Phu hop thi tién hanh xi 1y, trinh lanh | S& Vin héa, Thé Cong vin tré I
dao S¢& phé duyét. (Chuyen budc 4) thao va Du lich (kém theo hd s@
- Chua phu hep thi yéu cau bd sung hé TTHC da duq%
so hojc tra hd so. (Chuyén budc 6) thdm dinh) =
Buéc | Ky phé duyét két qua gidi quyét ho so | Lanh dao S& Vin | 01 ngay
4 | TTHC hoic vin ban tra 1oi: héa-Théthaova | lamviéc |Gidy  ching
- Phd hep thi ky phé duyét két qua. Du lich nhin/ Céng vén
(Chuyén budc 5) trd 10i (kém ho
- Chua phu hep thi yéu céu bd sung hd so TTHC)
so hoic tra hd so. (Chuyén budc 6)
Budc | Vio so vin ban, luu trit ho so, chuyén Viin the Vin 0,5ngdy |Gidy  chung
5 két qua cho Cong chic S& Vin hoéa, lam viéc |[nhidn d3 dugc
2 3 ORI PA phong S¢ Vian
Thé thao va Du lich lam viéc tai Trung hoa, Thé thao va phé duyét (kéem
tdm Phyc vy hanh chinh cong Du lich hé so TTHC da
u lic
giai quyét)
Budc | Lién hé cé nhin d€ giti vin ban yéu cau | Cong chirc S& 03 ngay | Cong vidn dugc
6 | hoan thién hd so: Vin hoa, Thé | (khong tinh | trao cho c4 nhan
-C4 nhén bd sung hd so0.(Chuyén buéc | thaovaDulich | vaothdi |nophdso
1) lam viéc tai gian giai
- C4 nhan khéng bd sung hd so thi két | Trung tim Phuc | quyét hd so
thic hd so trén Hé thdng mdt cira dién | vu hanh chinh TTHC)

14




tr. cong
Buéc | Nhip mdy, xc nhan trén phén mém H¢ | Cong chic S¢ | 02 givlam |Ket qua gidi
7 | thong mot cira dién tr cia S¢ v€ két | Vian héa, Thé viéc quyét TTHC
qua giai quyet TTHC; thong b4o cho c4 | thao va Du lich dugc x4c nhén

nhén dén nh4n tré két qua TTHC.
A 7 . ‘;'\\ \ 5 54 4

131 onvet

-
2
-
)
2
<3

lam viéc tai
Trupg tAm Phne

A A A
trén phian mém
ﬁ ]’\F\ neo mt
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fr. cOng
Buéc Nhap mdy, x4c nhén trén phan mem He; Cong chirc S& | 02giylam |Két qud gidi
7 | théng mét cua dién tir cia S& vé két | Vin hoa, Thé viéc quyét TTHC
qué gidi quyét TTHC; thong bdo cho c4 | thao va Du lich dugc x4c nhén
nhan dén nhén tra két qua TTHC lam viéc tai trén phﬁn mém
Dm vé6i hd so qué han giai quyet chdm | Trung tdm Phyc Hé théng mét
nhit 01 ngay trude ngay hét han, bd | vu hanh chinh ctra dién tr cla
phén gidi quyét hd so c6 trich nhiém cong S&/Phiéu xin 16i

thong bao bing van ban cho cong chirc
S& Vin héa, Thé thao va Du lich lam
vié€c tai Trung tdm va giri vin ban xin
18i c4 nhan dé thong bao cho c4 nhan
biét, trong d6 ghi rd 1y do qua han, thoi
gian gia han tra két qua (viéc hen ngay
tra ket qua dugc thyc hi¢n khéng qua
mot 1an); cp nhéat ho so trén phan mém
mét cira dién tir.

va h¢n lai ngay
tra két qua duqc
trao cho ¢4 nhan 5

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 04 ngay lam vi¢c (theo quy dinh 05 ngay l1am viéc)

awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 = www, ThuVienPhapl uat
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- T8 chirc khong bd sung hd so thi két| Trungtdm | quyéthd so
thiic hd so trén Hé thdng mét cira dién | Phuc vuhanh | TTHC)
tr. chinh cong

Buéc Nhap mdy, x4c nhan trén phan mém Hé | Congchirc S& | 02 givlam [Ké&t qua giai

7 | théng mét cira di¢n tir cua S& vé ket qua | Vin hoa, Thé viéc quyét TTHC

giai quyét TTHC; thong bao cho t chirc | thao va Du lich dugc xac nhén
den nhén tra két qua TTHC. lam viéc tai trén phan mém
Dm v6i hd so qua han giai quyet chim | Trungtim Hé théng mot
nhit 01 ngdy trudc ngay hét han, bd | Phuc vy hanh ctra dién tir cua
phan gidi quyét hd so c6 trich nhiém | chinh cong S&/Phiéu xin 151

thong bao bing vin ban cho cong chirc
S& Vin héa, Thé thao va Du lich lam
viéc tai Trung tAm va giri viin ban xin 16
td chirc dé thong béo cho t chirc biét,
trong @6 ghi r6 ly do qué han, thoi gian
gia han tra két qua (viéc hen ngay tra két
qua dugc thuc hién khong qué mdt l4n);
cip nhat hd so trén phan mém mot cura
dién tit.

va hq:n lai ngay,
tra két qué dugcE
trao cho to chirc =

Téng thoi gian gidi quyét TTHC: 04 ngay 1am viéc (theo quy dinh 05 ngay lam viéc)

awSoft = Tel: +84-8-3930 3179 =
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Quy trinh s6 11
2 CAP CHUNG CHi HANH NGHE MUA BAN DI VAT, CO VAT,
/ BAO VAT QUOC GIA

as R ‘A Trach nhiém Thei gian Két qua/san
bwéc N¢i dung cdng vic thwe hién thiye hi¢n p(lllam
thue
hién
Bud6c | Hudng dan, kiém tra xem xét su hgp 16 | Céng chirc S¢ | 0,5 ngay lam Gléy ti€p nhan;
1 vé thanh phan hd 50 . Vin héa, Thé viéc hd so va hen trﬁ
- Néu hop 1¢ thi tiép nhén ho so. Thyc | thao va Du lich két qui/ Phiés
hi¢n quét (scan) va luu trit ho so dién lam viéc tai kiém soat qu
tir, chuyén dén phong chuyén moén | Trung tdm Phuc trinh giai quyé°e
thAm dinh hd so. (Chuyén budc 2) vu hanh chinh hd so/Phiéu yégs
- Néu chua hop 1¢ thi yéu ciu bd sung, cong cau bd sung VE
hoan thién hé so hoic tir chdi tiép nhan hoan thién hé
hé so. so/Phiéu tir chd
tiép nhan ho so=
Bué6c | Kiém tra, tham dinh tinh hop phap cia| Céng chirc 18 ngdy lam | Dy thio Chimg,
2 |hdso: Phong Quan ly viéc (Yeu |chi hanh nghé‘f :
- Phu hop thi trinh 1anh dao phong.| Van hoa, S& cau bd sung | Cong vin tra ld;
(Chuyén budc 3) Vin hoa, Thé khong qua | (kém theo hd sgb
- Chua phu hop thi dy thdo cong van | thao va Dulich | 03 ngay lam | TTHC) 4
tra 10, yéu cdu bd sung hd so hoic tra viéc ké tir T
hé so. (Chuyén buéc 5) ngay tiép =
nhin hd so) =
Budc | Tham dinh ho so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 05 ngay l1am | Ky tit Chi
3 | qua TTHC: Quén Iy Vin viéc chi hanh nghé &
- Phi hop thi tién hanh xit Iy, trinh 1anh | héa - S¢ Vén Cong vin tra 18]
dao S& phé duyét. (Chuyen budc 4) héa, The thao va (kém theo ho sex
- Chua phu hop thi yéu céu bd sung hd Du lich TTHC di duge
so hojc tra hd so. (Chuyén budc 6) thim djnh)
Budc | Ky phé duyét két qua giai quyét ho so | Lanh dao S& | 05 ngay lam
4 | TTHC ho¥c vin ban tra 1di: Vin hoa, Thé viée Chimg chi hanh
- Phit hop thi ky phé duyét két qua. | thaovaDu lich nghé/ Céng vin
(Chuyén budc 5) tra 161 (kém hd
- Chua phu hop thi yéu céu bd sung hd so TTHC)
SO hoac tra hd so. (Chuyén budc 6)
Budce | Vao s6 van ban, luu trir ho so, chuyén Vin the Vin 01 ngay lam | Chung chi hanh
5 |keét qua cho Cong chirc S& Vin hoa, \ . vigc nghé da dugc
2 s AR phong S¢ Vin
The thao va Du ljch lam viéc tai Trung héa. Thé thao va phé duyét (kém
tdm Phyc vy hanh chinh cong ? Du li ho so TTHC da
u lich ers £
gidi quyet)
Buéc | Lién hé c4 nhan, t6 chirc d¢ giri vin ban | Céng chirc S& 10 ngdy | Céng vin dugc
6 | yéu cdu hoan thién hd so: Vin hoa, Thé (khoéng tinh |trao cho cé
-C4 nhan, t6 chic bd sung hd| thaovaDulich | vao thdi gian | nhan, t6 chirc
s0.(Chuyén budc 1) lam viéc tai giai quyét hd | ndp hd so
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- C4 nhan, t0 chirc khong bd sung hd so | Trung tim Phuc | so TTHC)
thi két thic hd so trén Hé thdng mét | vy hanh chinh
ctra dién tir. cOng ,

Buéc | Nhip may, xac nhan trén phén mem H¢| Congchic S¢ | 0,5 ngay lam Két qua giai

7 thong mot cua dién tir ctia S& vé két| Vin hoa, Thé viéc quyét TTHC

qué gidi quyét TTHC; thong béo cho c4 | thao va Du lich dugc xac nhan
nhan, t§ chic dén nhan tra két qua lam viéc tai trén phan mém
TTHC. Trung tdm Phyc Hé théng mot
DOl vé6i hd so qua han giai quyet cham | vy hanh chinh cira dién tir cia
nhit 01 ngay truéc ngdy hét han, bd cdng S&/Phiéu xin 161

phan giai quyét hd so c6 trach nhiém
thong b4o bing vin ban cho cong chirc
S& Vin héa, Thé thao va Du lich lam
vigc tai Trung tdm va giri van ban xin
15i tb chirc, c4 nhan dé thong béo cho tb
chirc, c4 nhan biét, trong d6 ghi 16 1y do
qué han, thoi gian gia han trd két qua
(viéc hen ngiy tra két qua dugc thuc
hién khong qui mot l4n); cép nhat ho
so trén phin mém mot cira dién ti.

A A ,
nhén, to chirc

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 30 ngay lam viéc

9303279 * www.ThuVienPhaptu

awSoft # Tel: +84-5-3
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A

Quy trinh s0 12

AP PHEP CHO NGUOI VIET NAM PINH CU G NUGC NGOAL TO
AN NUGC NGOAI TIEN HANH NGHIEN CUU, SUU TAM DI SAN
VAN HOA PHI VAT THE TAI P]JA PHUONG

cic A A ‘a Trach nhiém | Theéi gian Két qua/san
bwéc N@i dung cdng vic thye hién thue l%ién p(lllém
thye
hi¢n S
Budc Huong dan, kiém tra xem xét sy hop 16 | Céng chirc S¢ | 0,5ngay |Giay tiép nhin h,&g
1 ve thanh phan hd $0: Van héa, Thé lam viéc | so va hcn tra kéﬂ
- Néu hop 1¢ thi tiép nhén hd so. Thyc | thao va Du lich qu&/ Phiéu klen_ﬁ
hién guet (scan) va luu trir hd so dién tu, lam viéc tai soat qua trinh gla%
chuyén dén phong chuyén mon thAm Trung tAm Phuc quyet hd sor/Phlegx:
dinh hd so. (Chuyén buédc 2) vu hanh chinh yéu cdu bd suné
- Néu chua hgp 1é thi yéu ciu bd sung, cong va hoan thi¢n ha:
hoan thién hd so hojc tir chéi tiép nhan so/Phiéu tir chd
hd so. tiép nhan ho so =
Buéc | Kiem tra, thim dinh tinh hop phép cia| Céngchtc | 8 ngdylam | Dy thao Quyét,
2 | hdso: Phong Quanly | viéc (Yéu |dinh/ Cong vifl
- Phi hgp thi trinh linh dao phong.| Vinhoa- Sé caubd |[tra 10i (kém theé
(Chuyén budc 3) Vin héa, Thé sung hd so TTHC) l,':
- Chua phu hop thi dy thao cong vén tra | thao va Du lich | khong qué 4
101, yéu cau bo sung ho so hodc tra ho 03 ngay T
s0. (Chuyén buéc 5) 1am viéc ké <
tir ngay .
ti€p nhan T
hd so) E
Bu6c | Tham dinh ho so, trinh phé duyét két| Lanh dao 0Sngay |Ky tat Quyeé
3 |[qua TTHC: Phong Quanly | lamviéc |dinh/ Cong vie
- Phit hop thi tién hanh xir 1y, trinh lanh | Vin héa, S& trd 101 (kém theo
dao S& phé duyét. (Chuyen budc 4) Vin héa, Thé hé so TTHC da
- Chua phit hop thi yéu céu bd sung hd | thao va Du lich dugc tham dinh)
so hodc tra hd so. (Chuyén budc 6)
Buéc | Ky phé duyét két qua giai quyét ho so| LanhdaoSé | 05ngiy
4 | TTHC ho#c van ban tra 1oi: Vin héa, Thé | 1am viée & dinh/ Co
- Phu hqp thi ky phé duyét két qua. | thao va Du lich Quye i s-ong
vin tra 1oi (kém
(Chuyén budc 5) o . hd so TTHC)
- Chua phu hgp thi yéu cau bo sung ho
so hodc tra hd so. (Chuyén budc 6)
Buéc | Vao s vin ban, luu trir hd so, chuyén | Vin thu Vin 01 ngdy |Quyét dinh da
5 | két qua cho Cong chirc S& Vin hoa, Thé | phong S¢ Van | lam viéc | dugc phé duyét
thao va Du lich 1am viéc tai Trung tdm | héa, Thé thao (kém hé so TTHC
Phuc vu hanh chinh cong va Du lich d3 giai quyét)
Budc | Lién hé c4 nhan, to chirc @€ giri van ban | Congchic S& | 10ngady |Cong vin dugc
6 | yéu ciu hoan thién hd so: Vin hoa, Thé (khéng | trao cho c4 nhan,
- Ca nhén, t§ chirc bd sung hd so.| thaovaDulich | tinhvao | td chirc ndp hd so
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(Chuyén buéc 1) 1am viéc tai thoi gian
- C4 nhan, tb chirc khong b sung hé so | Trung tdm Phyc giai_ quyét
thi két thuc hd so trén Hé thong mot ctra | vu hanh chinh hd so
dién ti¥. cOng TTHC)

Buéc | Nhip may, xdc nhén trén phan mem H¢ | Cong chirc S(’r 0,5ngdy |Ké qud giai

7 th6ng mot cira dién tir cia S& vé két qua | Van héa, Thé lam viéc quyét TTHC

giai quyet TTHC; thoéng bdo cho cé4 | thao va Dulich dugc x4c nhén
nhin, td chirc dén nhén trd két qua| 1am viéc tai trén phin mém
TTHC. Trung tdm Phuc H¢ thong mét cira
Péi v6i hd so qué han giai quyet chdm | vy hanh chinh dién tr coa
nhit 01 ngay truée ngdy hét han, bd cong S&/Phiu xin 15613

phan giai quyét hd so c6 trach nhiém
thong bao bang vin ban cho cdng chirc
S& Vin héa, Thé thao va Du lich 1am
vi¢c tai Trung tdm va guri vdn ban xin
18i t6 chirc, c4 nhin dé théng béo cho td
chirc, c4 nhan biét, trong d6 ghi rd 1y do
qué han, thoi gian gia han tra két qua
(viéc hen ngay trd ket qué dugc thuc
hién khong quéa mdt 14n); cap nhit hd so
trén phin mém mat cira dién tir.

va hen lai ngays
tra két qua dugo?:q
trao cho ci nhén,=
tb chirc

Téng thoi gian giai quyét TTHC: 20 ngay 1am viéc

AWSoft = Tel: +84-8-3030 3079 * www. ThuVienP
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Quy trinh s6 13

AC NHAN DU PIEU KIEN CAP GIAY PHEP HOAT PONG

BAO TANG NGOAI CONG LAP
Trinh
tr
cic a A en Trich nhiém | Thoigian | Két qua/san
bwéc Noi dung cong vige thue hi¢n thue l%ién p(lllﬁm
thye
hi€n
Bué6c | Huéng dan, kiém tra xem xét sy hop 18| Céng chirc S& 0,5 ngay G1ay tiép nhar
1 vé thanh phan hd S0 Vin héa, Thé lam viéc ho so va hen trﬁ
- Néu hop 1€ thi tiép nhan l}f‘) so. Thyc | thao va Du lich két qui/ Phletf
hi¢n guét (scan) va luu trit ho so dién tir, | 1am vigc tai kiém soat qu@
chuyén dén phong chuyén mén thim | Trung tim Phuc trinh giai quye@
dinh ho so. (Chuyén budc 2) vy hanh chinh hd so/Phiéu yéu
- Néu chua hgp 1€ thi yéu cu bd sung, cong cdu bd sung viE
hoan thién hd so hoic tir chbi tiép nhan hoan thién h&:
hd so. so/Phidu tir chd
tiép nhan ho so ..
Budc | Kiém tra, thim dinh tinh hgp phap cia| Coéngchitc | 6 ngay lam | Dy thao Vin bai
2 | hdso: Phong Quanly | viéc (Yéu |xac nhén/ Congf\’_I
- Phd hop thi trinh lanh dao phong.| Vanhéa, S& | cdubbd sung |van tra 1oi (kénp
(Chuyén budc 3) Vianhéa, Thé | khéngquéd |theo ho s
- Chua phii hop thi dy thao cong vén trd | thao va Du lich | 03 ngay lam | TTHC) -+
164, yéu céu bd sung hd so hoic tra hd viéc ké tir ¥
s0. (Chuyén budc 5) ngdy tiép c
nhan hd so0) -
Bu6c | Thim dinh hd so, trinh phé duyét két| Lanh dao 04 ngay lam | Ky tit Vin bag,
3 | qua TTHC: Phong Quan 1y vic  |xdc nhén/ Céong
- Phil hop thi tién hanh xi 1y, trinh lanh | Vin héa, S& van tré 1oi (ke
dao S& phé duyét. (Chuyén budc 4) Vin hoa, Thé theo ho s%
- Chua phil hep thi yéu ciu b sung hd | thao va Du lich TTHC di duge
so hoic tra hd so. (Chuyén budc 6) thim djnh)
Buéc | Ky phé duyét két qua gidi quyét ho so| Lanh dao S& | 03 ngay lam
4 | TTHC hoic vin ban tra 1i: Vin héa, Thé viée Vin bin x4c
- Phu hop thi ky phé duyét két qua. | thao va Du lich nhan / Céng vin
(Chuyén budc 5) tra 101 (kém hd
- Chua phii hop thi yéu cdu bd sung hd so TTHC)
so hoc tra hd so. (Chuyén budc 6)
Bude | Vao so van ban, luu trr ho so, chuyén | (. .y, |0lngdylam [ Vin ban xic
5 két qua cho Cong chirc S& Vin hoéa, The R X viéc nhin d3i dugc
- R cn s R phong S& Vian n o \
thao va Du lich lam vi¢c tai Trung tam héa. The thao phé duyét (kém
Phyc vu hanh chinh cong Y . ho so TTHC da
va Du lich eas £
gidi quyét)
Bué6c | Lién hé ca nhén, t chirc dé giri van ban | Céng chirc S& 10 ngay | Céng vin dugc
6 | yéu ciu hoan thién hd so: Vin héa, Thé | (khong tinh | trao cho c4 nhén,
-C4 nhan, td chirc bd sung hd | thao va Du lich vaothdi |td chic ndp hd
s0.(Chuyén budc 1) 1am viéc tai gian giai | so
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- C4 nhan, td chirc khong bd sung hd so | Trung tm Phuc | quyét ho so
thi két thic hd so trén Hé théng mot cira | vy hanh chinh TTHC)
dién tr. cOng

Bu6c | Nhip may, x4c nhén trén phin mém Hé | Congchic S¢ | 0,5ngdy |Két qua giai

7 | théng mot ctra dién tir cia S& vé két qua | Vian hoa, Thé lam viéc | quyét TTHC

giai quyet TTHC; thong bdo cho céa | thao va Du lich dugc xac nhian
nhin, td chirc dén nhén tra két qua | 1am viéc tai trén phin mém
TTHC. Trung tm Phuc Hé théng mot
D01 v6i hd so qua han gidi quyet chim | vy hanh chinh clra dién tr cua
nhit 01 ngay truéc ngay hét han, b cdng Sa/Phiéu xin 15

phan giai quyét hd so c6 trach nhiém
thong b4o bing vin ban cho cong chirc
S& Vin héa, Thé thao va Du lich 1am
vi€c tai Trung tdm va guri van ban xin
18i tb chirc, c4 nhan dé thong bao cho tb
chirc, c4 nhan biét, trong d6 ghi 18 1y do
qué han, théi gian gia han tra két qua
(viéc hen ngay trad Kkét qua dugc thuc
hién khong qué mot lan), cip nhét hd so
trén phdn mém mét cira dién tir.

va hen lai ngays
tra két qua duqom
trao cho ca nhan

td chic

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 15 ngay 1am viéc

awSoft * Tel: +84-8-393(.327¢ *mwn’.l"hu‘%fien}’ha_
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: CAP GIAY PHEP PHO BIEN PHIM

Quy trinh sb 14

Trinh
tr
cic as N Trich nhi¢m | Thoigian | Két qua/san
bwéc Noi dung cong vige thwe hi¢n thuc hién phﬁm
thye
hién

Budc 1| Huéng dan, kiém tra xem xét sy hop 16| Céngchirc S& | 0,5 ngay | Gidy tiép nhan ho

vé thanh phan hé so: Vin hoa, Thé | lamviéc |so va hen tra kéf
- Néu hop 1¢ thi tiép nhan hd so. Thyc | thao va Du lich qu#/ Phiéu kiéni
hi¢n quét (scan) va luu trit hd so dién tir, |  lam viéc tai sodt qua trinh glaf
chuyen dén phong chuyén moén thidm | Trung tdm Phuc quyét ho sor/Phlelg
dinh hd so. (Chuyén budc 2) vu hanh chinh yéu cdu bd sun

- Néu chua hop 1€ thi yéu cau bo sung, cong va hoan thién h&
hoan thién hd so hoc tir chdi tiép nhan so/Phleu tr cho.é
hd so. tiép nhén ho so "g‘

Buéc 2| Kiém tra, thdm dinh tinh hop phap cua Cong chuc 3,5ngady |Dy thao T(‘§
hd so: Phong Quénly | lamviéc | trinh/Quyét dinh/
- Phu hgp thi trinh lanh dao phong.| Vinhoa, S& (Yéucdu | Cong vin tra 101.
(Chuyén budc 3) Vinhéa, Thé | bdsung |(kém theo hd s§
- Chua phu hop thi dy thao cong vén trd | thao va Dulich | khéng quéd | TTHC di duqé
161, yéu cau bo sung ho so ho#c tra ho 0,5 ngay thim dinh) l,':
s0. (Chuyén budc 9) lam viéc ké 4

tir ngay
tiép nhan =
hd s0) =

Budc 3| Tham dinh ho so, trinh phé duyét két | Lanh dao 03ngdy |Ky tit Tge
qua TTHC: Phong Quanly | lam viéc | trinh/Quyéct dinh®
- Phii hop thi tién hanh xir 1y, trinh 1anh | Vin héa, S& Coéng vin tra 103
dao S& phé duyét. (Chuyén budc 4) Vin hoa, Thé (kém theo hd sée
- Chua phu hep thi yéu cau b sung hd | thao va Du lich TTHC da duge
so hoc tra hd so. (Chuyén budc 9) thim dinh)

Buéc 4| Ky phé duyét két qua giai quyét ho so| Lanh dao S& 02 ngay
TTHC: Vin héa, Thé | lamviéc | To trinh/Dy thao
- Phit hep thi ky T trinh chuyén hé so | thao va Du lich Quyét dinh/ Céng
dén 'UBND tinh thim tra, thy ly, giai van trd 161 (kém
quyét, ra Quyét dinh. (Chuyén buéc 5) hd so TTHC da
- Chua phu hep thi yéu cau bb sung hd dugc thim dinh)
so hoic tra hd so. (Chuyén budc 9)

Budc 5| Xem xét, trinh ky phé duyét két qua B0 phan 2,5ngady |Coéng vin/Quyét
- Phd hop thi trinh lanh dao Uy ban| chuyén mén lam viéc | dinh (kém hd so
nhin dan ky ban hanh Quyet dinh. thudc Vin TTHC d3a dugc
(Chuyén budc 6) phong Uy ban thAm djnh)

- Chua phu hop thi yéu cdu b sung hd | nhén dan tinh
so hodc tra hd so. (Chuyén budc 9)

Budc 6 | Xem xét, trinh ky phé duyét két qua Lanh dao Uy 02 ngdy |Cong vin/Quyét

- Phi hop thi ky ban hanh Quyét dinh. | bannhindén | lamviéc |dinh (kém hd so
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(Chuyén buéc 7) tinh TTHC da dugce
- Chua phu hop thi yeu cau bd sung hd thim dinh)
so hojic tra hd so. (Chuyén buéc 9) , '

Budc 7| Vao sb vin ban, hru trit ho so, chuyén | Vanphong Uy | 0,5ngdy |Quyét dinh da
két qua cho S& Vin hoa, Thé thao va Du | ban nhan dan lam viéc | dugc phé duyét
lich tinh (kém h6 so TTHC

da giai quyét)

Bu6c 8| Van the S& chuyén két qua cho cong | VanthuVian | 0,5ngdy |Quyét dinh da
chitc S& Vian héa, Thé thao va Du lich | phong S& Van | lam viéc | duge phé duyét
lam viéc tai Trung tdm Phyc vy hanh | héa, Thé thao (kém ho sor'TTHC 1
chinh c6ng va Du lich dd gidi quyct) =

Budc 9| Lién hé to chirc dé giri van ban yéu cAu | Coéngchic S& | 10 ngdy | Cong vin - duocy
hoan thién hd so: Vin hoa, Thé (khong | trao cho t chue—q
- T chirc bd sung hd so.(Chuyén budc | thao va Dulich | tinhvao |néphd so 3
1) lam viéc tai thoi gian %
- T chirc khong bd sung hd so thi két | Trung tim Phyc | giai quyét 2
thiic hd so trén Hé théng mot cira dién | vu hanh chinh hd so 5
tir. cong TTHC) i

Bu6c |- Nhap méy, x4c nhan trén phin mém | Congchirc S& | 0,5ngdy [Két qua  giai
10 | Hé thong mot cira dién tir cia S& v& két | Vanhéa, Thé | lamviéc | quyét TTHC:
qué giai quyét TTHC; thong béo cho tb | thao va Du lich dugc x4c nhar
chirc dén nhan tra két qua TTHC. 1am viéc tai trén phin méni
-Thu phi, 1¢ phi. Trung tim Phyc Heé thong mot cira:
- Pbi v6i hd so qui han giai quyet vu hanh chinh dién tr  coat
chdm nhét 01 ngay truée ngdy hét han, cong S&/Phiéu xin 1513';r

bd phén g1a1 quyet hd so c6 trach nhiém
thong b4o bing vin ban cho cong chirc
S& Vin héa, Thé thao va Du lich lam
vi€c tai Trung tdm va giri van ban xin
18i td chirc dé thong béo cho td chirc
biét, trong d6 ghi rd Iy do qué han, thoi
gian gia han tra két qua (viéc hen ngay
tra ket qua dugc thyc hién khong qua
mdt 14n); cip nhét hd so trén phin mém
mot cira dién tir.

va hc;n lai ngay.
tra két qua duqq_
trao cho t6 chirc

awSoft

Téng thoi gian giii quyét TTHC: 15 ngay 1am viéc
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Quy trinh s6 15
: GIAY PHEP PHO BIEN PHIM CO SU DUNG HIEU UNG DAC

Trin
h tw
cic nx A em Trach nhi¢m | Thoigian | Két qua/san
bwéc Ngi dung cdng vige thuc hién thye Eién p(lllﬁm
thue
hién =
Budce | Hudng dan, kiém tra xem xét sy hop 16 | Céng chirc S¢ 0,5 ngay Glay tiép nharﬁ
1 | vé thanh phén h so: Vin hoa, Thé | lamviéc |hd so va hen tra..
- Néu hop 1€ thi txep nhéan 1‘16 so. Thyc | thao va Du lich Kkét qué/ Phlelg
hi¢n quét (scan) va hru trit hd so dién tr, |  lam viéc tai kiém soat qu&
chuyén dén phong chuyén mén thim | Trung tdm Phuc trinh giai quyég
dinh hé so. (Chuyén buéc 2) vu hanh chinh hd so/Phicu yeu’E'
- Néu chua hop 1€ thi yéu cau bo sung, cong cdu bd sung Vva
hoan thién hd so hoic tUr chbi t1ep nhan hoan thién hé
hé so. so/Phiu tir chéi
tiép nhgn hd so &
Buéc | Kiém tra, thim dinh tinh hop phap cia| Cong chirc 4,5ngdy |Dy thio T
2 |hdso: Phong Quanly | lamviéc | trinh/Quyét dinhZ
- Phi hop thi trinh lanh dao phong.| Vinhéa, S& | (Yéu céubd | Cong vin tra log,,
(Chuyén budc 3) Vin héa, Thé | sung khong | (kém theo hé sg
- Chua phu hop thi dy thao cong vin tra | thao va Du lich qua 0,5 TTHC di duoc
104, yéu ciu bd sung hd so hoic tra hd ngay lam | thim dinh) =
s0. (Chuyén budc 9) viéc ké tir .
ngay tiép =
nhén ho so) =)
Budc | Tham dinh ho so, trinh phé duyét két Lanh dao 03 ngay lam |Ky it  T%
3 |qua TTHC: Phong Quan ly viéc trinh/Quyét di
- Phu hop thi tién hanh xit 1y, trinh lanh | V#n hoa, S& Cong van tra lot
dao S& phé duyét. (Chuyén budc 4) Vin héa, Thé (kém theo hd so
- Chua phu hop thi yéu céu bd sung hd | thao va Du lich TTHC d3 dugc
so hoic tra hd so. (Chuyén budc 9) thim dinh)
Budc | Ky phé duyét két qua giai quyét ho so | Lanh dao S& |02 ngdy lam | .., .. ,
4 |TTHC: Vanhoéa, Thé |  viée g" Cnb/Dy théo
- Phit hop thi ky To trinh chuyén hé so | thao va Du lich nge vin tr; !
dén UBND tinh thidm tra, thu ly, giai ng A
(kém hd so
quyet ra Quyet dinh. (Chuyen budc 5) TTHC da duoc
- Chua ph hop thi yeu cau bd sung hd thim dinh)
so hogc tra hd so. (Chuyén budc 9)
Budc | Xem xét, trinh ky phé duyét ket qua B{ phén 2,5 ngay | Cong van/Quyet
5 | - Phuhgp thi trinh lanh dao Uy bannhén | chuyén mén lam viéc | dinh (kém hd so
dan ky ban hanh Quyét dinh. (Chuyén thudc Van TTHC d3 dugc
budc 6) phong Uy ban thAm dinh)
- Chua phii hop thi yéu cdu bd sung hd | nhan déan tinh

so hoiic tra hd so. (Chuyén budc 9)
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Budc | Xem xét, trinh ky phé duyét két qua Lanh dao Uy | 02 ngay lam | Céng vin/nyét
6 |-Phu hqp thi ky ban hanh Quyét dinh. | ban nhén din viéc - | dinh (kém ho so
(Chuyén buée 7) tinh TTHC da dugc
- Chua phu hep thi yeu ciu bd sung hd thdm dinh)
SO hoiic tra hd so. (Chuyén budc 9)
Budc | Vao sb van ban, luu trit hd so, chuyén | Vanphong Uy | 0,5ngdy |Quyét dinh da
7 két qua cho S¢& Vin héa, Thé thao vi Du | ban nhan dan lam vi¢c | dugc phé duyét
lich tinh (kem hd so
TTHC di giai
quyét)
Budc | Vian thu S& chuyén két qua cho cong | Vanthu Van | 02 gid/ngdy | Quyét dinh df
8 |chic S& Vian héa, Thé thao va Du lich | phong S& Vin lam vic | dugc phé duyc;fa'é
lam viéc tai Trung tdm Phyc vu hanh | hda, Thé thao (kém ho sor;':
chinh cong va Du lich TTHC di giai=
quyét) e
Budc | Lién hé to chirc dé giri vin ban yéu ciu | Céngchtic S¢ | 10ngdy |Céng vian dugé&
9 | hoan thién hd so: Vinhoa, Thé | (khéng tinh | trao cho 6 chirés
- Td chirc bd sung hd so.(Chuyén buéc | thaoviDulich | vaothdi | ndphd so i
1) lam vigce tai glan giai E
- TH chic khong bd sung hd so thi két | Trung t4m Phyc | quyét hd so £
thic hd so trén Hé théng mdt cira dién | vu hanh chinh TTHC) I
tur. cong i
Buée | - Nhe_“lp méy, x4c nhin trén phin mém | Céngchic S& | 02 gid/ngay | Két qua giag:
10 | H¢ thong mét cira dién tir ciia S& vé ket Vinhoa, Th | lamviéc |quybt  TTHG:
qua giai quyét TTHC; thong béo cho td | thao va Du lich dugc xac nhaxﬁl
chirc dén nhén tra két qua TTHC. lam viéc tai trén phan mem.
- Thu phi, 1¢ phi. Trung tdm Phyc Hé théng moﬁ
- P6i v6i hd so qué han giai quyet chdm | vu hanh chinh ctra dién tir cua
nhit 01 ngdy trude ngdy hét han, bd cong S&/Phiéu xin 13

phén giai quyét hd so c6 trich nhiém
thong béo bing van ban cho cong chirc
S& Vin héa - Thé thao va Du lich lam
viéc tai Trung tdm va gtri vén ban xin 16i
t6 chirc @& thong béo cho td chirc bit,
trong d6 ghi rd ly do qua han, thoi glan
gia han tra két qua (viéc hen ngay tra két
qua dugc thuc hién khong qua mdt 1an);
cap nhét hd so trén phin mém mét cira
dién tir.

va hen lai nga@
tra két qua dug
trao cho t6 chirc. =

Téng thoi gian giii quyét TTHC: 15 ngay lam viéc
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Quy trinh s0 16

0S TIEP NHAN THONG BAO TO CHUC THI SANG TAC

TAC PHAM MY THUAT
Trinh
ty
cdc as A en Trich nhi¢m | Thoigian | Két qua/sin
bwéc Noi dung cong vige thye hi¢n thue hi¢n p(llnﬁm
thue
hién
Budc | Huéng dan, kiém tra xem xét sy hgp 1¢ | Cong chuc S¢& 02 gid/ | Gidy tiép nhan hd':
1 | vé thanh phéin h s0: . Vin hoa, Thé ngay lam | so va hen tra ke§
- Néu hop 1€ thi tlep nhén ho so. Thyc | thao va Du lich viéc qud/ Phiéu klemsq
hi¢n quét (scan}) va luu trit ho so dién lam viéc tai soat qua trinh giaE
tir, chuyén dén phong chuyén mén | Trung tdm Phuc quyét ho so/PhlefE
tham dinh hd so. (Chuyén budc 2) vu hanh chinh yéu ciu bd sun
- Néu chua hop 1§ thi yéu cau bo sung, cong va hoan thién hé
hoan thién hd so hoic tir chéi tiép nhan sor/Phleu tr chog;
hd so. tiép nhan ho so £
Bude | Kiém tra, thdm dinh tinh hop phép cua Cong chirc 03 ngay |[Véan ban tra 1oi
2 | hdso: Phong Quanly | lamviéc | (kém theo hd sg,
- Phi hop thi trinh lanh dao phong.| Van héa, S& (Yéucdu | TTHC) i
(Chuyén budc 3) Vin héa, Thé bd sung =
- Chua phu hqp thi dy thao cong van | thao vaDulich | khéng qua =
tra 104, yéu cu bd sung hd so hoic tra 03 ngay 4
hd so. (Chuyén buéc 5) lam viéc ké T
tir ngay =
tiép nhan 5
ho s0) P
Budc | Tham dinh hd so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 01 ngdy |[Ky tit Vin ba@
3 qua TTHC: ) Quan ly Vin lam vigc | tra 16i (kém the%
- Phu hop thi tién hanh xit ly, trinh 1anh | héa, S& Vin hd so TTHC d&
dao S¢ phé duyét. (Chuyen budc 4) ho6a, Thé thao va dugc thdm dinh)
- Chua phu hop thi yéu cau b sung hd Du lich
so hoc tré hd so. (Chuyén buorc 6)
Bu6c | Ky phé duyét két qua gidi quyét ho so | Lanh dao S¢ 02 ngay
4 [ TTHC hoic vén ban tra 16i: Vin héa, Thé lam viéc .
- Phit hop thi ky phé duyét két qua. | thao va Du lich Van bén trd 101
2 (k¢m hd6 so
(Chuyén budc 5) L. . TTHC)
- Chua phu hgp thi yéu cau b sung ho
so hoiic tra hd so. (Chuyén budrc 6)
Budc | Vao sd van ban, luu trit ho so, chuyén | VinthuVian | 0,5ngdy | Vin ban tra 1oi da
5 |két qua cho Céng chic S& Van héa, | phong So Vin | lamvige |duwgc phé duyét
Thé thao va Du lich 1am viéc tai Trung | h6a, Thé thao va (kém h6 so TTHC
tdm Phuc vu hanh chinh cong Du lich da giai quyét)
Buéc | Lién hé c4 nhén, t6 chirc dé giri vin ban | Céng chirc S& | 05ngdy | Vin ban tra 1o
6 | yéu ciu hoan thién hd so: Vin hoa, Thé (khéng | dugc trao cho ca
-C4 nhén, t§ chic bd sung hd| thaovaDulich | tinhviao |nhén, td chirc ndp
50.(Chuyén budc 1) lam viéc tai thoi gian | hd so
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- C4 nhan, td chirc khdng bd sung hd so | Trung tdm Phuc | gidi quyét
thi két thic hd so trén Hé théng mét | vu hanh chinh hd so
ctra dién tir. cong TTHC)

Budc | Nhép may, xac nhan trén phin mem H¢ | Cong chuc S¢ 02 gi/ |Ké& qua giai

7 | théng mot ctra di¢n tir cua SO vé két | Vin héa, Thé ngdy lam | quyét TTHC

qué gidi quyét TTHC; thong béo cho c4 | thao va Du lich vigc dugc xic nhén
nhan, t& chirc dén nhén trd két qua| lam viéc tai trén phin mém
TTHC. Trung tdm Phyc H¢ thong mét cira
DPébi vé6i hd so qué han giai quyét, chdm | vu hanh chinh dién tr cia
nhit 01 ngay truge ngdy hét han, bd cong S&/Phiéu xin 16i

phan gii quyét hd so c6 trach nhiém
thong bao bing vin ban cho cng chirc
S& Van héa, Thé thao va Du lich lam
viéc tai Trung tdm va guri van ban xin
18i tb chirc, c4 nhan dé thong béo cho td
chirc, c4 nhan biét, trong d6 ghi rd 1y do
qué han, thoi gian gia han tra két qua
(vi€c hen ngay tra két qua dugc thyc
hién khéng quéd mot 14n); cap nhét hd
so trén phin mém mot cira dién tir.

va hen lai ngayf.
trd két qui dugcs
trao cho ca nhan—
td chic

Téng théi gian gidi quyét TTHC: 07 ngay 1am viéc

awSoft = Tel: +84-8-3930 327 * www. ThuVienPhap
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Quy trinh s6 17

Trinh
tw
cic u N Trach nhiém | Thai gian Két qua/san
buéc N9i dung cong vige thue hi¢n thue lglién p?,am
thwe
hién
Bué6c | Huong dan, kiém tra xem xét sy hop 18 | Cong chuc S& 02 gid/ Gléy tiép nhaf
1 | vé thanh phén hé so: ‘ Vinhoa, Thé | ngaylam |hd so va hen trig
- Néu hop 1¢ thi tiép nhan hd so. Thyc | thao va Du lich vige két qui/ Phiéw
hién quét (scan) va luu trix hdso diéntir, | 1am viéc tai kiém soit qu
chuyen dén phong chuyén moén thAm | Trung tim Phyc trinh giai quyé%
dinh hd so. (Chuyén budc 2) vu hanh chinh ho so/Phiéu yég
- Néu chua hop 1§ thi yéu chu bo sung, cong cdu bd sung vé
hoan thién hd so hogc tir chdi tiép nhén hoan thlq:n h&
hd so. so/Phiéu tir chd
tié€p nhdn ho so =
Bu6c |Kiém tra, tham dinh tinh hop phdp cia| Congchirc | 03 ngdy lam [ Dy thio Gidy,
2 | hoéso: Phong Quanly | vig¢c (Yéu [ phép/ Cong vafd
- Phi hgp thi trinh lanh dao phong.| Vinhéa, S& | cdubd sung | tra 10i (kém thed
(Chuyén budéc 3) Vin héa, Thé | khongqué |hdso TTHC)
- Chua phu hop thi dy thao cong vén tra | thao va Du lich | 03 ngéy lam 4
101, yéu cau b6 sung hd so hoyc tra hd viée ké tu T
50. (Chuyén buéc 5) ngay tlep =
nhan hd s0) -
Buéc | Tham dinh hd so, trinh phé duyét két | Lanh dao 0l ngay lam |[Ky tit Gij
3 qua TTHC: Phong Quan ly vi€c phép/ Cong vawm
- Phii hop thi tién hanh xir 1y, trinh 1anh | Vin hoa, S& trd 10i (kem the
dao S& phé duyét. (Chuyen budc 4) Vin héa, Thé hd so TTHC
- Chua phu hqp thi yéu cau bd sung hd | thao va Du lich dugc thim dinh)
so hojic tra hd so. (Chuyén buéc 6)
Bué6c | Ky phé duyét két qua giai quyét hd so| Lanh dao Sé& | 02 ngay lam
4 | TTHC hogc vin ban tra 1oi: Vian héa, Thé vide | G he Con
- Phd hop thi ky phé duyét két qua. | thao va Duljch ¥ phep S-0ng
vin tra 1oi (kém
(Chuyen buéce 5) hé so TTHC)
- Chua phi hop thi yéu ciu bd sung hd
so hoc tra hd so. (Chuyén budc 6)
Bu6c | Vao s6 van ban, lvu trit ho so, chuyén Vin thu Vin 0,5ngdy |Gidy phép da
5 ket qua cho Cong chic S& Vin hda, Thé hone S& Vin lam viéc | dugc phé‘ duyét
thao va Du lich 1am vi¢c tai Trung tam Ilal’ong 2 (kém ho so
X P 1A 6a, The thao
Phyc vy hanh chinh céng X . TTHC da giai
va Du lich X
quyet)
Buoc | Lién h¢ cé nhén, t0 chirc d€ giri van ban | Cong chirc S& 05ngay |CoOng vin dugc
6 | yéu cAu hoan thién hd so: Vin hoa, Thé | (khong tinh | trao cho c4 nhan,
- C4 nhan, td chiac bd sung hd | thao va Du lich vaothdi |[td chirc ndp hd
50.(Chuyén buéc 1) lam viéc tai gian giai | so
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- C4 nhan, t5 chic khong bd sung hd so | Trung tim Phuc | quyét hd so
thi két thac hd so trén Hé théng mdt ctra | vu hanh chinh TTHC)
dién tur. cOng

Budc | Nhip mdy, xac nhén trén phan mém Hé | Cong chirc S& | 02 gid/ngdy | Két qua giai

7 | théng mot cira dién tir ciia So vé két qua | Vanhéa, Thé | lamviéc |quyét  TTHC

gidi quyét TTHC; thong bao cho cé | thao va Dulich dugc xéc nhén
nhan, t& chirc dén nhén trd két qua | 1am viéc tai trén phin mém
TTHC. Trung tdm Phyc Hé thc“'mg mot
Dbi v6i hd so qua han giai quyét, chdm | vu hanh chinh cira dién tir cta
nhit 01 ngdy tru6c ngdy hét han, bd cong S&/Phiéu xin 16

phén gidi quyét hd so c6 trach nhiém
thong b4o bing vin ban cho cong chirc
S& Vin héa, Thé thao va Du lich 1am
viéc tai Trung tdm va gui van ban xin
18i t6 chirc, c4 nhan d& théng bao cho td
chirc, ¢4 nhén biét, trong d6 ghi o 1y do
qué han, thoi gian gia han tra két qua
(viéc hen ngdy tra két qua dugc thyc
hién khéng qué mot 14n); cép nhét hd so
trén phdn mém mot cira dién tir.

va hen lai ngayf-
trd két qua duocs
trao cho c4 nhang
tb chirc

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 07 ngay lam viéc

930 3279 * www.ThuVienPhap

awSoft # Tel: +84-5-3
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Quy trinh s6 18

AP GIAY PHEP TO CHU'C BIEU DIEN NGHE THUAT, TRINH
OI TRANG CHO CAC TO CHU'C THUOC PIA PHUONG

Trinh
ty
cac as " cn Trach nhiém | Thoi gian Két qua/san
bwéc Noi dung cdng vige thuc hién thwe lgx;én p(lllam
thue
hién
Buéc | Huéng dan, kiém tra xem xét sy hgp 16 | Cong chic S& 02 gio/ | Gidy tiép nhan hd
1 v€ thanh phin h 50 Vin hoéa, Thé ngdy lam | so va hen tra kef.sé
- Néu hop 1§ thi t1ep nhén hd so. Thyuc | thao va Du lich viéc qud/ Phiéu klem..
hién quét (scal}) va luu trit hd so dién lam viéc tai sodt qud trinh glag
tir, chuyén dén phong chuyén moén | Trung tim Phyc quyét ho sor/Phlel%
tham dinh hd so. (Chuyén budc 2) vu hanh chinh yéu cdu bd sun
- Néu chua hep 1¢ thi yéu cau b sung, cong va hoan thién h@
hoan thién hd so hoic tir chéi tlep nhéan so/Phleu tir chég
hd so. tiép nhén ho so
Budc | Kiém tra, thim dinh tinh hgp phap cia | Céng chirc 02ngdy |[Du thio Giay
2 | hdso: Phong Quanly | lamvic |phép/ Cong vam.
- Phu hop thi trinh lanh dao phong. | Vinhéa, S& (Yéuchu |tra 1oi (kém theg?
(Chuyén budc 3) Vin hoa, Thé bdsung |hdso TTHC) =
- Chua phu hop thi dy thao cong van | thao va Dulich | khéng qua it
tra 1, yéu ciu bd sung hd so hoic tra 02 ngay 4
hd so. (Chuyén buéc 5) lam vigc ke T
tr ngay =
tiép nhdn .
hd so) =
Budc | Thim dinh hd so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 01 ngdy | Ky tit Gidy phépd
3 qua TTHC: Quan ly Van lam vi¢c | Cong vin tra I¢
- Phit hop thi tién hanh xir 1y, trinh 1anh | héa, S& Vin (kém theo hd s%
dao S& phé duyét. (Chuyen budc 4) ho6a, Thé thao va TTHC di duge
- Chua phu hop thi yéu cau bd sung hd Du lich thim dinh)
so hoic tra hd so. (Chuyén buoc 6)
Bué6c | Ky phé duyét két qua giai quyét ho so| Lanh dao So 01 ngay
4 | TTHC ho#c vin ban tra 1oi: Vanhéa, The | lamvide | o0 4o s
- Phd hop thi ky phé duyét két qua.| thao va Du lich 1dy pacp/ S-ong
2 . vian tra 100 (kém
(Chuyén budc 5) L . hé so TTHC)
- Chua phu hgp thi yéu cau bo sung ho
so hoic tra hd so. (Chuyén budc 6)
Buéc | Vio s6 vin ban, luu trit hé so, chuyén | Vin thu Vin 0,5ngdy |Gidy phép da
5 két, qua cho Cong chirc S¢ Vin hoa, | phong S¢ Vin lam vi¢c | dugc phé duyét
Thé thao va Du lich lam viéc tai Trung | héa, Thé thao va (kém ho so TTHC
tdm Phyc vy hanh chinh cong Du lich da giai quyét)
Buéc | Lién hé t6 chirc dé giri van ban yéu ciu | Céng chirc S 03 ngay |Cong vin dugc
6 hoan thién hd so: Vin hoa, Thé (khéng | trao cho td chic
-Té chirc bd sung hd so.(Chuyén buéc | thao vaDulich | tinhvao |ndphd so
1) lam viéc tai thdi gian
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- TS chirc khong bd sung ho so thi két | Trung tim Phyc | giai quyét
thuc ho so trén Hé théng mot cira dién | vu hanh chinh hdso -
. cong TTHC)
Budc | -Nhap méy, xic nhén trén phin mém | Céng chirc SO 02gio/ [Két qud giai
7 | Hé théng mot cira dién tir cia SG vé két | Vanhoa, Thé | ngaylam | quyét TTHC
qua giai quyét TTHC; thong béo cho t6 | thao va Du lich vi€c dugc x4c nhén
chirc dén nhén tra két qua TTHC. 1am viéc tai trén phan mém
- Thu phi, 1¢ phi. Trung tdm Phyc H¢ thong mét cira
- Pbi véi hd so qua han giai quyet vu hanh chinh dién tr cuoa
chim nhét 01 ngay truéc ngay hét han, cong So/Phiéu xin 15

b6 phan gidi quyét hd so c6 trach
nhiém théng bio biang van ban cho
cong chirc S& Vian héa, Thé thao va Du
lich lam v1¢c tai Trung tdm va g vﬁn
ban xin 13i td chirc dé théng bao cho td
chirc biét, trong d6 ghi 3 Iy do qua
han, thoi gian gia han tra két quéa (viéc
hen ngay tra két qua dugc thuc hién
khong qua mét 14n); c4p nhat hd so trén
phan mém mdt cira dién tir.

va h¢n lai ngay
tra két qué duq&
trao cho t6 chirc.

T(zmg thoi gian giai quyét TTHC: 05 ngay lam viéc

awSoft * Tel: +84-8-393( 3279 * mwnThuVienPhap]
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Quy trinh s6 19

PAP GIAY PHEP CHO TO CHUC, CA NHAN VIET NAM THUQC DA
PHU'ONG RA NUGC NGOAI BIEU DIEN NGHE THUAT,

TRINH DIEN THOI TRANG
Trinh
tr
cic as " ‘a Trach nhi¢m | Theai gian Két qua/san
bwée Noi dung cong vige thyc hi¢n thyc hi¢n p(ll1§m
thuc
hién =
Budc | Huéng dan, kiém tra xem xét sy hop 16 | Céng chirc S& 02 gio/ |Gidy tiép nhirk
1 v€ thanh phén h 50 Vin hoa, Thé ngdy lam | hd so va hen trég
- Néu hop 1€ thi tlep nhan hé so. Thyc | thao va Du lich viéc két qui/ Phle@
hién quet (scan) va luu trit hd so dién tir, lam vigc tai kiém soat qu@
chuyen dén phong chuyén mén thim | Trung tdm Phuc trinh giai quyé;a
dinh hd so. (Chuyén buéc 2) vu hanh chinh hd so/Phicu yeu’E'
- Néu chua hop 1€ thi yéu ciu bo sung, cong chu bd sung Va
hoan thién hd so hoic tir chbi t1ep nhéan hoan thién hd
hé so. so/Phiéu tir chée
tiép nhan ho so ©
Budc | Kiém tra, thim dinh tinh hop phap cia| Coéng chirc 0l ngdy |Du thio T&
2 | hdso: Phong Quanly | lamviéc | trinh/Gidy phepz
- Phi hgp thi trinh lanh dao phong. | Van héa, S& Vin | (Yéucdu | Cong vin tra 103,
(Chuyén budc 3) héa, Thé thaova | bdsung | (kém theo ho sg
- Chua phit hop thi dy thao cong vén tra Du lich khéng qua | TTHC da duod,
184, yéu cAu bd sung hd so hoic tra hd 01 ngady [ tham dijnh) E
s0. (Chuyén budc 9) lam viéc =
ké tir ngay =
tiép nhén =
hd s0) &
Buéc | Thim dinh hd so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 0,5ngay Ky tit Té
3 qua TTHC: Quan ly Vian 1am viéc | trinh/Gidy phépf
- Phu hgp thi tién hanh xir ly, trinh 13nh | h6éa, S& Vian hoa, Cong vin tra 1o
dao S& phé duyét. (Chuyen budc 4) Thé thao va Du (kém theo hd so
- Chua phu hep thi yéu céu bd sung hd lich TTHC da dugc
so hojc tra hd so. (Chuyén budc 9) thdm dinh)
Budc | Ky phé duyét két qua giai quyét hoé so| Lanh dao S& 0,5 ngay
4 | TTHC: Vinhoa, Thé | lamviéc |Td  trinh/Gidy
- Phi hop thi ky T trinh chuyén hé so | thao va Du lich phép/ Cong vin
dén UBND tinh thdm tra, thu ly, giai tra 16i (kém hd
quyét. (Chuyén budc 5) so TTHC da
- Chua phu hop thi yéu ciu bd sung hd dugc thim dinh)
so hoc tra hd so. (Chuyén budc 9)
Budc | Xem xét, trinh ky phé duyét két qua B6 ph4n chuyén | 01 ngdy [ Gidy phép/Cong
5 - Phu hgp thi trinh 1anh dao Uy ban | mén thuéc Vin lam viéc | vin (kém hd so
nhan dan phé duyét. (Chuyén budc 6) phong Uy ban TTHC di dugc
- Chura phit hop thi yéu cau bd sung hd | nhan déan tinh thim dinh)

so hogc tra hd so. (Chuyén buéde 9)
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Budc | Xem xét, trinh ky phé duyét két qua Lanh dao Uy 01ngdy |Gidy phép/Cong
6 |-Phu hqp thi ky ban hanh Quyét dinh. | ban nhin dén lam vi¢c | van (kém ho so
(Chuyén budc 7) tinh - | TTHC &3 dugc
- Chua phi hop thi yéu ciu bd sung hd thAm dinh)
so hoic tra hd so. (Chuyén budc 9)
Budc | Vao sd van ban, luu trir hd so, chuyén | Vanphong Uy | 02gie/ |Gidy phép da
7 | két qua cho S& Van héa, Thé thao vaDu | bannhdndan | ngaylam |dugc phé duygt
lich tinh viéc (kém hd so
TTHC d3a giai
quyét)
Budc | Van thu S& chuyén két qua cho céng | Vinthu Vin 02 gid/ | Gidy phép da
8 chirc S& Vian héa, Thé thao va Du lich | phong S& Vin | ngay lam | dugc phé duyéﬁ
lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh | héa, Thé thao va viéc (kém hd  sod
chinh cong Du lich TTHC di gis
quyét) %
Budc | Lién hé to chirc dé giri vin ban yéu cau | Coéngchic S& | 03 ngiy |Coéng vin duqé";‘
9 | hoan thién hd so: Vin hoa, Thé (khéng | trao cho t6 chig
- Té chuc bd sung hd so.(Chuyén buéc | thaovaDulich | tinhvao |ndphdso £
1) lam viéc tai thoi gian E
- T chic khong bd sung hd so thi két | Trung tdm Phuc | giai quyet #
thic hd so trén Hé thdng mét cira dién | vy hanh chinh hd so 5
1. cong TTHC) £
Budc | Nhap mdy, xac nhén trén phdn mém Hé | Cong chirc S& 02 gid/ |Két qua gié;gj
10 | théng mt cira dién tir ciia S& vékét qua | Vanhoéa, Thé | ngdylam |quyét  TTHG:
giai quyét TTHC; thong bao cho tb chirc | thao va Du lich viéc dugc xdc nhaxg
dén nhén tra két qua TTHC. 1am vigc tai trén phin mém.
Pbi véi hd so qua han giai quyét chdm | Trung tdm Phuc Hé théng moﬁ
nhit 01 ngay truorc ngdy hét han, bd | vu hanh chinh cra dig¢n tr cia
phén gidi quyét hd so c6 tréch nhiém cong Sa/Phiéu xin 168

thong béo bing vin ban cho cong chirc
S& Van héa, Thé thao va Du lich lam
viéc tai Trung tdm va gui van bén xin
15i t& chirc dé théng bao cho td chirc
biét, trong d6 ghi 6 Iy do qué han, thoi
gian gia han tra két qua (viéc hen ngdy
tra ket qué duogc thuc hién khéng qué
mdt 14n); cip nhét hd so trén phin mém
mot cira dién tr.

va hen lai ngay
tra ket qua duoe
trao cho t6 chirc =

Téng théi gian giai quyét TTHC: 05 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 20

GIAY PHEP CHO DOI TU'Q'NG THUQC PJA PHUONG MOI TO

5 Y ¢ , CA NHAN NUGC NGOAI VAO BIEU DIEN NGHE THUAT,

TRINH DIEN THOI TRANG TAI PJA PHUONG

A A a Trich nhi¢m | Thoigian | Két qua/san
Ngi dung cong vige thuc hién thwe hi¢n phim
Budc Huong dan, kiém tra xem xét sy hgp 16 | Cong chirc S& 02 gio/ | Gidy ti€p nhin hdré
1 vé thanh phin hd S0 Vin hoa, Thé ngdy lam | so va hen tra ket..
- Néu hop 1§ thi t1ep nhén hd s0. Thyc | thao va Du lich viéc qud/ Phiéu k1eng
hi¢n quét (scan) va luu trir ho so dién lam viéc tai Soat qua trinh glaﬁ
tir, chuyén dén phong chuyén moén | Trung tdm Phyc quyet ho so/Phle\;:
thdm dinh hd so. (Chuyén budc 2) vu hanh chinh yéu cdu bd sun
- Néu chua hop 1§ thi yéu ciu b6 sung, cong va hoan thi¢n ha:
hoan thién hé so hoic tir chédi tiép nhan so/Phiéu tir chd
hd so. tiép nhin hd so =
Budc | Kiém tra, tham dinh tinh hop phap ciia | Céng chirc Olngdy |Dy thio Ta
2 |hdso: Phong Quanly | lam viéc | trinh/Gidy phep?’
- Phu hgp thi trinh 1dnh dao phong.| Vanhoéa, S& (Yéucdu |Cong van tra 1of
(Chuyén budc 3) Vin hoa, Thé bdsung | (kém theo hod S(Z,"
- Chua phi hop thi du thédo cong vén | thaovaDulich | khéng quéa | TTHC da duger
tra 18, yéu ciu bd sung hd so hoic tra 01 ngay | thdm dinh) '_'r‘
hd so. (Chuyén buéc 9) 1am viéc ké =
tlr ngay ;
tip nhén -
hd s0) E
Budc | Thdm dinh hd so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 0,5ngdy |Ky  tit Tt
3 qua TTHC: Quan ly Vin lam viéc | trinh/Gidy phép%
- Phit hop thi tién hanh xit Iy, trinh 1anh | hoa, S& Vin Cong vén tra 164
dao S& phé duyét. (Chuyen budc 4) héa, Thé thao va (kém theo ho so
- Chua phu hop thi y€u céu bd sung hd Du lich TTHC d3 dugce
so hoic tra hd so. (Chuyén budc 9) thim dinh)
Budc | Ky phé duyét két qua giai quyét hd so | Lanh dao S& 0,5 ngay
4 | TTHC: Vianhéa, Thé | lamviéc |To  trinh/Gidy
- Phil hop thi ky T& trinh chuyén hd so | thao va Du lich phép/ Céng vin
dén UBND tinh thim tra, thy ly, giai tra 16i (kém ho so
quyét. (Chuyén budc 5) TTHC di dugc
- Chua phu hop thi yéu ciu bd sung hd tham dinh)
so hoic tra hd so. (Chuyén budc 9)
Budc | Xem xét, trinh ky phé duyét két qua B6 phan chuyén | 01 ngdy | Gidy phép/Cong
5 - Phu hgp thi trinh 13nh dao Uy ban | moén thugc Van | lam vi¢c |[vidn (kém ho so
nhén phé duyét. (Chuyén budc 6) phong Uy ban TTHC di dugc
- Chura phil hop thi yéu cau bd sung hd | nhan dan tinh thim dinh)
so hogc tra hd so. (Chuyén budc 9)
Budc | Xem xét, trinh ky phé duyét két qua Linh dao Uy 01 ngdy | Gidy phép/Cong
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6 |- Phu hop thi ky ban hanh Quyét dinh. | bannhindin | lamviéc |vin (kém ho so
(Chuyén buéc 7) tinh | | TTHC d3 dugc
- Chua ph hop thi yéu ciu bd sung hd thim dinh)
so hogc tra hd so. (Chuyén budc 8)
Bu6c | Vao sb van ban, huu trit hd so, chuyén | Vanphong Uy | 02gio/ |Gidy phép da
7 | két qua cho S& Vin héa, Thé thao va | bannhindin | ngdylam |dwoc phé duyét
Du ljch tinh viéc (kém ho so TTHC
da giai quyét)
Bué6c | Van thu S& chuyén két qua cho céng | Vin thu Vian 02giy/ |Gidy phép da
8 chirc S& Vian héa - Thé thao va Du lich | phong S& Van | ngdy lam | dugc phé duyét
lam viéc tai Trung tdm Phyc vy hanh | héa, Thé thao va viéc (kém ho so TTHC=
chinh céng Du lich da giai quyét) &
Bué6c | Lién hé to chirc dé giri vin ban yéu cdu | Coéngchiic S& | 03 ngdy |Céng vin duged
9 | hoan thién hd so: Vin héa, Thé (khong |trao cho t6 chircd
- Tb chic bd sung hd so.(Chuyén buéc | thaovaDulich | tinh vao |ndp hd so %
1) lam viéc tai thoi gian =
- T4 chirc khong bb sung hd so thi két | Trung tim Phuc | gidi quyét 2
thiic hd so trén Hé théng mot cira dién | vu hanh chinh hd so
. cdng TTHC) E
Budc | Nhip méy, xac nhan trén phan mém Hé | Céng chic S& 02gid/ |Két qua giaf
9 | théng mdt cira dién tir ciia S& vé& két| Vianhéa, Thé | ngdy lam | quyét TTHC
qué giai quyét TTHC; théng béo cho t | thao va Du lich viéc dugc xic nhind
chirc dén nhan tra két qua TTHC. 1am viéc tai trén phin méng
Pbi v6i hd so qua han giai quyét, chdm | Trung tdm Phuc H¢ thong mét ciras
nhét 01 ngdy truéc ngdy hét han, bo | vu hanh chinh dien tr  cudl
phan giai quyét hd so c6 trach nhiém cong S&/Phiéu xin 16i.

thong bo bing vin ban cho cong chirc
S& Van héa, Thé thao va Du lich 1am
vi€c tai Trung tdm va giri vén ban xin
18i td chire, c4 nhan dé thong bao cho td
chirc, c4 nhén biét, trong d6 ghi 5 1y do
qué han, thdi gian gia han tra két qua
(viéc hen ngay tra két qua dugc thyc
hién khong qué mot 1dn); cép nhat hd
so trén phdn mém mét cira dién tir.

va hen lai ngay
trad két qua duge.
trao cho 16 chirc #

(

aw

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 05 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 21

PHEP TO CHUC THI NGUOI PEP, NGUOI MAU
/JRONG PHAM VI PIA PHUONG

Trinh
tr
cac ns A . Trach nhiém | Thei gian Két qua/san
buéc Noi dung cong vige thye hién thuc hién p(lluxlm
thue
hi€n
Buodc | Huéng dan, kiém tra xem xét sy hgp 16 | Céng chirc S& 0,5 ngdy | Gidy tiép nhan h&
1 | véthanh phin hd 50 Vin héa, Thé 1am viéc | so va hen tra ke&
- Néu hop 1€ thi tlep nhén hd so. Thyc | thao va Du lich qud/ Phiéu klem.,
hién quét (scan) va luu trix hd so dién lam viéc tai sodt qua trinh glag
tir, chuyén dén phong chuyén mén | Trung tam Phuc quyét ho sor/Phlel%
thim dinh hd so. (Chuyén bude 2) vu hanh chinh yeu cdu bd sun
- Néu chua hop 1€ thi yéu ciu bo sung, cong va hoan thién heE
hoan thi¢n hd so hoic tir chéi tiép nhan so/Phiéu tir chéT
hd so. tiép nhan ho so |
Budce K‘lem tra, tham dinh tinh hgp phap cia Cong chuc 3,5ngay |Duy thio T&
2 | hdso: Phong Quénly | lamvigc |trinh/Gidy phépf.
- Phi hop thi trinh linh dao phong.| Vinhéa, S¢ | (Yéucdu |Céng vin tra lo‘i;
(Chuyén budéc 3) Vin héa, Thé bdsung | (kém theo hd s
- Chua phu hgp thi dy thao cong vén | thao va Dulich | khéng qué | TTHC da dugr%H
tra 10i, yéu céu bb sung hd so hoic tra 03 ngay thdm dinh) 3
hé so. (Chuyén budc 9) lam viéc ke I
tir ngay =
tiép nhén .
hd so) =
Bu6c | Thim dinh ho so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 03 ngdy |Ky tit T&@
3 qua TTHC: Quén ly Vin lam vi¢c | trinh/Dy tha
- Phi hop thi tién hanh xi 1y, trinh lanh |  héa, S& Vian Gidy phép/ can%
dao S& phé duyét. (Chuyén budc 4) hoéa, Thé thao va vin tra 101 (kém
- Chua phu hop thi yéu céu b sung hd Du lich theo hd so TTHC
so hoic tra hd so. (Chuyén budc 9) d3d dugc tham
dinh)
Budc | Ky phé duyét két qua giai quyét ho so | Lanh dao S& 02 ngay
4 | TTHC: Vin héa, Thé | lamviéc | T& trinh/Dy thao
- Phi hop thi ky T& trinh chuyén hd so | thao va Du lich Gidy phép/ Cong
dén UBND tinh thdm tra, thu 1y, giai vin tra 1&i (kém
quyét, ra Quyét dinh. (Chuyen bude 5) hd so TTHC di
- Chua phi hop thi yéu cau b6 sung ho dugc thim dinh)
so hoic tra hd so. (Chuyén buéc 9)
Budc | Xem xét, trinh ky phé duyét két qua B0 phan chuyén | 2,5ngdy | Gidy phép/Cong
5 - Phu hgp thi trinh lanh dao Uy ban | m6n thugc Van | lam viéc |[vin (kém ho so
nhan dan phé duyét. (Chuyén buéc 6) | phong Uy ban TTHC da dugc
- Chua phu hgp thi yéu cau bo sung ho | nhén dén tinh tham dinh)
so hoic tra hd so. (Chuyén budc 9)
Budc | Xem xét, trinh ky phé duyét két qua Linh dao Uy 02 ngdy | Gidy phép/Cong
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£ 3

6 |-Phl hqp thi ky ban hanh Quyét dinh. | ban nhén d4n lam viéc |vin (kém hd so
(Chuyén budc 7) tinh ' | TTHC -d3 dugc
- Chua phu hop thi yéu ciu bd sung hd thim dinh)
so hodc tra hd so. (Chuyén buéc 9)
Bué6c | Vao sb van ban, huu trit ho so, chuyén | Van phong Uy | 0,5ngdy |Gidy phép da
7 Kkét qua cho B phén mét cira ban nhin din lam viéc | dugc phé duyét
tinh (kém ho so TTHC
da giai quyét)
Buéc | Van thuy S& chuyén két qua cho cong | Vin thu Vin 0,5ngdy |Giay phép @i
8 chirc S& Vian héa, Thé thao va Du lich | phong S& Vin lam viéc | dugc phé duyét
lam viéc tai Trung tdm Phuc vu hanh | héa, Thé thao va (kém ho so TTHCS
chinh cong Du lich da giai quyét) &
Budc | Lién hé to chirc dé giri vin ban yéu cdu | Céngchirc Sé& | 05ngdy |Céng vin durges
9 | hoan thién hd so: Vin hoa, Thé (khéng |trao cho td chircH
- T4 chirc bd sung hd so.(Chuyén buéc | thaovaDulich | tinhvio |ndphdso %
1) lam viéc tai thoi gian E
- T chirc khong bd sung hd so thi két | Trung tim Phuc | giai quyét =
thiic hd so trén Hé théng mot cira dién | vy hanh chinh hd so
tir. cong TTHC) E
Budc | Nhap méy, xac nhén trén phdn mém Hé | Céng chirc S& 0,5ngdy |[Ké& qua giaf
10 |théng mot cira dién tir cia S& vé két| Vinhoéa, Thé | lamviéc | quyét TTHG
qué gidi quyét TTHC; thong bdo cho td | thao va Du lich duge  xic nhan:
chirc dén nhan tra két qua TTHC. lam vigc tai trén phan méng
Déi v6i hd so qua han giai quyet chém | Trung tdm Phyc H¢ thong mot cuw;
nhét 01 ngay trude ngay hét han, bd | vu hanh chinh dign tr  cod
phan giai quyét hd so c6 trach nhiém cong S&/Phiéu xin 101

thong bdo bing vin ban cho cong chirc
S& Vian héa, Thé thao va Du lich lam
v1e;c tal Trung tdm va gui vin bén Xin
101 td chirc dé thong bao cho td chuc
biét, trong d6 ghi rd Iy do qu4 han, thoi
gian gia han tra két qua (viéc hen ngay
tra két qua dugc thyc hién khdng qua
mdt 14n); cAp nhat hd so trén phin mém
mot cira dién tir.

va hen lai ngay>
tra két qui duga
trao cho c4 nhaxﬁ
td chirc

=

~

Téng thoi gian giai quyét TTHC: 15 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 22

(/G A P _t;IAY PHEP PHE DUYET NQI DUNG BAN GHI AM, GHI HINH

AC, SAN KHAU CHO CAC TO CHU'C THUQC PJA PHUONG

Trinh
tu
cic ar A n Trich nhi¢ém | Thoigian | Két qua/sin
bwéc NOi dung cong vigc thuce hién thue hién phim
thue
hién
Buéc | Huéng dan, kiem tra xem xét sy hop 16 | Céng chirc S& 02 gio/ | Gidy tiép nhan h&
1 | vé thanh phin hd so: Vinhéa, Thé | ngdylam |so va hen tra keﬁ
- Néu hgp 1€ thi tiép nhan hd so. Thuc | thao va Du lich viéc qué/ Phifu kiéna
hién quét (scan) va luu trit hd so dién lam viéc tai S0t qua trinh glag
tu, chuyén _dén phong chuyén moén | Trung tdm Phyc quyét ho sor/Phle@
tham dinh ho so. (Chuyén buéc 2) vu hanh chinh yéu cu bd sun
- Néu chua hop 1€ thi yéu ciu bd sung, cdng va hoan thién heE
hoan thién hd so hodc tir chbi tiép nhén so/Phleu tir chép
hd so. tié€p nhan hd so
Buéc | Kiém tra, thim dinh tinh hop phap cua Cong chuc 02 ngay |Du théo Glay
2 | héso: Phong Quanly | lamviéc |phép/ Cong vin.
- Phii hop thi trinh lanh dao phong.| Vanhéa,S§ | (Yéu cdu |tra 1oi (kém theG'_
(Chuyén budc 3) Vin hoa, Thé bdsung |hdsoTTHC) 2
- Chua phu hgp thi dy thdo cong van | thao va Dulich | khong qua it
tra 1&i, yéu cg“lu bd sung hd so hoic tra 03 ngay 4
h6 so0. (Chuyén buée 5) 1am viéc ké
tir ngay =
tiép nhan .
hd s0) =
Buéc | Thdm dinh hd so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 01 ngay [Ky tit Giay phept
3 |quaTTHC: Quan ly Vin lam viéc | Cong vén tra 18
- Phi hop thi tién hanh xir 1y, trinh lainh |  héa, S& Vian (kém theo hd sé
dao S& phé duyét. (Chuyén budc 4) hoa, Thé thao va TTHC di duge
- Chua phil hop thi yéu cu bd sung hd Du lich thdm dinh)
so hogc tra hd so. (Chuyén budc 6)
Budc | Ky phé duyét két qua giai quyét ho so | Lanh dao So 01 ngay
4 [ TTHC hodc vin ban tra 14i: Vian héa, Thé lam vigc Gidv phén/ Cén
- Phu hqp thi ky phé duyét két qua. | thao va Du lich Y Puep. 8
van tra 16i (k¢m
(Chuyen budc 5) hé so TTHC)
- Chua phu hqp thi yéu cu bd sung hd
so hoic tra hd so. (Chuyén budc 6)
Budc | Vio s6 van ban, luu trit hé so, chuyén | Vin thu Vin 0,5ngay |Gidy phép da
5 | két qua cho Cong chirc S& Vin hoa, | phong So Van | lamvige |dugc phé duyét
Thé thao va Du lich 1am viéc tai Trung | héa, Thé thao va (kém ho so TTHC
tdm Phyc vy hanh chinh c6ng Du lich da giai quyet)
Budc | Lién hé td chirc dé giri vin ban yéu cdu | Céng chitc S& | 03 ngady | Cong van dugc
6 | hoan thién hd so: Vin hoa, Thé (khong | trao cho t§ chic
- T6 chirc bd sung hd so.(Chuyén buéc | thao vaDulich | tinhvao | ndphd so
1) lam viéc tai thoi gian
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- T4 chic khong bd sung hd so thi két | Trung tim Phuc | gii quyét
thuc hd so trén Hé théng mdt cira dién | vu hanh chinh hd so
tur. cong TTHC)
Buéc | -Nhip méy, x4c nhan trén phin mém | CoéngchicSé¢ | 02giv/ [Két qua giai
7 | Hé théng mot cira dién tir cia So vE két | Vanhoéa, Thé | ngaylam | quyét TTHC
qué giai quyét TTHC; thong béo cho td | thao va Du lich viéc dugc xidc nhédn
chirc dén nhén tra két qua TTHC. 1am viéc tai trén phin mém
- Thu phi, 1§ Phl Trung tdm Phyc H¢ thong mét cira
- Pbi véi hd so qué han giai quyet vu hanh chinh dién tr cia
chdm nhit 01 ngay tru6c ngay hét han, cong S&/Phiéu xin 16i

bd phin giai quyét hd so c6 trach
nhiém théng bio bing vin ban cho
cdng chire S& Vian héa, Thé thao va Du
lich 1am viéc tai Trung tdm va guiri vin
ban xin 13i t5 chirc, c4 nhan dé thong
bao cho td chirc, c4 nhén biét, trong d6
ghi rd ly do qua han, thdi gian gia han
tra két qua (viéc hen ngay tra két qua
dugc thuc hién khong qué mot lan), cap
nhit hd so trén phan mém mdt cira dién
.

va hen lai ngays]
tra két qué dugos
trao cho 6 chirc

Tong thdi gian giai quyét TTHC: 05 ngay 1am viéc

awSoft * Tel: +84-5-3030 3079 * www, ThuVienPhaplu
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tr. chinh céng
Budc | - Nhip méy, x4c nhén trén phdn mém | Cong chirc S¢ | 0,5 ngay lam | Keét qua giai

7 | H¢ thong mot cira dién tir ctia S& vé két | Vin hoa, Thé viée quyét TTHC
qua giai quyet TTHC; thong bao cho t6 | thaovaDu dugc x4c nhén
chirc dén nhén tra két qua TTHC. lich 1am viéc trén phin mém

r K .£
.11y phi cap gid
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",r - tai Trung tim _ thong mot cura
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phan_gidi auvét hd so c6 trach phiém

thi két thiic hd so trén Hé thong mot | Phuc vu hinh
ctra dién tr. chinh cong
Budc | Nhip may, xac nhan trén phan mém Hé | Cong chirc S& | 02 gid/ngdy |Ké& qua  giai
7 | théng mot cira dién tir cia S& vé két | Vanhéa, Thé | lamviéc | quyét TTHC
qué giai quyét TTHC; théng béo cho c4 | thao va Du dugc x4c nhan
nhan, t5 chirc dén nhén tra két qua| lich lam viéc trén Phén mém
TTHC. tai Trung tdm H¢ thong mét cura
Déi véi hd so qué han giai quyét, chim | Phuc vy hanh dién tr cua
nhét 01 ngay truéc ngdy hét han, bo | chinh cong S&/Phiéu xin 13i

Vi




_ ] ) ] . Quytrinh 528
DINH VAN HOA PHAM XUAT KHAU KHONG NHAM MUC
NH DOANH CUA CA NHAN, TO CHU'C G P]JA PHUONG
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thi két thac hd so trén Hé thong mot | Phuc vu hanh
cira dién tu. chinh cOng

Bu6c | Nhip mdy, x4c nhén trén phan mém Hé | Cong chic S& | 0,5 ngay lam |Két qua  giai

7 | théng mot cira dién tr cia S& vé két | Vian hoa, Thé viéc quyét TTHC

qua giai quyét TTHC; thong bdo cho ¢4 | thao va Du dugc xac nhén
nhin, t§ chuc dén nhan trad két qua| lich 1am viéc trén Ph{in mém
TTHC. tai Trung tdm H¢ thong mét cira
Péi v6i hd so qua han giai quyet chdm | Phyc vy hanh dién tr cuoa
nhét 01 ngay truée ngay hét han, bo | chinh cong S&/Phiéu xin 15i
phén giai quyet hd so c6 trach nhiém va hen lai ngay
thong béo bﬁng vén ban cho cong chuc tra két qua duod



















s0.(Chuyén buéc 1) _ ‘ lich lam vi§c | thoi gian
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két qua cho S& Vin hoéa, Thé thao va
Du lich

Uy ban nhan
dén tinh

duyét (kém hd so

[THC di giai
A

quyét)













Buéc 5 | Vao s6 van ban, hru trit hd so, 0,5 ngay lam | Gidy phép/Cong
chuyén két qua cho Céng chirc S&| Vin thu Vin viéc van tra loi da
Vin hoéa, Thé thao va Du lich 1am | phong S& Vin dugc phé duyét
viéc tai Trung tdm Phuc vy hanh | héa, Thé thao va (ktem hd so
chinh c6ng Du lich TTHC da giai
quyét)
Budc 6 | Lién hé ca nhén, t6 chitc dé giri vin | Cong chirc S& 05 ngay Cong vidn dugc
ban yéu cau hoan thién ho so: Vanhéa, Thé | (khong tinh | trao cho cé nhén,
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Ab gidy phép thanh 14p Vin phong dai dién clia doanh nghiép quing cdo
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¥ p gidy phép trién 1am my thuét.
Clp gidy phép tb chirc trai sang tac diéu khic.
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quyét)

Budc | Lién hé t6 chirc dé giri van ban yéu cdu | Cong chirc S& | 03 ngdy | Vin ban dugc trao
10 | hoan thién hg‘) SOt Vin héa, Thé (khong | cho t§ chic ndp
- T4 chirc bd sung hd s0.(Chuyén buéc | thaovaDu | tinhvao |hdso
1) lich l1am viéc | thoi gian
- Té chirc khong bd sung hd so thi két | tai Trung tim | giai quyét
thac hd so trén Hé théng mot cira dién | Phuc vy hanh hd so
tir. chinh cong TTHC)
Budc |- Nhp maiy, xac nhdn trén phan mém | Céng chirc S& | 0,5 ngay | Két qua giai quyét
11 | H¢ thong mét cira dién tir cia S& vé két | Van héa, Theé | lam vigc | TTHC duoc xac
qué giai quyét TTHC; thong bao cho td | thao va Du nhan trén phén’
hire dén nha qu3 Yol ich 1am °Q Qn HE tmfi_ng*
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hd so hodc trd hd so. (Chuyén buédc
9

-dugc tham dinh)

Budc | Xem xét, ky phé duyét két qua thAm | Lanh dao Uy ban | 05 ngdy 1am | Quyét  dinh/
6 |dinh nhén dan tinh viée Cong van tra 10
- Phi hep thi ky ban hanh Quyét (k¢ém hd so
dinh. (Chuyén budc 8) TTHC di dugc
- Chua phu hop thi yéu ciu bd sung thim dinh)
hd so hoic tra hd so. (Chuyén budc
9
Buéc [ Vao sb vin ban, luu trir hd so,| Van phong Uy 0,5ngdy |Quyét dinh da
7 | chuyén két qua cho S& Van héa - | bannhdndéntinh | 1dmvigc |dugc phé duyét ¥
Thé thao va Du lich (kém ho sof
TTHC da giaidl
79 [
quyét) £
Budc | Van thu chuyén két qué cho cong |  Vanthu Van 0,5ngdy |Quyét dinh dif
8 chirc S& Van héa, Thé thao va Du| phong S& Vian lam viéc | dugc phé duyétL?_j
lich 1am viéc tai Trung tim Phyc vu | héa, Thé thao va (kém hd sof
hanh chinh cong Du lich TTHC di giai ¢
quyét) -
Bud6c | Lién hé t6 chirc, c4 nhin dé gtri vin | Cong chitc S& 10 ngdy | Cong vin dugct
9 | ban yéu ciu hoan thién hd so: Vin héa, Thé | (khong tinh | trao cho td chre,
- T6 chire, c4 nhan b sung hd| thao va Dulich vao thdi | ca nhén nop hol
50.(Chuyén buéc 1) 1am viéc tai gian giai | so
- T4 chirc, c4 nhan khong bd sung hd | Trung tdm Phuc | quyét hd so o
so thi két thic hd so trén Hé théng | vy hanh chinh TTHC) pd
mdt cira dién tir. cong
Buéc | Nhdp méy, x4c nhén trén phan mém | Céng chirc S& 0,5ngdy |Ké& qua gididh
9 | Hé théng mdt cira dién tir cia S§ vé | Vin héa, Thé lam viéc | quyét  TTHC,
két qua giai quyét TTHC; thong bdo | thao va Du lich dugc xic nhans
cho t4 chirc, c4 nhan dén nhan trakét |  1am viéc tai trén phin mém%
qua TTHC. Trung tdm Phuc Hé théng mota
P6i v6i hd so qui han gidi quyét,| vuhanh chinh cira dién tir cia
chdm nhét 01 ngdy tru6c ngdy hét cong S&/Phiéu xin 15

han, by phén gidi quyét hd so cb
trach nhiém théng béo bing vin ban
cho cong chirc S& Vin héa, Thé thao
va Du lich lam viéc tai Trung tim va
giri vin ban xin 13i td chic, ¢4 nhan
dé thong béo cho td chirc, c4 nhan
biét, trong d6 ghi rd 1y do qué han,
thoi gian gia han tra két qua (viéc
hen ngay tra két qua duge thuc hién
khong qua mét 1in); cap nhét hd so
trén phin mém mot cira dién tir.

va hen lai ngay
tra két qua dugc
trao cho cd
nhén, td chirc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 30 ngiy lam viéc
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Quy trinh sb 45

AP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NQI bIA

€ A < Trach nhi¢m | Thoi gian Két qua/san
th 01 dung cong vige thyre hién thwe hién phflm
uc
hién
Budc 1 | Huéng dan, kiem tra xem xét sy hop | Céng chitc S§ | 0,5ngdy |Gidy tiép nhan
1¢ vé thanh phin ho SO Vin héa, Thé lam viéc | hd so va hen tra
- Néu hop 18 thi tiép nhan hd so. Thyc | thao va Du lich két qud/ Phiéu ¥
hién quét (scan) va Iuu trir hd so dién | 1am viéc tai kiém sodt qua¥
tir, chuyén dén phong chuyén mén | Trung tim Phuc trinh gidi quyét
thAm dinh hd so. (Chuyén budc 2) vu hanh chinh ho so/Phiéu yéu
- Néu chua hop 1¢ thi yéu cdu bd ) sung, cong chu bd sung vaky
hoan thi¢n hd so hoic tir chdi tiép hoan thién hd i
nhén hd so. s0'/Ph1eu tir chdi E
tiép nhin hd so T
Budc 2 K1em tra, thim dinh tinh hop phép cta Cong chirc 4,5ngdy |Dy thio Giay 5
hé so: Phong Quan ly lam vi¢c | phép/ Cong vin
- Phi hop thi trinh 1anh dao phong. | Dulich, S& Van | (Yéuciu | tra 16i (kém theo
(Chuyén budc 3) héa, Thé thaova | bdsung |hdso TTHC) P
- Chua phu hop thi dy thao cong vin Du lich khong qud i
tra 1, yéu chu bd sung hd so hoic tra 03 ngay T
hd so. (Chuyén budc 6) 1am viéc ké ¥
tir ngdy I
tiép nhén B
ho so) '
Buéc 3 | Thdm dinh hd so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 02ngdy |Ky tat Giéyci..;
qua TTHC: Quan Iy Du lich, | 1am viéc | phép/ Cong vind
- Phu hop thi tién hanh xi 1y, trinh | S& Vin héa, Thé tré 1oi (kem theo?!
lanh dao S& phé duyét. (Chuyén budc | thao va Du lich hd so TTHC dﬁ:g
4) dugc thim dinh)
- Chua phu hop thi yéu cdu bd sung
hd so hoic tra hd so. (Chuyén buoc 6)
Budc 4 | Ky phé duyét két qua giai quyét hd so | Lanh dao S& 02 ngay
TTHC hoic vin ban tra 10i: Vanhéa, Thé | lamviéc | Gidy phép/
- Ph hop thi ky phé duyét két qua. | thao va Du ljch Cong vin tra 16i
(Chuyén budéc 5) (k¢ém hdé so
- Chua phi hop thi yéu cdu bd sung TTHC)
hd so hojc tra hd so. (Chuyén budc 6)
Buéc 5 | Vao s0 vin ban, luu trit ho so, chuyén Vin thu Vin 0,5ngay |Gidy phép da
két qua cho Cong chirc S& Vin hoa, lam viéc | dugc phé duyét
2 X . X " .| phong S& Vin R A
Thé thao va Du lich lam viéc tai héa, Thé thao va (kém h6 so
Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong D TTHC 43 giai
u lich £
quyét)
BuGc 6 | Lién hé t6 chirc dé giri vin ban yéu| CoéngchitcSé | 05ngdy |Céng vin dugc
ciu hoan thién hd so: Vin hoa, Thé (khong | trao cho tb chirc
- T§ chic bd sung hd so.(Chuyén| thaova Dulich | tinhviao |nophdso
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buorc 1) lam viéc tai thoi glan
- T4 chirc khong bd sung hd so thi két | Trung tm Phuc giai quyet
thiic hd so trén Hé théng mot cira dién | vu hanh chinh hd so
fr. cong TTHC) -

Budc 7 | - Nhip may, xic nhén trén phan mém | Céng chtrc S& 0,5 ngdy | Két quad  gidi
H¢ théng mot cua dién tir cia S& v& | Vin hoa, Thé lam viéc | quyét  TTHC
két qué giai quyet TTHC; thong bao | thao va Du lich dugc x4c nhin
cho t& chirc dén nhén trd két qua| lam viéc tai trén phin mém
TTHC. Trung tdm Phuc Hé théng mot
-Thu phi. vu hanh chinh ctra dién tr cua
- Déi v6i hd so qué han gidi quyét, cong S&/Phiéu xin 15i]

chim nhit 01 ngay truéc ngay hét
han, b§ phén giai quyet hd so c6 trach
nhiém théng bdo bing vin ban cho
cong chirc S& Vian héa, Thé thao va
Du lich 1am viéc tai Trung tdm va guri
vin ban xin 15i t§ chirc dé théng bao
cho t chirc biét, trong d6 ghi rd 1y do
qué han, thoi gian gia han tra két qua
(viéc hen ngay tra két qua dugc thuc

va hq:n lai ngay:
tra két qua duqc-
trao cho cé_g
nhan, t§ chirc

Th i3
TV PR PR e L RN ¥ ICTET u.ar:..ruaa. VH

hién khéng qué mét 14n); cap nhét hd &
so trén phin mém mot cira dién tir. X
Téng thdi gian giai quyét TTHC: 10 ngay lam viéc "

)

=

T

=

Z
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ap lai gidy phép kinh doanh dich vy lit hanh néi dja.

Quy trinh s 46

.', dbi giéy phép kinh doanh dich vy lit hanh ndi dia.
Trinh
tu
cic ax N Trach nhi¢m thye | Thoi gian | Két qua/san
bwéc Noi dung cong vige hi¢n thye hién phim
thye
hién -
Buéc | Huéng dan, kiém tra xem xét sy hop | Cong chic S& Van | 0,5 ngdy |Gidy tiép nhérg
1 | 1¢ vé thanh phén ho SO héa, Thé thaova | lamviéc |hd so vi hen tras
- Néu hop 1¢ thi tiép nhan hd so. Thyc | Du lich 1am viéc két qui/ Phleu,.E
hi¢n quét (scan) va luu trix hd so dién | tai Trung tdm Phuc kiém soat qu§
tr, chuyén dén phong chuyén mén| vy hanh chinh trinh giai quyets
thAm dinh hd so. (Chuyén bugc 2) cong ho so/Phiéu yeu§
- Néu chua hop 1¢ thi yéu cdu bd ) sung, cu bd sung va—
hoan thi¢n hd so hodc tir chéi tiép hoan thi¢n hd
nhan hd so. so/Phiéu tir choi
tiép nhén hd so =
Budc | Kiém tra, tham dinh tinh hop phap cia | Céng chirc Phong | 02ngay |Dy thio Gidy:
2 | hdso: Quan ly Du lich, lam viéc | phép/ Cong virg
- Phu hop thi trinh lanh dao phong. | S& Vanhéa, Thé | (Yéucdu | trd 16i (kém thed
(Chuyén budc 3) thao va Du lich bd sung | hd so TTHC) ﬁ
- Chua phi hgp thi dy thdo cong vin khong qua 0
tra 10, yéu ciu bd sung hd so hojc tra 02 ngay =
hd so. (Chuyén buéc 6) lam viéc ké =
tir ngay a
tiép nhén =
hd so) 7
Bu6c | Tham dijnh ho so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 01 ngay |Ky tit Glaﬁ
3 | quadTTHC: Quan ly Du lich, lam vi¢c | phép/ Cong VA
- Phi hop thi tién hanh xir 1y, trinh | S& Vin héa, Thé tra 10i (kém theo
lanh dao S& phé duyét. (Chuyén buéc | thao va Du lich ho so TTHC da
4) duogc thdm dinh)
- Chura phti hop thi yéu cu bd sung hd
so hojic tra hd so. (Chuyén budc 6)
Budc | Ky phé duyét két qua giai quyét ho so | Lanh dao S Vin | 01 ngay
4 TTHC hoic vin ban tra 10i: héa, Thé thao va lam viéc | Gidy phép/
- Phd hop thi ky phé duyét két qua. Du lich Cong vin tra 1oi
(Chuyén budc 5) (ktm hd so
- Chua phu hep thi yéu ciu bd sung hd TTHC)
s0 hodc tra hd so. (Chuyen budc 6)
BudGc | Vao s vin ban, luu trit hd so, chuyén Vin thu Vin 02 gio/ |Gidy phép di
5 | két qua cho Cong chirc S& Van hoa, \ X . ngay lam | dugc phé duyét
Thé thao va Du lich 1am viéc tai Trung | P hong 56 Van héa, viéc (ktm hd so
! ¢c ta g Thé thao va Du vre
tdm Phyuc vy hanh chinh cong lich TTHC da giai
‘ quyét)
Budc | Lién hé t6 chirc dé giri vin ban yéu | Cong chirc Sd Vian | 03 ngady | Cong vin duge
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6 | cdu hoan thién hd so: héa, Thé thao va (khéng | trao cho to chirc
- Té chitc bd sung hd so.(Chuyén| Dulichlamviéc | tinhvao |ndp hdso
budc 1) tai Trung tdm Phyc | thdigian |-
- T4 chirc khong bd sung hd so thi két | vy hanh chinh | giai quyét
thiic hd so trén Hé théng mot cira dién cong hdso
tir. TTHC)

Budce | - Nhip mdy, xac nhén trén phan mem Congchirc S6 Van | 02gio/ |[Két qua giai

7 |H¢ théng mot cua dién tir cia S& v& | héa, Théthaova | ngdylam | quyét TTHC
két qué giai quyet TTHC; thong bao | Du lich 1am viéc viéc dugc x&c nhén
cho td chtc dén nhan tra két qua | tai Trung tdm Phyc trén phin mém
TTHC. vy hanh chinh Hé thong mof
- Thu phi. cong clra dién tir cuE

- P6i v6i hd so qué han giai quyet
chim nhét 01 ngdy tru6c ngdy hét han,
b6 phan gidi quyét hd so cé trich
nhiém thong bio bing vin ban cho
cong chic S& Vin hoa, Thé thao va
Du lich lam vié¢c tai Trung tdm va gui
van ban xin 18i td chirc dé thong béo
cho td chirc biét, trong d6 ghi 13 Iy do
qua han, thoi gian gia han tra két qua
(viéc hen ngdy trad ket qué dugc thyuc
hién khong qua mét 14n); cap nhét hd
so trén phan mém mot cira dién tir.

S/Phicu xin 158
va hq:n lai ngaE
tra két qua du’o’%
trao cho t chuc;>

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 05 ngay lam viéc

awSoft = Tel:|+84-8-3930 3279 * www.ThuVi
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0] tuc: Thu hdi gidy phép kinh doanh dich vy lir hanh ndi dja trong trudmg hop

Quy trinh s6 47

doanh nghiép pha san.
Trinh
tu
cac as A ia Trach nhi¢m | Thoi gian Két qui/sin =
bwéc Noi dung cong vige thyre hién thyuce hién p(lllﬁm -
thye s
hién &
Budc | Huong dan, kiém tra xem xét sy hop | Céng chic S& | 0,5 ngdy | Gidy tiép nhan h&
1 |1¢véthanh phdnhdso: Vinhéa, Thé | lam viéc |so va hen tra két
- Néu hop 1& thi tiép nhén hd so. Thyc | thao va Du lich qua/ Phiéu klené
hi¢n quét (scan) va luu trix hd so dién | 1am viéc tai soat qua trinh gia
tir, chuyén dén phong chuyén mén Trung tam quyet ho SO‘/Pth\E
thim dinh hd so. (Chuyén budéc 2) Phuc vy hanh yéu chu bd sung
- Néu chua hop 1€ thi yéu ciu bd sung, |  chinh céng va hoan thién hao
hoan thién hdé so hoic tir chdi tiép so/Phiéu tir chép
nhan hd so. tiép nhdn ho so =&
Budc | Kiém tra, tham dinh tinh hop phap cia| Cong chirc 02 ngay |Dy thao Quyé'g._:
2 | hdso: Phong Quanly | lamvigc | dinh/ Cong van tra:
- Phi hop thi trinh lanh dao phoéng. | Du lich, S¢ (Yéucdu |16 (kém theo hor
(Chuyén buéc 3) Vin héa, Thé | bdsung |so TTHC) c
- Chua phu hgp thi dy thdo cong vin | thao va Du lich | khong qué =
tra 10, yéu cdu bd sung hd so hojc tra 02 ngdy -
hd so. (Chuyén budc 6) 1am viée o
ké tir ngay
tiép nhan §
hd s0)
Buéc | Thim dinh hé so, trinh phé duyét két | Lanh dao 01 ngay |Ky tit Quyét dinh/
3 qua TTHC: Phong Quanly | lam viéc | Coéng vidn tra 10i
- Phit hop thi tién hanh xir ly, trinh | Duljch, S& (kém theo hd so
lanh dao S& phé duyét. (Chuyén buéc | Vin héa, Thé TTHC da dugc
4) thao va Du lich thim dinh)
- Chua phu hop thi yéu ciu bd sung hd
so hoic tra hd so. (Chuyén buéc 6)
Budc | Ky phé duyét két qua giai quyét hé so | Lianh dao S& | 0l ngay
4 | TTHC hogc vin ban tra 1oi: Vin héa, Thé | lam viée & dink/ CO
- Phi hop thi ky phé duyét két qua. | thao va Du lich Quyet dinh/ Cong
X . véan tra 1oi (kém ho
(Chuyén budc 5) . . o TTHC)
- Chua phit hgp thi yéu ciu bd sung hd S
so hojc tra hd so. (Chuyén budc 6)
BuGc | Vao s6 vin béan, luu trit ho so, chuyén | Vin thu Vin 02 gio/ |Quyét dinh da
5 | két qua cho Cong chirc S& Vin hoéa, | phong S¢ Vin | ngay lam | dugc phé duyét
Thé thao va Du lich 1am viéc tai Trung | héa, Thé thao viéc (kém ho so TTHC
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tdm Phuc vy hanh chinh c6ng va Du lich - | da giai quyét)
Budc | Lién hé td chic d€ giri vin ban yéu | Cong chitc S& | 03 ngady | Céng vin  dugc
6 | cAu hoan thién hd so: Vanhéa, Thé | (khong |trao cho td chirc
- TS chic bd sung hd so.(Chuyén | thao vaDulich | tinhvao |nép hdso
budc 1) lam viéc tai thoi glan .
- Td chirc khong bb sung hd so thi két | Trung tdm gidi quyet
thuc hd so trén Hé théng mot cira dién | Phuc vy hanh hé so
fr. chinh cong TTHC)
Buéc | Nhip may, Xéc nhan trén phin mém | Céngchirc S¢ | 02gid/ | Keét qua gidi quyet
7 H¢ thong mot cua dién tir ciia S& v& | Vin héa, Thé ngdy lam | TTHC dugc X4c
két qua giai quyet TTHC; théng béo | thao va Du lich viéc nhgn trén phaxr
cho t chirc dén nhén trd két qua| lam viéc tai mém Hé thon§
TTHC Trung tim mot cira dgen tegl|
P6i véi hd so qua han giai quyet Phuc vy hanh cua Sd&/Phicu xiE
cham nhét 01 ngay truée ngay hét han, | chinh cong 16i va hen lai nga%

bd phéan giai quyet hd so c6 trach
nhiém théng béo bing van ban cho
cong chirc S& Vian hoéa, Thé thao va
Du lich 1am v1q:c ta1 Trung tdm va guri
vin ban xin 18i t§ chirc @& théng bao
cho tb chirc biét, trong d6 ghi 15 ly do
qua han, thoi gian gia han tra két qua
(viéc hen ngay tra két qua dugc thye
hién khéng qua mot 14n); cép nhat hd
so trén phan mém mot cira dién ti.

tra két qué dqu
trao cho t6 chirc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 05 ngay lam viéc

awSoft = Tel: +54-8-3930 3279 * www.Thu
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Quy trinh s6 48

EY\CAP GIAY PHEP THANH LAP VAN PHONG bAI DIEN TAI VIET

NGHIEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NUGC NGOAI

Viét Nam trong cic didu wéc quoc te ma Vi¢t Nam la thanh vién
Trinh
tll)!“?cc N¢i dung cong vige Trach nl.ljém Thei gi?n Két qgﬁ/Sﬁn B
thue thwe hi¢n thyre hi¢n pham e
. =
hi¢n i
Buoc 1 | Huong dén, klem tra xem xét sy hop | Cong chirc S& 0,5ngdy | Gidy tiép nhan h@
1é vé thanh phén ho SO: Vin hoa, Thé lam vi¢c | so va hen tra keﬁ
- Néu hop 18 thi tiép nhan hd so. Thyc | thao va Du lich qua/ Phiéu kiéng
hién quét (scan) va luu trit hd so dién | lam viée tai sodt qud trinh giaf
tir, chuyén dén phong chuyén mén| Trungtim quyét ho so/Phiélg
thim dinh hd so. (Chuyén budc 2) Phyc vy hanh yéu cdu bd sun
- Néu chua hop 1€ thi yéu ciu bd ) sung, chinh cong va hoan thi¢n he
hoan thi¢n h6 so hoic tir chéi tiép so/Phleu tr ChOl
nhan hd so. tiép nhan ho so 'jj
Buéc 2 | Kiém tra, tham dinh tinh hop phdp cia| Céng chirc 03 ngay lam |Dy théo Giig
hd so: Phong Quanly | vigc (Yéu |phép/ Cong vin,
- Phu hqp thi trinh lanh dao phong. | Duljch,8¢ | cau bd sung | tra 1oi (kem thegr
(Chuyén budc 3) Vin hoa, Thé | khéng qud | h6éso TTHC)
- Chua phu hop thi dy thao cong vén | thao va Du lich | 03 ngay lam =
tra 104, yéu cu bd sung hd so hoic tra viée ké tir =
hd so. (Chuyén buéc 6) ngay tiép =
nhan hd so) =
Bué6c 3 | Tham dinh ho so, trinh phé duyét két | Lanh dao 1,5ngay | Ky tit Giay phé
qua TTHC: Phong Quan ly lam vi¢c | Cong van tra I¢
- Phu hop thi tién hanh xir ly, trinh | Du lich, S& (kém theo ho se
lanh dao S& phé duyét. (Chuyén budc | Vin hoa, Thé TTHC da dugc
4) thao va Du lich thim dinh)
- Chua phu hgp thi yéu ciu bd sung
hd so hoc tra hd so. (Chuyén budc 6)
Budc 4 | Ky phé duyét két qua giai quyet ho so | Lanh dao S& 1,5 ngay
TTHC hoc vén ban tra 10i: Vanhéa, Thé | lamvige | e o s
- Phi hop thi ky phé duyét két qua. | thao va Du lich 14y Phep/ -0ng
2 vin tra 161 (kém
(Chuyeén buéc 5) . hd so TTHC)
- Chua phii hop thi yéu cdu bd sung
hé so hoéic tré hé so. (Chuyén budc 6)
Budc 5 | Vao so vin ban, luu trir ho so, chuyén | Vinthu Van | 02 gio /ngdy | Gidly phép da
két qua cho Cong chic S& Van héa, | phong S¢ Vin lam vi¢c | dugc phé duyét
Thé thao va Du lich lam viéc tai| héa, Thé thao (kém ho so TTHC
Trung tim Phyc vy hanh chinh cong va Du lich da giai quyét)
Budc 6 | Lién h¢ to chirc dé giri vin ban yéu | Céng chirc S& 03 ngay |Cong van dugc
cau hoan thién hd so: Vin héa, Thé | (khéng tinh | trao cho td chirc
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- T chic bd sung hd so.(Chuyén | thaovaDulich | vaothdi |ndpho so
budc 1) lam viéc tai glan g1a1
- Té chtc khong bd sung hd so thi két | Trungtdim | quyéthd so
thiic hd so trén Hé théng mot cira dién | Phuc vy hanh TTHC)
tr. chinh céng

Bugc 7 | -Nhdp may, xac nhén trén phan mem Cong chirc S& | 02 gid/ngay | Két _quad  gidi
Hq: théng mot ctra di¢n tir cua So vé| Van héa, Thé lam vi¢c | quyét TTHC
két qué gidi quyet TTHC; théng béo | thao va Du lich dugc  xdc nhén
cho td chic dén nhén tra két qua | lam vigc tai trén phﬁn mém
TTHC. Trung tim Hg¢ thong mot cira
- Thu phi. Phuc vy hanh dién tr  cof
- Pbi v6i hd so qua han giai quyet chinh cong S&/Phiéu xin 15K

chdm nhét 01 ngay tru'orc ngdy hét
han, by phén giai quyet hd so ¢c6 trach
nhiém thong bao bang vidn ban cho
cong chirc S& Vin héa - Thé thao va

va hen lai ngagq
tra két qué dug&
trao cho t6 chirc %

rn-i

-

Du lich 1am viéc tai Trung tim va giri E
vin ban xin 16i t6 chirc dé théng béo g
cho td chirc biét, trong d6 ghi 16 1y do g
qué han, thoi gian gia han tra két qua =
(viéc hen ngay tra két qua dugc thye £
hién khong qua mot 1in); cap nhét hd 2
so trén phin mém mot cira dién tir. :'C
Téng thoi gian gidi quyét TTHC: 07 ngay lam viée :‘.r

* Tru’b’ng hop 2:N¢i dung hoat djng ciia Vin phong dai di¢n khong phu hep véi cam E

két caa Vth Nam hodc doanh nghi¢p kmh doanh d;ch vu lit hanh nwéc ngoai khong
thudc qudc gia, viing lanh thd tham gia diéu wéc qudc té ma Viét Nam la thanh vién

&

=
Trinh 4
tw 2
cic Noi dune céng vide Trich nhiém | Thoigian | Két qui/san
buéc ¢ g cong vig thue hién thye hién phim
thue
hién
Buéc | Huong dan, kiém tra xem Xét sy hop | Cong chirc S& 0,5ngdy |Gidy tiép nhan
1 |1& vé thanh phén hé so: Vin hoa, Thé lam viéc | hd so va hen tra
- Néu hop 12 thi tiép nhan hd so. Thuc | thao va Du lich két qua/ Phiéu
hién quet (scan) va luu trit hd so dién lam viéc tai kiém soat qua
tir, chuyén dén phong chuyén moén | Trung tdm Phuc trinh giai quyet
thdm dinh hé so. (Chuyén bu’é'c 2) vu hanh chinh hd so/Phiéu yéu
- Néu chura hop 1€ thi yéu ciu bd ) sung, cdng chu bd sung va
hoan thn‘;:n hd so hojc tir chbi tiep hoan thién ho
nhan hd so. so/Phiéu tir chbi
tiép nhin hd so
Bugc | Kiém tra, tham dinh tinh hgp phép cia | Cong chirc Phong | 01 ngdy 1am | Dy thiao van
2 | hdso: Quén Iy Du lich, | viéc (Yéu |bén xin y kién/
- Phit hop thi trinh lanh dao phong. | S& Vin héa, Thé | chu bd sung | Cong van tra 1o
(Chuyén buéc 3) thao va Du lich khong qui | (kém theo hd so
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- Chua phu hop thi dy théo cong vin 01 ngay lam | TTHC)
tra 1o, yéu cdu bd sung hd so hoic tra vige ké tir
hé so. (Chuyén budc 10) ngay tlep
. nhan hd so)
Budc | Tham dinh hd so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 01 ngay 1am | Ky tit Vin ban
3 | qua TTHC: Quan 1y Du ljch, viéc xin y kién/
- Phit hop thi tién hanh xir ly, trinh | S& Vin hoa, Thé Cong vin tra 1oi
lanh dao S& phé duyét. (Chuyén budc | thao va Du lich (kém theo hd so
4) TTHC 43 dugc
- Chua phu hop thi yéu c4u bd sung hd thidm djnh)
so hojc tra hd so. (Chuyén buorc 10) &
Budc | Ky van ban dé nghj giai quyét ho so | Lanh dao S& Van | 0,5 ngay 2
4 |TTHC: hoa, Thé thao va |  1am viée Vin bin sin _:
- Phit hop thi ky van ban xin ¥ kién Bo Du lich Kibn CF éy i
Vin héa, Thé thao va Du lich tinh LI n‘"‘;
thAm tra, thu ly, gidi quyét. (Chuyén tré 1o (kém bén E
budc 5) sao  hd sor:,
. s Al A1 R 2 TTHC) ="
- Chua phu hgp thi yéu cau b6 sung ho i
so hoiic tra hé so. (Chuyén budc 10) 3
Bu6c | Xem xét cdp hoic khéng cép Gidy | B Vanhéa, Thé | 05 ngaylam [H6 so  dugos
5 |phép thao va Du lich vi§c xem xeét cap- A}
hogc khong cap“‘ =
Gidy phép (CoZ
Vin ban tra 10i)
Buéc | Can cir két qua xem xét cia Bo Vin | Cong chirc Phong | 2,5ngdy Dy thio Gidy
6 héa, Thé thao va Du lich dé du thao | Quén ly Du lich, lam viéc | phép/Vian banT
vin ban tra 101 (clp hodc khong cép | S& Vin héa, Thé tra 10i (kem hox-‘i
Gidy phép). (Chuyén buéc 7) thao va Du lich so TTHC) .
Budc | Ky tit két qua giai quyét TTHC (Cép | Lanh dao Phong | 01 ngay 1am | Ky it Gidy4
7 | gidy phép hogc vén ban tra 10i khong | Quén ly Du lich, viéc phép/ Vin bang
cip Gidy phép). (Chuyén budc 8) S& Vin héa, Thé trd 101 dugc kit
thao va Du lich tit (kém ho scE
TTHC)
Buéc | Ky phé duye;t két qua giai quyét | Lanh dao S& Vin | 01 ngay lam | Gidy phép/Vin
8 | TTHC (Cép gidy phép hodc vén ban | hoa, Thé thao va viéc ban tra 101 dugc
tra 101 khong cip Gidy phép). (Chuyén Du lich ky duyét (kém
budc 9) hd so TTHC)
Budc | Vao s6 van ban, hru trit hd so, chuyén 02 gid/ngdy | Gidy phép/Vin
9 |két qua cho Céng chic S& Vin héa, | Vin thu Vin lam vi§c | ban tra loi da
Thé thao va Du lich 1am viéc tai Trung | phong S¢ Van dugc phé duyét
tim Phuc vy hanh chinh co6ng. | héa, Thé thao va (k¢m hd so
(Chuyén buéc 11) Du lich TTHC da giai
quyét)
Bu6c | Lién hé t6 chirc dé giri vin ban yéu| Cong chirc S& 05ngay | Céng vin dugc
10 | chu hoan thién hd so: Vin héa, Thé | (khong tinh | trao cho té chirc
- T8 chic bd sung hd so.(Chuyén| thaovaDulich | vaothdi |ndphdso
budc 1) lam viéc tai gian giai
- Td chirc khong bd sung hd so thi két | Trung tdm Phuc | quyét hd so
thiic hd so trén Hé théng mot cira dién |  vu hanh chinh TTHC)
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tr.

cong

Budéce
11

Nhap may, xac nhan trén phén mem
Hr;: thong mot cua dién tir cua S& vé
két qua giai quyét TTHC; thong bio
cho t§ chic dén nhan trd két qua
TTHC.

- Thu 1€ phi.

- Dbi v6i hd so qua han giai quyét
cham nhét 01 ngay trude ngay hét han,
by phin giai quyet hdé so c6 trach
nhiém thong bio bing vin ban cho
céng chitc S& Vin héa, Thé thao va
Du ljch 1am vi¢c tai Trung tdm va giri
vin ban xin 16i t8 chirc @& thong bao
cho tb chirc biét, trong d6 ghi 13 1y do
qua han, thdi gian gla han tra két qua
(viéc hen ngay tra két qua dugc thl,rc
hién khong qua mdt 13n); cdp nhat hd
so trén phin mém mét cira dién ti.

Cong chuc S&
Vin héa, Thé
thao va Du lich
lam viéc tai
Trung tdm Phyc
vu hanh chinh
cong

02 gid/ngay
lam viéc

Két qua giai
quyét  TTHC
dugc xéc nhan
trén phan mém
Hé: thong mot
ctra dién tr cia
S&/Phiéu xin 16
va hen lai ngay
tra két qua dugc

trao cho t0 chirc

r. ThuVienPhapl auat

T

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 13 ngay lam viéc

awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 ¢
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Quy trinh s6 49
Cép lai gidy phép thanh lap véan phong dai di¢n tai Vi¢t Nam cia doanh

ey dich vy 1t hanh nudc ngoai trong trudmg hop chuyen dja diém dit try s&

gida dién.
7. ¥

phong dai dién bj mét, b huy hoai, bi hu hong hodc bi tiéu huy

Trinh
tll)rll'c(:cc N¢i dung cong viéc Trach nl.n‘\iém Thoi gia:n Két qgﬁ/sz’m =
thue thye hi¢n thyre hién pham =
° =
hién b
Budc 1 | Huéng dén, kiem tra xem xét sy hop | Cong chire S¢ | 0,5 ngdy lam | Gidy ticp nhérg]
1¢ vé& thanh phén hd so: Vin hoa, Thé viée hd so va hen tri
- Néu hgp 18 thi tiép nhan hd so. | thao va Du lich két qui/ Phiéu
Thyre hién quét (scan) va luu trir hd |  1am viée tai kiém soit quE
so dién tir, chuyén dén phong chuyén | Trung tim trinh giai quyet:
mon thAm dinh hd so. (Chuyén buéc | Phyc vy hanh ho so/Phleu yé
2) chinh cong cdu bd sung va
- Néu chua hop 1¢ thi yéu ciu bd hoan thi¢n hG
sung, hoan thién hd so hoic tir chbi so/Phiéu tir chép
tiép nhén hd so. tlep nhén hod so =
Butc 2 | Kiém tra, thdm dinh tinh hop phap | Congchic | 02ngiylim Dy thio Gidf’
ctia hd so: Phong Quan Iy | viéc (Yéu ciu | phép/ Cong ViR
- Phu hgp thi trinh 1dnh dao phong. | Dulich, S& b sung tra 10 (kém thed
(Chuyén buéc 3) Vin hoa, Thé | khong qué 02 | hd so TTHC) =
- Chua phu hgp thi dy thdo cong vin | thao va Du lich | ngay lam viéc -
tra 14, yéu clu bd sung hd so hoic ké tir ngay =
tra hd so. (Chuyén budc 6) tiép nhan hd S
50) e
Budc 3 | Tham dinh ho so, trinh phé duyét két |  Lanh dao 01 ngaylam |Ky tit Giig
qua TTHC: Phong Quan ly viéc phép/ Cong vian
- Phii hop thi tién hanh xir ly, trinh | Du ljch, S& tra 1i (kém theo
lainh dao S& phé duyét. (Chuyén| Vinhoéa, Thé hdé so TTHC da
budc 4) thao va Du lich dugc thim dinh)
- Chura phii hop thi yéu ciu b sung
hd so hogc tra hd so. (Chuyén budc
6)
Budc 4 | Ky phé duyét két qua giai quyét ho | Lanh dao S& | 01 ngay lam
so TTHC hoc vin ban tra 16i: Vin hoa, Thé vige Gil héo/
- Phi hop thi ky phé duyét két qua. | thao va Du lich o vin o4 1o
(Chuyén budéc 5) ong van ;tr o
\ voa. A LA (kém ho so
- Chua phi hop thi yéu céu bo sung TTHC)
ho so hoic trd hd so. (Chuyén budc
6)
Buéc 5 | Vao s van ban, lwu trir hd so,| Vinthu Vin 02 gio/ngdy | Gidy phép da
chuyén két qua cho Cong chirc S¢ | phong S¢ Vin lam viéc dugc phé duyét
Vin héa, Thé thao va Du lich 1am | héa, Thé thao (kém hd so
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viéc tai Trung tim Phuc vy hanh| vaDuljch TTHC da giai
chinh cong | quyét)

Budc 6 | Lién hé t6 chirc d€ giri van ban yéu | Cdng chirc S& 03 ngay Cong vin dugc
cAu hoan thién hd so: Vin héa, Thé | (khéngtinh | trao cho t chirc
- T chirc bd sung hd so.(Chuyén | thao va Du lich | vao thdi gian | ndp hd so
bude 1) lam viéc tai | gidi quyét hd
- T chirc khong bd sung hd so thi| Trung tdm so TTHC)
két thiic hd so trén Hé théng mét cira | Phuc vy hanh
dién tr. chinh c6ng

Buéc 7 |- Nhip méy, x4c nhdn trén phin | Coéngchirc S& | 02 gio/ngdy |Két qua giai
mém Hé théng mot cira dién tir cha | Vian hoa, Thé 1am viéc quyét TTHG
S& vé két qua giadi quyét TTHC; | thao va Du lich dugc xac nhafﬁ
thong bao cho td chirc dén nhan tra | 1am viéc tai trén phan mex@q
két qua TTHC. Trung tdm Hé théng moE
- Thu 1¢ phi. Phuc vy hanh cira dién tir ci®
- P6i v6i hd so qué han giai quyet chinh céng S&/Phiéu xin l&%

chidm nhit 01 ngay trude ngay hét
han, bd phan giai quyet hd so cb
trach nhiém thong bio bing vin ban
cho cong chirc S& Vin héa, Thé thao
va Du lich 1am vu;c ta1 Trung tdm va
gui van ban xin 101 td chirc dé thong
b4o cho td chirc biét, trong d6 ghi rd
ly do qué han, thdi gian gia han tra
két qua (viéc hen ngiy trd két qua
dugc thyc hlen khong %ué mot lan),
cdp nhit hd so trén phan mém mot
ctra dién tir.

va hen lai ngéE
tra ket qua duoe
trao cho t6 chirc

Téng thoi gian giai quyét TTHC: 05 ngay lam viéc

AWSpft F Tel: +84-8-3930
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Quy trinh 56 50

PIEU CHINH GIAY PHEP THANH LAP VAN PHONG
K N Al VIET NAM CUA DOANH NGHIEP KINH DOANH
2, DICH VU LU HANH NUOC NGOAI

g hop 1: Viéc diéu chinh ndi dung hoat dfng ciia Vin phong dai dlgn

khéng dfin dén Viin phong dai di¢n c6 ndi dung hoat ddng khong phit hgp véi cam két
cua Viét Nam hoic doanh nghiép kinh doanh d;ch vu lir hanh nwéc ngoai khong thugc

udc gia, ving ldnh thé tham gia diu wéc qudc té ma Viét Nam 1a thanh vién
Trinh
ty cic ] " e £, - =
. ac R . Trach nhi¢gm | Thoi gian Ket qua/san 7
lt)::: Noi dung cong vige thye hi¢n thue hién phim E;
hién E
Buéc 1 | Huéng din, ki€m tra xem xét sy hgp | Codng chic S& 0,5 ngady | Gidy tiép nhéin h&
1¢ vé thanh phén hd so: Vinhoa, Thé | lamviéc |so va hen tra kég
-Néu hop 1€ thi tiép nhan hd so. Thuc | thao va Du lich qu&/ Phiéu kiénE
hién quét (scan) va hru trir hd so dién | lam viéc tai soét qua trinh giai:
tir, chuyén dén phong chuyén mén | Trung tim Phuc quyet hd sc/Phlelg
thiAm dinh hd so. (Chuyén budc 2) vu hanh chinh yéu cdu bd sung
- Néu chua hqp 1¢ thi yéu ciu bd sung, cong va hoan thién ho
hoan thi¢n hé so hofc tir chéi tiép so/Phiéu tir cho'i’
nhén hd so. tlép nhin hd so &
Budc 2 | Kiém tra, tham dinh tinh hop phdp cia|  Céng chirc 02ngidy |Dy thio Giay,
hd so: Phong Quanly | lamviéc |phép/ Cong viny
- Phu hgp thi trinh lanh dao phong. | Du lich, S& Vin tra 100 (kém theo.
(Chuyén budc 3) ho6a, Thé thao va hd so TTHC) :
- Chua phu hep thi dy thao cong vén Du lich 5
tra 16, yéu ciu bd sung hd so hojc tra =
hd so. (Chuyén buéc 6) =
Budc 3 | Tham dinh hé so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 01 ngay | Ky tit Gidy phé
qua TTHC: Quan ly Dulich, | lam vi¢c | Cong vin fra Ic
- Phil hop thi tién hanh xir ly, trinh | S& Vin héa, Thé (kém theo hd se
lanh dao S& phé duyét. (Chuyén buéc | thao va Du lich TTHC dd dugc
4) thim dinh)
- Chua phi hop thi yéu cu bd sung
hd so hoiic tra hd so. (Chuyén budc 6)
Budc 4 | Ky phé duyét két qua giai quyét ho so | Lanh dao S& 01 ngay
TTHC hojc vin bén tra 1i: vinhéa, The | lmviée | e o) oo
- Phi hop thi ky phé duyét két qua. | thao va Du lich ¥ Ppuchl -ong
van tra 16i (k¢m
(Chuyén budc 5) hé so TTHC)
- Chua phi hop thi yéu cdu bd sung
hd so hoac tra hd so. (Chuyen budc 6)
Bué6e 5 | Vao sO vin ban, hru trit hd so, chuyén | Vin thu Vin 02 gio/ |Gidy phép da
két qué cho Cong chitc S& Vén héa, | phong So Van | ngaylam | dwgc phé duyét
Thé thao va Du lich 1am viéc tai | hoa, Thé thao va viéc (kém ho so TTHC
Trung tim Phuc vu hanh chinh céng Du lich da giai quyét)
Budc 6 | Lién h¢ t0 chirc d€ giri vin ban yéu | Cong chic S& 03 ngady |Cong van dugc
ciu hoan thién hd so: Vin hoa, Thé (khong | trao cho t§ chirc
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- TS chic bd sung hd so.(Chuyén| thaovaDulich | tinhvio |néphd so
budc 1) lam viéc tai thoi gian

- T4 chirc khong bd sung hd so thi két | Trung tdm Phuc gl.’n quyét

thic hd so trén Hé théng mot cira dién | vy hanh chinh hd so

tir. cong TTHC)

Budce 7 | - Nhép mdy, xac nhén trén phan mem Cong chirc S¢& 02giy/ |[Keét qua giai
H¢ théng mot cira di¢n tir cia So vé| Vianhéa, Thé ngdy lam | quyét TTHC
két qua giai quyét TTHC; théng bio | thao va Du lich viéc dugc  xdc nhén
cho t& chic dén nhén trad két qua| 1am viéc tai trén phin mém
TTHC. Trung tim Phyc H¢ thong mdot cira
- Thu 1é phi vu hanh chinh dign tr coF
- Pbi véi hd so quéa han giai quyet cong S&/Phiéu xin loi%‘

chdm nhit 01 ngay trudc ngay hét
han, by phén giai quyet hd so ¢c6 trach
nhiém thoéng béo bing vin ban cho
cong chirc S& Van héa, Thé thao va
Du lich 1am viéc tai Trung tdm va guri
vin ban xin 18i t6 chirc dé thong bio
cho tb chirc biét, trong d6 ghi 15 1y do
qué han, thoi gian gia han tra két qua
(viéc hen ngay tra két qua duge thyc
hién khong qua mdt 1in); c4p nhat hd
SO trén phan mém mat cira dién tir.

va hen lai ngay..
tra két qué dqu
trao cho t6 chirc %

rl'i

Tﬁfr

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 05 ngay 1am viéc

A

* Trudmg hgp 2: Viéc didu chinh ndi dung hoat dfng ciia Vin phong dai dién din 3

>

dén Viin phong dai dién c6 ndi dung hoat dong khong phu hgp véi cam két ciia Vu;t

Nam hodc doanh nghiép kmh doanh d;ch yu lir hanh nwéc ngoai khong thugc quoc

gia, vang lanh thd tham gia didu wéc quoc té ma Viét Nam 13 thanh vién E
Tr‘m'h E
tgu?cc Ngi dung céng viée Trach nl.ljém Thaoi g?::n Két qua/san
thure hién thye hién pham
thyue
hién

Budc 1 | Huéng din, kiém tra xem xét sy hop | Cong chirc Sé 0,5ngdy |Gidy tiép nhan
1é vé thanh phén hé so: Vin hoa, Thé lam viéc | hd so va hen tra
- Néu hop 16 thi tiép nhan hd so. Thuc | thao va Du lich két qud/ Phiéu
hién quét (scan) va luu trix hd so dién lam viéc tai kiém soat qua
tir, chuyén dén phbng chuyén moén | Trung tdm Phyc trinh gidi quyét
thim dinh h6 so. (Chuyén buéc 2) vu hanh chinh hé so/Phleu yéu
- Néu chura hop 1€ thi yéu ciu bd sung, cong cdu bd sung va
hoan th1¢n hé so hodc tir chdi tlep hodn thién hd
nhén hd so. so/Phiéu tir chéi

tiép nhan hd so

Buéc 2 | Kiém tra, thdm dinh tinh hop phap cla Cong chirc 01 ngdy lam | Dy thao van ban
hd so: Phong Quanly | viéc(Yéu |xin y kién/ Céng
- Phit hop thi trinh lanh dao phong. | Du lich, S& Van ciu bd sung | van tra 15i (kém
(Chuyén buéc 3) héa, Thé thaova | khongqui |theo hd so
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- Chua phu hqp thi dy thao cong vin Du lich 01 ngay lam | TTHC)
tra 10, yéu ciu bd sung hd so hoic tra viée ké tir
hd so. (Chuyén buéc 10) ngay tiép

, ‘ nhén hé so)

Budc 3 | Thim dinh ho so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 01 ngay 1am | Ky tit Van ban
qua TTHC: ' Quan Iy Du ljch, viéc xin y kién/ Céng
- Phu hop thi ti€n hanh xir ly, trinh | S& Vin hoa, Thé vén trd 161 (kém
lanh dao S& phé duyét. (Chuyén budc | thao va Du lich theo hdo so
4) TTHC d3a duoc
- Chua phil hgp thi yéu cdu bd sung thim dinh)
hé so hoic tra hd so. (Chuyén budc =
10) =

Bu6c 4 | Ky van ban dé nghi giai quyét hd so| LanhdaoS& | 0,5 ngay 3
TTHC: Vin héa, Thé 1am viéc =
- Phit hop thi ky van ban xin y kién | thao va Du lich Vin ban xin V2
B¢ Vin héa, Thé thao va Du lich tinh kién/ Cong vwf’
thim tra, thu ly, giai quyét. (Chuyén tra 161 (kem ban:
budc 5) sao hd s
- Chua phil hop thi yéu cu bd sung TTHC) G%
hd so hodc tra hd so. (Chuyén budc *
10) T

Budc 5 | Xem xét cdp hojc khong cip Gidy | BO Vinhoa, | 05 ngdy lam | HO so duoc xen
phép Thé thao va Du viéc xét cép hoééz?

lich khong cap Glayg,
phép (Co6 Vinr
i bén tra 101) _:

Buédc 6 | Cin cir két qua xem xét cia By Vian Cong chirc 2,5 ngay . Y
héa, Thé thao va Du lich dé dy thio | Phong Quinly | lamvige |D% Wi G;::{
vin ban tra 16i (cp hoic khong cép | Du lich, S& Vin p ell)m &

Giy phép). (Chuyén budc 7) hoa, Thé thao va trd (kém HE
Du lich so TTHC) 4

Buéc 7 | Ky tat két qua giai quyét TTHC (Cép | Lanh dao Phong | 01 ngay lam [Ky tit Giays
gidy phép hoic vin ban tra 16i khong | Quan Iy Du lich, viée phép/ Vin bin
cip Gidy phép). (Chuyén budc 8) S& Vian hoa, Thé tra 16 dugc ky

thao va Du lich tit (kém hd so
TTHC)

Bu6c 8 | Ky phé duyét két qua giai quyet| LanhdaoS& | 01 ngdylam |Gidy phép/Vin
TTHC (Cép gidly phép hoic van ban | Vin hoa, Thé viéc ban tra 10i dugc
tra 101 khong cap Gily phép). (Chuyén | thao va Du lich ky duyét (kém
budc 9) hd so TTHC)

Budc 9 | Vao s6 vin ban, hru trit ho so, chuyén 02 gid/ngdy | Gidy phép/Vin
két qua cho B phin mdt clira.| Vinthu Vin lam viéc |ban tra 16i da
(Chuyén buéc 11) phong S¢& Vin dugc phé duyét

h6a, Thé thao va (k¢m hd so
Du lich TTHC di giai
quyét)
Budc | Lién hé td chirc dé giri vin ban yéu | Cong chic S& 05 ngady |Cong vin dugc
10 ciu hoan thién hd so: Vin héa, Thé (khong tinh | trao cho td chirc
- T§ chirc bd sung hd so.(Chuyén | thao va Du lich vao thdi | ndp hd so
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budc 1) lam viéc tai gian giai
- T4 chirc khong bd sung hd so thi két | Trung tdm Phuc | quyét hd so
thac hd so trén Hé thong mot ctra dién | vy hanh chinh TTHC):
tr. cong
Buéc | - Nhip may, xac nhén trén phan mém Cong chirc S& | 02 gid/ngdy | Két qua giai
11 H¢ thong mot ctra di¢n tir cua S& vé| Vinhoéa, Thé lam viéc | quyét TTHC
két qué gidi quyet TTHC; th6ng béo | thao va Du lich dugc xac nhén
cho td chic dén nhdn tra két qua lam viéc tai trén phé‘m mém
TTHC. Trung tAm Phyc Hé théng mot
- Thu 1€ phi. vu hanh chinh cua dién tir cua
- Pbi véi hd so qua han giai quyet cong S&/Phiéu xin 15F

chim nhit 01 ngay trudc ngay hét
han, bd phéan giai quyét hd so c6 trach
nhiém théng bdo bing vin ban cho
cong chirc S& Van hoéa, Thé thao va
Du lich 1am viéc tai Trung tAm va guri
van ban xin 15i td chic dé théng béo
cho td chirc biét, trong d6 ghi rd 1y do
qué han, thdi gian gia han tra két qua
(viéc hen ngay tra két qua dugc thwc
hi¢n khéng qua mdt 1in); cap nhat hd
SO trén phan mém mdt cira dién tr.

va hen lai ngéﬁf
tra ket qua dugel
trao cho t6 chircE

Tong thoi gian giii quyét TTHC: 13 ngay l1am vige

awSoft = Tel: +84-8-393) 3279 * www.ThuVienP
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Quy trinh s6 51

HAN GIAY PHEP THANH LAP VAN PHONG PAI DIEN
NAM CUA DOANH NGHIEP KINH DOANH DICH VU

LU HANH NUGC NGOAI
Trinh | S—
ttl;l’“?: N¢i dung cong viéc Trach nl.ljém Tho giim Két ql;ﬁ/sén
th thye hién thyre hi¢n pham
e
hi€n
Buéce 1 | Hudng dan, kiém tra xem xét sy hgp | Céng chirc S& | 0,5 ngay lam Glay tiép nhan%
1€ vé thanh phan ho SO Vin hoa, Thé viéc hd so va hq:n*
- Néu hop 1€ thi tlep nhan hd so. Thuc | thao va Du lich tra  két qua/ i
hién quet (scan) va luu trit hd so dién lam viéc tai Phiéu klem 3
tir, chuyén dén phong chuyén mén | Trung tdm Phuc soat qua trmhﬁ'
tham dinh hd so. (Chuyén budc 2) vy hanh chinh giai quyet hov-,
- Néu chua hqp 1€ thi yéu chu bo sung, cong so/Phleu yeu,;;
hoan thi¢n hd so hojc tir chéi tiép ciu bd sung vahg
nhén hd so. hoan thién hd
so/Phiéu  tix.
chéi tiép nhan :
hd so “
Budc 2 | Kiém tra, thdm dinh tinh hop phdp cia|  Coéng chirc 02 ngay lam | Dy thio Giays
hd so: Phong Quanly | viéc (Yéucéu | phép/  Cong]
- Phi hgp thi trinh 1anh dao phong. | Du lich, S& Vin bdsung |vin trda 1oid
(Chuyén budc 3) h6a, Thé thao va | khong qua 02 | (kém theo hd
- Chua phi hep thi dy thao cong vén Du lich ngay lam vi¢c | so TTHC) E
tra 10i, yéu cau bo sung ho so hodc tra ke tir ngay =
hé so. (Chuyén budc 6) tiép nhan hd =
s0) =)
Budc 3 | Thdm dinh hd so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 01 ngaylam |Ky tit Giay
qua TTHC: Quaén ly Du lich, viée phép/ Céng?é
- Phu hgp thi tién hanh xu ly, trinh | S& Vin héa, Thé vin ftra o
lanh dao S& phé duyét. (Chuyén budc | thao va Du lich (kém theo hd
4) so TTHC da
- Chua phu hop thi yéu cdu bd sung dugce thim
hé so hoic tra hd so. (Chuyén bude 6) dinh)
Budc 4 | Ky phé duyét két qua giai quyét ho so | Lanh dao S& 01 ngay lam
TTHC hoic vin ban tra 1oi: Vin hoa, Thé viée Gidy  phép/
- Phi hop thi ky phé duyét két qua. | thao va Du lich Coéng vin tra
(Chuyén buéc 5) 16i (kém hd so
- Chwa phu hop thi yéu ciu bd sung TTHC)
hd so hoac tra hd so. (Chuyen budc 6)
Bude 5 | Vao sO van ban, luu trit ho so, chuyén Vin the Vin 02 gio/ngay | Gidy phép da
ket qua cho Cong chitc S& Vin héa, \ : lam viéc dugc phé
Thé thao va Du lich lam vigc tai| PhORg SO Van duyét (kém hd
10 VIEC 11| 1 6a, Thé thao va e
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong ’ Du li so TTHC da
u lich £
giai quyet)
Budc 6 | Lién hé to chirc dé giri vin ban yéu | Céng chirc S& 03 ngdy | Cong vin
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ciu hoan thién ho so: Vinhoa, Thé | (khongtinh | dugc trao cho
- Té chitc bd sung hd so.(Chuyén | thaovaDulich | vao thdi gian | td chirc ndp hd
budc 1) lam viéctai | giai quyéthd |so
- TS chirc khong bd sung hd so thi két | Trung tim Phuc | so TTHC)
thiic hd so trén Hé thdng mét cira dién | vu hanh chinh |
fir. cong o

Budc 7 | - Nhdp may, xac nhén trén phan mem Cong chiic S& | 02 gio /ngdy [Két qua giai
H¢ théng mot cira dién tir cia SO v&| Vinhoa, Thé lam viéc quyét TTHC
két qua giai quyet TTHC; thong bédo | thao va Du lich dugc xéc nhan
cho td chic dén nhin tra két qua| 1am viéc tai trén phin mém
TTHC. Trung tdm Phyc Hé théng moe
- Thu I¢ ph1 vu hanh chinh clra dién (tirg
- Pbi v6i hd so qua han giai quyet cdng clia Sér/Phleu-

chdm nhit 01 ngay trudc ngay hét
han, by phén giai quyet hd so ¢6 trach
nhiém théng bdo bing vin ban cho
cong chirc S& Vian hoéa, Thé thao va
Du lich lam v1q:c tal Trung tam va gui
vin ban xin 13i t§ chirc @ thong béo
cho td chrc biét, trong d6 ghi rd ly do
qué han, thoi gian gia han tra két qua
(viéc hen ngay trad két qua dugc thuc
hién kh6ng qui mét 14n); cép nhat hd
so trén phdn mém mat cira dién ti.

xin 16i va hg:n_;
lai ngay tra kef"
qua duqc traq;
cho tb chirc

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 05 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 52

AM DUT HOAT PONG CUA VAN PHONG DAI DIEN TAI VIET

X BOANH NGHIEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NUGC NGOAI

Trinh Ld
tl‘;'l:;cc Noi dung cdug vige Trachnbi¢m | Thigian | Kétqui/sin
thwe hién thye hi¢n pham
thue
hién
Budc 1 | Huéng din, kiém tra xem xét sy hop [ Cong chirc S& | 0,5 ngay 1am Glay tiép nhén¥
1¢ vé thanh phén hd so: Vin héa, Thé viéc hd so va hen*
- Néu hop ¢ thi tiép nhén hd so. Thyc | thao va Du lich tra két qua/
hién quét (scan) va Iuu trit ho so dién |  1am viée tai Phidu  kiémi
tir, chuyén dén phong chuyén mén | Trung tdm Phuc soat qud trmh'f-'L
tharp dinh hd so. (Chuyén budc 2) vu hanh chinh giai quyet ho~
- Néu chua hop 1€ thi yéu ciu bé sung, cong sq/Phgeu yeu,g
hoan thién hd so hoic tir chdi tiép clu bd sung val
nhan h? so. hoan thién ho
so/Phléu tiL:
ch01 tiép nhan :
hd so ,..
Budc 2 | Kiém tra, tham dinh tinh hop phép cia Cong chirc 02 ngdy lam | Dy thaog]
hd so: Phong Quan ly | viéc (Yéucdu | Thong  bao/]
- Phu hop thi trinh 1dnh dao phong. | Du lich, S& Vin b6 sung Cong vin traq
(Chuyén budc 3) héa, Thé thao va | khong qua 02 | 16i (kém theo!
- Chua phu hop thi dy thao cong vin Du lich ngiy 1am viéc | hd so TTHC) d
tra 104, yéu ciu bd sung hd so hoic tra ké tir ngay %
hd so0. (Chuyén budc 6) tiép nhan h -
s0) =)
Budc 3 | Tham dinh ho so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 01 ngay lam |Ky tit Thén
qua TTHC: Quan ly Du ljch, viéc bao/ Cong v&%
- Phii hop thi tién hanh x& 1y, trinh | S& Vin héa, Thé tra loi (kém
l1anh dao S& phé duyét. (Chuyén budc | thao va Du lich theo hd so
4) TTHC da
- Chua phi hgp thi yéu ciu bd sung dugc  thdm
hd so hoic tra hd so. (Chuyén budc 6) dinh)
Budc 4 | Ky phé duyét két qua giai quyét ho so| Lanhdao So | 01 ngay lam
TTHC hoic vin ban tra 10i: Vin hoa, Thé viéc Thong  bao/
- Phi hop thi ky phé duyét két qua. | thao va Du lich Cong vin tra
(Chuyén buéc 5) 16 (kém hd so
- Chua phii hop thi yéu cau bd sung TTHC)
hd so hoac tra ho so. (Chuyen budc 6)
Budc 5 | Vao s6 vin ban, luu trix ho so, chuyén Vin the Vin 02 gio/ngdy | Thong béo da
két qua cho Cong chitc S¢ Vin hoa, s . lam vi¢e dugc phé
Thé thao va Du lich lam viéc tai| > hong S Vin duyét (kém hd
e *° "\ hoa, Thé thao va v
Trung tim Phyc vy hanh chinh cong ? Du li so TTHC da
u lich vas £
giai quyet)
Budc 6 | Lién hé td chirc dé giri vin ban yéu | Céng chiic S& 03 ngay | Cong vin
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cau hoan thién hé so: Vin hoa, Thé | (khdngtinh | duge trao cho
- T chiac bd sung hd so.(Chuyén | thao vaDulich | vao thdi gian |4 chirc ndp hd
budc 1) lam viéctai | gidi quyéthd |so
- T6 chirc khong bd sung hd so thi két | Trung tim Phyc | so TTHC)
thic hd so trén Hé thdng mdt cira dién | vy hanh chinh
fir. cong

Budc 7 | Nh@p may, xac nhén trén phan mem Cong chirc S& | 02 gid/ngdy |Két qua giai
H¢ thong mot cua dién tir cia S& v&| Vin hoa, Thé lam viéc quyét TTHC
két qua giai quyét TTHC; thoéng bdo | thao va Du lich dugc xac nhén
cho t§ chirc dén nh4n tra két qua lam viéc tai trén phan mem
TTHC. Trung tdm Phyc Hé théng moe
D6i voi hd so qua han giai quyet vy hanh chinh cra di¢n 1iE
chdm nhét 01 ngay trudc ngdy hét cdng cla Sé/Phleu-

han, by phén giai quyet hd so 6 trach
nhiém thong bdo bang vin ban cho
cdng chirc S& Vian hoa, Thé thao va
Du lich lam viéc tai Trung tdm va gir
vin ban xin 15i t6 chirc dé théng bao
cho td chirc biét, trong d6 ghi rd 1y do
qua han, thoi gian gia han tra két qua
(viéc hen ngay tra két qua dugc thuc
hién khong qué mot 14n); cap nhat hd
so trén phin mém mét cira dién tir.

xin 16i va h¢n=
lai ngay tra ke&
qua du'qc traq;
cho té chirc

.u.

Téng thoi gian giai quyét TTHC: 05 ngay lam viéc
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: ap thé huéng din vién du lich quoc té.
Cép thé huéng dan vién du lich noi dja.

Quy trinh s6 53

Trinh
tt‘)‘l’u:;‘cc N¢i dung cong viéc Trach nl‘lAiém Thoi gia}n Két ql;i/sén
thwe thwe hi¢n thwe hién pham
hién
Buéc 1 | Huéng dan, kiém tra xem xét sy hgp | Cong chitc S& | 0,5 ngay lam | Gidy tiép nhan
I¢ vé thanh phan h) so: Vin hoa, Thé viée hé so vi hen®
- Néu hop 18 thi tiép nhan hd so. Thyc | thao va Du lich tra két qui/i
hién quet (scan) va luu trir hd so dién lam viéc tai Phiéu klem_i
tir, chuyén dén phong chuyén mon | Trung tdm Phyc soat qua trinh ?
tham dinh hd so. (Chuyén bugc 2) vy hanh chinh giai quyet honz
- Néu chua hop 1¢ thi yéu ciu bd ) sung, cdng so/Phleu yéus +
hoan thi¢n ho so hodc tir chbi tiép ciu bd sung va,gi
nhén hd so. hoan thién hd'}
sor/Phleu tur fE
chéi tiép nhan-af
hd so &
Budc 2 | Kiém tra, thim dinh tinh hgp phap cua Cong chuc 10 ngay lam | Dy thio Quyét
hé so: Phong Quan ly | viéc (Yéu cdu | dinh cip The,;
- Phu hgp thi trinh 1anh dao phong. | Du lich, S& Van bd sung hudng din ;'
(Chuyén budc 3) hoéa, Thé thao va | khong qué 03 | vién/ Congf;
- Chua phu hop thi dy thao cong van Du lich ngay lam viéc ( van tra 1017
tra 10, yéu cau bd sung hd so hoic tra ke tirngdy | (kém theo ho#
hd so. (Chuyén budc 6) tiep nhdn ho | so TTHC)
SO’) )
Budc 3 | Tham dinh ho so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 02 ngay lam |Ky tit Quyéid
qua TTHC: ) Quaén ly Du lich, viéc dinh cap Theg
- Phii hop thi tién hanh xir ly, trinh | S& Vin hoa, Thé huéng n
lanh dao S& phé duyét. (Chuyén buéc | thao va Du lich vién/ Cong
4) vin tra 1oi
- Chua phi hep thi yéu ciu bd sung (kém theo hd
hé so hojc tra hd so. (Chuyén budc 6) so TTHC da
dugc thidm
dinh)
Budc 4 | Ky phé duyét két qua giai quyét ho so| LanhdaoS&é | 02 ngdylam |Quyét  dinh
TTHC ho#c vén ban tra 1oi: Vin héa, Thé viéc c:?'tp Thé hudng
- Phu hop thi ky phé duyét két qua. | thao va Du lich din vién/
(Chuyén budéc 5) Cong van tra
- Chua phii hep thi yéu cdu bd sung 16i (kém hd so
hd so hojc tra hd so. (Chuyén budc 6) TTHC)
Budc 5 | Vao s6 vin ban, luu trit ho so, chuyén | Vianthu Vin | 02 gid/ngdy [ Thé  huéng
két qua cho Cong chirc S& Vin hoa, | phong S& Vin lam viéc dan vién (kém
Thé thao va Du lich lam viéc tai | héa, Thé thao va hé so TTHC
Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng Du lich da giai quyét)
Budc 6 | Lién hé c4 nhan dé giri vin ban yéu| Céng chirc S& 03 ngay Cong vin
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cau hoan thién hd so: Vin héa, Thé | (khdngtinh |dugc trao cho
- C4 nhan bd sung hd so.(Chuyén | thaovaDulich | vaothdigian |c4 nhin ndp
buéc 1) lam viéc tai giai quyét hd ‘| hd so
- C4 nhén khong b sung hd so thi két | Trung tim Phuc | so TTHC)
thuc ho so trén Hé théng mot cira dién | vu hanh chinh
fr. cong

Buéc 7 | - Nhdp mdy, xac nhén trén phan mem Cong chirc S& | 02 gid/ ngdy |Két qua giai
H§ thong mét cira dién tir cha S& vé | Vin hoa, Thé lam viéc | quyét TTHC
két qua giai quyet TTHC; thong béo | thao va Du lich dugc xé4c nhan
cho c4 nhin dén nhan trd két qua| lam viéc tai trén phin mém
TTHC. Trung tim Phyc Hé théng moE
- Thu phi. vu hanh chinh cra dién ftUR
- P6i v6i hd so qua han giai quyet cong cia  So/Phiéul
chdm nhét 01 ngiy truc’rc ngdy hét xin 16i va hc;n’*
han, bg phén giai quyet hd so cé trach lai ngay tra ke&
nhiém thoéng bdo bing vidn ban cho qua dugc traq;
cong chirc S& Van héa, Thé thao va cho ¢4 nhéin

Du lich lam viéc tai Trung tdm va gtri
vin béan xin 18i c4 nhan dé théng bao
cho c4 nhén biét, trong d6 ghi rd ly do
qué han, thoi gian gla han tra két qua
(viéc hen ngay tra ket qua dugc thl,rc
hi¢n khéng qué mét 14n); cip nhat hd
SO trén phan mém mot cira dién tir.

Téng thoi gian giai quyét TTHC: 15 ngay lam viéc
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Quy trinh sb 54

CAP THE HUONG DAN VIEN DU LICH TAI PIEM

Trinh
tll;r“?cc Noi dung cong vige Trach nlfém Thoi giz:n Két qua/san
thure thyc hi¢n thyre hi¢n phim
hién
Budce 1 | Huong dan, k1em tra xem xét sy hgp | Congchirc S& | 0,5 ngay lam | Gidy ti€ép nhan
18 vé thanh phin ho SO Vin hoa, Thé viée hd so va hen
- Néu hop ¢ thi tiép nhén hé so. Thyc | thao va Du lich tra két qua/d
hién quét (scan) va luu trit ho so dién |  1am viéc tai Phifu  kiémj
tir, chuyén dén phong chuyén moén | Trung tdm Phyc sodt qud trinho
tharp dinh hd so. (Chuyén budc 2) vy hanh chinh giai quyet ho_;
- Néu chua hep 1€ thi yéu ciu bd sung, cong so/Phleu yeu“'
hoan thi¢n h6 so hodc tur chdi tiép cdu bé sung va;;,
nhén hd so. hoan thle;n hq=
so/Phleu tirg
chéi tiép nhang
hé so -e=
Budc 2 | Kiém tra, thim dinh tinh hep phap cua Céng chire 05 ngay lam | Dy thio Quyet
hd so, tham muu t6 chic kiém tra| Phong Quanly | viéc (Yéuchu |dinh cip Thé’
nghiép vu: Du lich, S& Vin bbdsung |huéng  dir]
- Phi hop thi trinh lanh dao phong. | héa, Thé thao va | khong qué 03 |vién/  Cong|
(Chuyén budc 3) Du lich ngdy lam vi¢c | van  tra 1o
- Chua phu hop thi dy thao cong vén ke trngdy | (kém theo hoY
trd 101, yéu cau bd sung hd so hojc tra tiép nhan hé | so TTHC) c
hé so. (Chuyén budc 6) 50) -
Budc 3 | Thim dinh ho so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 02 ngay lam | Ky tit Quyé
qua TTHC: Quén ly Du lich, viée dinh cip Thé&
- Phu hep thi tién hanh xit 1y, trinh | S& Vin héa, Thé huéng  di
lanh dao S& phé duyét. (Chuyen budc | thao va Du lich vién/ C(‘)SE
4) vin tra 1ot
- Chura phit hop thi yéu ciu bd sung (kém theo hd
hd so hoic tra hd so. (Chuyén budc 6) so TTHC da
dugc  thim
dinh)
Budc 4 | Ky phé duyét két qua gidi quyét hd so | LanhdaoSé | 02ngaylam |Quyét dinh
TTHC ho#c vin ban tra 15i: Vin héa, Thé viée cip Thé huéng
- Phu hop thi ky phé duyét két qua. | thao va Du lich dan vién/
(Chuyén buéc 5) Cong vin tra
- Chua phu hop thi yéu cdu bd sung 16 (kém hd so
hé so hofc tra hd so. (Chuyen budc 6) TTHC)
Budc 5 | Vao sb vin ban, luu trir ho so, chuyén | Vin thu Vin 02 git /ngay | Thé  hudng
két qua cho Cdng chirc S& Vin hoa, | phong S& Vin lam viéc | din vién (kém
Thé thao va Du lich lam viéc tai | héa, Thé thao va hd so TTHC
Trung tdm Phuc vy hanh chinh c6ng Du lich da giai quyét)
BuGc 6 | Lién hé c4 nhan dé giri vin ban yéu | Céng chirc S& 03 ngay Cong véin
cAu hoan thién hd so: Vin héa, Thé | (khong tinh | dugc trao cho
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- Ca nhin bd sung hd so.(Chuyén | thao vaDulich | vdo thdigian |c4 nhin ngp
budc 1) lam viéc tai gidi quyét hd | hd so
- C4 nh4n khong bd sung hd so thi két | Trung tim Phyc | so TTHC) |
thiic hd so trén Hé thdng mét cira dién | vy hanh chinh
. cong

Bu6c 7 | - Nhap may, x4c nhén trén phan mém Céng chitc S& | 02 gio/ ngdy |Két qua giai
Hq: théng mot ctra di¢n tir cua SO vé| Vinhoa, Thé lam viéc quyét TTHC
két qua giai quyet TTHC; thong bdo | thao va Du lich dugc x4c nhén
cho c4 nhin dén nhin tra két qua lam viéc tai trén phan meém
TTHC. Trung tdm Phyc Hé thong mot
- Thu phi. vu hanh chinh cira dién tl’r:
- D6i véi hd so qua han giai quyét, cong clia So/Phleu*Eé

chim nhét 01 ngiy truéc ngay hét
han, bd phan gii quyét hd so c6 trach
nhi¢m théng bao bang vin ban cho
cong chirc S& Van hoéa, Thé thao va
Du lich lam viéc tai Trung tdm va gui
van ban xin 13i c4 nhan d& thong bio
cho cé4 nhén biét, trong d6 ghi rd lydo
qua han, thoi gian g1a han tra két qua
(viéc hen ngay tra két qua dugc thuc
hién khong qué mét 14n); c4p nhat hd
so trén phin mém mét cira dién tir.

xin 16i va he;n-.
lai ngay tra ket_g
qua dugce traog
cho cé nhan

Téng thoi gian giai quyét TTHC: 10 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 55

p d6i thé huéng din vién du lich qudc té, thé huéng din vién du lich néi

.ﬂ.

Trinh
tgr‘rc:cc N¢i dung cong vige Trach nlfém Theoi giim Két qua/san
thure thye hién thye hién phim
hién
Buéc 1 | Hudéng dan, kiém tra xem xét sy hgp | Céngchirc S& | 0,5 ngdy lam Glay tiép nhang
1¢ vé thanh phan hd so: Vin héa, Thé viée hdé so va hen*‘
- Néu hop 18 thi tiép nhan hd s0. Thyc | thao va Du lich tra  két qua/
hién quét (scan) va luwu trit hd so dién lam viéc tai Phiéu klem"1
tir, chuyén dén phong chuyén moén | Trung tdm Phyc soat qua trln}f’"
tham dinh hd so. (Chuyen bude 2) vy hanh chinh giai qpyét h6§
- Néu chua hop 1€ thi yéu ciu bo sung, cong so/Phicu yeu.-E
hoan thi¢n ho so hodc tur chéi tiép cdu bo sung vah
nhén hd so. hoan thién hd
so/Phiéu  tix
chm tiép nhan
hd so %
Budc 2 Klem tra, tham dinh tinh hgp phép cta Cong chirc 05 ngay lam | Dy thao Quyé]
hd so: Phong Quanly | viéc (Yéucu | dinh cip Thé)]
- Phu hgp thi trinh 1dnh dao phong. | Du lich, S& Van bd sung huéng dam
(Chuyén buéc 3) héa, Thé thao va | khong qua 03 | vién/  Cong’
- Chua phu hep thi dy théo cong vén Du lich ngdy lam viéc | vdn tra lqE
tra 104, yéu cau bd sung hd so hoic tra ké tirngady | (kém theo ho,
hé so. (Chuyén buéc 6) tiép nhan hd | so TTHC) -
50) =
Budc 3 | Thim dinh ho so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 02 ngay lam | Ky tit Quyé
qua TTHC: Quan Iy Du lich, viéc dinh cip Thé
- Ph hop thi tién hanh xir ly, trinh | S& Vian héa, Thé huéng din
lanh dao S& phé duyét. (Chuyén budc | thao va Du lich vien/  Cong
4) vin tra 10i
- Chua phu hep thi yéu ciu bd sung (kém theo hd
hd so hoic tra hd so. (Chuyén budc 6) so TTHC da
dugc thdm
, _ dinh)
Budc 4 | Ky phé duyét két qua giai quyet ho so | Léanh dao So 02 ngay lam | Quyét  dinh
TTHC hogc vin ban tra 16i: Vin héa, The viéc cap Thé huéng
- Phit hep thi ky phé duyét két qua. | thao va Du lich din vién/
(Chuyén budc 5) Cong vin tra
- Chua phil hgp thi yéu cdu bd sung 161 (kém hd so
hd so hojc tra hd so. (Chuyén budc 6) TTHC)
Budc 5 | Vao s6 vin ban, luu trit ho so, chuyén | Vianthu Van | 02 gio /ngdy | Thé  hudng
két qua cho Céng chirc S& Van héa, | phong S& Van lam viéc dan vién (kém
Thé thao va Du lich lam viéc tai | héa, Thé thao va hé so TTHC
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong Du lich da giai quyét)

118



Budc 6 | Lién hé c4 nhan dé giri vin ban yéu | Cong chic S& 03 ngay Cong vin
cAu hoan thién hd so: Vin hoa, Thé (khong tinh | dugc trao cho
- C4 nhin bd sung hd so.(Chuyén | thaova Dulich | vao thoi glan ca nhin np
bude 1) lam viéc tai gidi quyét hd | hd so
-Ca nhan khong bd sung hd so thi két | Trung tdm Phuc | so TTHC)
thiic hd so trén Hé thong mdt ctra dién | vy hanh chinh
. cong

Bué6c 7 | - Nhip méy, xac nhén trén phén mém Cong chirc S& | 02 gid/ngdy |Két qua giai
H¢ thong mot cira dién tir ctia S& v& | Vin hoéa, Thé lam viéc quyét TTHC
két qua giai quyet TTHC; théng bdo | thao va Du lich dugc xic nhan
cho c4 nhin dén nhan trad két qua| 1am viéc tai trén phan mem
TTHC. Trung tdm Phuc Hé théng mQ
- Thu phi. vu hanh chinh cira dién
- Poi VO’l hd so qué han giai quyet cong clia S&/Phié

chdm nhit 01 ngay trudc ngay hét
han, b§ phin giai quyet hd so c6 trach
nhiém théng bdo biang vin ban cho
cong chirc S& Van héa, Thé thao va
Du lich lam viéc tai Trung tdm va gui
vin ban xin 18i c4 nhan dé théng bio
cho c4 nhén biét, trong d6 ghi 15 ly do
qué han, thoi gian gia han tra két qua
(viéc hen ngay tra két qua dugc thuc
hién khong qua mét lén); cip nhét hd
so trén phin mém mét cira dién tir.

xin 16i va he
lai ngay tra ké
qua dugce tra

cho cinhan

Téng thoi gian gidi quyét TTHC: 10 ngay 1am viée

awSoft = 1
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Quy trinh s6 56

02GAP GIAY CHUNG NHAN KHOA CAP NHAT KIEN THU'C
YUONG DAN VIEN DU LICH NOI BJA VA HUONG DAN VIEN

2 DU LICH NQI P]JA
Trinh T
tll)l"::cc N¢i dung cong viéc Trach nl.ljém Thot giim Két qlgﬁ/sﬁn
thure thyre hi€én thire hi¢n pham
wr
hién
Buéc 1 | Huéng dan, kiem tra xem xét sy hgp [ Cong chirc S¢ | 0,5 ngay lam | Gidy tiép nhan=
16 vé thanh phin hd so: Vin héa, Thé viéc hd so va hens
- Néu hop 1¢ thi tiép nhan hd so. Thyc | thao va Du lich tra két qui/d
hién quét (scan) va luu trit ho so dién |  1am viéc tai Phiéu  kiém3
tir, chuyén dén phong chuyén mon | Trung tdm Phuc S0at qua trinh:
thdm dinh hd so. (Chuyén budc 2) vu hanh chinh gidi quyét hos
- Néu chua hgp 1€ thi yéu cau bo sung, cong so/Phicu  yéus
hoan thién hd so hoic tir chdi tiép cdu bd sung Vi,
nhan hd so. hoan thién hd
so/Phiéu  tix:
chdi tiép nhér]
hd so o
Budc 2 | Kiém tra, tham dinh tinh hop phéap cia| Cong chirc 05 ngay lam | Dy thio Giay:
hd so: Phong Quéan Iy | viéc (Yéucdu | ching nhan/}
- Phu hgp thi trinh 1anh dao phong. | Du lich, S& Vian b sung Cong vin tré;"
(Chuyén budc 3) héa, Thé thao va | khong qud 03 | 10i (kém theo]
- Chura phi hgp thi dy thao cong vin Du lich ngdy lam viéc | h6 so TTHC) =
tra 10, yéu cdu bd sung hd so hojc tra ké tir ngay =
hd so. (Chuyén budc 6) tiép nhan hd =
s0) =
Budc 3 | Tham dinh ho so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 02 ngay lam |Ky tit Gia
qua TTHC: Quan ly Du ljch, viée chimg nh@r%
- Phu hop thi tién hanh xir 1y, trinh | S& Vin hoa, Thé Cong vin tra
lanh dao S& phé duyét. (Chuyén budc | thao va Du lich loi (kém theo
4) hé so TTHC
- Chua phu hop thi yéu ciu bd sung da dugc thim
hd so hoic trd hd so. (Chuyén budc 6) dinh)
Budc 4 | Ky phé duyét két qua giai quyét ho so | Lanh dao S¢ | 02 ngdy lam Gidv  chim
TTHC hojc van ban tra 1oi: Vin hoa, Thé vige | 4 Coans
- Phu hgp thi ky phé duyét két qua. | thao va Du lich : '
2 , van trd loi
(Chuyén budc 5) \ A
. s oAl A 1R (k¢ém ho so
- Chua phu hop thi yéu cau bo sung TTHC)
ho so hodc trd ho so. (Chuyén budce 6)
Buéc 5 | Vao s6 vin bén, hru trit ho so, chuyén | Vanthw Vin | 02 gid/ ngdy |Gidy chimg
két qua cho Cong chirc S& Vian hoéa, | phong S& Vin lam viéc nhin (kém ho
Thé thao va Du lich lam viéc tai | héa, Thé thao va so TTHC da
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong. Du lich giai quyét)
Budce 6 | Lién h¢ cé nhén dé giri vin ban yéu | Céng chirc S& 03 ngay Cong vin
cau hoan thién hd so: Vin héa, Thé (khong tinh | duge trao cho
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- C4 nhin b0 sung hd so.(Chuyén | thaovaDulich | vaothdigian | c4 nhin ndp
bude 1) lam viéc tai | giai quyét hd | hd so
- C4 nhéan khong bd sung hd so thi két | Trung tim Phuc | so TTHC)
thiic hd so trén Hé théng mot cira dién | vu hanh chinh
fur. cdng

Budc 7 | - Nhip may, x4c nhén trén phdn mém | Cong chitc S& | 02 gid/ ngay |Keét qua gidi
H¢ théng mot clra dién tir cua SO vé| Vinhoa, Thé lam viéc quyét TTHC
két qua giai quyet TTHC; théng bao | thao va Du lich dugc xac nhén
cho c4 nhan dén nhan tra két qua Iam viéc tai trén phan mém
TTHC. Trung tdm Phuyc Hé thong mot
- P6i véi hd so qua han giai quyet vu hanh chinh cira dién tu'E
chdm nhit 01 ngay trudc ngay hét cong cua Sé/Phleum

han, bg phén giai quyet hd so c6 trach
nhiém théng bdo biang vidn ban cho
cdng chirc S& Van hoéa, Thé thao va
Du lich 1am viéc tai Trung tdm va giri
vin ban xin 13i c4 nhan @& thong bio
cho c4 nhén biét, trong do ghi 13 ly do
qué han, thoi gian gia han tra két qua
(viéc hen ngay tra két qua dugc thuc
hién khong qua mot 14n); cép nhat hd
so trén phin mém mot cira dién tir.

xin 16i va hcn-

chocid nhin =

Téng théi gian giai quyét TTHC: 10 ngay lam viéc

awSoft = Tel: +84-9-3930 3279 * www. ThuV
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Quy trinh s6 57

$A0 POI VOI KHACH SAN, BIET THU DU LICH CAN HOQ
DU LICH,TAU THUY LUU TRU DU LICH

Trinh
tll).ru'c(;lcc N¢i dung cong viéc Trach nl.ljém Thoi g?im Két qt;ﬁ/sﬁn
th thye hién thwe hién pham
e
hién
Bué6c 1 | Huéng din, kiém tra xem xét sy hgp | Cong chirc S& | 0,5 ngay lam Glay tiép nhén3
1é vé thanh phén hd so: Vin héa, Thé viée hd so va henx
- Néu hop 18 thi tiép nhén hd so. Thyc | thao va Du lich trda két qua/]
hién quét (scan) va luu trix hd so dién lam viéc tai Phiéu klem"‘q
tir, chuyén dén phong chuyén moén | Trung tdm Phyc oAt qua trmh"-
thAm dinh hd so. (Chuyén budc 2) vu hanh chinh giai quyet hq;,
- Néu chua hop 1€ thi yéu cau bd sung, cong sor/Phleu yeu,.=
hoan thi¢n h6é so hoic tir chéi tiép chu bd sung vi
nhén hd so. hoan thién hd
so/Phiu  tix
chéi tiép nhan
hd so e
Buéc 2 | Kiém tra, tham dinh tinh hop phép ciia |  Céng chirc | 18,5 ngay 1am | Dy thio Quyét;
hd so, tham muu tb chirc tham dinh: Phong Quén Iy | viéc (Yéucau | dint/  Cong]
- Phd hop thi trinh lanh dao phong. | Du lich, S¢ Vin bo sung vin tra 1(‘{'@'
(Chuyeén budc 3) héa, The thao va | khong qué 03 | (kém theo hof
- Chua phu hgp thi dy thao cong véan Du lich ngdy lam vigc | so TTHC) =
tra 10, yéu ciu bd sung hd so hoic tra ké tir ngay =
hé so. (Chuyén buéc 6) tiép nhan hd =
sO) =
Budc 3 | Thdm dinh ho so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 05 ngaylam |Ky tit Quyé
qua TTHC: Quan ly Du lich, viéc dinh/ C(‘)ni
- Phii hop thi tién hanh xir 1y, trinh | S& Vin héa, Thé vin tra 1oi
lanh dao S& phé duyét. (Chuyén budc | thao va Du lich (kém theo hd
4) so TTHC da
- Chua phu hop thi yéu ciu bd sung dugc tham
hd so hojc tra hd so. (Chuyén budc 6) dinh)
Budc 4 | Ky phé duyét két qua giai quyét hé so | Lanh dao S& 05 ngay lam
TTHC hoic vin ban tra 10i: Vin héa, Thé viée Quyét  dinh/
- Phi hop thi ky phé duyét két qua. | thao va Du lich Coéng van tra
(Chuyén budc 5) 16i (kém hd so
- Chua phi hop thi yéu ciu bd sung TTHC)
hd so hoac tra hd so. (Chuyen budc 6)
Budc 5 | Vao s6 vin ban, luu trit hd so, chuyén | Vin thu Vin 0,5 ngay lam | Quyét _dinh
két qua cho Céng chirc S& Van hoéa, | phong S& Vin viéc (kém ho so
Thé thao va Du lich lam viéc tai | hoa, Thé thao va TTHC da giai
Trung tim Phuc vy hanh chinh cong. Du lich quyét)
Buéc 6 | Lién hé t6 chirc, c4 nhan dé gii vin [ Cong chirc S& 10 ngdy | Céng vin
ban yéu cdu hoan thién hd so: Vin héa, Thé | (khéngtinh | dugc trao cho
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- T chuc, cd nhan bd sung hd | thaovaDulich | viothdigian [t0 chirc, cd
s0.(Chuyén buéc 1) lam viéc tai gidi quyét hd |nhén ndp hd
- T6 chirc, c4 nhn khong b6 sung hé | Trung tim Phyc | so TTHC) |so
so thi két thuc hd so trén Hé thong vu hanh chinh
mot cira dién . cong ~

Budc 7 | - Nhép may, xac nhén trén phan mem Cong chirc S& | 0,5 ngdylam |Két qua giai
H¢ thong mét cira dién tir cia S& vé | Van hoa, Thé viéc quyét TTHC
két qua giai quyét TTHC; théng bao | thao va Du lich dugc xéc nhén
cho c4 nhin dén nhén tra két qua| lam viéc tai trén phin mém
TTHC. Trung tam Phyc Hé théng mot
- Thu phi. vu hanh chinh cra dién 0F
- P6i v6i hd so qua han giai quyet cong cua Sor/Phleum

cham nhit 01 ngay trudc ngdy hét
han, bd phan giai quyet hd so c6 trach
nhiém thong bdo bang vidn ban cho
cong chirc S& Van héa, Thé thao va
Du lich 1am viéc tai Trung tdm va gui
van ban xin 15i t§ chirc, c4 nhan dé
thong béo cho td chirc, c4 nhin biét,
trong d6 ghi rd ly do qua han, thoi
gian gia han tra két qua (viéc hen ngdy
trd két qua dugc thyc hi¢n khéng qua
mét 14n); cip nh4t hd so trén phin
mém mot cira dién tir.

xin 16i va hen-
lai ngay tra kétg
qua duqc trao"‘”
cho b chuc
ca nhén

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 30 ngay lam viéc

AW (}ft % Tel:|+£84-8-3930 3279 * vwyw, Th'Vi
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Quy trinh s6 58

ong nhén co s& kinh doanh dich vu mua sim dat tiéu chudn phuc vu

Ri¢7 Cong nhan co s& kinh doanh dich vy &n u(")ng dat tiéu chuén phuc vu khich

. 3. Thu tyc: Cong nhén co s& kinh doanh djch vu thé thao dat tiéu chuin phuc vu khéch

du lich.
4. Thii tuc: Cong nhéan co s& kinh doanh dich vu vui choi, giai tri dat tiéu chuén phuc
vu khéch du lich.
5. Thii tuc: Céng nhén co s& kinh doanh dich vu chim séc stc khoe dat tiéu chuin
phuc vu khach du lich. =
Trinh _i
tr cac cn e K, o, . &
- as a . Trach nhi¢m Thei gian Ket qua/san =
buge Noi dung cong vige thue hién thue hién phim %E
thuc i
hién E
Buéc 1 | Hudng dan, kiém tra xem xét sy hgp | Céngchic S& | 0,5 ngiy lam Glay tiép nhan r'
1€ vé thanh phan ho SO Vin hoéa, Thé viéc hd so va hen
- Néu hop 18 thi tiép nhén hd so. Thyc | thao va Du lich tra  két qué/s;
hién quét (scan) va luu trir hd so dién | lam viéc tai Phifu  kiém?
tir, chuyén dén phong chuyén moén | Trung tim Phuc soat qua trinh
thdm dinh hé so. (Chuyén buéc 2) vy hanh chinh gidi quyét hd
- Néu chwa hop 1€ thi yéu cdu bd ) sung, cong so/Phiéu yéu
hoan thlc;n hé so hodc tir chéi tiép cau bo sung va
nhén hd so. hoan thién ho
sor/PhJeu !
chéi tiép nhan
hd so
Buéc 2 | Kiém tra, thim dinh tinh hgp phdp cia |  Céng chirc 12,5 ngay lam | Dy thio Quye =
hd so: Phong Quan 1y | viéc (Yéu cdu | dinh/ Cong'{
- Phu hop thi trinh linh dao phéng. | Du lich, S& Vin bdsung |vin tra 1o%g
(Chuyén buéc 3) hoéa, Thé thao va | khong qua 03 | (kém theo hd.
- Chua phu hgp thi du thao cong vin Du lich ngay lam vi¢c | so TTHC)
tra 10, yéu ciu bd sung hd so hoic tra ké tir ngay
hd so. (Chuyén buéc 6) tiép nhan hd
50)
Buéc 3 | Thdm dinh ho so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 03 ngay lam [ Ky tit Quyét
qua TTHC: Quan ly Du lich, viéc dinh/ Cong
- Phu hop thi tién hanh x@ 1y, trinh | S& Vin hoa, Thé vin trd 1o
lanh dao S& phé duyét. (Chuyén buéc | thao va Du lich (kém theo hd
4) so TTHC da
- Chua phil hop thi yéu cdu bd sung dwgc  thidm
hd so hojc tra hd so. (Chuyén budc 6) dinh)
Budc 4 | Ky phé duyét két qua gidi quyét ho so | Lanh dao S¢ | 03 ngay lam Quyét  dinh/
TTHC hofic vin ban tra 16i: Viin hoa, Thé vige | o i
- Ph hop thi ky phé duyét két qua. | thao va Du lich e g van,
z . (kém ho so
(Chuyén budc 5) L TTHC)
- Chua phu hgp thi yéu cau b0 sung
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ho so hogc tra ho so. (Chuyen bude 6)

aL\ n

Budc 5 | Vao s van ban, luu trir ho so, chuyén |  Vin thu Vin 0,5 ngay 1am | Quyét  dinh
két qua cho Céng chirc S& Vin héa, | phong S& Vin viéc (k¢m hd so
Thé thao va Du lich lam viéc tai | hoa, Thé thao va TTHC da giai
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong. Du lich quyét)

Budc 6 | Lién hé td chirc, c4 nhin dé giri vin | Cong chirc S& 10 ngay Cong vin
ban yéu ciu hoan thién hd so: Vin héa, Thé | (khéngtinh | duge trao cho
- T6 chirc, c4 nhin bd sung hd| thaovaDulich | vio thdi glan‘ td chic, c4
50.(Chuyén buéc 1) lam viéc tai | gidi quyéthd |nhén ndp hd
- T chirc, c4 nhan khong bd sung hd | Trung tim Phyc | so TTHC) | so
so thi két thic hd so trén Hé thdng | vu hanh chinh
mdt cira dién tir. cong

Buéc 7 | - Nhép mdy, x4ac nhén trén phan mem Cong chirc S& | 0,5 ngay lam | Két qua g1a1-
H¢ thdng mét cira dién tir cua SO vé | Vinhéa, Thé vigce quyét TTHCE
két qua giai quyét TTHC; théng bio | thao va Du lich duge xéac nhan%
cho c4 nhan dén nhan trd két qua| lam viéc tai trén phin meni>
TTHC. Trung tim Phyc Hé thong moﬁ
- Thu phi. vu hanh chinh cra dién t
- P6i véi hd so qua han giai quyét, cong clia Sér/Phié‘l:\E

chim nhdt 01 ngdy truéc ngay hét
han, by phén gi&i quyét ho so c6 tréch
nhiém thong bdo bing vidn ban cho
cong chirc S& Vian héa, Thé thao va
Du lich l1am viéc tai Trung tdm va gt
vin ban xin 18i t§ chirc, c4 nhan dé
thong béo cho t chirc, c4 nhan biét,
trong d6 ghi rd ly do qua han, thoi
gian gia han tré két qué (vigc hen ngay
tra ket qua dugc thyc hién khong quéa
mot 14n); cdp nhat hd so trén phin
mém mot cira dién ti.

xin 16i va her
lai ngay tra kéf.
qua duoc trag.
cho tb ch{rcg
ca nhian

Oft * Tel: +84-8

Tong théi gian giai quyét TTHC: 20 ngay lam viéc

a
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Quy trinh s6 59

gidy chimg nhan ding ky hoat dong ciia co s& hd trg nan nhéan bao lyc

Trinh

tll;rlrc(:'icc N¢i dung cong vi¢c Trach nl.ljém Thei gi?“ Ket qgﬁ/sin
thwre thue hién thuc hién pham
hién -

Budc 1 | Huong dén, k1em tra xem xét sy hgp | Cong chic S& 0,5ngdy | Gidy tiép nhan ho-

1€ v€ thanh phan hd s0: Vin héa, Thé lam viéc | so va hen tra ké&
- Néu hop 1é thi tiép nhan hd so. | thao va Du lich qui/ Phiéu klen’E,
Thyc hién quét (scan) va lwu trit hd |  1am viéc tai S04t qué trinh gi
so dién tir, chuyén dén phong chuyén | Trung tim Phuc quyét ho SO‘/PhlGE
mon thdm dinh hd so. (Chuyén budc | vy hanh chinh yéu cdu bd sung
2) cong va hoan thién hi
- Néu chua hop 1é thi yéu ciu bd s0'/Ph1eu tr ché
sung, hoan thién hd so hoic tir chdi tiép nhan ho so %
tlép nhin hd so. =

Budc 2 | Kiém tra, tham dinh tinh hgp phip| Cong chirc 13,5ngay |Duy thio Té&
cia hd so, tham muu té chic thdm Ph(‘)ng Xay lam \(iéc i triph/Bién bar;;
dinh: dung Nép song | (Yéucaubd |thdm dinh/Cong
- Phu hgp thi trinh 1dnh dao phong. | Vin héa va Gia | sung khong | vdn trd 101 (kéme
(Chuyén buéc 3) dinh, S& Van | qué 03 ngay | theo hd so TTH@
- Chua phi hop thi du théo cong van | hoa, Thé thao | lamviécké |da  dugc tharn
tra 101, yéu ciu bd sung hd so hoic va Du ljch tir ngay tiép | dinh) ._i’-
tra hd so. (Chuyen budc 9) nhén hd so) a

Budc 3 | Tham dinh ho so, trinh phé duyét két | Lanh dao Phong | 03 ngay lam | Ky tit T4
qua thim dinh: Xdéy dung Nép viéc trinh/Bién bafF
- Phit hop thi tién hanh xir 1y, trinh | sbng Vin héa thdm  dinh/Cong
lanh dao S¢&. (Chuyén budc 4) va Gia dinh, S¢& van trd 101 (ken®
- Chua phit hgp thi yéu ciu bd sung [ Vin héa, Thé theo hd so TTHC
hd so hojc tra hd so. (Chuyén budc | thao va Du lich da dugc thim
9) dinh)

Budc 4 | Ky vin ban dé nghj giai quyét hd so | LanhdaoSé | 02ngaylam | Td  trinh/Cong
TTHC: Vin héa, Thé viéc vin tra 101 (kém
- Phil hop thi ky vin ban d& nghj va | thao va Du lich hé so TTHC da
chuyén hd so dén UBND tinh thim duge thim dinh)
tra, thy ly, giai quyét. (Chuyén budc
5)

- Chua phi hep thi yéu ciu bd sung
hd so hodc tra hd so. (Chuyén budc
9)

Budc 5 | Xem xét, trinh ky phé duyét két qua | Bo phan chuyén | 4,5 ngdy | Gidy ching
- Phu hqp thi trinh lanh dao phé | mdn thudc Vin lam vi§c | nhdn/Quy ché
duyét két qua. (Chuyen budc 6) phong Uy ban hoat dong/Cdng
- Chua phu hep thi yéu ciu bo sung | nhén dén tinh vidn trd 10i (kém

hd so hojc tra hd so. (Chuyén budc

hd so TTHC da
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9) dugc tham dinh)

Budc 6 | Xem xét, ky phé duyét két qua thim | Lanh dao Uy | 05 ngay lam | Gidy chim
dinh ban nhin dan viéc nhin/Quy ché
- Phu hep thi ky ban hanh Quyét tinh - | hoat dong/ Céng
dinh. (Chuyén buéc 7) | van tra 1&i (kém
- Chua phi hop thi yéu ciu b sung |hd so TTHC da
hd so hoic tra hd so. (Chuyén budc dugc thim dinh)
9)

Buéc7 | Vao sb van ban, luu trit hd so,| VanphongUy | 0,5ngdy | Gidy chimg
chuyén két qua cho S& Vin hoa, Thé | ban nhan dén lam viéc | nh4n/Quy  ché
thao va Du ljich. tinh hoat dong/ Cong

vin trd 160 dE
dugc phé duyét
(kém ho so TTH(E
da glél quyét) _

Budc 8 | Van thu chuyén két qua cho cong| Vinthu Vin 0,5 ngdy | Gidy chimfg
chirc S& Vin héa,Thé thao va Du lich | phong S& Vin lam viéc | nhdn/Quy hE
lam viéc tai Trung tAm Phyc vy hanh | héa, Thé thao hoat ddong/ Cong
chinh c6ng va Du lich vin trda loi d

dugc phé duyét
(kém ho so TTHC;
da giai quyét) °

Budc 9 | Lién hé to chirc, c4 nhan dé giri vin | Cong chirc S& 10 ngay [ Codng vﬁn duq&
ban yeu cdu hoan thién h so: Vin héa, Thé | (khong tinh | trao cho t6 chuq,
- T chirc, c4 nhin bd sung hd | thao va Du lich vaothdi | c4 nhén ndp hod sg
s0.(Chuyén buéc 1) lam viéc tai gian giai T
- Td chirc, c4 nhan khong bd sung hd | Trung tdim Phuc | quyét hé so =
so thi két thic hd so trén Hé théng | vu hanh chinh TTHC) 3
mot cira dién . cong =

Budc | Nhép mdy, xac nhin trén phan mem Cong chirc S¢& 0,5ngay |[Ké qua gia®
10 [ HE thong mét cira dién tir cia S& vé& | Vinhoéa, Thé lam viéc | quyét TTH%
két qua giai quyét TTHC; thong bdo | thao va Du lich dugc xic nhaw

cho tb chirc, c4 nhan dén nhén tra két lam viéc tai trén pha“m mérT

qua TTHC. Trung tdm Phyc H¢ thong mdt ctra

Péi véi hd so qué han giai quyet vy hanh chinh dién tr coa

chim nhit 01 ngiy trugc ngay hét cong S&/Phiéu xin 13i

han, by phan giai quyet hd so cb
trach nhiém thong bio bing vin ban
cho cong chitc S& Vian héa, Thé thao
va Du lich lam viéc tai Trung tdm va
giri van ban xin 16i t6 chirc, c4 nhén
dé théng béo cho td chirc, c4 nhan
biét, trong d6 ghi 15 1y do qué han,
thoi gian gia han tra két qua (viéc hen
ngdy tra két qua dugc thuc hién
khong qud mét 14n); cap nhit hd so
trén phﬁn mém mot cira dién tir.

va hen lai ngay
tra két qua dugc
trao cho ¢4 nhén,
tb chirc

Tfmg thoi gian gidi quyét TTHC: 30 ngdy lam viéc
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Quy trinh s6 60

) R \ bug Cap lai gidy chimg nhan ding ky hoat dong clia co s& hd trg nan nhan bao

tt)lllr;'cc N¢i dung cong viéc T:::rl; :lilél":m Thhlf: ﬁ;g: Két quéa/san phim
hién =

Bué6c 1 | Huéng dan, kiém tra xem xét su hop 1§ | Cong chic S¢ | 0,5 ngay Giéy tiép nhén h?
vé thanh phén h so: Vinhéa, Thé | lamviéc |so va hen trd k&

- Néu hop 1€ thi tiép nhén hd so. Thyc | thao va Du qué/ Phiéu kleiﬁ!
hién quét (scan) va luu trit hd so dién | lich lam viéc soat qua trinh gi
tir, chuyén dén phong chuyén mén thim | tai Trung tim quyet hé so/Phlg
dinh hd so. (Chuyén budc 2) Phyc vy hanh yéu ciu b sung

- Néu chua hop 1¢ thi yéu cdu bd sung, | chinh céng hoan thién

hoan thién hd so hogc tir chdi tiép nhan so/Phleu tr ché
hd so. tiép nhdn ho so

Budc 2 | Kiém tra, thdm dinh tinh hgp phép ciia | Céng chirc 04 ngdy [Du  thio ”lfl’_b
hd so: Phong Xay lam vigc | trinh/Bién ban
- Phu hgp thi trinh ldnh dao phong. dung Nép (Yéucdu |thim dmh/Cong
(Chuyén budc 3) sébng Vin héa bosung |van tra 1oi (ke
- Chua pht hop thi dy thao cong vantrd | va Gia dinh, | khoéng qué | theo hd so TTH
10, yéu ciu bd sung hd so hoic tra hd | S& Vin hoa, 03 ngdy | d4 duge thim dm@
s0. (Chuyén budc 9) Thé thao va | lam viéc ké =

Du lich tir ngdy =
tiép nhﬁ.n &
hd s0) =

Budc 3 | Tham dinh hd so, trinh phé duyét két | Lanh dao 03 ngdy |Ky tat &
qua thdm dinh: Phong Xy | lamviéc | trinh/Bién b
- Phi hop thi tién hanh xir Iy, trinh 1anh | dung Nép thdim  dinh/Cofg
dao S&. (Chuyén budc 4) séng Vian héa vin trd o1 (kém
- Chua phi hop thi yéu cdu bd sung hd | va Gia dinh, theo hé so TTHC
so hoc tra hd so. (Chuyén budc 9) S& Vin héa, d3 dugc thim dinh)

Thé thao va
Du lich

Buéc 4 | Ky vin ban d€ nghj giai quyét ho so| Lanh dao S& 02 ngdy | T¢ trinh/Cong vin
TTHC: Vin héa, Thé | lamviéc |tra 10i (kém hd so
- Phi hop thi ky van ban dé nghj va| thaovaDu TTHC da dugc
chuyén ho so dén UBND tinh thim tra, lich thim dinh)
thy ly, giai quyét. (Chuyen bugc 5)

- Chua phu hop thi yéu cau b sung hd
so hojc tra hd so. (Chuyén budc 9)

Budc 5 | Xem xét, trinh ky phé duyét két qua B0 phén 2,5ngdy | Gidy ching
- Phu hgp thi trinh 1anh dao phé duyét | chuyén moén lam viéc | nhan/Quy ché hoat
két qua. (Chuyén budéc 6) thugc Vin d6ng/Coéng vén tra
- Chura phu hop thi yéu cdu bd sung hé | phong Uy ban 16i (kém hd so
so hojic tra hd so. (Chuyén budc 9) nhén dan tinh TTHC di dugc
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thAm dinh)

Buébc 6 | Xem xét, ky phé duyét két qua thdm | Lanh dao Uy | 02ngay | Gidy ching
dinh bannhin din | lamviéc |nhin/Quy ché hoat
- Phit hp thi ky ban hanh Quyét dinh. tinh dong/ Cong vin tra
(Chuyén buéc 7) |16 (kém hd so
- Chua phu hop thi yéu chu bd sung hd TTHC d3a dugc
so hojc tra hd so. (Chuyén budc 9) thim dinh)
Buéc 7 | Vao sb vin ban, luu trix ho so, chuyén | Van phong Uy | 0,5 ngdy | Gidy chimg
két qua cho S& Vin héa, Thé thao va | bannhin ddn | 1amviéc |nh4n/Quy ché hoat
Du lich tinh ddng/ Coéng vin tra
l6i dd dugc pliE
duyét (kém hod %
TTHC di gw;l
quyét) 3
Budc 8 | Van thu chuyén két qua cho cong chic | Vin thu Vin 02 giv | Gidy ch
S& Vian héa, Thé thao va Du lich 1am | phong S& Vin | /ngdy lam | nhan/Quy ché hoat
viéc tai Trung tm Phyc vy hanh chinh | héa, Thé thao viéc dong/ Céng van té
cong va Du lich 16i 48 duge ph
duyét (kém hd
TTHC da giai
quyét) 5
Bu6c 9 | Lién h¢ t6 chirc, c4 nhan dé giri van ban | Cong chirc S¢ | O05ngady |Coéng vian duge
yéu cAu hoan thién hd so: Vin héa, The (khéng | trao cho 6 chirc, &
- T8 chic, c4 nhan bd sung hd| thaovaDu tinh vao | nhan ndp ho so l,':
S0. (Chuyen budc 1) lich lam viéc | thdi gian 4
- T chirc, c4 nhan khong bd sung hd so | tai Trung tim | giai quyét iy
thi két thuc hd so trén Hé thong mdt | Phuc vu hanh hd so E
ctra dién tir. chinh cong TTHC) =
Buéc | Nhap méy, x4c nhén trén phan mém H¢ | Cong chic S¢ | 02gid | Keét qua giai quys
10 | théng mét cra dién tir cia So vé ket Vvan héa, Thé | /ngaylam | TTHC duoc xée
qué giai quyét TTHC; théng béo cho td| thaovaDu viéc nhin trén phf
chirc, c4 nhan dén nhén trd két qua| lich 1am viéc mém Hé théng mst
TTHC. tai Trung tdm cra dién 0 cua
Péi véi hd so qué han giai quyet chdm | Phuc vy hanh S&/Phiéu xin 18i va
nhit 01 ngdy trude ngay hét han, bo | chinh cong hen lai ngdy tra két

phan gidi quyét hd so c6 trach nhiém
thong bao bing vin ban cho céng chirc
S& Vin héa - Thé thao va Du lich 1am
viéc tai Trung tdm va giri vin ban xin
18i tb churc, c4 nhan dé thong bao cho td
chirc, c4 nhan biét, trong d6 ghi 5 1y do
qua han, thoi gian gla han tra két qua
(viéc hen ngdy tra ket qua dugc thuc
hién khong qué mdt 14n); cdp nhat hd
so trén phan mém mot cira dién tir.

qua dugc trao cho
c4 nhan, t chirc

Téng thoi gian giai quyét TTHC: 15 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 61

dp dbi gidy chimg nhin ding ky hoat dong ciia co s hd trg nan nhan

5i Gidy chimg nhan ding ky hoat dong ciia co s& tu van vé& phong,

Trach nhi¢m

Theoi gian

buée Noi dung cong vigc thure hign thyre hign Két qua/san phim
thue
hi€n =
Budc | Huéng dan, kiém tra xem xét sy hop 16 | Cong chirc S& | 0,5 ngdy lam | Gidy tiép nhan hg
1 vé thanh phin hd 50 Vin héa, Thé viéc so va hen tra k&
- Néu hop 1¢ thi tiép nhén hd so. Thyc | thao va Du qui/ Phiéu kitg
hién quét (scan) va luu trix hd so dién | lich lam viéc soat qua trinh giﬁl
tir, chuyén . dén phong chuyén moén | tai Trung tim quyet ho sor/Phlgl
thém dinh ho so. (Chuyén budc 2) Phuc vu hanh yéu cu b sung &
- Néu chua hop 1¢ thi yéu ciu bd sung, | chinh cong hoan thién
hoan thién hd so hojc tir chéi tiép nhén so/Phiéu tir chéi
hd so. tiép nhan ho so
Bué6c | Kiém tra, thdm dinh tinh hgp phap cia| Cong chuc 07 ngay lam |Dy  théao "lf?
2 | hd so, tham muu td chirc thim dinh: Phong Xay | viéc (Yéu ciu | trinh/Bién bih
- Phi hop thi trinh l1anh dao phong.| dungNép bd sung thim dinh/Cmfg
(Chuyén budc 3) song Vin héa | khong qua 03 | van trd 150 (k&b
- Chua phu hqp thi dy thao cong vén | va Gia dinh, | ngdy lam vi¢c | theo hé so TTHE
tra 10i, yéu cdu bd sung hd so hoic trd | S& Vin hoa, ké tir ngdy | dd duge thim d;nlc'_?)
hd so. (Chuyén budc 9) Thé thaova | tiép nhan hd c
Du lich S0) '
Bu6c | Tham dinh ho so, trinh phé duyét két | Lanhdao | 03ngdylam |Ky it E
3 qua tham djnh: Phong Xay vigc trinh/Bién ban
- Phi hop thi tién hanh xi 1y, trinh 1anh |  dyng Nép thdm  dinh/C&
dao S¢. (Chuyén budc 4) séng Vin hoa vin tra 101 (k&
- Chura phi hop thi yéu cu bd sung hd | va Gia dinh, theo hd so TTHC
so hojc tra hd so. (Chuyén budc 9) S& Vin héa, da dugc thim dinh)
Thé thao va
Du lich
Bu6c | Ky vin ban dé nghj giai quyét ho so | Lanh dao S& | 02 ngay lam | T& trinh/Céng vin
4 | TTHC: Vin héa, Thé viée trd 10i (kém hd so
- Phit hop thi ky van ban dé nghi va| thao vaDu TTHC da duoc
chuyen ho so den UBND tinh tham tra, lich tham dinh)
thy ly, giai quyét. (Chuyen budc 5)
- Chua pht hop thi yéu céu b sung hd
so hoic tra hd so. (Chuyén budc 9)
Budc | Xem xét, trinh ky phé duyét két qua B0 phén 3,5 ngay lam | Gidy chirng
5 - Phu hgp thi trinh 1anh dao phé duyét | chuyén mon viéc nhan/Quy ché hoat
két qua. (Chuyén budc 6) thudc Vin dong stra d6i bd
- Chua phu hqp thi yéu cu bd sung hd | phong Uy ban sung (néu  co)
so hodc tra hd so. (Chuyén budc 9) nhén dan tinh /Cong van tra loi

(kém hd so TTHC
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da dugc thim dinh)

Buéc | Xem xét, ky phé duyét két qua tham | Lanh dao Uy | 03 ngaylam | Gidy chimg
6 |dinh ban nhén dén viée nh4n/Quy ché hoat
- Phi hop thi ky ban hanh Quyét dinh. tinh dong stra dbdi bd
(Chuyén buéc 7) sung (néu  co)/
- Chua phu hop thi yéu ciu bd sung hd Cong van trd 10i
s0 hoic tra hd so. (Chuyén budc 9) (kém hd so TTHC
da dugc thdm dinh)
Budc | Vao sb van ban, luu trir hd so, chuyén | Vinphong | 0,5 ngdy lam | Gidy chimg
7 | két qua cho BO phan mét cira Uy ban nhén viée nhén/Quy ché hoat
dén tinh dong sta dbdi B
sung (néu  cGy/
Cong vén tra 1oi
dugc phé duygt
(kém hd so TT}@
da gxéu quyét) 5‘
Budc | Van thr chuyén két qua cho cong chirc | Vian the Van | 02 gio /ngay | Gidy chl’r@
8 | S& Vian hoéa, Thé thao va Du lich lam | phong S& lam viéc | nh4n/Quy ché haoat
viéc tai Trung tm Phyc vy hanh chinh | Vin héa, Thé dong sira dbi %
cdng thao va Du sung  (néu cé)/
lich Cong van tra 1oi @i
dugc phé  duggt
(k¢m hd so TTHT
da gidi quyét) o
Budc | Lién hé tb chirc, c4 nhan dé giri vin ban | Céng chirc S& 10 ngay Céng vén dlrgc
9 | yéu cu hoan thién hd so: Vin héa, Thé | (khéng tinh | trao cho td chirc, €4
- T chirc, c4 nhin bd sung hd so.| thaovaDu | vio thdigian | nhanndp ho so E
(Chuyén buéc 1) lich 1am viéc | giai quyét hd .
- Tb chirc, c4 nhan khong bd sung hd | tai Trungtdim | so TTHC) =
so thi két thic hd so trén Hé théng mot | Phyuc vu hanh =
ctra dién tir. chinh cong =
Budc | Nhép may, xac nhén trén phan mém H¢ | Cong chuc S& | 02 gir / ngdy K&t qua giai quyét
10 thong mot cua dién tir cia S& vé ket Vin héa, Thé lam viéc TTHC dugc xéc
qué giai quyét TTHC; thong béo cho t6 | thao va Du nhin trén phin
chirc, c4 nhan dén nhin tra két qua | lich 1am viéc mém Hé théng mot
TTHC. tai Trung tdm cra dién tor cua
Péi v6i hd so qua han giai quyét chém | Phuc vu hanh S&/Phiéu xin 15i va
nhit 01 ngay truéc ngay hét han, b | chinh cong hen lai ngay tra két

phan gidi quyét hd so c6 trach nhiém
théng bdo bing vin ban cho cong chirc
S& Vin héa, Thé thao va Du lich lam
vi¢c tai Trung tdm va giri van ban Xxin
18i tb chirc, ca nhan dé thong béo cho td
chirc, c4 nhén biét, trong d6 ghi ré ly do
quéa han, thoi gian gia han trd két qua
(viéc hen ngay trad két qua dugc thuc
hi¢n khong qué mot 14n); cap nhét hd
so trén phin mém mdt cira dién tir.

qua dugc trao cho
c4 nhén, t6 chirc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 20 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 62
: CAP GIAY CHUNG NHAN NGHIEP VU CHAM SOC
NAN NHAN BAO LUC GIA PINH

Trinh

tll)rl::cc N¢i dung cong vi¢c Trach nl.ljém Thot giim Két ql}ﬁ/sz’m
thure thye hién thyre hi¢n pham
hién

Budc 1 | Huéng dan, kiém tra xem xét sy | Cong chirc S& Van | Khong quy Gléy tiép nhan
hop 18 vé thanh phén hd so ding ky | hoa, Thé thao va dinh hd so va hen tr&
thi 1dy Chimg nhédn nghiép vu vé&| Du lich 1am viéc két qui/ Phlelg
chdm séc nan nhén bao lyc gia dinh tai Trung tdm kiém soat qua.,
- Néu hop 18 thi tiép nhan hd so. Phuc vu hanh trinh giai quyeﬁ
Thyc hién quét (scan) va luu trir hd chinh cong ho so/Phiéu ye@
so dién tr, chuyén dén phong cau bd sung vi
chuyén mén. hoan thién h@
- Néu chua hop 1 thi yéu ciu bd so/Phiéu tir chéT:
sung, hoan thién hd so hoic tir chdi tiép nhén ho so E
tiép nhan hd so.

Budc 2 | Thong bao trén t& bao hang ngay | S& Vin héa, Thé | Khéng quy | Théng tin vé no-i’
cia Trung vong hodc dia phuong| thao va Du lich dinh dung thi lay'
vé viéc t§ chirc thi 14y Chimg nhén Chimg  nhim
nghiép vu vé chim s6c nan nhén nghiép vu dqu_j
bao lyc gia dinh thong bao réng;r

rdi +

Budc 3 | Thanh 1ap Hoi dong thi lay Chimg | S Vinhéa, Thé | Khéng quy |Hoi dong thi 13
nhan nghi¢p vu vé€ chdm séc nan | thao va Du lich dinh Ching nhén
nhan bao lyc gia dinh nghi€p vu dlIQIGa

thanh 1ép 3

Budc 4 | To chirc thi va danh gia két qua thi | Hoi dong thi S& | Khéng quy | Cé nhén di dan
14y Chig nhan nghiép vu vé chim | Vian hoa, Thé thao dinh ky duoc tharé
s6¢c nan nhan bao lyc gia dinh va Du lich dy kiém tra

Buéc 5 |Lap danh sach nhing ngudi c6| Hoidongthi S6 | Khéng quy | C6 két qua kiém
diém thi dat yéu cau Vin héa, Thé thao dinh tra

va Du lich
Buéc 6 | Quyét dinh cap Gidy chimg nhan Lanh dao S& Van | Khéong quy | Giay ching
hoa, Thé thao va dinh nhin dugc cép
Du lich cho c4 nhan

Budc 7 | Phic tra két qua kiém tra (néu c6 | Hoi dong kiém tra, | 15 ngay lam | Két qua thi cua

yéu céu, khiéu nai) S& Vin hoa, Thé viée c4d nhian dugc
thao va Du lich phic tra theo
yéu ciu

Budc 8 | Vao O van ban, lwu trir ho so, | (. o oy. | Khongquy |Giay  chimg
chuyén ket qua cho Cong chic S hone S& Vin dinh nhén (kém hoé so
Vin héa, Thé thao va Du lich lam | P 0P8 p0 Van TTHC di giai

cn . n hoa, Thé thao va £
vi€c tai Trung tdm Phuc vu hanh Du li quyet)
A n u lich
chinh cong
Buéc 9 | Nhip mdy, xic nhan trén phan | Cong chirc S¢ Vin | Khéng quy |[Két qua giai
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mém H¢ théng mot cira dién tir cia
S& vé& két qua giai quyét TTHC;
thong béo cho c4 nhan dén nhén tra
két qua TTHC. '
Dbi véi hd so quéa han giai quyét,
cham nhét 01 ngay tru6c ngdy hét
han, bd phan giai quyét hd so c6
trich nhiém thong béo bing vin
ban cho cong chitc S¢ Van hoa,
Thé thao va Du lich lam viéc tai
Trung tdm va giri vin ban xin 16i c4
nhin d& thong b4do cho c4 nhin
biét, trong d6 ghi r5 1y do qué han,
thdi gian gia han tra két qua (viéc
hen ngay tra két qua dugc thuc hién
khong qua mot 14n); cép nhat hd so
trén phé“m mém mot cira dién tir.

héa, Thé thao va
Du lich lam viéc
tai Trung tdm
Phuc vu hanh
chinh c6ng

dinh

- | dugc xéc nhin

quyét TTHC

trén phin mém
Hé théng mot
cira dién tr cua
S&/Phiéu xin 13
va hen lai ngay
tra két qua duoc
trao cho cé nhan

Téng thoi gian giai quyét TTHC: Viin ban khéng quy dinh

9 * wyww. ThuVienPhapLuat.vi
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Quy trinh s0 63

JICAP GIAY CHUN G NHAN NGHIEP ALY TU VAN VE PHONG,

CHONG BAO LU'C GIA PINH
: Trach nhiém Théi £ 2
buéc No¢i dung cong viéc o gian thyc | Ket qua/sian pham
thyue hién ‘n
thye hi¢n
hién
Budc 1 | Huéng dan, kiem tra xem xét sy hgp | Céng chirc S§ | Khong | Gidy ti€p nhin ho so
1¢ vé thanh phin hd so dang ky thi lay Vin héa, Thé | quy dinh |va hen tra két quag
Ching nhén nghi¢p vy tu vén vé | thao va Du lich Phiéu kiém sodt quég
phong, chong bao lyc gia dinh lam viéc tai trinh gidi quyét h@
- Néu hop 1¢ thi tiép nhan hd so. Thyc |  Trung tim so/Phiéu yéu cau bow
hién quét (scan) va luu trit hd so dién | Phyc vy hanh sung va hoan thlel@
tir, chuyen dén phong chuyén moén. chinh cong ho so/Phiéu tir ch@
- Néu chua hop 1€ thi yéu céu bo sung, tiép nhan ho so E
hoan thi¢n h6 so hodc tir chdi tiép =
nhin hd so. E
Budc 2 | Thong béo trén t& bao hang ngay cia | S¢& Vin hoa, Khéng |Théng tin vé ndi
Trung wong hodc dia phuong vé viéc | Thé thao va Du | quy dinh | dung thi 14y Chung
t6 chirc thi ldy Chimg nhan nghiép vu lich nhéin nghiép vu duoc
tu vin vé phong, chéng bao luc gia thong bdo rong rai ©
dinh ¥
Bugc 3 | Thanh 1dp Hoi dong thi ldy Ching| So Vinhoéa, | Khong |Hi dong thi 1*):%;
nhén nghi¢p vu v cham séc nan nhén | The thao va Du | quy dinh | Chimg nhén nghi¢p
bao lyc gia dinh lich vu dugc thanh lap =
Budc 4 | TO chirc thi va danh gia két qua thi lay | Hoidongthi | Khong | Ca nhan d& ding ky
Ching nhén nghi¢p vy tu vin vé| S& Vin hoa, quy dinh | dugc tham du kiém
phong, chéng bao lyc gia dinh Thé thao va Du tra =
lich &
Budc 5 | Lap danh sach nhitng ngudi c6 diém | S& Vinhoa, | Khong | Co két qua kiém tra =
thi dat yéu ciu Thé thao va Du | quy dinh
lich
Budc 6 | Quyét dinh cip Gidy chimg nhén Lanh dao S¢ | Khéng |Gidy chimg nhén
Vin hoa, Thé | quy dinh | dugc cdp cho ca
thao va Du lich nhin
Bugce 7 | Phuc tra két qua kiém tra (néu c6 yéu | Hoi dong kiém | 15 ngdy |Két qua thi cia c4
cau, khiéu nai) tra, S& Vén lam viéc | nhidn dugc phic tra
hoa, Thé thao theo yéu chu
va Du lich
Budc 8 | Vao s6 vin ban, luu trit ho so, chuyén | Vanthu Vin | Khong | Gidy chirng nhan
két qua cho Cong chirc S& Vin hoa, | phong S& Vian | quy dinh | (kém hd so TTHC
Thé thao va Du lich lam viéc tai| héa, Thé thao da giai quyét)
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong va Du lich
Budc 9 | Nhdp mdy, xic nhén trén phén meém | Cong chuc S¢ | Khong Két qua giai quyét
H¢ thong mdt cira dién tir cda S& v&| Vin hoa, Thé quy dinh | TTHC dugc xac
két qua giai quyet TTHC; théng bao | thao va Du lich nhan trén phdn mém
cho c4 nhan dén nhin tra két qua | lam viéc tai Hé théng mot cira
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TTHC.

P6i voi hd so qua han giai quyet
chdm nhét 01 ngay trudc ngay hét
han, by phén giai quyet hd so c6 trach
nhiém thong bdo bing vin ban cho
céng chirc S& Vian héa, Thé thao va
Du lich 1am viéc tai Trung tdm va giri
vin ban xin 13i c4 nhan d& thong bao
cho c4 nhén biét, trong d6 ghi 16 ly do
qué han, thoi gian gia han tra két qua
(viéc hen ngay tra két qua dugc thyre
hién khéng qua mdt lan), cdp nhat hd
SO trén phén mém mot cira dién tir.

Trung tim
Phuc vu hanh
chinh cong

dién tir ctia S&/Phiéu
xin 16i va hen lai
ngiy trd két qua
dugc trao cho ci

A X ’
nhén, t0 chirc

Téng thdi gian gidi quyét TTHC: Viin ban khong quy dinh

awSoft = Tel: +84-8-3930 3279 * www.ThuVienPhapLuat.vn
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ap thé nhén vién chidm s6c nan nhan bao lyc gia dinh.

ap lai Thé nhan vién chﬁm soc nan nhén bao lyc gla dinh.
Cap Thé nhan vién t vén phong, chong bao lyc gia dinh.
tuc: Cap lai Thé nhén vién tr vin phong, chong bao lyc gia dinh.

Quy trinh s6 64

Trinh
tll;ruc;'lcc N¢i dung cong viéc Trach nl.njém Thot gi::n Két qu;ﬁ/sin
thue thye hién thwe hi¢n pham
hi€n =
Bué6e 1 | Huéng dan, kiém tra xem xét sy | Cong chirc S& Vin | 0,5 ngay lam Glay tiép nhaxﬁ
hop 1¢ vé thanh phén ho so: héa, Thé thao va viéc hd so va hen tré_,
- Néu hgp 1€ thi tlép nhén hd so. | Dulich lam viéc két qué/ Phleus
Thyc hié¢n quét (scan) va luu trit hd tai Trung tdm kiém soat qu@
so di¢n tu, chuyen dén phong Phyc vu hanh trinh giai quye_t>
chuyén moén thim djnh hd so. chinh cong ho so/Phiéu yelé
(Chuyen budc 2) ciu bd sung \¢:
- Néu chua hop 1€ thi yéu ciu bo hoan thién hd
sung, hoan thién hd so hoic tir chdi so/Phiéu tir chéi
tlép nhén hd so. tié€p nhén hd so &
Budc 2 | Kiém tra, tham dijnh tinh hop phép | Cong chirc Phong | 03 ngay lam | Dy thao Thé>
cia hd so, tham muu tb chirc kiém | Xéy dung Nép viée nhén vién/ Cong
tra nghi¢p vu: song Vin héa va van tra 101 (keni)
- Phu hop thi trinh lanh dao phong. | Gia dinh, S¢ Vin theo ho S&
(Chuyén budc 3) héa, Thé thao va TTHC) k
- Chua phu hgp thi du thdo cong Du lich <
vin tra 16, yéu ciu bd sung hd so =
hoc tra hd so. (Chuyén budc 6) S
Budc 3 | Thim dinh hd so, trinh phé duyét | Lanh dao Phong | 02 ngay lam | Ky tht Thé nham,
két qua TTHC: Xay dung Nép viéc vién/ Cong v
- Phit hop thi tién hanh xit 1y, trinh | séng Vin hoéa va tra 10i (kém th?:%
lanh dao S& phé duyét. (Chuyén | Gia dinh,S¢ Vin hd so TTHC da
budc 4) héa, Thé thao va dugc thim dinh)
- Chua phit hop thi yéu cdu bd sung Du lich
hd so hoic tra hd so. (Chuyén budc
6)
Budc 4 | Ky phé duyét két qua giai quyét hd | Lanh dao S& Vian | 01 ngay lam
so TTHC ho¥ic van ban tra 10i; hoa, Thé thao va viée Thé nhin vién/
- Phu hgp thi ky phé duyét két qua. Du lich o ‘.
2 . Cong van tra 10i
(Chuyén budc 5) \ A
\ Y oA AR 1A (kém hd so
- Chua pht hop thi y€u cau bo sung TTHC)
hd so hogc tra hd so. (Chuyén buée
6)
Budc 5 | Vao s vian ban, lwu trit hd so, 02 gio /ngdy | Thé nhdn vién
244 . n . o Vin thu Vin . A n
chuyén két qua cho Céng chirc S¢ hone S& Vin lam vigc dd dugc phé
Vin héa, Thé thao va Du lich lam | B8 20 * 10, duyét (kém hd
viéc tai Trung tim Phyc vu hanh | 700 5 A0V so TTHC d4 giai
A A u lich 3
chinh cong quyet)
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