UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KON TUM Poc lap - Tu do - Hanh phuc
S: 542 /Qb-UBND Kon Tum, ngay 18thdang 7 ndm 2019
QUYET PINH

Vé viée cong bd thii tuc hanh chinh sira dbi, bé sung, thay thé
linh viee giai quyét t6 cao thudc thim quyén giai quyét
ciia Uy ban nhén dén cdc cdp tinh Kon Tum

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH KON TUM
Can ctr Luat T chire chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can ctt Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nim 2010 cia
Chinh pht vé kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP, ngay
14 thang 5 ndm 2013 cua Chinh phu sira d6i, bd sung mot s6 diéu cta cac Nghi
dinh lién quan dén kiém soat thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP,
ngdy 07 thang 8 nam 2017 ctia Chinh phu stra d6i, bd sung mot sé diéu ctia cac
Nghi dinh lién quan dén kiém soat thi tuc hanh chinh;

Can ct Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP, ngay 31 thang 3 nim 2017 ciia Bo
truéng, Cht nhiém Vin phong Chinh pht hudng dan vé nghiép vu kiém soét thu
tuc hanh chinh;

Can ctr Quyét dinh s6 52/2013/QD-UBND ngay 26 thang 12 nim 2013 clia
UBND tinh Kon Tum vé viéc ban hanh Quy ché phdi hop cong bd, cong khai
tht tuc hanh chinh thude thAm quyén giai quyét ctia cac co quan hanh chinh céc
cép trén dia ban tinh Kon Tum;

Xét d& nghi cia Chanh Thanh tra tinh tai To trinh s6 16/TTr-TTr ngay 04
thang 7 nam 2019,

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd thu tuc hanh chinh stra d6i, bd sung, thay thé linh vuc
gidi quyét to cdo thudc thAm quyén giai quyét ctia Uy ban nhan dan cac cap tinh
Kon Tum (¢é Danh muc va ni dung cu thé ciia tueng thu tuc hanh chinh sua doi
kem theo).

Piéu 2: Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé cac tha tuc
hanh chinh s6 2, khoan I; s 3 khoan II, s6 2 khoan III phan I va IT Quyét dinh
s6 343/QD-UBND ngay 26 thang 6 nim 2017 ctia Chu tich Uy ban nhan dan









’ PHAN IL: ‘ ,
NOI DUNG CHI TIET TUNG THU TUC HANH CHINH

I. Thi tuc hanh chinh sira d6i, b6 sung thudc thim quyén giai quyét
cua Thanh tra tinh:

1. Thi tuc: Gidi quyét to cdo

Trinh ty thye hién Buwée 1. Viéc to cdo duoc thuc hién bang don hoac duoc trinh
bay truc tiép tai Thanh tra tinh Kon Tum.

- Dia chi: 144 Ba Triéu, phuong Thang Loi, thanh phd Kon Tum,
tinh Kon Tum.

- Thoi gian: vao gio hanh chinh cac ngay lam viée trong tuan.

Khi nhan duoc t6 cao thi nguoi giai quyét td cao co trach nhiém
phén loai va xt ly nhu sau:

1. Trong thot han 07 ngay lam viée ké tir ngay nhan duoc td cao,
co quan, to chirc, ca nhan c6 trach nhiém vao so, phan loai, xir 1y
ban dau thong tin t6 c4o, kiém tra, xac minh thong tin vé nguoi to
cao va diéu kién thy ly t6 cdo; truong hop phai kiém tra, xac
minh tai nh1eu dia diém hodc phai uy quyén cho co quan, to chirc
c6 tham quyén kiém tra, x4c minh thi thoi han nay c6 thé kéo dai
hon nhung khéng qua 10 ngay lam viéc.

Truong hop du diéu kién thu 1y thi ra quyét dinh thu 1y té cao;
truong hop khong da diéu kién thu ly thi khong thu ly td cao va
thong bao ngay cho nguoi té céo biét ly do khong thu 1y t6 cao.

2. Truong hop & cao khéng thudc tham quyén giai quyét cia
minh thi trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc
don to cao, phai chuyén dén co quan, to chuce, ca nhan co tham
quyén giai quyet va thong bao cho nguoi t6 cao. Truong hop
nguoi t6 cao dén t6 cdo truc tiép thi co quan, to chirc, ca nhan
tlep nhan t6 cao huong dan nguoi t6 cao dén td cao voi co quan,
to chtrc, ¢4 nhan c6 tham quyen gidi quyet

Bugc 2. Thu ly, xac minh ndi dung to cao: Chanh Thanh tra
tinh ban hanh quyét dinh thu Iy giai quyet t6 cao (sau day 201 tat
1a quyét dinh thu 1y). Viéc thay d6i, bo sung ndi dung quyet dinh
thu ly phéi thuc hién bang quyet dinh cua nguoi giai quyét t6 cao.
Trong truong hop nguoi giai quyét to cdo tién hanh xac minh thi
trong quyét dinh thu ly phai thanh 18p Doan xac minh t6 cao hodc
T6 xac minh t6 cao (sau day goi chung 1a T6 xac minh) co tir hai
nguoi trd 1€n, trong do giao cho mot nguoi lam Trudng doan xac
minh hodc To truéng T xac minh (sau ddy goi chung la T
truéng T xac minh). Trong qua trinh xac minh, Td xac minh
phai lam viéc véi nguoi bi td cao, ngudi t6 cao; thu thap cac tai
liéu lién quan dén ndi dung t co; bao cao két qua xac minh. ..
Buée 3. Két luin ndi dung té cio: Cin ctr vao ndi dung tb cao,
giai trinh cia nguoi bi t6 cao, két qua xac minh ndi dung t6 cao,
tai lidu, chimg cir co lién quan, Chanh Thanh tinh ban hanh két
luan ndi dung td céo.

Cham nhit 1a 05 ngay lam viéc ké tur ngay ban hanh két luan ndi
dung td cao, Chanh Thanh tinh gui két luan ndi dung td cho dén
nguoi bi to cao, co quan, td chirc quan Iy ngudi bi to cao va co
quan, tO chirc, ca nhan co lién quan ; thong bao vé két luan ndi
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dung t6 cao dén nguoi td cao.

Budée 4. Xir Iy td cdo ciia ngwoi gidi quyét t6 cdo: Cham nhat 1a
07 ngay lam viéc ké tir ngay ban hanh két luan noi dung té céo,
Chanh Thanh tinh cin ¢t vao két luan noi dung td cao tién hanh
viéc xu ly theo quy dinh.

Buéce 5. Cong khai ket luin ndi dung td cio, quyét dinh xiwr ly
hanh vi vi pham bi t6 cdo va thong bao két qua giai quyet t6
cao cho nguwoi t6 cdo.

1. Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay ra két luan noi
dung t6 cao, quyét dinh xr Iy hanh vi vi pham bi t6 cao, Chanh
Thanh tinh c6 trach nhiém thyc hién viéc cong khai két luan ndi
dung t6 cao, ngudi co tham quyén xtr 1y ky ludt, xir phat vi pham
hanh chinh c6 trach nhiém cong khai quyét dinh xir 1y hanh vi vi
pham bi td cho.

2. Viéc cong khai két luan ndi dung td cao, quyét dinh xu ly hanh
vi vi pham bi td cao duoc thue hién béng mdt hodc mdt s6 hinh
thirc sau day:

a) Cong bd tai cude hop co quan, t6 chirc noi nguoi bi té cao
cong tac;

b) Niém yét tai tru sé lam viéc hodc noi tiép cong dan cia nguoi
d3 giai quyét to cao, nguoi dd ra quyét dinh xtr 1y hanh vi vi
pham bi td cao;

c) Piang tai trén cong thong tin dién tir hodc mang thong tin noi
bd clia nguoi da giai quyét té cao, ngudi da ra quyét dinh xu 1y
hanh vi vi pham bi td cao;

d) Thong béo trén phuong tién théng tin dai ching.

Cach thire thwe hién

Truc tiép tai Tru s& co quan hoic qua dich vu buu chinh.

Thanh phan, s6 lwong
ho so

a) Thanh phan hé so giai quyet to cdo gom

- Pon td cao hodc Bién ban ghi ndi dung t6 c4o truc tiép;

- Vén ban va cac tai liéu khac co lién quan dén noi dung td céo
(néu co).

b) S6 lwong hd so: 01 b

Thoi han gidi quyét

1. Thot han giai quyét o cao 1a khong qua 30 ngay ké tir ngay thu
1y t6 céo.

2. Péi véi vu viée phire tap thi co thé gia han giai quyét to cao
mot lan nhung khéng qué 30 ngay.

3. Péi véi vu viéc dac biét phuce tap thi co thé gia han giai quyét
t6 c4o hai 1an, mdi lan khong qua 30 ngay.

4. Ngucn giai quyet to cao quyet dinh bang vén ban viéc gia han
giai quyet t6 cao va thong bao dén nguoi té cao , ngudi bi t cao,
co quan, tO chic, ca nhin ¢o lién quan.

Poi twong thure hién

Cé nhan.

Co quan thwce hién

Thanh tra tinh.

Két qua thye hién

Két ludn ndi dung t6 cdo va quyet dinh xi 1y ngudi ¢6 hanh vi vi
pham bi t0 céo.

Tén mau don, to khai

Khong.

Can cw phap ly

- Lugit 16 cdo s6 25/2018/QH 14
- Nghi dinh so 31/2019/ND-CP ngay 10/4/2019 cua Chinh phii




IL. Thu tuc hanh chinh sira ddi, bo sung thudc thim quyén giai quyét
cua UBND cap huyén:

1. Thi tuc: Gidi quyét to cdo

Trinh ty thwe hién Buée 1. Viée td cao duoc thuc hién béng don hodc duoc trinh
bay truc tiép tai B6 phan tiép nhan va tra két qua cia UBND cép
huyén.

- Pia chi: Tru s6 UBND cép huyén.

- Thoi gian: vao gi¢ hanh chinh cac ngay lam viéc trong tuan.

Khi nhan duoc t6 cdo thi nguoi giai quyét td cao co trach nhiém
phéan loai va xt ly nhu sau:

1. Trong thot han 07 ngay lam viéc ké tr ngay nhan dugc td cao,
co quan, to chirc, ca nhan c6 trach nhiém vao sd, phéan loai, xtr ly
ban dau thong tin t6 cao, kiém tra, x4c minh thong tin vé nguoi
t6 cao va diéu kién thy ly t6 cao; truong hop phai kiém tra, xac
minh tai nh1eu dia diém hodc phai uy quyén cho co quan, t chtrc
c¢6 tham quyén kiém tra, x4c minh thi thoi han nay c6 thé kéo dai
hon nhung khéng qua 10 ngay lam viéc.

Truong hop da diéu kién thu 1y thi ra quyét dinh thu 1y t6 céo;
truong hop khong du diéu kién thu 1y thi khong thu 1y 6 céo va
thong bao ngay cho ngudi t6 cao biét 1y do khong thu 1y td c4o.

2. Truong hop t6 cao khong thudc tham quyén giai quyét cua
minh thi trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc
don to cao, phai chuyén dén co quan, t6 churc, ca nhén co tham
quyén giai quyet va théng bao cho nguoi t6 cao. Truong hop
nguoi t6 cao dén t6 cao truc tiép thi co quan, td chirc, ca nhan
tlep nhan t6 cao hudng dan ngucn t6 cao dén t6 cao voi co quan,
to chuc, ca nhan c6 tham quyén giai quyet

Bugre 2. Thu ly, xac minh ndi dung t6 cdo: Chu tich UBND cap
huyén ban hanh quyét dinh thu ly giai quyet t6 cao (sau day goi
tat 1a quyét dinh thu ly). Viéc thay d01 bd sung noi dung quyet
dinh thy 1y phai thuc hién bang quyét dinh cia nguoi giai quyét
t6 cao. Trong truong hop nguoi giai quyét to c4o tién hanh Xac
minh thi trong quyét dinh thy 1y phai thanh 1ap Poan x4c minh té
c4o hodc To x4c minh t6 cao (sau ddy goi chung 14 T6 xac minh)
co tur hai nguoi tro 1€n, trong d6 giao cho mét nguoi lam Truong
doan xac minh hogc T6 truéng T xac minh (sau diy goi chung
la T6 truong T6 xac minh). Trong qua trinh xac minh, T6 xac
minh phéi lam viéc véi ngucn bi t6 cao, nguol t6 cao; thu thap
cac tai lidu lién quan dén ndi dung t6 cao; bao cdo két qua xac
minh. ..

Budée 3. Két ludn ndi dung 6 ciao: Can cir vao ndi dung td cao,
gidi trinh ciia ngudi bi t6 cao, két qua xac minh ndi dung t6 cao,
tai lidu, ching ctr ¢o6 lién quan, Chil tich UBND cép huyén ban
hanh két luan noi dung td cho.

Cham nhat 13 05 ngay lam viéc ké tr ngay ban hanh két luan ndi
dung t6 cao, Chu tich UBND cap huyén gui két luan noi dung to
cao dén ngudi bi t6 cao, co quan, t6 chirc quan ly nguoi bi to cao
va co quan, tO chic, ca nhan c6 lién quan; thdng bao vé két luan
nodi dung td cdo dén nguoi to cio.

Budée 4. Xir Iy 6 cdo ciia ngudi giai quyét t6 cdo: Cham nhit 1a
07 ngay lam viéc ké tir ngay ban hanh két luan noi dung t6 céo,
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Chu tich UBND cép huyén can cir vao két luan néi dung to co
tién hanh viéc xir 1y theo quy dinh.

Buwée S. Cong Kkhai ket luin ndi dung 6 cio, quyét dinh X ly
hanh vi vi pham bi t6 cdo va thong bao két qua giai quyet t0
cao cho ngwoi td cdo.

1. Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay ra két ludn ndi
dung t6 cao, quyét dinh xr Iy hanh vi vi pham bi t6 cao, Chu tich
UBND cép huyén c6 trach nhiém thuc hién viéc cong khai két
luan nodi dung t6 cdo, nguoi co thAm quyén xir Iy ky luat, xt phat
vi pham hanh chinh c6 trach nhiém cdng khai quyét dinh xu ly
hanh vi vi pham bi td cho.

2. Viéc cong khai két luan noi dung t6 cao , quyét dinh xir Iy
hanh vi vi pham bi td cao duoc thue hién béng mdt hodc mot sb
hinh thuc sau day:

a) Cong bd tai cudc hop co quan, td chirc noi ngudi bi té cao
cong tac;

b) Niém yét tai tru s& lam viéc hodc noi tiép cong dan cia nguoi
da giai quyét té cdo, ngudi dd ra quyét dinh xa 1y hanh vi vi
pham bi t6 cao;

¢) Ping tai trén cong thong tin dién tr hodc mang thong tin noi
bd cua ngu(n da giai quyét t6 cao, ngudi da ra quyét dinh xir Iy
hanh vi vi pham bi t6 c4o;

d) Thong béo trén phuong tién théng tin dai ching.

Cach thirc thue hién

Truc tiép tai Tryu s& co quan hodc qua dich vu buu chinh.

Thanh ph?m, 50 luwgng
ho so

a) Thanh phan ho so gidi quyét to cdo gom:

- Pon t6 c4o hoac Bién ban ghi ndi dung t6 c4o truc tiép;

- Vian ban va cac tai liéu khac c¢o lién quan dén noi dung td céo
(néu co).

b) S6 lwong ho so: 01 bd

Théi han gidi quyét

1. Thoi han giai quyét to cao la khong qua 30 ngay ké tir ngay
thu 1y t6 céo.

2. Déi v6i vu viéc phtrc tap thi c6 thé gia han giai quyét to cao
mot 1an nhung khéng qué 30 ngay.

3. Péi voi vu viéc dac biét phurc tap thi co thé gia han giai quyét
t6 cao hai lan, m01 lan khoéng qua 30 ngay.

4. Nguoi giai quyet t c4o quyet dinh bang van ban viéc gia han
gidi quyét to cao va thong bao dén nguoi t6 cao , nguoi bi tb cao,
CO quan, td chire, ca nhan co lién quan.

Poi twong thure hién

Ca nhan.

Co quan thwe hién

UBND cap huyén

Két qua thuce hién

Két luan ndi dung t6 cdo va quyét dinh x{r 1y ngudi ¢6 hanh vi vi
pham bi t0 céo.

Tén mau don, to khai

Khong,

Can cw phap ly

- Lugit 10 cdo s6 25/2018/QH 14
- Nghi dinh so 31/2019/ND-CP ngay 10/4/2019 cua Chinh phu




IL. Thu tuc hanh chinh sira ddi, bo sung thudc tham quyén giai quyét
cua UBND cap xa:

1. Thi tuc: Gidi quyét to cdo

Trinh ty thye hién Buwée 1. Viée td cao duoc thuc hién béng don hoac duogc trinh
bay truc tiép tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cuia UBND cip
xa.

- Pia chi: Tru s6 UBND cép xA.

- Thoi gian: vao gio hanh chinh cac ngay lam viéc trong tuan.
Khi nhan duoc td cao thi ngudi giai quyét td cao co trach nhiém
phén loai va xt ly nhu sau:

1. Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tr ngay nhan dugc td cao,
co quan, td chuc, ca nhan co trach nhiém vao sd, phén loai, xu 1y
ban dau thong tin t6 cao, kiém tra, xac minh thong tin vé nguoi
t6 cao va diéu kién thu 1y té cao; truong hop phai kiém tra, xac
minh tai nh1eu dia diém hodc phai Gy quyén cho co quan, to chiic
c¢6 tham quyén kiém tra, xac minh thi thoi han nay c6 thé kéo dai
hon nhung khéng qua 10 ngay lam viéc.

Trudng hop da diéu kién thu 1y thi ra quyét dinh thu 1y t6 céo;
truong hop khong du diéu kién thu 1y thi khong thu 1y t6 cao va
thong bao ngay cho ngudi t6 céo biét 1y do khong thu 1y td c4o.
2. Truong hop t6 cdo khong thudc thim quyén giai quyét cua
minh thi trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc
don to cao, phai chuyén dén co quan, to chire, ca nhan c6 tham
quyén giai quyet va thong bao cho nguoi t6 cao. Truong hop
nguoi t6 cao dén t6 cao truc tiép thi co quan, t6 chuc, ca nhan
tlep nhan t6 cao huéng dan ngucn t6 cao dén t6 cao v6i co quan,
to chtrc, ¢4 nhan c6 tham quyén giai quyet

Buée 2. Thy Iy, xdc minh ndi dung t6 cdo: Chu tich UBND
cap xd ban hanh quyét dinh thu Iy giai quyet t6 cao (sau day goi
tat 1a quyét dinh thu 1y). Viéc thay d01 bd sung noi dung quyet
dinh thy ly phai thuc hién bang quyét dinh cia nguoi giai quyét
t6 c4o. Trong truong hop nguoi giai quyét to céo tién hanh Xac
minh thi trong quyét dinh thy 1y phai thanh 1ap Poan xac minh té
c4o hodc To xac minh t6 co (sau dy goi chung 1a T6 x4c minh)
co tu hai nguoi tr6 1én, trong do6 giao cho mét nguoi lam Truong
doan xac minh hodc To trudng T xac minh (sau ddy goi chung
la TO trudng T6 xac minh). Trong qua trinh xac minh, T xac
minh phai lam viéc voi ngucn bi t6 €ao, nguol t6 cao; thu thap
cac tai lidu lién quan dén ndi dung t6 cao; bao cdo két qua xac
minh...

Buée 3. Két luin ndi dung td cdo: Can ctr vao ndi dung td cdo,
giai trinh clia nguoi bi t6 cao, két qua xac minh ndi dung t6 cao,
tai liéu, chung ctr c6 lién quan, Chu tich UBND cép x4 ban hanh
két luan ndi dung td cho.

Cham nhit 1a 05 ngay lam viéc ké tr ngay ban hanh két luan néi
dung t6 cao, Chi tich UBND cap xa gui két luan noi dung té cao
dén nguoi bi t6 cdo, co quan, to chirc quan 1y nguoi bi to cao va
co quan, t6 chuc, ¢4 nhan c6 lién quan; thong bao vé két luan noi
dung t6 cao dén nguoi td cao.

Budée 4. Xir Iy t6 cdo ciia ngudi gidi quyét t6 cdo: Cham nhat
la 07 ngay lam viéc ké tir ngay ban hanh két luan ndi dung t6
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cao, Chu tich UBND cép x3 cin ¢ vao két luan ndi dung to c4o
tién hanh viéc xu 1y theo quy dinh.

Buéce 5. Cong khai ket ludn ndi dung t6 cio, quyét dinh xir ly
hanh vi vi pham bi t6 cdo va thong bao két qua giai quyet t6
cao cho nguoi t6 cdo.

1. Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay ra két luan noi
dung t6 c4o, quyét dinh xir 1y hanh vi vi pham bi t6 co, Chu tich
UBND cép x4 co trach nhiém thyc hién viéc cong khai két luan
ndi dung té cdo, nguoi co tham quyén xu 1y ky luat, xir phat vi
pham hanh chinh c6 trach nhiém cong khai quyét dinh xir ly
hanh vi vi pham bi t6 céo.

2. Viéc cong khai két luan ndi dung té cao , quyét dinh xir Iy
hanh vi vi pham bi td cao duoc thuc hién béng mdt hoic mot s6
hinh thuc sau day:

a) Cong bd tai cudc hop co quan, td chirc noi ngudi bi t6 cao
cong tac;

b) Niém yét tai tru s& lam viéc hodc noi tiép cong dan cia nguoi
da giai quyét to cdo, nguoi di ra quyét dinh xtr 1y hanh vi vi
pham bi t6 cao;

¢) Ping tai trén cong thong tin dién tu hodc mang thong tin ndi
bd cua ngucn da giai quyét t6 cao, nguoi di ra quyét dinh xu ly
hanh vi vi pham bi td cao;

d) Thong béo trén phuong tién théng tin dai chung.

Cach thirc thue hién

Truc tiép tai Tru s& co quan hodc qua dich vu buu chinh.

Thanh ph?m, 50 luwgng
ho so

a) Thanh phan ho so giai quyét t cdo gom:

- Pon t6 c4o hodc Bién ban ghi ndi dung t6 c4o truc tiép;

- Vin ban va cac tai lidu khac co lién quan dén noi dung t6 cao
(néu co).

b) S6 lwong hd so: 01 b

Théi han gidi quyét

1. Thoi han giai quyét t6 cao 1a khong qua 30 ngay ké tir ngay
thu 1y t0 céo.

2. Déj v6i vu viée phuc tap thi co thé gia han gidi quyét to cao
mot lan nhung khéng qué 30 ngay.

3. Déi voi vu viéc dac biét phuc tap thi co thé gia han giai quyét
t6 cao hai lan, m01 lan khong qua 30 ngay.

4. Nguoi giai quyet t c4o quyet dinh bang van ban viéc gia han
giai quyet t6 cao va thong bao dén nguoi td co, nguoi bi t6 cao,
CO quan, td chire, ca nhan co lién quan.

Poi twong thue hién

Cé nhan.

Co quan thwe hién

UBND cap xa

Két qua thuce hién

Két luan ndi dung td cao va quyét dinh xur 1y ngudi ¢6 hanh vi vi
pham bi t0 céo.

Tén mau don, to khai

Khong.

Can cw phap ly

- Lugit 16 cdo s0 25/2018/QH 14
- Nghi dinh so 31/2019/ND-CP ngay 10/4/2019 cua Chinh phii
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