UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BEN TRE Péc lap - Ty do - Hanh phiic
S6: 4006 /KH-UBND Bén Tre, ngay Al thang 8 nam 2019
KE HOACH

Thuc hlen danh gia nang lre canh tranh cfip s&, nganh va huyt;n,
thanh phd thudc tinh Bén Tre nim 2019 va nhitng niim tiép theo

Thuc hién v kién chi dao cta Thudng tryc Tinh vy vé viée xAy dyng K&
hoach trién khai Bé chi sé danh gia ning luc diéu hanh cap S¢&, Ban, Nganh va
Dia phuong thude tinh (goi 1a DDCI); Ké hoach sb 2254/KH UBND ngay 14
thang 5 nam 2019 cla Uy ban nhén dan tinh vé viéc tiép tuc thuc hién nhitng
nhiém vy, giai phip chi yéu cai thién moi truong kinh doanh, ning cao ning luc
canh tranh tinh Bén Tre nim 2019 va dinh huéng dén nim 2021;

Uy ban nhan dén tinh x8y dung K¢é hoach trién khai B6 chi s& danh gia
nang Iwc didu hanh cap S&, Ban, Nganh va Pja phurong thude tinh nam 2019, cu
thé nhu sau: '

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nhdm khao sat, danh gié ning e diéu hanh kinh t€ cta cac s, ban,
nganh va UBND céic huyén, thanh pho; tiép tuc thic day thi dua, ndng cao chét
lugng diéu hanh kinh té xa hoi gitta cac s&, ban, nganh, huyén, thanh phd thude
tinh va cdc phong, ban, phudng, x4 cép co s dé tir d6 tao dong Il,rc cai cach mot
chch quyét liét, dong bd trong vigc néng cao chit luwong giai quyét thi tuc hanh
chinh lién quan dén nha dhu tu, doanh nghlep, tao moi trurong thuédn loi cho hoat
dong déu tu, san xuit kinh doanh trén cac linh vuc.

- Tao kénh thdng tin tin cdy, rdng 181 va minh bach dé nha dau tu, doanh
nghiép tham gia déng gbp ¥ kién xay dung chinh quyén dja phurong va céc s6,
ban, nganh. Trén co s d6 dénh gia cong tac diéu hanh cta chinh quyen dia
phuong va cac sd, ban, nganh trong ndm 2019, nghién clru g1a1 phép de nang cao
chi s6 ning lu'c canh tranh cap tinh nhitng n&m tlep theo ddng thoi d& xudt giai
phap nh3m chin chinh, khic phuc nhitng han ché, ton tai cia nhing linh vuc
dugc khao sat.

- Tao sy lan tda truyén thong manh mé vé DDCI 2019 ciia Bén Tre nhu 1a
diém nhén quan trong trong no luc trién khai cai thién méi truong ddu tu kinh
doanh theo tinh thdn Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 01 thang 01 nam 2019 cla
~Chinh pht v& tiép.tuc. thuc hién nhimg nhiém vy, glél phap chti yu cai thién
moi tru'émg kinh doanh, nﬁng cao nang lye canh tranh quoc gia nam 2019 va dinh
huérng den nim 2021. Tdng hop thdng tin, tiép tuc tao nén ting tuong tic gifta
cdng ddng doanh nghiép, nha dau tu théng qua mang x4 héi; tao kénh chi dong
tiép nhan thong tin tir cong ddng doanh nghiép dé cdng tac hd tro doanh nghidp



ngay cang hiéu qua, kip thoi va thiét thuc.
2. Yéu cdu

- Phuong phap xay dung h¢ théng chi s va tiéu chi danh gia DDCI dugc
lya chon tuong tyr cdc chi s thanh phan cia PC, tren co s¢ ap dung linh hoat,
phu hop vai thyee tién tai tinh Ben Tre va ¢6 sy tham van cua chuyén gia PCIva
cOng dong doanh nghiép trong sudt qua trinh x4y dung, trién khai thirc hién. h

- Viéc khéo sat, diéu tra ldy y kién phai duge thye hién véi ndi dung, tiéu
chi, d6i tugng cu thé, thiét thuc vé nhimg vén dé dang duoc nha dau tu, doanh
nghiép quan tdm khi thyc hién thi tuc hanh chinh; Phan anh khach quan tinh
hinh hoat ddng cling nhu nhiing khé khdn, vudng méc ctia nha dau tu, doanh
nghiép.

- Két qua khao sat, diédu tra lay y kién phai dugc tdng hop, phén tich, danh
gia mot cach ddy dd, khach quan, minh bach de bao cao lanh dao tinh; ddng thoi
1a cén cir dé cac so, nganh dia phuong va céc t6 chirc lién quan trén dia ban tinh
tnep thu v kién dong goP clia nha dAu tu, doanh nghiép; tir 46 d& ra céc giai phap
thiét thue, hiéu qua tiep tuc phat huy nhitng mat dé lam duge va nghiém tac
khac phuc nhung tdn tai, han ché nham néng cao chét lugng didu hanh cta chinh
quyén céc cp tir tinh dén co s6.

- Két qua khao sat, d1eu tra 14 mot trong nhimg cén clr d€ xem xét, so sanh
chét lugng didu hénh kinh t& cta chinh quyén dia phuong va cia céc S&, ban,
nganh thudc tinh Bén Tre trong viéc cai thién méi trudng dau tu kinh doanh,
ning cao nang luc canh tranh cua tinh.

IL. NQI DUNG

1. Pham vi khao sit

- Cac doanh nghlep dang hoat dong, san xuét kinh doanh, trién khai dau tu
di 4n trén dia ban tinh Bén Tre; cic hop tac x&, hd kinh doanh c4 thé.

- S& lugng du kién ]ghét phiéu didu tra: khoang 3.000 doanh nghiép, hop
tac x4, ho kinh doanh c4 thé (k¥ vong ty 18 hdi dap 25-30%).

2. P6i twong khao sat

Toan bd cac s&, ban, nganh va dja phuong cé lién quan dén cai thién méi
truong kinh doanh cta tinh. Cu thé, danh gia chinh thirc cho 34 don vi (trong dé
¢6 25 don vi s&, nganh va 9 dia phuong) trén dia ban tinh:

a) Céc s@, ban, nganh tinh: (1) S& K& hoach va Pau tur; (2) S& Tai chinh;
(3) S& Tai nguyén va M6 trudng; (4) S¢ Xay dung; (5) S¢ Giao théng Vién tdi;
(6) S¢ Cong thuong; (7) S& Nong nghigp va Phat trlen ndng thén; (8) S¢ Vin
héa, Thé thao va Du lich; (9) S& Théng tin va Truyén thong; (10) S& Y t&; (1 1)
~-8& Khoa hoc va Cong nghé; (12) Cuc T hué tinh; (13) DBéi nghi¢ vy Hai quan Bén
Tre ~ Chi cuc Hai quan cang My Tho; (14) Bao hiém x3 hdi tinh; (15) Thanh tra
tinh; (16) S& Lao déng, Thuong binh va X3 hoi; (17) S& Gido duc va Pao tao;
(18) S& Tu phép; (19) Céng an tinh; (20) Toa 4n tinh; (21) Ngén hang Nha nude
- Chi nhanh tinh Bén Tre; (22) Ban Quén ly khu cdng nghiép tinh Bén Tre; (23)
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Ban QLDA déu tu xay dung céc cong trinh nong nghlep va phat trién néng thén
tinh Bén Tre; (24) Ban QLDA dau tur x4y dung cdc cong trinh giao thong tinh;
(25) Ban QLDA dAu tu xdy dung céc cdng trinh din dung va céng nghiép tinh
Bén Tre. |

b) UBND céc huyén, thanh phé: Ba Tri, Gidng Tréom, Chiu Thanh, Binh
Pai, Mo Cay Béc, M6 Cay Nam, Cho Lach, Thanh Phit va Thanh phd Bén Tre.

3. Noi dung khio sat, didu tra Jiy ¥ kién va phwong 4n tinh diém xép
hang

- Céc chi s6 thanh phin DDCI ndm 2019 cho khdi sé ban nganh va dia
phuong gdm: (1) Ténh minh bach va tiép cin théng tin; (2) Tinh ning dpng v
hiéu luc cia hé thong sé ban nganh va dia phwong; (3) Chi phi thoi gian; (4)
Chi phi khong chinh thitc; (5) Canh tranh binh ding; (6) Hé trg doanh
nghigp; (7) Thiét ché phap ly, (8) Vai tro ciia ngwoi dieng diu s6, ban, nganh
va dia phwo*ng, (9) Ch: 50 u'ng dung cong nghé tlmng tin (Chinh quyén dién
ti2); (10) Tiép cfin dit dai va bn dinh trong sik dung dit.

- St dung cdu hoi mé dé tiép thu ¥ kién déng gop, hién ké cuia doanh
nghiép, cic hop téc x4, ho kinh doanh cé thé tir 46 dé xuét, klen nghi céc giai
phép vé co ché chinh sich cua tinh, can thién quy trinh giai quyét thu tuc hanh
chmh va tinh than, thai d6 cta cac cip chinh quyen thuge tinh nhim ning cao
chit lugng diéu hanh, gbp phin xdy dung tinh Bén Tre gin v6i hinh anh mbi

trudng dau tu kinh doanh thuén lgi.

- Phuong 4n tinh diém xép hang DDCI: Chi s6 DDCI duo'c xac dinh théng
qua tinh todn 10 chi s6 thanh phén va chuén héa theo thang didm 100; gén trong
s6 va tmh diém DDCI tdng hop gém diém c6 trong s6 clia céc chi sb thanh phin.
Viée xép loai DDCI dugce quy dinh cu thé theo phuong phép tinh cua ting nim
“tly theo yéu ciu, muc dich khao sat, ddnh gi4 cta timg nam.

4. Phwong phap khao sat

Diéu tra, khao sat két hgp sir dung nhiéu phuong phap phit hop higu qua,
bao gom:
- Khao sét bing thu tin qua dudng buu dién;
- Khao sat truc tuyén trén hom thu tryc tuyén ctia nhém nghién ctru doc
lap; |

- Khao sét truc tiép tai cac Trung tdm phyc vy Hénh chinh cong tinh; Vin
phong UBND cac huyen, thanh phd va thuc té tai mét s6 doanh nghiép nhim xac
thue thdng tin va kidm soét chét luong.

5. T8 chire cdc hdi nghi vé DDCI

. a) Hpinghj.phé bién, trién khai Bé chi sé DDCI -

- Théi gian: du kién trong théng 9/2019.

- Pia diém: tai Thanh phd Bén Tre.

- Thanh phan: khoang 300 dai bicu, bao gém:



+ Chu tri: Lanh dao UBND tinh; S& K& hoach va Pau tu; mdi don vj tu
van duoc lwa chon/hoédc dai dién VCCI.

+ Pai bidu s, ban, nganh, doan thé cip tinh: Lanh dao Vin phong Tinh
ly; Lanh dao Van phong UBND tinh; Lénh dao cac s@, ban, nganh, doan thé
tinh; Thuong truc T6 Xtc t1en diu tu va Khoi nghiép cac huyén, thanh phé; Doi
‘Nghiép vu Hai quan tinh Bén Tre; Lanh dao cac Trudng Trung cap, Cao déng,
Phan hiéu PHQG TP.HCM tai Bén Tre.

+ Pai biéu doanh nghiép: Hiép hoi doanh nghi¢p tinh, H)i doanh nhén tré
tinh; Hoi nfr doanh nhén tinh Bén Tre; hi€p hdi1 doanh nghiép cac huyén/thanh
phd; cac doanh nghiép, ho kinh doanh, HTX trén dia ban tinh.

+ Dai bleu 1a co quan truyen thong Bio Pdng Khéi, Pai Phat thanh va
Truyén hinh Bén Tre, Thong Tan X4 Viét Nam tai Bén Tre; mdt sb béo, dai
thudng tr trong khu vue.

- Kinh phi duw kién: khoang 112.700.000 dong (Bdng chir: Mgt trim
muoi hai tri¢u, bay tram ngan dong).

b) T4 chitc Hpi nghi cong bé két qud Bé chi sé DDCI

- Thoi gian: dy kién trong théang 4/2020.

- Pia diém: tai Thanh ph6 Bén Tre.

- Thanh ph?m: khoang 350 dai biéu, bao gdm:

~ + Chu td: Lanh dao UBND tinh; S& K& hoach va Piu tu; moi don vi tu
van duogc lua chon/hodc dai dién VCCIL

+ Dai bidu s, ban, nganh, doan thé cdp tinh: Lanh dao Vin phong Tinh
uy; Lanh dao Vin phbng UBND tinh; Lanh dao cac s&, ban, nganh, doén thé
tinh; Thudng tryc T Xic nen dau tr va Khoi nghlep cac huyén, thanh phd; Doi

Nghiép vy Hai guan tinh Bén Tre; Lanh dao cac Truong Trung cap, Cao dang,
Phan hiéu PHQG TP.HCM tai Bén Tre.

+ Pai biéu doanh nghiép: Hiép hoi doanh nghigp tinh, Hoi doanh nhén tré
tinh; H6i nit doanh nhén tinh Bén Tre; hiép hoi doanh nghiép cic huyén/thanh
phd; cac doanh nghiép, hd kinh doanh, HTX trén dia ban tinh.

.t Dai bxe:u 12 co quan truyén thong: Bao Pdng Khoi, Pai Phét thanh va
Truyén hinh Bén Tre, Théng Tan X4 Viét Nam tai Bén Tre; mdt so bao, dai
thudng trl trong khu vue.

- Kinh phi dy kién: khoang 123.450.000 ddng (Bdng chit: Mét trim hai
mueoi ba tridu, bon trdm ndm muoi ngan déng).

6. Tién do trién khai

- -Tu thang 8-9/2019: Lya chon va thué don vi tu vén; tap huan, phan tich
két qua DDCI Bén Tre 2019 va cng téc 1ap ké hoach cho s&, ban, nganh, UBND
céc huyén, thanh phé.

- Tt thang 10-11/2019: Hiéu chinh bd cong cu, cdp nhat co s¢ dir li¢u

doanh nghiép Bén Tre va rit mau.
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- Tir thang 11-12/2019: Thue hién khao sat.

- Tt thang 01-3/2020: Phan tich sb l:eu, tinh todn cac chi sd va vidt bao
c40 DDCI Bén Tre.

- Théng 4/2020: T4 chirc cong bd béo céo két qua DDCI 2019.
* 7. Kinh phi thuc hién

a) Tong kinh phi thue hién: khoang 1.547.850.000 dong (Bdng chir: Mot
1y, ndm tréim bon muoi triéu, tém trém ném mwoi ngan déng). Trong d6:

- Kinh phi thué tu van (tron géi): khoang 1.311.700.000 ddng (Bang chiz:
Mot ty, ba trdm mwoi mot triéu, bay tram ngan dong).

- Kinh phi trién kha1 cic hdi nghi phd bién, cong bd Bb chi sé DDCI:
khoang 236.150.000 ddng (Bang chit: Hai trdm, ba muoi séu tricu, mét trém
ndm muoi ngan dong).

b) Ngudn kinh phi: Giao 8¢ K& hoach va Diu tu phéi hop S& Tai chinh

x4y dung dy toan chi tiét, trinh Uy ban nhan dén tinh xem xét, cap kinh phi dé
thyue hién.

1. TO CHUC THUC HIEN

1. S& Ké hoach va Piu tw

- Trmh Quyét dinh thanh lap To cdng tic PCI-DDCI tinh Bén Tre dé 1am

ndng cdt trién khai thue hién.
- - Xay dung du toén kinh phi giri S& Tai chinh thim dinh @& trinh UBND

tinh xem xét, phé€ duyét. |

- Hop ddng véi don vi tu vin @& xay dung phuong 4n danh gia, bo chi sb
va ti€u chi danh gia; mau phleu khéo sat, phuong an khéo sat, phuong 4n tinh
diém tir cac ngudn dit liéu dé danh gi4 ning luc canh tranh ¢ip sd, ban, nganh, va
UBND céc huyén, thanh phé trén dja ban tinh.

- Phbi hop vdi don vi tu vén va cic co quan, don vi li€n quan x&y dung
phuong 4n cu thé dé dua cic ndi dung khao sat vao b chi s6 va tiéu chi danh g:a
cho phu hop theo timg giai doan va tinh hinh thuc té cia tinh.

- Chu tr1 phéi ho? véi cée co quan lign quan tiép tuc cdp nhat va ding tai
bd cau héi vé DDCI cam nang DDCI trén trang chuyén myc cia céc CO quan
trong tinh va trién khai cac ndi dung truyén thong khéc lién quan. In 4n tai lidu,
t& budm vé DDCI dé phuc vu truyen théng.

- Chu tri, cung cép thong tin, danh séch va dia chi lién hé cia doanh
nghi€p, hop tac x4, ho kinh doanh dang hoat dong dé don vi tu van phén loai,
phét phidu didu tra, khao sat.

- Cha dong phm hqp vou dom Vi tir vAn va céc ¢o quan lién quan trién khai
thuc hién cac cong viéc cta T cong tac (tp huln, chuyén giao dir liéu,...) dam
bao hi€u qua.

2. S& Tai chinh



Phéi hop trong cong tac thAm dinh lyra chon don vi tu van S& Tal chinh ¢o
trdch nhiém thdm dinh, trinh UBND tinh kinh phi, dam bao tién d6 trién khai Ké
hoach khao sat danh gia DDCI nam 2019.

3. Cuc Thué tinh

Chu tri, cung cap thong tin, danh sach va dia chi lién hé ctia doanh nghlep,
hop tic x4, h kinh doanh dang hoat dong (c6 phat sinh doanh thu va nop thué)
dé don vi tu vin phan loai, phét phiéu didu tra, khao sét.

4. S& Thong tin va Truyén thong

Tich cyc hudng din, dén dbc cac co quan bdo chi, truyén thong cia tinh
va trung wong day manh thyc hién tuyén truyén vé PCI, DDCI va cac ngi dung
lién quan dén Ké hoach nay; xay dung ké hoach truyén thong vé PCI, DDCI va
huéng din, dén dbc Dai Phét thanh va Truyén hinh tinh duy tri tuyén truyén va
phat huy hiéu qua cic chuyén muc trudc va trong qué trinh trién khai DDCI
nhim thu hat su quan tam thuc chét cua cong ddng doanh nghiép; chil tri lap bao
cao theo ddi tong hop céc nguon théng tin phan anh tir bdo chi va cac co quan
truyén théng vé PCI, DDCI tir cic sd, nganh dia phuong va ph01 hop cung cap
thudng xuyén vé thuong tryc Té Céng tac PCI-DDCI dé téng hop.

5. Céc s&, ban, nganh, UBND céac huyén, thanh phd

Phéi hop véi S& Ké hoach va Piu tu, co quan tu vn khao sat DDCI ¢
x8y dung, lva chon tiéu chi ddm bdo phu hop v6i ting phong ban, don vj tryc
thudc va céc phuong; xi. Chi dong nghién ciru va trién khai khao sét danh gia
cam nhén ctia doanh nghiep, hop tac x4, h kinh doanh ca thé vé méi truong diu
tu kinh doanh tai cac don v; trye thude dya trén bd chi so DDCI cna tinh, tir do
tao su canh tranh, th1 ‘dua vé chét luong diéu hanh kinh té gilta trong cac phong,
ban, phuong, xa. Tao dong lyc cai cach mdt cach quyét liét, dom, b trong viéc
néng cao chét luong giai quyét thu tuc hanh chinh lién quan dén nha dau tu,
doanh nghiép, hop tdc x3, ¢4 nhan va hd kinh doanh.

Chu dong day manh tuyén truyén thong tin vé& nd lyc cai thién B6 chi sb
DDCI cua don vi trén cac phuong tign truycn thong (websnte ctia don vi, dai bao,
tap chi) tao niém tin cho doanh nghiép vé mdi trudng dAu tu, kinh doanh cla

tinh.
6. Biao Pong Khéi, Dai Phat thanh va Truyén hinh Bén Tre

Thye hién thudng xuyén cc phong sy, bai viét, chuyén d& vé DDCI 2019
nham tuyén truyén rong réi dén céc co quan, ban, nganh trén dia ban tinh, cong
ddng doanh nghiép vé vai trd, tic déng ciia DDCI d6i v6i cong tac cai thién méi
truong dau tu, kinh doanh, néng cao ning luc canh tranh clia tinh Bén Tre.

7. Hiép hdi doanh nghi¢p, Hoi doanh nhin tré, Hi¢p hoi dira, Hoi nir
doanh nhin tinh Bén Tre va hiép hdi doanh nghiép cac dia phwong

Phéi hop cing don vi tu vin va S& K& hoach va Pau tu trong viéc tuyén
tmyen thong tin cho doanh nghigp hoi vién biét va dién phiéu khao sit vi céc
ndi dung lién quan dim bao trién khai hiéu qua qua trinh dénh gia DDCI nim

2019.
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Trién khai cac budi truyen théng giup hoi vién hiéu 15 ve viée didu tra,
khéo sat va déanh gia chi s6 DDCI; phcu hop vm don vj tu van trong viéc giri
phiéu, dén déc doanh nghiép hdi vién hdi dép phiéu diéu tra.

8. Pon vij tw véan

- Thyc hién cac ndi dung cong viéc theo hop ddng. Chu tri, phcn hop. vcn

cac co quan, don vi lién quan tb chuc khao sat, xay dl,mg phucmg én cu thé dé

dua céac ndi dung khao sat vao bg chi so va tiéu chi dénh gi4; mau phiéu khao sat,

phuong an khao sat, phuong én tmh diém tir cac nguon dir liéu cho phu hgp theo
timg giai doan va tinh hinh thyc té cua tinh.

- Chuyen giao toan b dir liéu cb 116]1 quan theo hgp ddng cho co quan
thudng truc. T chitc cong tic khao sat, tdng hop, phan tich, dénh gia cic co
quan, don vi lién quan tai dia phuong.

- Téng hop dir lidu va thyo hién chdm diém dgc 14p. Tham muu véi co
thudng truc thue hién cdng bd két qua khao sat DDCI 2019. Khuyén nghi voi
UBND tinh vé nhimg ton tai, han ché cta cic co quan, dia phuong va d& xuét
nhimg giai phap khéc phuc & UBND tinh chi dao.

Trén day 1a K& hoach trién khai B chi sé d4nh gia niing luc diéu hanh cép
s&, ban, nganh va dia phuong thufc tinh (DDCI) nam 2019, Uy ban nhan dan
tinh yéu cau céc co quan, don vi nghiém tic trién khai thuc hién./.

EMN NHAN DAN

Noi nhin:

- Vin phong Chinh phu (bao céo);

-B§ Ké hoach va Pau tr (bao céo),

- VCCI (Bdo c4o);

- TT.TU, TT.HDND tinh (bdo céo);

- Chi tich, cdc PCT-UBND tinh;

- Chanh, cic PCVP-UBND tinh;

- Céc sd, ban, nganh tinh;

- UBND c4c huyén, thémh phd;

- Higp hdi DN; Bao Ddng Khéi, Dai PT-TH Bén Tre;
- Cac phong: TCPT, TH, KT, KGVX, KSTTHC; Cao Vin Trong
- CTTDT; Trung ta4m Dich v Hanh chinh cOng;

- Lwu: VT. TK
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