UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LAO CAI Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
4 292 /KH-UBND Lao Cai, ngay 17 thdang 9 ndam 2019
KE HOACH

Thure hién Chi thi s6: 52-CT/TU ngay 20/8/2019 ciia Tinh iy Lao Cai vé tiing
cwong su lanh dao ciia Pang dbi voi cong tac phong ngira, phat hién, xir Iy co
hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gy phién ha cho ngwoi dan va doanh
nghiép trong giai quyét cong viéc (tham nhiing vit)

Thue hién Chi thi s6: 52-CT/TU ngay 20/8/2019 cua Tinh uy Lao Cai vé
tang cuong su lanh dao cia Pang d6i véi cong tac phong nglra, phat hién, xir Iy
c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho ngudi dan va doanh nghiép
trong giai quyét cong viéc (tham nhiing vit) (goi tat 1a Chi thi s§ 52); UBND tinh
Lao Cai ban hanh K& hoach thuc hién nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Nang cao nhan thie va trach nhiém cuia céc cap, cac nganh, t chuc, doan
thé va nhan dan ddi véi cong tac ddu tranh phong, chéng tham nhiing. Xac dinh 16
trach nhiém ctia nguoi dimg dau t6 chirc, co quan, don vi trong viéc phat hién, xir
ly, ngan chin cé hiéu qua tinh trang nhiing nhifu, gay phién ha cho ngudi dan,
doanh nghiép trong giai quyét cong viéc (tham nhiing vit).

Khic phuc tinh trang can bd, cong chirc, vién chirc vi dong co vu loi, loi
dung vi tri cOng tac, k& h& vé co ché, chinh sach, phap luit; lo1 dung 10ng tin, su
thiéu hiéu biét cua nguoi dan dé sach nhiéu, gay phién ha, kéo dai thoi gian gidi
quyét cong viéc, giai quyét khong dung quy dinh gy burc xuc, 1am x6i mon 1ong
tin ctia ngudi dan, doanh nghiép, can tré sy phat trién kinh té - x4 hoi cta tinh.

_ Kip thoi phat hién, d4u tranh ngan chan, xtr Iy nghiém minh hanh vi nhiing
nhiéu, gdy phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyet cong viée (tham
nhiing vit), timg budc day lu tham nhiing trén dia ban tinh.

2. Yéu cau

Viéc trién khai, thuc hién Chi thi s6: 52-CT/TU ngay 20/8/2019 cua Tinh
ty Lao Cai va ni dung Ké hoach nay phai duoc tién hanh nghiém tuc, thuong
xuyén, dugc tién hanh ddng thoi véi viée thuc hién nhiém vu chinh tri ctia mdi
cap, mdi nganh, gan véi viée thuc hién dong bo cac vian ban chi dao cua Trung
uong, cta tinh vé phong, chong tham nhiing; kip thot phat hién, xtr ly, ngén chan

c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho ngudi dan va doanh nghiép
trong giai quyét cong viéc (tham nhiing vit).

Nguoi dimg dau cac co quan, don vi phai dé cao trach nhiém néu guong,
guong mau thyc hi€n va tdng cuong trach nhiém trong cong tac chi dao, diéu
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hanh, kiém tra, thanh tra viéc thuc hién nhiém vu, cong vu, ky luat, ky cuong
hanh chinh thudoc pham vi quan ly nha nuéc dugc giao.

II. NOI DUNG

1. Quan triét, thuc hién nghiém, hiéu qua Chi thi sé: 52-CT/TU ngay
20/8/2019 ctia Tinh 0y gin véi viée tiép tuc thuc hién nghiém cac Nghi quyét, Chi
thi cia Pang vé phong, chong tham nhiing (PCTN); Luat PCTN nim 2018; Nghi
dinh huéng dan thi hanh Luat PCTN niam 2018 va cac van ban chi dao cia Trung
wong, Tinh Gy, UBND tinh vé PCTN.

Coi quan thuc hién: Cac s¢, ban, nganh, doan thé tinh; UBND cac huyén
thanh pho (cac co quan, don vi, dia phuong).

Thot gian thuc hién: Thuong xuyén.

2. Tang cuong trach nhiém nguoi dung d4u cac co quan, don vi, dia phuong
nguoi dimg dau trong 1anh dao, chi dao cong tac PCTN:

a) Nguoi dung dau cap Uy, cac co quan, don vi phai néu cao trach nhiém
trong 1anh dao, chi dao, cong tac PCTN; ngudi dung dau phai guong mau, di dau
trong viéc thuc hién cac quy dinh ctia Pang, Nha nudc vé PCTN; ting cudng
trach nhi€m trong cong tac chi dao, diéu hanh, kiém tra, thanh tra viéc thuc hién
nhiém vu, cong vu, ky ludt, ky cuong hanh chinh thudc pham vi dugc giao. Quan
triét, thuc hién nghiém tac Quy dinh so: 1171-QD/TU ngay 23/4/2019 cua Tinh
ly vé ‘trach nhiém néu guong cua can b, dang vién, trudc hét 1a can bd chu chdt
cac cap thudc Bang bd tinh Lao Cai; Chi thi sb: 10/CT- -TTg ngay 22/4/2019 cia
Tha tuéng Chinh pht gin voi viée thuc hién nghiém cac chi truong cua Pang,
phap luat ctia Nha nude vé PCTN, thyc hanh tiét kiém, chong lang phi; Chuong
trinh hanh dong sb: 58-CTt/TU ngay 08/4/2016 cta Tinh oty vé thuc hién Chi thi
s6: 50-CT/TW ngay 07/12/2015 ctia B§ Chinh trj vé tang cudong sy 1anh dao cta
Pang ddi voi cong tac phat hién, xir Iy vu viéc, vu 4n tham nhiing trong tinh hinh
hién nay.

Chi dao thuc hién nghi€ém trach nhi€ém gidi trinh cta co quan, don vi trong
viéc thuc hién nhiém vy, quyén han dugc giao khi c6 du luan xa héi, bao chi phan
anh vé vu viéc tham nhiing, tiéu cuc tai co quan don vi. Ly két qua viéc chap
hanh, thyc hién cong tac PCTN lam ti€u chi danh gid viéc hoan thanh nhiém vu
hang ndm cua tirng co quan, don vi.

3. Tang cuong tuyén truyén, gido duc, nang cao nhan thirc vé phong PCTN;
xdy dyng van hoa tiét kiém, khong tham nhiing, lang phi trude hét 1a trong can bo,
dang vién, cong chue, vién chue. Hudng dan, khuyén khich nguoi dan, doanh
nghi€p song, lam viéc theo Hién phap, phap luat, thyc hanh liém chinh khi dén
gidi quyét cong vi€e, ung Xir van minh, chap hanh nghiém quy tic, quy dinh tai
noi giai quyet cong viéc; khong tiép tay cho cac hanh vi tiéu cyuc, tham nhiing,
kién quyét khong moi gidi, khong dua héi 10; tuan tha cac quy tic, van hoa ung
XUr van minh; tich cyuc, chiit dong tham gia phat hién cac biéu hién, cac hanh vi
tham nhiing, 1ang phi, thong tin kip thoi, chinh xdc, trung thuc cho cdc co quan
chtrc ndng.
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4. Thuc hi€n nghiém Chi thi s6: 23-CT/TU ngay 08/11/2016 cua Tinh uy vé
lanh dao nang cao chat luong, hiéu qua cong tac kiém tra, giam sat, thanh tra
trong toan Pang bo va hé thdng chinh tri tinh Lao Cai giai doan 2016-2020; Chi
thi s6: 20/CT/TTg ngay 17/5/2017 cua Thi tuéng Chinh pht vé viée chan chinh
hoat dong thanh tra, kiém tra ddi v6i doanh nghiép. Tap trung thanh tra, kiém tra,
chén chinh, xir Iy nghi€ém minh, kip thoi cac hanh vi tham nhiing, lang phi trong
cac linh vuye trong diém nhu: Quan ly str dung dat dai, tai nguyén khoang san, tai
chinh, tin dung, dau tu xay dung co ban, mua sim, quan 1y tai san cong, thuc hién
chinh sach xa hdi, cong tac can bd.

Thanh tra, kiém tra thuong xuyén, dot xuét hoat dong thuc thi cong vu cua
can bo, dang vién, cong chirc, vien chire d€ kip thoi phat hién, xtr Iy hanh vi
nhiing nhi€u, gy phién ha trong giai quyét cong viéc cta ngudi dan va doanh
nghiép.

Tang cuong thanh tra, kiém tra dot xuat d6i véi td chirc, c4 nhan c¢6 du
hiéu tham nhiing, tiéu cuc; cc truong hop co dau hiéu t6i pham qua thanh tra,
kiém tra phai chuyén hd so vu viéc cho co quan diéu tra; xtr ly nghiém va cong
khai két qua xtr Iy hanh vi tham nhiing.

Thuce hi€n nghiém cac quy dinh cta DBang, phap luat ciia Nha nudce vé cong
tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo; bao dam giai quyét kip thoi cac
kién nghi , phan anh, t6 cao ctia nguoi dan va doanh nghi€p; chu trong giai quyét
dut diém tir co s6, khong dé ton dong don thu va xay ra khiéu kién dong ngudi,
vuot cp trén dia ban.

Tang cudng thuc hién t6t cong tac tiép nhan, xir Iy tin bao, t6 giac toi pham,
cong tac khoi td, diéu tra, truy t, xét x1r cac vu an tham nhiing, kinh té, chire vu;
xtr Iy nghiém, kién quyét, kip thoi nhitng hanh vi tham nhiing trong c4c co quan,
don vi ¢6 chirc ndng, nhi€ém vu thuc hién cong tac PCTN va nhitng nguoi bao che
hanh vi tham nhiing, ngin can viéc chdng tham nhiing.

5. Nang cao chat luong nguén nhan luc thuc thi cong vu thong qua viéc ddi
moi va thuc hién cé hiéu qua cong tac tuyén dung, quy hoach, ddo tao, sir dung,
bd nhiém, khen thudng, ky luat can bd, cong chirc, vién chuc; 14y hiéu qua, chit
lugng cong viéc va dao dirc cong vu 1a thude do quyét dinh viéc hoan thanh
nhiém vu hang nam; kién quyét loai bo nhimg can bo suy thoai vé tu tudng chinh
tri, dao duc, 16i song, c6 nhiéu du luan vé ti¢u cuc, tham nhing, khong con uy tin
ra khoi bo may cua Pang, chinh quyén. Trong .cong tac luan chuyén, diéu dong,
b6 nhiém, Iuu v lya chon, bd tri nguoi co du pham chat, dao duc, ning luc chuyén
mon nghi€p vu dé dam nhiém cac vi tri nhay cam, trong d6 co cac vi tri Trudng
doan thanh tra, gidm sat, kiém tra, kiém sat.

6. Pay manh cai cach hanh chinh; ra soat, thiét 1ap ky luat, ky cuong hanh
chinh gin véi viéc nang cao y thirc trach nhiém, dao duc cong vu trong phuc vu
nhan dan cua ddi ngii can bd, cong chirc, vién chirc. Té chire thue hién minh bach
trong cac th tuc hanh chinh, trién khai hé théng ghi am, ghi hinh, camera truc
tuyén tai cac dia diém c6 tiép xtc truc tiép gitta nguodi dan va doanh nghiép.
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Thudng xuyén ra soat quy trinh stra d6i, b sung quy dinh dé han ché viéc tiép
xUc truc tiép gitta ngudi dan va doanh nghiép véi cong chirc, vién chire trong giai
quyét cong vu. Péay manh tng dung cong ngh¢ thong tin trong hudng dan, tiép
nhan ho so va thong bao két qua giai quyét thu tuc hanh chinh, trong giam sat,
danh gia vé tinh than, thai do, trach nhi¢m, hi¢u qua giai quyét cong vu clia cong
chire, vién chire; xay dyng chinh quyén dién tir than thién, thuong xuyén cap nhat
va duy tri thong tin dé nguoi dan va doanh nghiép dé dang tiép can cac dich vu
cong truc tuyén. Mdi co quan, don vi, dia phuong cong bd, cong khai duong day
nong ho trg giai quyét thi tuc hanh chinh cho t6 chuc va nguoi dan dé nhudng
dan, tiép nhan, xir 1y tin bdo, t6 gidc vé tham nhiing, tiéu cuc trong giai quyét tha
tuc hanh chinh. Bao dam ngan chin bang duogc tinh trang loi dung chuc vy, quyén
han dé sach nhiéu, “voi vinh”, “chung chi” phuc vu dong co ca nhan, vu lg1 trong
thuce thi cong vu.

7. Phat huy sttc manh téng hop ctia ca hé thong chinh tri, co quan bao chi
va nguoi dan trong PCTN. Uy ban Mit tran T quéc Viét Nam, Hoi dong nhan
dan va cac td chtic thanh vién cc cap tang cuong hoat dong giam sat trong thuc
thi cong vu ciia cac co quan, td chic, cong chuc, vién chtic nha nude, gép phan
ngan chin xir Iy ¢6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gy phién ha cho ngudi dan
va doanh nghiép. Khen thudng, dong vién kip thoi co quan, td chirc, c4 nhan co
thanh tich trong cong tdc phong ngua, phat hién, xtr ly tham nhiing.

1. TO CHUC THUC HIEN

1. Tha truong, Gidm dbc cac so, ban, nganh, doan thé, UBND cac huyén,
thanh phd: Xay dung ké hoach trién khai, t6 chitc quan triét trong toan nganh, dia
phuong minh quan 1y thuc hién nghiém tac Chi thi sé: 52-CT/TU ngay 20/8/2019
ctia Tinh uy va nf1 dung Ké hoach nay; chiu trach nhi€ém trudc Chu tich UBND
tinh khi dé xay ra tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho nguoi dan va doanh
nghiép trong gidi quyét cong viéc (tham nhiing vit) trong co quan, don vi thude
pham vi quan ly ctia minh.

2. S& Tu phap chu tri, phdi hop véi S& Thong tin va Truyén thong, Bao Lao
Cai, Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh va cdc s0, ban, nganh, dia phuong: Tuyén
truyén, phd bién cac quy dinh phap luat vé phong chéng tham nhiing, tang cuong
cac bién phap tuyén truyén sau rong vé chinh sach, phap luat; huéng dan, khuyén
khich nguoi dan, doanh nghi¢p song, lam viéc theo Hién phap, phap luat, thuc
hanh liém chinh, khong tiép tay vdi tiéu cuc, tham nhiing, kién quyét khong dua,
moi gidi hdi 10; tuan tha céc quy tac, van hoa ung xtt van minh; tich cuc, chu
dong tham gia phat hién cac biéu hién, hanh vi tham nhiing, lang phi, thong tin
kip thoi, chinh x4c, trung thuc cho cac co quan chiic nang.

3. S& Thong tin va Truyén thong, Bao Lao Cai, bai Phat thanh va Truyen
hinh tinh: Xay dung chuyén trang, chuyén muc, t6 chure tot cong tac tuyén truyén
Chi thi s6 s6: 52-CT/TU ngay 20/8/2019 cua Tinh ty va noi dung Ké hoach nay;
kip thoi thong tin cong khai két qua phat hién, xir 1y cac vu viéc vi pham va ton
vinh nhitng dién hinh t6t.






