UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TiNH CAO BANG Pioc lap - Ty do - Hanh phic
S6: /653 /KH-UBND Cao Béng, ngay fyf thing 12 nam 2016
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwée tinh Cao Bing nim 2017

1. CAN cir x.iw DUNG KE HOACH

- Nghi quyét so 30¢/NQ-CP ngay 08 thang 11 nam 2011 cua Chinh phu ban
hanh Chu'orng trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 - 2020,

- Quyét dinh sb 225/Qb-TTg ngay 04 thang 2 nam 2016 cua Thu tudng
Chinh phi phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2016 -
2020;

- Quyét dinh sb 2421/QD-UBND ngay 14 thang 12 ndm 2015 cuia Uy ban
nhan dan tinh ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Cao Bﬁng
giai doan 2016 - 2020;

- Cong vin s6 207/BNV-CCHC ngay 11 1hang 01 nam 2012 cua By Néi
vu huong dan trién khai Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc
giai doan 2011 - 2020.

II. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Thyc hién c6 hiéu qua Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2011-2020 dugc ban hanh tai Nghi quyét sé 30c/NQ-CP ngay
08/11/2011 cia Chinh phu; diy manh cdng tac cai cach hanh chinh (CCHC) tai
cac s0, ban, nganh, Uy ban nhan dan (UBND) cac huyén, thanh phd, UBND cac
xd, phuong, thi tran (sau day goi tit la céc co quan, don vi) trén dja ban tinh; td
chuc thue hién c6 hi€u qua céc nhlf;m vy CCHC nam 2017, hoan thanh cac muc
tiéu da dugc phé duyét tal Quyet dinh s6 2421/QD-UBND ngay 14/12/2015 cua
UBND tinh ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Cao Bing
giai doan 2011 - 2020.

2. Muc tiéu cu thé
2.1. 100% van ban chi dao, huéng dan td chirc thue hién nhiém vu CCHC

ctia Trung uong va ciia tinh duoc trién khai t6i toan thé c4n b, cong chic, vién
chirc ctia cac co quan, don vi;

Cac vin ban, chi dao to chie thyc hién nhiém vu CCHC cua Cac co quan
don vi dugc xay dung cu the thiét thuc gin véi nhiém vy phat trién kinh té -
héi cta dia phuong va dugc t6 chire thuc hién c6 hiéu qua.

2.2. Ning cao chét luong xdy dung, thim dinh, kiém tra, ra soat hé thong
van ban quy pham phap ludt cua tinh, cua cac cap, cac nganh theo quy dinh cta
phap luat. 100% van ban quy pham phép luat cia tinh dugc ban hanh bao dam



tinh hop hién, hop phép, ddng b, kha thi; phi hgp véi yéu cdu nhiém vy va

thuc tién tai dia phuong.

2.3. Tép trung lanh dao, chi dao hoan thién viéc hé théng hoéa thu tuc hanh
chinh (TTHC) thuge thim quyen giai quyét cia cdc co quan hanh chinh Nha
nuéc thude 3 cdp chinh quyén (tinh, huyén, xa); 100% TTHC dugc cép nhat,
cong bd, cong khai kip thoi, dung quy dinh; thudmg xuyén ra soat TTHC, giam
ti da thdi gian, chi phi, tao diéu kién thudn lgi cho té chirc, ¢4 nhan va doanh
nghiép trong viéc thuc hién TTHC.

2.4. 100% co quan chuyén mon cap tinh hoan thanh viéc xay du‘ng du
thdo quy dinh chirc néng, nhiém vy, quyén han va co céu td chirc trinh cap co
thdm quyén phé duyét. 100% co quan hanh chinh Nha nuéc c6 co ciu can b,
cong chirc theo vi tri viéc lam va nhiém vy dugc phan cong.

Tir 30% trd Ién lanh dao s&, nganh, huyén, thanh pho 40% trg 1€n lanh
dao cap phong cta cac s, ban, nganh, huyén, thanh pho duge bdi dudng ning
cao k¥ ndng lanh dao, quan ly phu hgp véi vi tri chirc danh dam nhiém;

Tir 60% cén b, cong chirc cép xa dugc bdi dudng ky nang, nghiép vu
chuyén mon 90% trd lén cong chirc chuyén traich CCHC, céng chirc phu trach
bo phan tlep nhén va tra két qua cua cac sd, ban, nganh, huyén, thanh pho dugce

tap hudn vé tham muu té chirc thuc hién nhiém vu CCHC, ky nang giao tiép, k¥
nang hanh chinh...

2.5. 100% co quan hanh chinh cac ca‘ip ung dung phi'in mém quan ly van
ban va sir dung Trang thong tin dién tir cia co quan, don vij hiéu qua; téng 50
TTHC duoc cung cdp cho nguoi dan va doanh nghiép dudi dang dich vu cong
truc tuyén mirc dé 3, 4.

2.6. Phan dau trén 90% cac co quan hanh chinh nha nuéc cap tinh va don
vi hanh chinh cap huyén duy tri viéc ap dung Hé théng quan Iy chat lugng theo
tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dqmg cua don vj dat hiéu qua.
80% trd 1én cac co quan hanh chinh nha nuéc céap tinh, cap huyén thuc hién
cong bd viéc ap dung hé théng tiéu chuin chét Iuong theo TCVN 9001:2008.

2.7. T chirc thuc hién cé hiéu qua Quyet dinh s 09/2015/QD-TTg ngay
25/3/2015 cia Thi tuéng Chinh phi va Quyét dinh sé 34/QD-UBND ngay
22/10/2015 cia Uy ban nhén dén tinh, cu thé:

100% co quan hanh chinh nha nuéc giai quyét TTHC cho nguoi dén, t6
chirc, doanh nghiép theo co ché mot cira, mgt cira lién thong; dam bao 100%
TTHC thugc thim quyén giai quyét ciia co quan, don vj dugc niém yét cong
khai tai tru s& lam viéc va trén trang thong tin dién tir cua co quan, don vi;

Hoan thanh viéc trién khai thyc hién phin mém Hé thong mét cira lién
thong hién dai tai BJ phan tiép nhéan va tra két qua cia 100% sd, ban, nganh va
UBND céac huyén, thanh phé trong nam 2017.

2.8. Nang cao Chi s6 CCHC cua tinh, phan ddu nim 2017 dat trén 85%,
g6p phan nang cao Chi s6 PCI cua tinh.

I11. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

1. Cong tac lanh dao, chi dao diéu hanh cii cach hanh chinh



a) T:ep tuc quan triét va t6 chirc thuc hién t6t Nghi quyét sb 30chQ-CP
cia Chinh phi ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan
2011-2020; Chi thj s6 07/CT-TTg ngay 22/5/2013 cua Thu tudng Chinh phu vé
viéc didy manh thuc hién Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai doan
2011-2020; Chi thi sé 57-CT/TU ngay 27/6/2014 cia Ban Thuong vu Tinh ty
vé viéc tiép tuc lanh dao, chi dao tang cu‘cmg thyc hién cong tac CCHC tir nay
dén nam 2020; Chi thi s6 15/CT-UBND ngay 31/12/2015 ctia Chi tich Uy ban
nhan dan tinh vé viéc déy manh CCHC nha nudc giai doan 2016- 2020 trén dia
ban tinh; Chi thi ) lZICT-UBND ngay 07/10/2016 ciia Chu tich Uy ban nhan
dan tinh Cao Bang vé tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh va tang cudng ky
luat, ky cuong trong co quan hanh chinh nha nuéc tinh Cao Béng; Ké hoach
CCHC nha nudc cua tinh giai doan 2016-2020 va céc vén ban chi dao cia Trung
wong va ciia tinh vé CCHC.

b) Ban hanh kip thoi cac van ban chi dao diéu hanh CCHC. Tép trung chi
dao quyét ligt viéc thuc hién céc nhiém vy trong tam, bao gom thuc hién ding
quy dinh vé giai quyet TTHC theo co che mét cira, co ché mot cira lién thong;
trién khai thyc hién c6 hiéu qua phan mém Hé thdng mét cira lién thong hién dai
tai B phén tiép nhén va tra két qua cia cac co quan, don vj cAp tinh, cap huyén;
thuc hién cd hiéu qua cong tac dao tao, bdi dudng nhim néng cao chét lugng doi
ngll can b, cdng chirc, vién chirc. Lanh dao, chi dao trién khai thuc hién hiéu
qua cac nhiém vu CCHC nam 2017; cac dé an, du an cia B6 Noi vu va cac Bo,
nganh lién quan dén cong tic CCHC.

¢) Chi dao viéc k:ém tra, danh gia CCHC theo timg linh virc nganh phu tréch;
kip thoi phét hien chén chinh nhimg thiéu sét tmng qua trinh thuc hién. Thuc
hién danh gia két qua Chi s6 CCHC nam 2016 cia céc so, ban, nganh, UBND
céc huyén, thanh phd dam bao khoa hoc, khach quan, thuc chat.

d) Py manh théng tin tuyen truyén CCHC trén céc phuong tién théng tin
dai chung, trong d6 duy tri va nang cao chét luong chuyén myc CCHC trén bai
Phat thanh va Truyén hinh tinh; xay dl,mg chuyen muc vé CCHC trén Bao Cao
Bﬁng Phan 4nh trung thuc phan héi clia ngudi dan, doanh nghiép, té chirc vé
viéc thue hién CCHC cua tinh.

d) Xay dung, ban hanh Ké hoach CCHC nha nuéc tinh Cao Béing nim
2018 kip thoi theo quy dinh.

2. Xay dyng va to chirc thyc hién vin bin quy pham phap lujt
(QPPL)

a) Tiép tuc dbi méi va nang cao chat luong cong tac xdy dung van ban
QPPL; kiém soat chat ché viéc thuc hién quy trinh xdy dung, ban hanh van ban
QPPL thdm quyén ctia Hi dong nhan dan, UBND céc cdp dam bao ding trinh
tu, thi tuc theo quy dinh cia Luét Ban hanh védn ban quy pham phép luit nim
2015, Trong tam la:

- Thyc hién viéc l:‘i}_f y kién cua déi tuong chiu sy tac dong truc tiép cua

vin ban va cac co quan, t6 chirc ¢o lién quan trudce khi van ban QPPL dugc ban
hanh.



- T6 chirc xay dung chinh sach va thyuc hién danh gia tac dong d6i voi
chinh sach truéc va sau khi vian ban QPPL dugc ban hanh.

b) Nang cao chat luong kiém tra, ra soat vin ban QPPL, dam bao cong tac
kiém tra, ra soat dugc tién hanh thudmg xuyén, dung tham quyen, trinh tur, thu
tuc quy dinh. Thudng xuyén ra soat van ban QPPL dé dé xuat sira doi, bo sung,
thay thé, bai bo hoac dinh chi cic vin ban QPPL nhim hoan thién hé thong vin
ban QPPL cua tinh; dam béo tinh hop phép, tinh dong bg, tinh kha thi, phu hop

voi quy dinh ciia vin ban cAp trén, dap img yéu cau thyc tién trong quan ly diéu
hanh cua dia phuong.

¢) T chirc thuc hién cac ké hoach nam 2017: Ké hoach theo ddi tinh hinh
thi hanh phap luat; Ké hoach kiém tra, ra soat viéc thuc hién vin ban QPPL; bao
cédo muc d9 thyc hién, xir 1y két qua theo quy dinh. Ban hanh K& hoach theo ddi
tinh hinh thi hanh phap luat va Ké hoach kiém tra, ra soat viéc thuc hién van ban
QPPL nam 2018.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

a) Ban hanh va td chirc thuc hién cdc vin ban chi dao, cac ké hoach thuc
hién nhiém vy kiém soat TTHC trén dia ban tinh.

b) Thyc hién ra soét, danh gia TTHC, chuén hoa b TTHC trong céc linh
vuc quan ly nha nudc trén dia ban tinh, dé xuat véi Trung vong phuong an don
gian héa TTHC.

¢) Kip thoi céng bdé TTHC dugc sira dm bd sung, thay the hogc béi bo

trong céc linh vyc quéan 1y nha nudc thue thim quyén giai quyét cia ca ba cdp
trén dia ban tinh.

d) Cép nhat déy du, kip thoi hd so TTHC 1én Co s& dir liéu Quoc gia ve
TTHC. Duy tri két ndi gilra Cong thdng tin, trang thong tin dién tr cva tinh, cua

cac co quan, don vi véi Co s¢ dir ligu Quéc gia vé TTHC dam bao su thong
nhét, dong bd vé quy dinh TTHC.

e) Niém yet céng khai, day du, klp thoi, ding quy dinh cac TTHC da dugc
cong bo tai noi tiép nhén va tra két qua gtai quyét TTHC, trén Trang thong tin
dién tir cua cac co quan, don vi. Viéc giai quyét TTHC dam bao tuén thi theo
quy dinh cua cac TTHC da duqc cong bd.

g) Thuc hién tot viéc tiép nhén, xu ly phan énh, kién nghi ve quy dinh
hanh chinh. Niém yét cong kha1 dia chi tiép nhan, xur ly phan anh, kién nghi vé

quy dinh hanh chinh tai noi tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC, trén Cong
thong tin dién tir cia tinh va trén trang thong tin dién tir cia cac co quan, don vi.

h) Thuc hién t6t nhlem vu thdng tin, truyén thong vé klem soat TTHC. T6
chirc tip huan nghiép vu kiém soat TTHC cho cong chirc truc tlep thue hién cac
TTHC hoic lién quan dén TTHC ciia cac co quan, don vi nhim néng cao ning
luc thue hién nhiém vu cai cach TTHC.

4. Cai cach td chirc bd may hanh chinh nha nwéc

a) Thyc hlen t6t cong tac ph0| hop hoat dong giira cac co quan chuyén
mon cap tinh, cap huyén; tlep tuc hoan thién, thuc hién c6 hiéu qua quy ché lam
viéc cua céac co quan, don vi.



b) Cac co quan, don vi tiép tuc ra soat, danh gia vi¢c thyc hién phan cép
quan ly thudc linh vyre nganh phu trach dé kip thoi tham muu cho UBND tinh
diéu chinh, b sung nham tao diéu kién thuén loi nhét cho cac td chirc va cong
dan trén co s& quy dinh cia phap luat va diéu kién cu thé tai dia phuong.

¢) T chitc thuc hién ding quy dinh ctia Chinh phi, Thi tuéng Chinh pha,
B§ Ngi vy, cac Bg, nganh Trung uong vé td chirc bd may.

d) Té chirc thuc hlf;rl Ké hoach kiém tra tinh hinh té chirc va hoat dong cua
cac co quan chuyén mén cép tinh, cip huyén nam 2017; ban hanh Ké hoach nam

2018 (thue hién 16ng ghép theo ké hoach kiém tra CCHC; ké hoach thanh tra, kiém
tra cong tac ndi vu).

5. Xdy dumg va ning cao chét lrgng ddi ngii cin bj, cong chirc, vién chire

a) Tiép tyc thyc hién tot Luat Can bd, cong chirc va Luat Vién chire; thuc
hién Ké hoach s6 2508/KH- BCDCCCVCC ngay 10/9/2013 cia Ban Chi dao cai
cach cong vy, cong chire tinh Cao Bang vé viéc diy manh thyc hién cai cach che
d6 cdng vu, cong chirc cua tinh, trong d6 tdp trung vao viéc thu'c hién co cau
cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc lam da dugc co quan co thim quyen phé
duyét; img dung cong nghé thong tin trong hoat dong cong vu.

b) Thyc hién vigc danh gia can bg, cong chirc, vién chuc theo Nghi dinh
s6 56/2015/ND-CP ngay 09/6/2015 ctia Chinh pht vé danh gia va phan loai can
bg, cong chirc, vién chirc; gs"m ché d§ trach nhiém cla ngudi dimg dau voi ket
qua thi hanh nhiém vy, céng vu cia co quan, don vi.

¢) Té chirc thi ning ngach, tuyén dung cong chirc, vién chure theo hudng
cong khai, mmh bach, khach quan, khoa hoc; tuyen dung, bd nhlem ding ngudi
dap ‘mg yéu cau nhiém vu va vi tri viéc lam, phan anh dang két qua thyc thi
cong vu, nhiém vu; img dung cong nghé¢ thong tin vao cong tac tuyén dung va
thi ndng ngach cong chirc, thang hang vién chirc.

d) Téng cudmg dao tao, bdi dudng can bd, cong chire, vién chirc va can bd,
cong chuc cép xa theo tiéu chudn ngach céng chirc va chirc danh nghé ngh1¢p
nham nang cao nang luc thuc hién nhiém vy cia ddi ngii can b, cong chire, vién
chirc. T6 chirc thuc hién cé hiéu qua Ké hoach dao tao boi dudng cén bg, cong
chirc, vién chirc nam 2017; ban hanh kip thoi Ké hoach déo tao boi dudng can bg,
cdng chire, vién chirc nam 2018.

e) Thyc hién cong tac thanh tra, kiém tra hoat dong cong vu tai cic co
quan, don vj trén dia ban tinh.

6. Cii cach tai chinh cong

a) Tiép tuc thuc hién va danh gia chét luong thuc hién co ché tr chu, tu
chiju trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh; co ché tu
chu, tr chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vu ddi voi don vj sy nghiép cong
lap; co ché hoat ddng, co ché tai chinh ddi véi cac don vi sy nghwp y té cong
lap va gia dich vu kham, chira bénh cua cac co s kham, chira bénh cong lap; co
ché tu chu, tu chiu trach nhiém déi véi cac td chirc khoa hoc va cong nghé cong
1ap.



b) Nghién ciru cac gidi phép, diéu chinh phuong phap dinh mic khoan
kinh phi tai cic co quan, don vi nhim nang cao hiéu qua quan ly tai chinh cong
tal cac co quan hanh chinh, don vi su nghi€p bao dam sir dung c6 hig¢u qua Ngan
sach nha nudc duge giao, ddng thoi dat muc tiéu tiét kiém kinh phi dé tang thu
nhap cho ngudi lao dong.

c) Timg budc nghién ciru dé xuét céc giai phap, bién phap nhim thyc hién
viéc xa hdi hoa, huy dong toan xa hdi cham lo phat trién gido duc - dao tao, y té,
dan sb - ké hoach hoa gia dinh, van hoa, thé duc, thé thao; tap trung nang cao
chét lugng phuc vu dich vu y té, gido duc.

7. Hién dai hoa hanh chinh

a) Td chirc trién khai, thyc hién tét Nghi quyét sé 36a/NQ-CP ngay
14/10/2015 cta Chinh phi vé Chinh phu dién tir; Quyét dinh s6 1819/QD-TTg
ngay 26/10/2015 cua Thu tudéng Chinh phi phé duyét Chuong trinh quoc gia vé
ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua cac co quan nha nudc giai
doan 2016 - 2020 va cac van ban chi dao ciia Trung uong, cia cac bd, nganh vé
hién dai hoa hanh chinh.

b) Hoan thién, ban hanh Kién tric Chinh quyén dién tir tinh Cao Bing.
Cac sd, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phf':'r quan triét thuc hién cac nhiém
vy, gidi phap chu yéu dugc giao trong Ké hoach sb 3764/KH-UBND ngay
28/12/2015 cua UBND tinh vé hanh dong xdy dung Chinh quyén dién tir trén
dia ban tinh Cao Béng.

¢) Tang cudng sir dung thu dién tir cong vu trong trao dbi cong vige nham
dam bao an toan thong tin theo tinh than chi dao tai Chi thi s6 07/CT-UBND
ngay 06/05/2016 ciia Chu tich UBND tinh Cao Bing vé viéc ting cuong cong

tac dam bao an toan thong tin trong hoat dong ciia co quan nha nudc trén dia ban
tinh Cao Bing.

d) Tang cuang thuc hién img dl,mg cong nghé thong tin vao céc hoat dong
clia co quan, don vi; thuc hién tét hon viéc (mg dung phan mém quan 1y vin ban
- dleu hanh tai cac sd, ban, nganh, huyén, thanh phé; ting cudng sir dung chir ky
so trong trao ddi van ban dién tir. 100% co quan hanh chinh cung cap, dang tai
ddy du thong tin theo quy dinh trén céng thong tin dién tir hodc trang thong tin
dién tr cua co quan, don vi.

d) T chire thuc hién, bao cédo kip thoi két qua viéc th;rc hién Ké& hoach

img dung cong nghé thong tin nam 2017; ban hanh Ké hoach tmg dung CNTT
nam 2018 cuia tinh.

e) Nang cao chat lugng cung cép dich vu cdng truc tuyén; tang sb lugng
dich vu cong dugc cung cip truc tuyén mirc d6 3 va mirc do 4.

g) Tlep tuc tuyen truyen pho bxen 16 chirc thuc hién va bdo cdo két qua
tlen do trién khai viéc ap dung Hé thong quéan ly chit luong theo Tiéu chuén
quoc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat déng cua cac co quan, td chirc thude
hé thong hanh chinh nha nudc trén dja ban tinh theo Quyét dinh s6 19/2014/QP-
TTg ngay 05/3/2014 cua Thua tuéng Chinh phu.



8. Thure hién co ché mjt cita, co' ché mot cira lién thong

a) Cac co quan, don vi t chirc thyc hién ding Quyét dinh so
09!2015!QD TTg ngay 25 thang 3 ndm 2015 cia Tha tuéng Chinh phu, Quyét
dinh s 34/2015/QD-UBND ngay 22 thang 10 ndm 2015 cua Uy ban nhén dén
tinh ban hanh Quy ché thuc hién co ché mdt cira, co ché mét cira lién thong trén
dia ban tinh Cao Béng.

b) Nang cao chat lugng hoat dong ciia B¢ phén tiép nhén va tra két qua giai
quyét TTHC tai cdc co quan hanh chinh cac cap. Cong khai cac quy dinh, TTHC
thuoc thAm quyén giai quyét day du, thudng xuyén, ro rang, dé tlep cén, dé khai thac,
dé sir dung theo quy dinh. Tich cuc trién khai ap dung cac phan mém quan ly trong
quy trinh giai quyét TTHC.

c) Tnen khai thuc hién phan mém Hé thﬁng mot cira lién thong hién dai
tai B§ phan tlep nhan va tra két qua giai quyét TTHC cia cac co quan, don vj
hanh chinh cép tinh, cap huyén.

d) T4 chitc bdi dudng k¥ ning, nghiép vu hanh chinh cho d6i ngii cong
chic thyc hién nhiém vu tai B phan tlep nhan va tra két qua, cac co quan, don
vi t1ep tuc dau tu, trang bj co s¢ vat chat trang thiét bi 1am viéc tai B phén tlep
nhén va tra két qua déap (ng yéu cau nhiém vu.

IV. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Tang cuorng su lanh dao, chi dao cia céc cip ty Dang, chinh quyén cac
cap, o phdi hop cua cac co quan, don vi, dia phuong, sy giam sat cia Mat tran
td qudc cac cdp va ctia nhan dan trong wéc thuc hién cong tac CCHC, coi cong
tac CCHC thuc su la nhiém vu trong tam, thudng xuyén cua tinh.

2. Néang cao nhén thirc, trach nhiém cta can b, cong chirc, wen chirc dbi
vai cong tac CCHC, déc biét 1a néng cao trach nhi¢m, vai tr6 tryc tiép chi dao
ctia ngudi dimg dau cac co quan, don vi, dia phuong trong td chirc thyc hién céc
nhiém vu CCHC & pham vi co quan, don vi minh phu trach.

3. Tang cucmg cong tac kiém tra, d6n dbc viéc thuc hién; gan ché d¢ trach
nhi¢m cua ngum dimg dau véi két qua thi hanh nhiém vy, céng vu clia co quan,
don vi; gﬁn viéc thuc hién cong tdc CCHC véi cong tac thi dua khen thudng dé
nédng cao trach nhiém cua dgi ngli can bd, cong chirc, vién chirc trong thuc thi
nhiém vu.

4. Thuc hién viéc dao tao, boi dudng doi ‘ngl can bd, cdng chirc, vién
chirc bﬁng cac hinh thire phu hop, ¢6 hiéu qua. Bbi dudng, nang cao chét lugng
tham muu, dé& xuét, k¥ nang thuc thi céng vy cua doi ngu cong chic chuyén
trach CCHC, cong chirc lam viéc tai B phan tlep nhéan va tra két qua cua cac co
quan, don vi.

5. Tang cudng tinh cong khai, minh bach, trach nhiém cua hoat dong cong
vu. Chén chinh ky luat, ky cuong hanh chinh, kién quyét xir ly nghiém dm vai
nhung can bd, cdng chire vi pham phap ludt, gﬁy kho khén phién ha cho td chire
va cong dan. Thyuc hién tét chinh sach dal ngd, dong vién, khuyen khich can bg,
cong chirc, vién chic hoan thanh xuat sic nhiém vu. Ra soét, lua chon nhimg
cong chitc cé trinh d6 nang luc, co y thic trach nhiém cao va cé pham chét dao



dirc tt 1am viéc truc tiép & BO phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot
ctra, mdt ctra lién thong cia cac co quan, don vi.

6. BDam bao kinh phi cho viéc thuc hién Ké hoach CCHC cua tinh nam
2017 va giai doan 2016-2020; huy dong cac nguén luc phuc vu cho viéc thyc
hién c6 hiéu qua cong tac CCHC.

7. Pdy manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC trén Pai Phat
thanh va Truyén hinh, trén Bio Cao Bing nhim ning cao nhin thic, trach
nhiém cua cac co quan hanh chinh nha nuéc, don vi sy nghiép cong lap, cua can
bg, cong chirc, vién chirc trong thuc thi cong vu.

8. T6 chic gap mat, dbi thoai giira lanh dao tinh, lanh dao cac co quan
chuyén mén cép tinh, lanh dao cap huyén véi doanh nghlgp, tap trung thao g&
nhitng kho khan, vutmg méc Ve TTHC, thuc hlen tdt co ché mot clra, mot cura

lién théng, rat ngén hon nira vé thoi gian giai quyét TTHC cho td chirc, ca nhan
va doanh nghiép.

V. KINH PHi THY'C HIEN

a) béi véi nhimg nhiém vu thuéng xuyén cia cac co quan, don vi cdn d6i
sir dung kinh phi tir ngan sach dugc UBND tinh giao nam 2017.

b) Pdi vdi cac nhiém vu chung cua tinh nhur: boi dmmg cong chirc chuyén
trach CCHC, cong chirc lam viéc tal Bo phan tiép nhan vatra két gué cong chu‘c
dau méi vé klem soat TTHC trién khai viéc chdm diém Chi s6 CCHC; trién
khai thyc hién ké hoach, dé 4n, dyu 4n, nhiém vu CCHC cta tmh . S& Tai chmh
chu tri, phm hop véi S& Néi vu va cac co quan lién quan thdm dinh, trinh cép
thdm quyén phé duyét dy toan ngén sach, du toan kinh phl thuc hién.

b) Pbi v6i cac nhiém vu d6t xuét hodc l1an diu trlen khai thuc hién theo
chi dao cua cac b, nganh Trung uong thi ngoal céc ngudn kinh phl duoc hd trg
tur Tmng uong (néu cd), trude khi thuc hién cac co quan, don vi chu tri, phdi
hop v6i S& Noi vu xdy dung ké hoach, lap dy toén kinh phi giri S& Tai chinh
tham dinh, trinh UBND tinh xem xét quyét dinh.

VL. TO CHUC THYC HIEN

1. Thu trudng cac so, ban, nganh, Chu tich UBND cac huyén, thanh pho truc
tiép chiu trach nhiém chi dao trién khai va td chirc thuc hién cdc nhiém vu sau:

- Xay dung, ban hanh va td chirc thuc hién ké hoach CCHC nam 2017 cua
nganh, dja phuong phu hop véi chi dao cia Chinh phu, bg, nganh Trung wong
va ni dung ké hoach nay.

- Thuc hién bao cao CCHC dinh ky hang quy, 6 thang, ndm hoéc bao cao
dot xuat theo yéu cau vé UBND tinh (qua S& Nbi vu).

- T6 chic trién khai thyuc hién va bao céo tinh hinh, két qua thuc hién
nhiém vu dugc giao tai Ké hoach nay vé UBND tinh (qua S& Noi vu) dé theo
ddi, tong hUp va danh gia két qua.

- Tiép nhan, x ly kip thoi nhimg phan anh, kién nghi ctia c4 nhén, tb chirc
vé quy dinh hanh chinh.



2. Vén phong Uy ban nhan déan tinh cha tri, phdi hop véi cac sé, ban,
nganh tham muu t6 chire thyce hién Ké hoach 3764/KH-UBND ngay 28/12/2015
cua UBND tinh vé xay dung chinh quyen dién tr tinh Cao Bang; chiu trach
nhle;m phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan thdm dinh, trinh cip c6 tham
quycn ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh CCHC; cac ké hoach, dé 4n, du
an, nhiém vu CCHC cua tinh.

3. Céc sd, ban, nganh chiju trach nhiém chu tri, phéi hop vdi cac co quan
lién quan khac thuc hién cac nhiém vy CCHC sau:

a) S& Noi vu la co quan thuong truc tham muu, gitp UBND tinh thyuc
hién viéc chi dao, diéu hanh va to chirc thyc hién nhiém vy cong tic CCHC:

- Theo d&i, d6n ddc, hudng dan céc co quan, don vi trién khai thyc hién
Ké hoach CCHC niam 2017 cia tinh; tdng hop két qua thuc hién ké hoach

- Chu tri, phdi hop véi céc co quan lién quan thuc hién nhiém vu vé cai cach
t6 chirc bd may; xay dung va nang cao chit lugng ddi ngii can bd, cong chire,
vién chirc; thuc hién co ché mét cira, co ché mét cira lién thong; cac dé an vé
CCHC cua Chinh phu B6 Néi vu, cua tinh giao.

- Chu tri, phm hgp véi‘cac ¢ quan lién quan xdy dung va td chirc thuc
hién: Ké hoach kiém tra CCHC, Ké hoach klém tra tinh hinh t§ chic va hoat
déng cla céc co quan chuyén mén cép tinh, cp huyén; Ké hoach dao tao, boi
dudng can b, cong chirc, vién chirc ndm 2017.

- Kiém tra dinh ky va dot xuét ddi véi viéc trién khai thuc hién cong tac
CCHC tai cac co quan, don vi trén dja ban tinh va bao cao Chu tich UBND tinh
vé két qua kiém tra theo quy dinh.

- Tham muu, gitip UBND tinh trong viéc tong hop bdo céo céc co quan
lién quan vé céng tac CCHC cua tinh.

- Phéi hop véi cac co quan lién quan thuc hién cac nhiém vu, chuyén deé,
dé 4n, dy 4n vé CCHC.

b) S& Tu phap: Chu tri trién khai thuc hién ndi dung vé xdy ding va td
chirc thuc hién van ban quy pham phap luét, cai cach TTHC.

¢) S& Thong tin va Truyén thong:

- Chu tri tham muu xay dung va t6 chirc trién khai thuc hién ké hoach img
dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia cic co quan hanh chinh nha nuéec.

- Chu tri, phéi hop véi S& Noi vu va céc co quan bao chi, Dai Phat thanh
va Truyén hinh xdy dung cac chuyén trang, chuyén muc CCHC dé thong tin,
tuyén truyén cong tac CCHC cua tinh, cia co quan, don vi.

d) S& Khoa hoc va Céng nghé: Chu tri, phéi hop cac co quan lién quan
thuc hién 4p dung hé thng quan ly chat luong theo tiéu chudn TCVN ISO
9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nudc. Thuc hién quy
dinh co ché tu chu, tu chiu trach nhiém cia td chirc khoa hoc va cong nghé cong
1ap.



&) S& Tai chinh: Chu tri, phm hop véi cic co quan lién quan thdm dinh, cin

d6i kinh phi thuc hién CCHC cua céc co quan, don vi. Ch tri, theo ddi, don déc,
chi dao, hudng dan céc co quan, don vi thuc hién nhiém vu cai cach tai chinh cong.
e) S& K& hoach va Pau tu: Tiép nhan, xtr ly hodc tham muu cip c6 thim
quyén xir ly vudng mic cia doanh nghiép theo tham quyén. Chu tri, phoi hop véi
S& Xay dung theo ddi, don doc viéc thyc hién Quyét dinh s6 1441/QP-TTg,
g) Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Bao Cao Bgmg Xéy dung chuyen

muc, chuyén trang vé CCHC aé tuyén truyén va phan hdi y kién ca ngudi dan,
doanh nghiép, cic co quan, té chirc vé CCHC.

Trong qué trinh thyc hién, Tha tru(mg cac co quan, don vi dinh ky bao
cdo UBND tinh (qua S& Ngi vu) vé két qua thuc hién CCHC theo quy dinh; k]p
thoi phan anh, de Xuét nhimg khé khén, vuéng méc d¢é UBND tinh xem xét va
chi dao giai quyét cu thé./. ﬁ

Noi nhin: CHU TICH
- By Ngi vy (blc), i

- TT. Tinh uy (blc);

- TT. HPND tinh (b/c);

- CT, cac PCT UBND tinh;

- CVP, PCVP UBND tinh (d/c Chinh);

- Céc co quan Pang, MTTQ, Poan thé tinh;

- Cac Huyén ty, Thanh dy, Dang ty trirc thudc;

- Cac co quan Trung wong trén dja ban tinh;

- Bdo Cao Biing; Dai Phat thanh - Truyén hinh tinh; - y

- Trung tdm Théng tin, VP UBND tinh; Hoang Xuan Anh
- Luu: VT, NV, NC (Dg).
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AR CAC NHIEM VU CU THE CUA KE HOACH CAl CACH HANH CHINH NHA NUGC NAM 2017
1 ZRem theo Ké hoach s6 J653 /KH-UBND ngay 44 / A /2016 cia Uy ban nhédn dén tink Cao 8&%'

lién quan

Thivi gian
Nhigm vy Sin phim, két qui ddu ra thyre hign, | Coquanchitri | Coquan phdihgp | Dy tri kinh phi | Ghi chi
hoén thanh
L. CONG TAC LANH PAO, CHi DAO THU'C HIEN CCHC
1.Chi dgo, 1B chirc thychien Ké | Thusmg | ¥ fé:'[;';& Céc co quan, don vi, 16
hoach CCHC néim 2017 xuyén hguyén., thnh phé chirc, cé nhdn lién quan
1. Xay dymg, 16 chirc thyc hién
K& hoach CCHC cia tinh Céc s6: Tue phép, Téi
: G ; chinh, Thong tin va
i.n:e hnac:a:c_}ac nam 2018 cia Quyzlt;v; ;.am S& N v Feugil Bl Khioe
; ‘ hoc va Cong nghé, Bdo
Cao Biing, Pai PTTH
Khi ¢6 Cic s&: Tu phép, Tai
1. Chi 56 CCHC nam 2016 ciia huéng din S6 Néi chinh, Thang tin va
tinh duoc dénh gia cia Bj Noi L Truyén théng, Khoa
vy hoe va Cong nghé
2. Theo déi, danh gia CCHC Cée s Nai v, T
2. Dénh gid, xép hang Chi sb T Céic s, ban, "J:i‘:]’;:?;:'é';h;;.:ﬁ"g
CCHC nam 2016 ciia cdc 50, ban, & nganh, UBND cic Khoa h i C &
anh, huyén, TP 1,2/2017 Juyén, thinh phé oa hoe va Cong
g - * nghé va cac co quan




—

Théi gian

*|Nhigm vy cu thé San phém, két qué diu ra thye hign, | Co quan chitri | Coquan phéihgp | Dy tri kinh phi | Ghichd
hoiin thinh_
['gngz ngay Céhc s Tu phip, Tai
o Céic béo cdo Quy 1, 6 thang, Quf g —— chinh, Thong tin v
= Bl el CCHE b 111, BC nam 2017 3&;’* SeNEw Truyén théng, Khoa
10/12/2017 e vk Coing agee
1.T4 chire thye hién Ké hoach . . | Poan kiém tra ,
Kiém tra CCHC nim 2017; Béo Quy '[[I‘IQ“Y CCHC ciia tinh, C“d“' qi‘;‘gf:_: V' [32.600.0004
_ cdo két qua kiém tra nam 2017 S Noi vu b
4. Kiém tra viéc thyc hién '
CCHC tai ¢éc co quan, don v
: 3 Doan kiém tra CCHC
2. Ké hoach Kiém tra CCHC ndm | Quy IV néim s Ve
2018 cia tinh dugc ban hanh 2017 e HGs g c&t?éﬁ :‘g‘fﬁ;
; Thuémg
: sghtfafﬁfﬁﬁﬁ“;? PHL | uyén (i | Dai Phét thanh v [Céc cor quan, don vi, 16
Tru _vén hinh tinh sa:lul;na;:g Truyén hinh tinh |chire, ca nhén lién quan
2. Xay dung chuyén muc "Bﬁy N .
manh cai céch hanh chinh nha ‘3&"{‘;{;’; Béo Cao Bing [Co° wcﬁﬁ?ﬁ?é’,.“;ﬁ 24.000.0004
nuéc” trén bdo in . 1
i ) 3. Xiy dymg chuyén myc "Diy F = g
5. Ddy manh thong tin, twyén | anh cai cach hanh chinhnha | O °*“:|’Z"“ Béo Cao Biing C:“ e dI‘.’f' vh 10 145 000.0004
truyén vé cong tic CCHC trén || s 1ran bio dign tix muyc/thang chirc, ¢ nhdn lién quan
dja ban tinh




Théni gian

duge ban hanh

Nhiém vy cy thé San phim, két qua ddv ra thye bi¢n, | Co quanchitri | Co quan phiihgp | Dy tri kioh phi | Ghi chi
hodn thanh
4. Tin, bdi, inh vé CCHC duge Céc s, ban, -
Ging rén trang thdng tindign vy | TPNE (o oin UBND ede |4C °0 qan, dom vi, &0
Xuyén ; |chirc, ca nhén lién quan
clia cde co quan, dom vi huygn, thinh pho 2
f:‘é:H' “’C"d'* '“p“:;:’".““‘: & oii Thutmg | UBND céc huyén, |Céc co quan, dom vi, 18
T PAR S WS xuyén thinh phé  |chikc, c4 nhan lién quan
phit thanh cic huyén, thanh phé
1L XAY DUNG VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT
1. Bdo céo danh gia mirc df thyc Théng
hién Ké hoach nam 2017 12/2017 Cic sd, ban, nganh,
1. Ra sodt VBQPPL S& Tu phip UBND cic huyén,
2. Ké hoach nam 2018 ciia UBND thanh phd
tinh dugc ban hénh SV
1. Béo cao dénh gia mirc 4§ thuc Th
hién K¢ hoach theo di tinh hinh 12 Q;f],
2. Theo d6i tinh hinh thi hanh thi hanh phéap ludt nim 2017 p— %a; ;f;} mhn:i:
{phap tust P ey phﬁ s
2, Ké hoach theo ddi tink hinh thi
hanh phép luit ndm 2018 cba tinh | Quy IV/2017




Céng théng tin dién tir cia tinh.

Thai gian
Nhi¢m vy cu thé Sin phim, két qua diu ra thuc hign, | Coquanchitri | CoquanphSihgp | Dir tri kinh phi | Ghi cha
hoan thanh
1. Béo cdo dénh gid mirc 43 thyc Théng
A hién ké hoach nam 2017 12/2017 i il i
VBQPPL i Sé& Tu phép UBND ciéc huyén,
) thanh phé
2. Ké hoach nam 2018 cia UBND | . |
tinh duge ban hanh g Va0
Iil. CAl CACH THU TUC HANH CHIiNH
. . . |1. Bédo cdo danh gi mirc d§ thyc Théng .
1. Céc Ké hoach lién quan dén  |hign ké hoach nam 2017 1272017 Cdc s0. ban, nganh,
cai cach TTHC (ra soét, danh So Tu phap UBND céic huyén,
gid, kiém soat TTHC,..) 2. Ké hoach nam 2018 cia UBND | . thinh phd
tinh dugc ban hanh Rupavianl
2. Ty 1€ co quan chuyén mén
cdp tinh va don vi hanh chinh Céc 5o, ban,
cép huyén, cip xa cdng khai diy Dat trén 70% Nim 2017 |nganh, UBND cic S& Tu phap
44, ding quy dinh TTHC tai b huyén, thanh phd
phan tiép nhin va tra két qua.
3. T¥ 18 TTHC duge cing khai N
2 : Vin phong UBND | S& Tu phép; céc sé,
ddy di, ding quy dinh trén Pat 100% Nam 2017 tinh s




Thi gian

Jtinh duge ban hanh

Nhiém vy cu thé Sin phim, két qua diu ra thyc hi¢n, | Coquanchitri | Coquanphdibep | D tri kinh pbi | Ghi chna
boan thanh
4. Ty I¢ TTHC dvoc chudn héa
cong khai day du, ding quy dinh Céc &, ban,
firén Céng thdng tin, Trang tin Dat 100% N#m 2017 | nganh, UBND céc S Tu phép
dién tir clia cdc co quan chuyén huyén, thanh phé
mbn céip tinh, UBND céip huyén
%ﬁg :::“c:ﬁ:'f:;:‘ :::’T:ht:it Té chirc 02 16p tép hudn Nam 2017  |S& Tu phé %a;:l% ﬁ’iﬂ:'
thye hi¢n céc TTHC hogc lién P e thich b
quan dén TTHC
IV. CAl CACH TO CHUC BO MAY HANH CHINH
1. Tiép tuc thwe hién quy dinh
cia Chinh phti, Thi twéng , .
: Quyél dinh cia UBND tinh quy Céc s&, ban, 2
Chinki gl ehe 0, nedah Trakg |y 4ok ot b8 iy ol co N&m 2017 |nganh, UBND céc |4 &0 uan, don vi v
wong vé th chirc by may cde co don vi 5 . Ay c4 nhén lién quan
quan hanh chinh, don vi sy R ooy S phos
nghiép cong lap
1. Bao céo danh gi# két qua thuc Théng
hién ké hoach nim 2017 122017
2. Kiém tra tinh hinh t5 chirc va Céc sd, ban, nganh,
hoat ddng cia cic co quan Sa NGi vy UBND céc huyén,
chuyén mon cép tinh, cip huyén 2. Ké hoach nam 2018 ciia UBND | . . thanh phd
Quy IV/2017




Thiri gian
Im.ian vy cu thé Sin phim, két qué diu ra thyc hign, | Coquanchitri | Co quan phihgp | Dy tri kinh phi | Ghi chi
hoan thinh
V. XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG PO NGO CAN BQ, CONG CHUC, VIEN CHUC
1. Kip théi ra soat, bd sung vj tri ‘
vige lam, co céu ngach cong 100% co quan xdy dung D€ &n vi T Céc sd, ban,
chire, vién chikc trong cédc co tri viéc lam khi c6 sir thay dbi, umg nganh, UBND céc Sé Noi vu
quan, t6 chitc khi ¢6 su thay déi, |diéu chinh theo quy dinh S huyén, thanh phé
diéu chinh theo quy dinh
2. Thise hién co céu cong chirc, "
vién chirc theo vi tri viée lam 100% co quan don vi thye hi¢n Thudmg o ;
2 2 % 2 a 9 5 nganh, UBND cac S& Ndi vu
dugc cdp co thim quyén phé  |khi duge phé duyét xuyén i
huyén, thanh phé
duyét
3. Dy manh thue hign céi céch | - Thuc hién thu hiit ngudn nhin Céc 53, ban, _
ché 43 cong vy, cong chiic theo |V chit lugng cao dén cong tic Nim 2017 | nganh, UBND céc S Noi vy
K hoach s 2508/KH- i tinh theo quy dinh huyén, thinh phé
BCPCCCVCC ngay 10/9/2013
cia Ban Chi dgo day manh cai -
cach ché dj cdng vy, céng chirc | - Ung dung céng nghé théng tin ;
: Z A i ins Céc s, ban, nganh,
tinh Cao Béng trong tuyén dung cdng chire, vién i
805 % g npach VEBIE Ni&im 2017 S&r Ngi vu UBNﬂl.;) mc:pl»]:gwn
hang vién chirc
o -y ' . Cic s, ban
4. Dénh gid cong chirc frénco | 100% co quan, don vj thire hién; g .
s két qua duge giao Bio céo két qua dénh gi4 NemiABLT  ghub; LGNS edo Wb

huyén, thanh phé




Thoi gian

bTBD 2017)

Nhiém vy cu thé Sén phim, két qui diu ra thue hién, | Coquan chitri | Co quan phihgp | Dy tri kinh phi | Ghi obi
hoan thinh
" . . 1.
l’ TS ‘g‘g’ ‘é‘g‘;"éﬁ‘;’;ﬁ' Bl | Tir thing Céc s6, ban, nginh,
Oﬁ“ g L8, Lot 312017- Si Néi vy UBND cdc huyén,  |1.200.000.0004
ng chirc cip x3 theo Ké hoach 1212017 arh ohé
DTBD ném 2017 Tmkp
5. Do tao, boi dudmg can b, . sém
foo, b9 g b . Bk ok i gk Wt ud thic. | 1100 Podeg
cdng chirc, vién chirc hién ké hoach ném 2017 dan cta B§
e g Noi vu Céc sd, ban,
nganh, UBND céc
; huyén, thanh
3. K& hoach nim 2018 cia UBND | o 0 1y o0 o vé e
tinh duge ban hanh y
6. Thuc hién chinh séch tinh . " ; ,
gian bién ché theo Nghj dinh b (;ic cé.n b&.' cﬁng'chuc th'.m?c d";!' Céc ¢co quan, don 5 Né." vy, 50 Tl
- tinh gian bién ché duge gidi quyét | Nam 2017 7 chinh va céc co quan
108/2014/ND-CP ngay nghi ché 43 theo quy dinh v lién quan
29/5/2014 ciia Chinh phit uy q
7. Nang cao chat lugng d46i ngll |1, Trén 90% cén bd cip xa dat . Ny
cén bd, cong chire cép xi chudn v& trinh d§ chuyén mén Nam 2017 | €% huyén, thinh Sé Nji vy
theo quy dinh
2. 100% cbng chirc cap x3 dat
chudn vé trinh d3 chuyén mon Nam 2017 | C4¢huyén, thinh S& Néi vu
theo quy dinh
3. Trén 60% can bj, cong chirc
cép xa duge bdi dudmg chuyén Cic huyén, thinh .
mon, nghiép v (Béo cho két qua Niam 2017 phé Céc co quan lién quan




Thi gian

Nhig¢m vy cy thé Sin phim, két qui diu ra thye hign, | Coquan chiitri | Co quan phSihgp | D tri kinh phi | Ghi chi
hodn thanh

V1. CAI CACH TAI CHiNH CONG

100% co quan hanh chinh, don vj Céc co quan hénh
1. Thuc hién co ché twcha, ty  |S¥ nghiép cong Iap thyc hién cé Nam 2017 | chinh, don vj su Sé& Tai chinh
chiu tréch nhiém tai cic co quan |Di¢Y qua nghiép céng lép
héanh chinh, don vi sir nghiép
cong ldp

L Théng E— - -

Béo cdo danh gia 1212017 5S¢ Tai chinh Céc co quan lién quan
2. Xiy dyng phuong éin thuc : ; =
hién co ché ty chis, ty chiu trach [Té trinh thim dinh phuong &n ty a1y | 59 Khoa hoc va ‘?’" "I"“ m;ﬂh‘zg
nhiém tai céc 14 chirc khoa hoc  |chit Quy Congnghe | "8 :g i
va cong nghé cong lép ng nghé
3. Dénh gia viéc thue hién co . .
ché ty chi, tu chiu teich nhiém | Thing | SiKhoo boova S:“’I‘;“ . “hi'"fg
tai céc 1§ chic khoa hoc v cong @ 12/2017 Coéng nght i

ngh¢ cong lap




Thivi gian

Nbig¢m vu cy thé Sin phim, két qua ddu ra thye hign, | Coquanchitri { Coquanphdihgp | Dy trd kinb phi | Ghi cltd
hoan thanh
VII. HIEN DA HOA HANH CHINH
1. Béo céo danh gia mirc 46 thye Théng
. hién ké hoach nam 2017 1212017
1. Ké hoach img dung CNTT S& Thong tin va Cilos, bam, ogluh,
: bl Ee UBND céc huyén,
hang ném cua tinh Truyén théng thanh phb
2. Ké hoach (tmg dung CNTT n2m . V2017
2018 duoc ban hanh Quy
2. Ung dung phén mém quan ly Q T
it b i g migu 0 bD 1.00% co quanrchuy&n mon céi: Thuomg Cic sd, ban, $& Thong tin vé
fiasig LA b a0 4Bl odag tinh, UBND cép huyén thuc hién suyla nganh, UBND cde Truyén théng
viée ¢6 hiéu qua huyén, thanh phé
3. Ung dung phén mém quén Iy [100% co quan chuyén mén cip — Céc s, ban, Vin phong UBND
vin ban lién théng gitru cdc s, [tinh, UBND cdp huyén thyc hién i y&lg nganh, UBND céc | tinh; S& Thong tin va
ban, nganh, huyén, thinh phé.  [co hi¢u qua huyén, thanh phd Truyén théng
g Cé tir 15 dich vy cdng tré 1én Céc 54, ban, :
4.
. Gume cip dich VW cONB VS | quoe cung cdp trye tuyén G mite | Nam 2017 [nganh, UBND céc [ g Thon8 v
= 46 3 rés lén huyén, TP TR Ie




Thiri gian

Nhiém vy cu thé Sin phim, két qua ddu ra thire hién, | Co quan chitri | Coquan phdihep | Direri kinh phi | Ghichi
hoin thanh

5. T chie kiéfn tra viéc duy tri

4p dung Hé thong quan ly chat

luegng theo tiéu chufn quéc gia : , Thirémg S Khoahgeva | Céc co quan, don vi

TCVN ISO 9001:2008 vio hogt | D40 ¢d0 kétqui viée thyc hién | o> Cong nghs lién quan NS00 000

déng cla cic co quan hianh

chinh nha nuée trén dia ban tinh

6. Tb chirc Hai nghi tép hudn vé

vige 4p dung Hé théng quén ly Téng cyc Tiéu chudn

chét lugng theo tiéu chuin quéde e RS T Sé Khoahoe va | Bo ludmg Chét luong

gia TCVN 1SO 9001:2015 cho T6 chie hdi nghi Nim2017 | ™ cangnght | vAciccoqumniitn |22-8000004

céc co quan hanh chinh nha quan

nude trén dja ban tinh

7. Trién khai xdy dung va dp

dung Hé théng quan 1y chit

lugng theo tiéu chuin TCVN . : S Khoahocva | Céc co quan, don vi

1SO 9001:2008 vao hoat ddng Trién khai p dung 201 Cong nghé lién quan A A00 NI

cua 04 cor quan hanh chinh nha

nude chua xiy dyng, dp dung

8. Bdo cdo két qua viée dp dung

Hé théng ql;é_n ly c_hé! lugng Béo céo Thang Sa Khoa hoc va Ciéc co quan, don vj

theo tidu chufn quée gia TCVN 1172017 Cong nghé lién quan

1SO 9001:2008




Thi gian

* .

Nhigm vy cy thé Sin phém, két qua diu ra thyc hign, | Coquanchitri | Coquan phéihep | Dy tri kinh phi | Ghi chid
hodn thanh
VIIL THYC HIEN CU CHE MQT CUA, CO CHE MOT CUA LIEN THONG
1. Néing cao chét lugng thuc 100% s6 lwong TTHC dugc gidi Gl S, Céc co quan, don vi
hién co ché mdt cira uyt theo co ché mt ciea Nim SB1Y Jgiah, LD okt Hitm quan
“‘ e 4 huyén, thanh phé q
2. Dénh gid viée trién khai thi
diém phén mém Heé thing mét
ctra dign tir lién thong hién dai Biée céo Nam 2017 S& Ni vu Céc co quan lién quan
tai B phén tiép nhan va tra két
qua
3. Thye hién dong bé phiin mém = s
g : i 2 . i 5 Vién théng Cao Bing
Hgé th&ng mét cira dién tr lién Trién khai thuc hién tai 100% sa, . g
thdng hién i tai B phin tiép e Auylin, hakih A Nim 2017 S& Noi vu va cée c: u:::m lien | 4.000.000.000d

nhén va tré két qua
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