UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO DA NANG DPéc lap - Ty do - Hanh phiic
S6: 4742 /QD-UBND Pa Néng, ngay 6#thdng 3 nam 2017
QUYET PINH
Ban hanh Quy ché quan Iy, SIr dung H¢ théng thw dién tir
thanh ph6 Pa Ning

UY BAN NHAN DAN THANH PHO PA NANG

Cin ctr Ludt T6 chitrc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 ndm 2015;
Can cir Luat Giao dich di¢n tir ngay 29 thang 11 nam 2005;

Cén cur Luat Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Cén cr Ludt An toan théng tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015;

Cén cu Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nim 2007 cta
Chinh phu vé viéc ung dung Cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan
nha nuéc;

Theo dé nghj ctia Giam déc S& Thong tin va Truyén théng tai To trinh s6
314/TTr-STTTT ngay 14 thang 4 ndm 2017,

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan 1y, sir dung Hé
théng thu dién tir thanh phé Pa Ning.

Diéu 2. Quyet dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé cho
Quyét dinh s& 7971/QD-1JBND ngay 18 thang 10 nam 2010 cta Uy ban nhén
dan thanh pho ban hanh Quy ché quan ly, sir dung Hé théng thu dién tir thanh
phd Pa Ning.

Diéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé, Giam déc céc sd,
ban, nganh; Chu tich UBND céc quén, huyén, phuong, xa va Thu trudng céc co
quan, td chirc, ca nhan lién quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. Ued

TM. UY BAN NHAN DAN

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3;

- B TT&TT (dé bao cdo);

- TTTU, TT HPND TP (dé€ béao ciio);
- CT, cac PCT UBND TP;

- Luu: VT, STTTT.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO DA NANG Déce lap - Tu do - Hanh phuc

QUY CHE
Quan ly, sir dung H¢ thong, thuw dién tir thanh phd Pa Ning
(Ban hanh kem theo Qwe! dinh s6 3742 /QD- UBND ngay a?-thang 7 nam 2017
ciia Uy ban nhan ddn thanh phé Pa Nang)

Chuwong 1
QUY DINH CHUNG
Diéu 1. Pham vi, d6i tuwgng 4p dung
1. Quy ché nay quy dinh viéc quan 1y, str dung Hé théng thu dién tir thanh
ph6 Da Nang.

2. Quy ché nay 4p dung cho céc co quan, don vi, té chirc (sau ddy goi
chung la co quan) va cdc can bg, cong chirc, vién ‘chirc va nguoi lao dong
(CBCCVC-NLD) tai cac co quan nay dugc cap quyén st dung H¢ thong thu
dién tir thanh pho Da Ning.

Pi¢u 2. H¢ théng thw dién tir thanh phd Pa Ning

I. Hé thong thu dién tir thanh phé Pa Ning ¢6 tén mién theo dang
@danang.gov.vn.

2. Hé théng thu clién tr thanh phé Da Ning hoat dong song song tai dia
chi la https://mail.danarg.gov.vn (sur dung céng nghé Microsoft Exchange) va
https:/thudientu.danang.gov.vn (st dung cong nghé nguon mé OBM).

3. Dia chi thu dién tir thanh phd ciing dugce dung lam tai khoan ngudi
dung dé xac thue dang nhép mot lan (Single Sign On) vao He théng théng tin
chinh quyen dién tir tharh phd Pa Ning (tai tén mién egov.danang.gov.vn).

4. Hé théng thur dién tu thanh pho Pa Néng duge UBND thanh phd giao
cho S& Théng tin va Truyén thong truc tiép quan ly.

5. Trung tdm Phat trién ha tang cong nghé thong tin thanh phd Da Nang la
don vi du’o*t, So Théng tin va Truyén thong giao truc tiép van hanh Hé théng thu
dién tir thanh phé Pa Nang.

Diéu 3. Pinh dang dia chi hop thw dién tir

I. Hop thu dién tu ctia co quan, phong ban thude co quan la hop thu dugce
cap cho mdi co quan, pkong ban dé sur dung trao d6i thong tin, van ban cong vy
voi cac co quan, to chire, ca nhan khac.

Hop the co quan c¢6 dinh dang: <tén viét tit cia co
quan>@danang.gov.vn. Vi du: S¢ Thong tin va Truyén thong thanh pho Da



Ning s& duge cap hop thu don vi 1a sttt@danang.gov.vn.

Hop thu phong ban c¢6 dinh dang <tén viét tit cua phong ban>
@danang.gov.vn. Vi dy: Phong Céng nghé théng tin s& duogc cdp hop thu la
entt@danang.gov.vn. Trong truong hop nhiéu co quan ¢6 phong ban tring tén,
hop thu phong ban ¢6 dinh dang <tén cta phong ban - tén viét tit cua co
quan>@danang.g0v.vn. Vi du: Phong Thanh tra, S6 Thoéng tin va Truyén thong
duoc cap hop thu la thanhtra-stttt@danang.gov.vn.

2. Hop thu dién ur cua cé nhan (sau day goi tat 12 hop thu ca nhan) la hop
thu dugce cap cho timg CBCCVC-NLD theo dédng ky cua co quan.

Hop thu ca nhan c6 dang: <tén>< ho><tén lot>@danang.gov.vn, trong do
<ho> va <tén 161> dugc viét tat.

Vi du: Ong Nguyén Van Diing sé c6 dia chi hop thu dién tir ca nhén la
dungnv@danang.gov.vri

3. Céap phat hop thu cé nhan trong truong hop nhiéu ngudi ¢é ho, tén va
tén 1ot trung nhau:

a) CBCCVC-NLD yéu cau cip phat hop thu trude tién, hdp thu duogc cap
phat c¢o dinh dang da quy dinh tai Khoan 2 cua Piéu nay. Cac truong hop cap
phét sau s& duoc phan biét bing céch thém sé thir ty 1,2,3,... sau phan ho, tén va
tén lot.

Vi du: Pia chi dungnv(@danang.gov.vn da duoc cip cho 6ng Nguyén Vin
Diing, thi 6ng Ngé Van Dang hodc 6ng Nguyén Vian Diing (khac) dang ky sau
s& dugc cap dia chi la dungnv 1 @danang.gov.vn.

b) Dor véi truomg, hop nhiéu CBCCVC-NLD c6 tén va tén 16t trung nhau
¢d yéu cau tao thu dién tir cung thoi diém (cling ngdy) thi ngudi c6 cap bic,
chtre vu lanh dao cao hon sé dugc gilr nguyén dinh dang da quy dinh tai Khoan
2 clia Dicu nay.

Di¢u 4. Quy trinh cip mai, thay doi, hity bo hp thw dién tir
. Lap va gui yéu cdu cap méi, thay doi, huy bo hop thu CBCCVC

a) Truong hop co quan da sur dung Phan mém Quan ly ho so can bo cong
chue, vién chie (CBCCVC): Khi cén cap mai, thay do: huy bo hop thu cong
vu, co quan lap va giri phiéu yéu cdu nhu tai Mau Phiéu yéu cau 01 gui veé So
Thong tin va Truyén thong qua chie nang “Cép Email” trén Phan mém Quan Iy
hé so can b, cong chire, vién chire.

b) Truong hop co quan chua s dung Phin mém Quan ly hé so
CBCCVC: Khi cin cap méi, thay déi, hiy bo hop thu cia CBCCVC; co quan
lap va guri phiéu yéu cau (ban cimg) nhu tai Mau Phiéu yéu cau 01 vé So Thong
tin va Truyén thong.

2. Lap va gui yéu cau cap mai, thay d6i, hiy bo hop thu co quan: Lap va



guri p‘hiéu yéu cau (ban c¢img) nhu tai Mau Phiéu yéu cau 02 vé So Théng tin va
Truyén thong.

3. Thuc hién cap radi, thay ddi, hiy bo hop thu

a) Trudong hgp co quan gui yéu cau qua Phan mém Quan ly ho SO
CBCCVC: Trong 01 ngéy lam viée, S& Thong tin va Truyen thong thuc hién cap

mai, thay doi, huy bo dia chi hop thu va gui thong bao két qua thuc hién dén co
quan gui yéu cau thong qua Phan mém Quan ly h6 so CBCCVC.

b) Trudng hop co quan giri Phiéu yéu cau (ban cimg) dén So Thong tin va
TI‘U}GI‘] thong: Trong 01 ngay lam viéc, S& Thong tin va Truyen thong sé thong
bdo két qua thuc hién theo thong tin lién lac trong Phiéu yéu cau.

4. Cac hop thu di¢n tir khéng duoc truy xuét trong thoi gian ba (03) thang
ké tir lac cap méi hodc lan truy xuét sau cung, S& Thong tin va Fruyen thong sé
thu hoi dé tiét kiém tai nguyén luu trir va tinh todn cua hé thong Neu ¢6 nhu cau
str dung lai nhirng hop thu da bi thu héi, cac co quan guri yéu cau cap lai hop thu
dién tr theo hudng dan tai khoan 1 Diéu nay.

Dic¢u 5. Chuan thong tin trao dbi

I. Tét ca cac théng tin trao ddi qua Hé thong thu dién tir thanh phd Pa
Nang phai bao dam tuén thu cic tiéu chuan vé (mg dung cong ngh¢ thong tin
trong cac co quan nha nude duge Chinh phi hodc Bo Thong tin va Truyén thong
ban hanh.

2. Céc thong tin dir li¢u dang chir gui qua H¢ théng thu dién tir thanh phd
Da Nang su dung thong nhat phéng (Font) Unicode va Bo ma céc ky tu chir Viet
theo ti¢u chuan TCVN 6909:2001.

) Chuwong II .
SU DUNG THU PIEN TU THUC HIEN CONG VU

Ditu 6. Thong tin duge trao doi qua HEé thong thu di¢n tir thanh phd

I. CBCCVC-NLD chi duoc str dung hdp thu thuge Hé thong thu dién tr
thanh phd dé guri van ban va trao déi nhimg thong tin mang tinh chat cong vu.
Khéng sir dung Hé théng thu dién tir thanh phd vao muc dich khong lién quan
dén cc")ng vu.

- Truong hop cic co quan chua st dung Phan mém QLVBDH dung
chung cua Hé théng théng tin Chinh quyén dién tu thanh pho Da Nang dé giri
lién thong van ban dién tu, thi phai sir dung hop thu co quan dé trao doi cac loai
van ban sau day:

a) Lich lam viéc cua co quan.
b) Giay moi hop, moi tham du dao tao, tap huén va tai liéu kém theo.

¢) Nhirng van ban guri dén nhimg co quan dé biét, dé bao céo.



d) Céc van ban dé nghi gop v va du thao can gép y kém theo.
d) Bao céo dinh ky céc cép.

e) Thong bdo.

2) Ké hoach.

h) Nhirng thong tin chi dao, diéu hanh cua lanh dao céc cép.

3. Nhimg van ban chuyén trén He¢ théng thu dién tir thanh phd Pa Ning
phii hop véi quy dinh cuia phap luat vé giao dich di¢n tur ¢6 gia tri phap ly, do do
khi da gui van ban dién tu trén He thong thu dién tir thanh phd, céc co quan
khong can phai giri thém van ban gidy.

4. Céc co quan di dugce cép chit ky s6 chuyén ding cua Ban Co yéu
Chinh phu phai su dung chir ky s6 nay dé ky vao van ban dién tir truée khi thyuc
hién trao d6i van ban trén Hé thong thu dién tir thanh phd.

Pi¢u 7. Quy dinh vé dung lwong va van dé lwu triv dir liéu thw dién tir

[. Dung lugng dugc cdp cho mdi hop thu cong vu la 2GB, dung lugng
dinh kem tap tin t6i da la 20MB.

2. Khuyén nghi CBCCVC-NLD sir dung céc phan mém quan ly thu dién
tr trén may tinh ¢4 nhén (vi du: Microsoft Outlook, Mozilla Thundprbird,...) dé
truy cap va luu trir thu dién o dugce thuan loi, khong bi gidi han vé dung luong
hop thu.

) Chwong I )
SU DUNG THU DIEN TU AN TOAN

Diéu 8. Quan Iy mat khdu thw dién tir
1. Dat mat khau

a) Dé bao dam an toan an ninh thong tin, CBCCVC-NLD va céc co quan
phai thay d6i mat khau sau lan déu tién truy cép hop thu, khong duge tiép tuc str
dung mat khau mic dinh duge cap tai thoi diém khoi tao hop thu. Truong hop
sau 03 ngay lam vigc khong d6i mat khau mac dinh hodc sau 06 thang khong doi
mét khau méi thi Hé thong sé khod tai khoan da duge cip.

b) Mat khau thu dién tir phai ¢6 do phire tap cao, trong d6 d6 dai toi thiéu
la 12 ky tu va co chira déy du céc loai ky tu: ky tu hoa, ky tu thudng, ky tu so va
ky tu dac biét.

¢) Khong str dung céc théng tin d& dodn cla c4 nhan dung lam mat khau
nhu tén, ngay thang nam sinh, so dién thoai...

2. Quan Iy mat khiwu an toan
a) Khong st dung mdt mat khau cho nhiéu tai khoan.

b) Khéng luu mat khau vao céc tdp tin vdn ban thong thuong, khong ghi
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ra giéy dé trén ban lam v éc hodc trén dién thoai di dong.

¢) Thay d6i mét kkdu dinh ky, téi thiéu 03 thang mot lan.

d) Khong giao tai khoan hop thu dién tir cong vu cho nguoi khac sir dung,
khong sir dung hop thu dién tir cong vu cua ngudi khac.

d) Truong hop bi mat mat khau, phai lién lac, théng bdo ngay voi S&
Thong tin va Truyén théng dé dugce ho tro.

e) Nguoi duoc cdp hop thu dién tir ca nhan hodc dugc ty quyén quan ly
hép thu cua co quan ¢o t-ach nhiém bao quan va bao dam an toan ctia mat khau,
chiu trach nhi¢m lién quan dén thi¢t hai do hanh vi v6 y hodc ¢6 y dé 1o mat
khau.

Di¢u 9. Sir dung thu dién tir an toan

Khi str dung hop thu dién tr cong vu, nguoi su dung can tuan thil cac
nguyén tac sau:

l(huyén cdo CBCCVC-NLD khong truy cap Hé thng thu dién tir thanh
phé Da Ning bing may tinh khéng bao dam an toan nhu may tinh tai cac diém
dich vu internet cong cong, may tinh khéng rd ngudn goc.

2. Khong sur dung hop thu dién tur cong vu dé dang ky dich vu thuong mai
dién tu, cac dién dan, maag xa hoi, tro choi dién tu,...

3. Khong thiét 1ap ché d6 chuyén thu tr dong tir hop thur dién tir cong vu
duoc cap den cac hop thu cong cong, cac hop thu khac khong do thanh pho cap.

Dicu 10. Xir Iy thw rac

CBCCVC-NLD tuyét dbi khong mo cac thu dién tir khong rd nguén géc,
thur ¢6 cac lién két (link) hodc tap tin dinh kém la, c6 du hiéu kha nghi. Can lap
tirc chuyén céc thu nay dén dia chi chanthurac@danang.gov.vn dé bo phan ky
thudt hd trg kiém tra, ngiin chin va xu ly, tranh phat tan thu dién tir ¢ ddu hiéu
kha nghi dén nguoi sir dung khéc.

' Chu-qng Py ) X
TRACH NHIEM TO CHUC, CA NHAN
Diéu 11. Trach nhiém ciia S¢ Thong tin va Truyén thong

. So Théng tin va Truyén thong la co quan chuyén mén giap UBND
thanh pho thue hién cong tac quan ly nha nudc, to chire van hanh Hé théng thu
dién tur thanh pho Da Nang, ¢6 trach nhiém chi tri thuc hién céc cong viéc:

a) Quan ly vé viéc cdp mai, thay ddi, hiy bo thur dién tir thanh phé.

b) Tham muu Uy ban nhédn déan thanh ph(’?") to chrc, trién khai céc quy dinh
cua Thu tuong Chinh phu, Bé Thong tin va Truyén thong trong vice sur dung thu
dién tu cong vu.



) :[‘6 chire theo ddi, thanh tra, kiém tra viéc str dung Hé théng thu dién tr
thanh pho Da Néng, xur |y cdc vi pham va dua tiéu chi sir dung thu dién tr thanh
pho vao B chi tiéu danh gid, xép hang tng dung CNTT cia céc co quan nha
nude hing nam.

d) Béo cao dinh kv 06 thang (trude ngay 20/7 cua ndam), nam (trudce ngay
20/01 nam ké tiép) hodc dot xuat vé hoat dong va tinh hinh sir dung He théng
thu di¢n tir thanh phd cho UBND thanh phé.

) T6 chire thyre hign cac giai phap theo quy dinh dé bao dam an toan cho
h¢ thong thu dién tir.

2. Chi dao, giao Trung tdm phét trién ha tang CNTT thanh phé ¢6 trach
nhiém:

a) Truc tiép thuc hién cong téac ky thuat dé cap mdi, thay di, hiy bo thu
dién tu thanh pho theo cac phiéu yéu cau va theo chi dao cia S¢ Thong tin va
Truyén thong.

b) Giam sat va kip thoi chan thu réc
¢) Xur ly su ¢6, mét an toan an ninh théng tin
d) Thuong xuyén kiém tra, bao dudng dinh ky cho ha tang k¥ thuat cua

Hé théng thu dién tir thanh phd Da Néng, bao dam hé thong hoat dong 6n dinh,
tin cdy, phuc vu hiéu qua cho yéu céu céng viéc ctia cac co quan.

d) Tuay theo tinh hinh khai thac, s dung cua Hé¢ théng thu dién tir thanh
phd Da Ning, cht dong dc xuat trién khai cdc giai phép cdng ngh¢ cua cac nha
cung cap khac nhau dé (i uu vé mat chi phi ban quyén, tai nguyén van hanh he
thong, trong d6 uu tién trién khai cac giai phap thu dién tir trén nén phdn mém
nguon mo.

¢) Thye hién chinh sich an toan théng tin, phong chéng virus, phong
chong thu rac trén Hé thong thu dién tr thanh phé Da Nang.

2) Dc xuat So Théng tin va Truyén théng ning cap, phat trién va ma rong
ha ting, trién khai cac chinh sich bao mat, dao tao ngudn nhan lyc cong nghe
thdng tin nham bao dam cho viéc quan ly, van hanh Hg théng thu dién tir thanh
phé thong sudt, hiéu qua

h) Thuc hién cép mat khau mac dinh ban dau hodc khoi phuc mat khau
cho tai khoan thu di¢n ti: Mét khau duge cap phai co it nhat 12 ky ty, chia
day du cac loai ky tu: ky wr hoa, ky tu thuong, ky tu s6 va ky tu ddc biét. Tai
khoan duge cép khac nhau, mat khdu duge cdp ciing phai khéac nhau,

h) Bao cdo S& Théng tin va Truyén thong

- Bao cdo sy O mit an toan an ninh thong tin trong vong 08 gio, ke tir lac
xay ra su co;

- Bao cao dinh ky 06 thang (trudc ngay 10/7 cua ndm), nam (trudc ngay



10/01 nam k¢é tiép) hodc dot xuat vé hoat dong va tinh hinh su dung H¢ théng
thu di¢n tu thanh pho;

- Bdo cdo danh séch hop thu sau 03 ngay khong doi mat khau mac dinh
hodc sau 06 théang khong d6i mét khau méi cho S& Thong tin va Truyén thong.

Diéu 12. Trich nhiém cia Sé Noi vu

Thuong xuyén ra soat, ndng cép, hiéu chinh bo sung chirc ning tao mdi,
thay doi, huy bo thu dién tur thanh pho trén Phan mém quan ly ho so CBCCVC
dap ung, phu hop vadi yéu cau quan ly thuc te.

Diéu 13. Trich nhiém ciia cac Sé: Tai chinh, Ké hoach va Pau tw

S¢ Tai chinh, S& Ké hoach va Pau tu phoi hop voi S Thong tin va
Truycn théng trong viée bo tri kinh phi dau tu, nang cap h¢ théng phan mém,
thiét bj va dao tao nhan uc, dam bao cho Hé thong thu dién tir thanh phd Da
Nang hoat dong thong sudt, c6 hiéu qua.

Di¢u 14. Trach nhiém ciia cic co quan siv dung Hé théng thu dién tir
thanh pho Pa Nang
1. Thye hién phiéu yéu cau cdp méi, thay doi, hiy bo thu dién tir thanh
pho cho céac b phén, ca nhan thudc tham quyén quan ly cua co quan minh.
. Trién khai cac giai phap bao mat, an toan thong tin, phong chéng virus,

luu trir thong, th, dat va quan ly mét khau an toan,... theo Quy ché nay va hudng
dan cua So Thong tin va Truyén thong.

3. Cur céan bo giup lanh dao co quan theo ddi, don doc tinh hinh st dung
thu dién wr thanh pho Ba Nang trong noi bé co quan minh.

4. Khi phat hién hép thu dién tr thanh phd Da Ning ¢6 su ¢b, théng béo
cho S& Thong tin va Truyén thong, tang 24, Trung tdm Hanh chinh thanh pho,
s6 Tran Phu, thanh pho IDE! Nang, email: stttt@danang.gov.vn, dién thoai: (0236)
3840125, dé kip thoi c6 giai phap xir Iy, khac phuc.

Diéu 15. Trach nhiém ciaa nguoi duge giao quan ly, sir dung hop thw
co quan

l. Thi trudng co quan chiu trach nhiém vé viéce sur dung Hop thu co quan;
Thu truong co quan ¢ thé truc tiép sir dung hodc co thé uy quyén cho mot ca
nhan trong co quan su dung.

2. Khi nhan duge thu dién wr tai hop thu co quan, nguoi duoc giao quan
ly hop thu 6 trach nhieém kip thoi bao céo lanh dao co quan day di ndi dung thu
dién wr dé lanh dao but phé, chi dao xur ly.

Diéu 16. Trach nhi¢m ciia nguwoi dwoe cap hop thu ca nhan

I. Chap hanh nghiém tlc cac quy dinh clia Quy ché ndy; cdc hudng dan
cua So Théng tin va Truyén théng trong viée glii, nhan thu dién tir va chiu trach
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nhiém vé ndi dung thénz tin duge gtri tir hgp thu ca nhdn cua minh; dic biét, '
khong giao tai khoan hop thu ca nhan dé nguoi khac sir dung.

2. Kip thoi bao céo lanh dao co quan cac thu dién tu co dau hiéu vi pham
phap luat.

3. Khong gui cac van ban, thong tin mat qua He théng thu dién tir thanh
phd Da Nang.

4. Chép hanh ché do thanh tra, kiém tra cua céc co quan chiic nang Ve
viéc quan ly, sur dung H¢ thong thu dién tu cua thanh phdé Da Nang.

) Chuong V
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 17. Thu truong cac co quan td chie trién khai thye hién Quy ché

ay trong pham vi quan ly cua minh. Trong qua trinh thu‘c hién, néu gap vudng

méc thi phan anh vé S& Théng tin va Truyén thong dé tong hop, bo céo Uy ban
nhan dan thanh ph6 xem xét, chi dao kip thoi./.

TM. UY BAN NHAN DAN
KT. CHU TICH




<TEN CO QUAN CHU QUAN>
<TEN CO QUAN>

MAu Phiéu yéu ciu 01

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc ldp - Tw do - Hanh phic

PHIEU YEU CAU CAP MOI/THAY POI/HUY BO
HQP THU DIEN TU CA NHAN (@danang.gov.vn)

Kink giri: S& Thong tin va Truyén thong
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NOUAUNE VOU CHUE tasivnssinsibeeniagnenstssnnssdbonsdnsisis st inias sorssaspanins s

.................................................................................................

-------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------

Liét ké cu thé cac yéu cau (néu co):

STT Ho va tén Phong ban/ Tén hop thu Ghi chu
Don vi dé xuit
1
2
3
4
2 |
e ee e eenny REAY ... thdng ... nAM ... ...
NGUOI LAP LANH PAO PON V1

Ghi chii: Khuyén khich st dung chit ky sd.



MAu Phiéu yéu cau 02

<TEN CO QUAN CHU QUAN>  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
<TEN CO QUAN> DPoc lap - Ty do - Hanh phiic

PHIEU YE!J CAU CAP MOITHAY POI/HUY BO
HQP THU DPIEN TU PHONG BAN, CO QUAN (@danang.gov.vn)

Kinh gri: S& Thong tin va Truyén thong

Ngudi 18p: «vevinsseis
IR WAL im0 omnisioinsommscosonssostocwaonm et o o s /i 105 A S04 S S S SRS AR MR S WA 9
Pién thoai liénlac: .....coovvvvviiiinnnnnnnnn. B i3 (1 )

NG dEOZ YOMBHUL ouenonssnininss susisssiisussssissssvns s ssstssssianessysbassasisossnis

-------------------------------------------------------------------------------------------------
.................................................................................................
-------------------------------------------------------------------------------------------------

.................................................................................................

Liét ké cu theé cac yéu cau (néu ¢o):

STT Tén phong ban/co quan Tén hop thw Ghi cha
dé xuit
1
2
3
4
5
s sesisssrsy. QAW vis SRUNG, oo TEM 55
NGUOI LAP LANH PAO PON VI

Ghi chi: Khuyén khich str dung chir ky sé.
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