UYBAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH SON LA Pijc 1ap - Tr do - Hanh phiic
Sb: 1649 /QD-UBND Son La, ngdy 21 thing 6 ndm 2017
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh v tiéu chi va quy trinh danh gia chi s6 cdi cach hanh chmh
hing nim ciia cic s, ban, nganh, Uy ban nhén din cac huyén, thanh phé

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH

Cin ¢t Lujt T4 chirc chinh quyén dia phuong nim 2015;

Cén c& Nghj quyét 56 30C/NQ CP ngay 08/11/2011 cia Chinh phd
Ban hdnh Chuong trinh tong thé cai cdch hanh chinh nha mré'c giai doan
2011-2020 duge stra ddi, b sung mét s6 didu tai Nghj quyét s6 76/NQ-CP
ngay 13/6/2013 cua Chinh phu

Thue hién Quyét dinh sb 4361/QD—BNV ngay 28/12/2016 cia B§ Noi
vu phé duyét Bé an “Xéc dinh chi sb cai cdch hanh chinh cia cac b, co quan
ngang bd, UBND céc tinh, thinh phé trire thude Trung wong”.,

Xét & nghi cia Gidm dbc S& Noi vyt tai T trinh sb 480/TTr-SNV
ngay 15 thang 6 nam 2017,

QUYET PINH:
Pidu 1. Ban hanh Quy dinh v& tién chi va quy trinh dénh gi chi 86 cai

cdch hanh chinh hang ndm ciia cée sd, ban, nganh, Uy ban nhén dan céc huyén,
thanh phé trén dia ban tinh Son La (C5 quy dinh kém theo).

Diéu 2. Giao Giam ddc S Nbi vu chu tri, phbi hop véi cac sd, ban,
nganh, Uy ban nhén dén cdc huyén, thanh phd td chire thure hién va béo céo két
qué d4nh gi4 chi 86 cai cdch hanh chinh hang nim véi Uy ban nhén dén tinh,

Pidu 3. Chanh Vin phong UBND tinh, Gidm dbc S& N(,n vu, Thd
tredng cac sd, ban, nganh, Cha tich UBND céc huyén, thanh pho chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hidu luc thi hanh ké tir ngdy ky va thay thé Quyét dinh
56 3402/QD-UBND ngay 31/12/2015 ctia Uy ban nhan dén tinh./.

Noi nhin:
- B6 Noi vy
- Thudng trye tinh uy;
- Thudmg tryrc ITDND tinh;
- Chu tich, cde PCT UBND tinh;
- Nbu Piku 3;
- Linh dao VP va CVCK;
- Céng théng tin dign tir tinh;
- Liru: VT, NC, D60b ¥

?,

m Ngoc Minh



UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINII SON LA Dgc 1§p - Tir do - Hanh phic

QuUY })INH
V& tidu chi va quy trinh d4nh gid Chi 86 cdi cich hanh chinh hang nam

ctia cdc s, ban, nganh, Uy ban nhén din cic huyén, thanh pho
(Ban hanh kem theo Qagzet dinh s6 1649/QP-UBND
ngay 21/6/2017 cua UBND tinh Son La)

Chwang 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Pitu 1. Pham vi va d6i tu'(mg dp dung

1. Quy dinh nay quy dinh vé tiéu chi va quy trinh d4nh gi4 Chi sO cai
cdch hanh chinh hang nim ciia cic s&, ban, nganh, Uy ban nhin din céc
huyén, thinh phé cta tinh Son La.

2. Quy dinh nay ép dung ddi v6i céc 8, ban, nganh, Uy ban nhan dén
cdc huyén, thanh phé thudc Uy ban nhin dén tinh (sau ddy goi chung la céc
co quan, don vi).

Pi¢u 2. Nguyén tic danh gid

1. Viée ddnh gid chi sd cai cach hanh chinh cia cdc co quan, don vi
duge t6 chirc dinh ky hang nim.

2. Pam bao tinh trung thyre, cdng khai, khach quan, cong bing, phan
anh kip thdi, ding tinh hinh thye té két qua thuc hién cong tdc cdi cich hanh
chinh cua cic co quan, don vi. Qua trinh d6i chiéu, so sanh, dinh gia do
ludng chi sb cai cch hanh chinh phai duege thue hién nghiém tac, khoa hqc,
toan dién, day &0 viée t chire thye hién nhiém vu cai cich hanh chinh cla co
quan, don vi thdng qua B¢ chi s6 va tai liéu kiém chimg.

3. Céc phuong phép tinh to4n dam béo tinh khoa hoc, s6 liéu théng ké
rd rang, ‘nguon thong tin c6 dd tin cdy va chinh xac cao. Khong dénh gid

nhitng ndi dung, tai lidu khéng lién quan &én viéc thire hién nhiém vy cai cach
hanh chinh.

4. Béo céo két qui danh gi, cong bd, cdng khai chi s cai cach hanh
chinh sau danh gié.

Chwongll
NOI DUNG PANH GIA CHI SO CCHC

Piéu 3. N§i dung va tiéu chi xdc dinh Chi sd cdi cich hanh chinb



1. Vigc xé4c dinh Chi sb cai cach hanh chinh dugc thuc hign theo cac
tiéu chi dénh gid va diém sb cho timg tiéu chi tai B§ tidu chi danh g1a chi so
cai cdch hanh chinh clia céc s, nganh (phu luc I); Bo tiéu chi ¢anh gia chi sd
céi cach hé.nh chinh cua cdc huycn thanh phé (phu luc IT); B tidu chi d4nh
gid chi s6 cai cdch hanh chinh ciia Viin phong UBND tinh (phy luc IIT) kém
theo Quyét dinh nay.

2. Thang diém 8wge tinh 13 100 diém, trong d6:

a) Péi véi céc s&, ban, nganh, Vin phong UBND tinh (Phy Iye I, III):

- Diém ty d4nh gi4, thdm dinh t4i da: 80 diém.

- Diém didu tra x& héi hoc tbi da: 20 diém.

b) D6i véi Uy ban nhin din cip huyén (Phy yc IT):

- Piém tu d4nh gia, thAm dinh t6i da: 75 diém.

- Didm diéu tra x2 hdi hoc tdi da: 25 didm.

3. Chisé6 CCHC

a) B6 tidu chf x4c dinh Chi s6 CCHC cép tinh:

Bo tiéu chi x4c dinh Chi s§ CCHC cép tinh duge cAu tric thanh 2 phém:

- Nhém I: Panh gia két qua thyc hién cii cich hanh chinh cua tinh,
gbm 8 linh wirc, 30 tidu chi va 63 tiéu chi thinh phin, cu thé 13:

+ Céng téc chi dgo, didu hanh céi cach hanh chinh: 6 tiéu chi va 6 tiéu
chi thanh phan;

+ Xfy dung v& t6 chitc thyc hién vin ban quy pham phép luft tai tinh: 5
tiéu chf va 15 tiéu chi thanh phan;

+ Cai cach thi tuc hanh chinh: 4 tiéu chi v& 10 tiéu chi thanh phén;

+ Ci céich tb chirc by méy hanh chinh: 3 tidu chi va 4 tiéu chi thanh phén;

+ X4y dung va néng cao chat luong d0i ngfi can b, cbng chie, vién
chtrc: 4 tiéu chi va 8 tidu chi thanh phan;

+ Cai cch tai chinh céng: 2 tiéu chi va 2 tiéu chi thianh phén;
+ Hién dai hoa hanh chinh: 4 tiéu chf va 18 tiéu chi thanh phan;
+ Thye hién co ché mt cira, co ché mét cira lién thong: 2 tiéu chi.

- Nhém 1I: Pénh gié téc dong ciia cai cAch hanh chinh, gdm 4 tiéu chi,
duoe phén loal theo 3 ndi dung tac déng cna cai cach hanh chinh, cu thé 1a:

+ Két qué thye hién nhiém vu trong tAm cia don vi;

+ Két qua thue hién nhiém vu chinh tri cia don vi danh gi4 thdng qua
céc thanh tich khen thudng (nam danh gia chi s6 CCHC);

+ Trong ndm c6 thi tue ha.nh chinh dwge don gian héa hodc klcn nghi
don gian hbéa duge chip thuin (v8 m3t thoi gian, thanh phin hd so, quy
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trinh...) trong nim,
b) Bd tiéu chi x4c dinh Chi 6 CCHC cép huyén, thanh phé:

B tiéu chf x4c dinh Chi s6 CCHC cAp huyén, thanh phd dwoc cdu wic
thanh 2 nhom:

- Nhom I: Danh gid két qua thuc hién cAi cach hanh chinh cia tinh,

gdm 8 linh vire, 37 tiéu chi va 69 tidu chi thanh phin, cy thé 13:

+ Céng tac chi dao, didu hanh cai cach hanh chinh: 7 tiéu chi va 8 tiéu
chi thanh phan;

+ Xay dung va t6 chirc thuc hign vén ban quy pham phap lujt tai tinh: 4
tiéu chi va 14 tiéu chi thanh phan;

+ Cai céch tho tye hanh chinh: 4 tiéu chi va 9 tiéu chi thanh phin;

+ Cai cé4ch td chitc bg may banh chinh: 5 tiéu chi va 4 tidu chi thimh phén;

+ X4y dung va néng cao chét lirgng ddi ngdl can b, cdng chire, vién
chire: 6 ti€u chi va 11 tiéu chi thanh phan;

-+ Cai c4ch tii chinh céng: 3 tiéu chi va 4 tiéu chf thinh phén;

+ Hién dai hod hanh chinh: 4 tidu chi va 15 tiéu chi thanh phin;

+ Thuc hién co ché mot cira, co ché mét cira lién théng: 4 tidu chi va 4
tidu chi thanh phin.

- Nhém IT: Pénh gié tic ddng clia cai cAch hinh chinh, gbm 4 tiéu chi,
dugc phan loai theo 3 ndi dung tdc ddng cla cii cach hanh chinh, cu thé la:

+ Két qua thyrc hién nhidm vu trong tam ctia don vi;

+ Két qua thyrc hién nhigm vu chinh trj ctia don vi d4nh gia thong qua
céc thanh tich khen thudmg (ndm danh gia chi s6 CCHC);

+ Trong n¥m c6 th tuc hanh chinh dugc don gian héa hojc kién nghi
don gian héa duge chip thuin (v& mit thdi gian, thanh phin hd so, quy
trinh...) trong nim.

¢) Bo tiéu chi x4c dinh Chi s6 CCHC ctia Vin phong UBND tinh
B4 tidu chi x4c dinh Chi s6 CCHC cép tinh duge cu triic thanh 2 nhém:

. - Nhém I: Danh gia két qua thuc hién cai_cach hanh chinh cta tinh,

gom 8 linh vue, 29 ti€u chi va 41 tiéu chi thanh phén, cy thé 1a:

+ Céng tic chi dao, diéu hanh cai cdch hanh chinh: 6 tidu chi va 02 tiéu
chi thanh phan;

+ Xdy dyng v2 (5 chirc thyc hién vin ban quy pham phép luét tai tinh: 5
tiéu chi va 15 ticu chi thanh phan;

+ Cai cach thi tuc hanh chinh: 4 tiéu chi

+ Céi cich t6 chirc bp may hanh chinh: 3 tidu chi va 2 tiéu chi thanh phan;



+ X4y dung va nang cao chét luong ddi ngft can b, cong chue, vién
chirc: 4 tiéu chi va 8 tiéu chi thanh phan;

+ Cai céch tai chinh c6ng: 2 tidu chi vi 2 tidu chi thanh phén;

+ Hién dai hoa hanh chinh: 3 tiéu chi v 12 tidu chi thanh phén;

+ Thyre hién co ché mdt clra, co ché mét ctra lién théng: 2 tiéu chi.

- Nhém II: Panh gia tac ddng cua cai cach hanh chinh, gdm 3 tiéu chi,
dugc phén loai theo 3 ndi dung tde ddng cua cai cach hanh chinh, cu thé 1a:

+ Két qué thuc hién nhiém vy trong tim ca don vi;
|

+ K&t qua thyc hién nhiém vu chinh trj cda don vi danh gid théng qua
cac thanh tich khen thudng (nam dénh gié chi s6 CCHC);

+ Cb 6 chirc cac hoat dbng thuje pham vi, chic trach nhiém vy lién
quan dén CCHC nhw: Hoi thao, ddi thoai vdi 16 chitrc, cdng dan trong giai
quyét TTHC. !

Pién 4. Phwong phép chim didm |

1. Diém sb ciia mbi tidu chi cai cach hinh chinh can ot vao két qua, muc
do thwe hién nhiém vu cai cdch hanh chinh ciia ttmg co quan, don vi. Diém tdi
da cia tiéu chi dugc tinh trong trudng hop két qua thuc hién nhiém vu & mic
cao nhét, cAc nhiém \5 thuc hién khéng day du, hoac thuc hién chira dGng thi
theo mirc d6 ma trir di s6 didm theo quy djnh trong téng sb diém.

2. Trudng hop 461 véi timg co quan, Idon vij trong thue t& ¢6 thyc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh, nhung thiéu tai lidu kiém chimg thi phai ¢6 bo
c40 gidi trinh va vién din nhitng tai li¢u c6 ndi dung twong tw pha hop, aé vé.n
dyng tinh diém xac dinh két qua ciia nhiém vy trong cho ti€u chi d6 (neu
c6 tai lidu c6 ndi dung twong ty phil hop thi dirge tinh tbi da bang 70% sb
diém cia tiéu chi theo quy dinh).

3. Nhitng ndi dung cong viéc 88 thuc hién nhmrng khong c6 tai liéu caa
co quan, don vj ching minh viée ¢ thyce hién thi khéng dugc tinh didm.

4. Phuong phap chim diém dya trén BS tiéu chi nay v thyc hién theo
huéng dén clia S& N&i v, |

,Chuong III
QUY TRINH PANH GIA CHI SO CAl CACH HANH CHINH

Piéu 5. Quy trinh tw danh gia ciia cic co quan, don vi

1. Hing nim céc co quan, don vi ciin ¢t BS tiéu chi danh gia chi s cai
cach hanh chinh tai Quyét dinh nay va d61 chidu véi két qué thire hién nhiém vy
cai cach hanh chinh tai co quan, don vi dé tw dinh gi4, chém didm trén mg tiéu
ch, tidu chi thanh phén Chl sb cii céchhemh?hmb cia céc co quan, dom vi.



2. Céc co quan, don vi thanh 13p Hoi dong danh pid dé xem xét, danh
gla kélL qua ty chdm diém viée thuc hién nhimg tidu chi thanh phin ciia Bé chi
s6 CCTIC theo quy dinh.

a) Thanh phan Hoi déng danh gi4 tai co quan, don vi

- Tho trudng, nguoi dung dau co guan, don vi, Chu tich Hébi déngk

- L&nh dao Van phong sd (461 véi cac 56, ban, nganh); 1dnh dao phong
N&1 vu (d61 véi ty ban nhan dén cac huyén, thanh phd), Phé Chi tich thwong
truc HA1 dong.

- Lanh dao cdc phong, ban chuyén mén cé lién quan 13 thanh vién Hoi dong.

- Mi tinh dao mét s6 cac co quan, don vi tham gia Hai dong

+ Pbi voi Uy ban nhan din cée huyén, thanh phé mai lanh dao Ban Té
chire, Vin phong huyén, thanh iy; lanh dao Uy ban Mat trin T6 qude Viét
Nam, Lién doan [ao ddng huyén, thanh pho tham gia HG8i dong.

- Doi v6i cc 58, ban, nganh moi lanh dao dai dién Dang ty co s8, Chi
Uy co 56 (noi khéng cé dang bg); dai dién Ban chap hanh Céng doan co quan
tham gia H1 déng.

- Ngudi trpe tiép tham mun ¢dng tac cii cach hanh chinh cia co quan,
don vi, thu ky Hd1 dong,

b) Nhigm vu ctia Hai ddug

Ra soat, @i chiéu théng qua két qua chim diém theo cac tidu chi dénh
pié chi s6 cai cach hanh chinh theo quy dinh, x&c dinh 3 nhitng diem s6 dat
duoc cha tung iéu chi (co ddy du (ai lidu kidm ching pht hop). Xy dung
bao cao néu rd nhimg Léu chi tmh diém (néu ¢d) dbi véi nhung nhiém vu céi

cach hanh chinh cua co quan, dom vi, nhung thidu tai lidu kiém chimg, hodc
tai héu kiém chiong khdng pht hop.

3. Hoan thién hd so

Cdc co quan, don vi to chire ty danh gid xong, gui ho so vE S& No1 vu
dung thot gian quy dinh, gdm nhiing tai liéu sau:

s - A ' A 7 . I S , \ 7 X
- B4o cdo tiy cham diém xéc dinh chi s6 cal cach hanh chinh (theo mau).
- Bién ban hop Hdi ddng cham diém cila co quan, don vi.
- Bao céo gidi trinh cia co quan, don vi (néu ¢6).

- Toan bg tai liéu kiém ching va ¢édc tai liéu co6 lién quan ching minh
cho céc két qua dat dugc (bang van ban pho to, bang van ban quél scan ¢o
ddU) Béo cao phéi thé hién diy do diém sb thue t& cua timg ticu chi, tdng sb
diém dat duoc (ghi 8 s6, ky hiéu van ban; sd lidu cu thé...).

Hb so nbp chim 03 ngay so voi thoi gzan quy dinh sé& bi ru 10%
chim sau 05 ngay triv 20% tbng sé diém sau két qué thém dinh.

Piéu 6. Quy trinh thim dinh danh gia




1. Thanh lip Hoi d8ng danh gid cp tinh va t6 thdm dinh

Hang nim Uy ban nhan dan tinh thanh 1ap Hoi déng dénh gid cép tinh
d& danh gid chi sb cai cdch hanh chinh.

a) Thanh phan Hoi ddng danh gi4 cép tinh
- Thudmg tryge Uy ban nhén dén tinh, Chv tich Hoi ddng,
- Gidm dbc S& Ndi vy, Phé Chu tich thudmg trizc Hai dong,

- Tharh vién Héi ddng gém l&nh dao ¢ic S&: N&i vu, Tu phép, Tai
chinh, Thong tin va Truyén thong, Khoa hoc va Céng nghé, Thanh tra tinh,
Vin phong Uy ban nhén dén tinh.

- Lanh dao phong Cai c4ch hanh chinh, S& Néi vu, thu ky Héi déng.

b) Nhiém vy ciia Hoi déng danh gia cap tinh do Uy ban nhén dan tinh
quy dinh, d3m bao viée xem xét, thim dinh, @i chiéu két qua ti danh gié chi
s caj cach hanh chinh hing ndm cua céc co quan, don vj voi céo tiéu chi quy
dinh ctia B6 tiéu chi, xem xét bdo céo két qua didu tra x4 hdi hoc khich quaz,
khoa hoc. Hoan thién céng tac, thim dinh, xay dung bao céo d4nh gi4 chi s6
cai cdch hanh chinh hang niam cla cdc co quan, don vi béo cdo Uy ban nhén
dan tinh va tham muru t& chirc cong b chi sb cai céch hanh chinh hang nam.

c) Hoi ddng thanh 1gp T8 thdm dinh gitip viéc cho Hoi ddng gom 1&nh
dao, chuyen vién céc phong chuyén mon thudc cic s&, ban, nganh c6 li€n
quan dén ndi dung, chrrong trinh cai céch hanh chinh.

2. Didu tra x3 hoi hoc

Uy ban nhan dan tinh ¢ 1 Uy quyén cho S& NQI vu thye hién cdng tic diéu tra
xa héi hoc d& dénh gia chi 86 cai cach hanh chinh ctia cac scr nganh, Uy ban nhén
dan céc huyén, thanh pho, thuc hién nhiing ndi dung cu thé, nhu sau:

- X8y dung B4 cau hoi didu tra x3 hdi hoc vé trién khai thue hién cong
tdc cdi cdch hanh chinh hang nim; vé d4nh gid ctia cong chue, vién chic vé
cong tac cai cach hanh chinh ctia co quan, don vi; vé danh gié cia doanh
nghiép, nguorl dan 461 véi viée thye hign nhiém vu cai cich hanh chinh cia cor
quan, don vi; vé sy hai léng ciia cong chitc, ngudi dan, doanh nghidp d6i véi
su phuc vy cia tirng co quan, don vi.

- T4 chic diéu tra x4 hdi hoc bing hinh thirc phét phiéu didu tra, tdng
hop két qua didu tra

- Béo cdo két qua didu tra x4 héi hoc véi Héi dbng danh gia clp tinh.

3. Céc bude tién hanh thim dinb, d4nh gis va cong bb két qua chi
s6 CCHC

a) Tlep nhén hd so, phén loai hd so dénh gis cia cic co quan, don vi
theo thoi gian quy dinh,



b) Thanh l3p Hoi dong dénh gié cép tinh, thanh I4p t6 thim dinh gitip
viéc cho Héi ddng; phan cong thanh vién Hoi dong, t6 thim dinh dé thire hién
xem xét, thém dinh, danh gia.

c) Thyc hién thim dinh, d6i chiéu, xic dinh két qua danh gié chi 86 cii
cach hanh chinh clia tirng co quan, don vj va diém didu tra x4 hdi hoc.

d) Théng nhét két qua thAm dinh dénh gi4 chi sé cai cach hanh chinh
voi ting co quan, don vi.

&) Tong hop, xay dung béo céo két qua thim dinh d4nh gia thong qua
Hoi dong danh gia.

€) Trinh Uy ban nhén dén tinh phé duyét két qua Chi sb cai cach hanh chinh

clia céc 0, ban, nganh va Uy ban nhAn dan cac huyén, thinh phd; tham mm cho
Chittich Uy ban nhén dén tinh céng b Chi s6 cai cach hanh chinh hing nam.

Pidu 7. Thoi gian tién hanh

1. Cac co quan, don vi ty dénh gia va hoan thién hé so d4nh gia chi sb
CCHC va giri hd so vé Hoi dng dinh gid chp tinh (qua S& Nbi vu) trude
ngay 15/01 hang nam.

2. T chirc didu tra xa hoi hoc xong trirée 15/3 hang nam.

3. Héi déng dinh gia cp tinh thyc hién quy trinh thdm dinh va xay
dmg béo céo két qua thdm dinh, hoan thanh truée ngdy 20/4 hing nim.

4. Uy ban nhan dén tinh xem xét phc duyét két quéa xdc dinh Chi s cai
cach hanh chinh cia céc co quan, don vi va t6 chitc Hoi nghi céng bd trude
ngay 30/4 hang nam.

Choong IV
TO CHUC THUC HIEN
Pidu 8. Trach nhiém ciia S& N§i vu
1. Tham muru cho Uy ban nhén dén tinh ban hanh ké hoach thuc hién
d4nh gia Chi s6 cai cich hanh chinh cba cic co  quan, don vi; tham muu trinh

Chit tich Uy ban nhén dén tinh thanh 1ap Hoi dong d4nh gia, tb thim dinh két
qua déanh gié chi s6 cai cdch hanh chinh hang n3m cila cc co quan, don vi.

La co quan thuong tric cho Héi dong dénh gia cép tinh, chiu trach
nhiém trude Ho6i dong danh gi4 clp tinh va Uy ban nhan dén tinh v& ndi dung
ddnh gia chi 86 cai cach hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh nay.

2. Chi tri, hudéng dan céc co quan, don vj ty ddnh gid chi 88 cai cach
hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh nay.

3. Chu tri cong téc didu tra x4 hdi hoe, bao gdm: xay dung bd cau héi didu
tra; t8 chirc diu tra; bao céo két qua didu tra vi Hoi ddng dénh gié cAp tinh.

4. Chu tri, phéx hop v6i 8¢ Tai chinh, hang nim x4y dung dy toén chi
tiét kinh phi trinh Uy ban nhén dan tinh dé trién khai thuc hién (bao gdm:
kinh phi cho h6i nghi trién khai, céng bd; kinh phi mua van phong phém,
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trang thiét bi 1am vige; kinh phi in &n tAi ligu; kinh phi diéu tra x& héi hoc; ché
d 1am thém gity cho Hoi dong dénh gid cép tinh; to tham dinh...).
Piéu 9. Trach nhiém cia Sé Tai chin'h

Hang nam trén co s¢ du toan cua S& Nm vy, S& Tai chinh bao cao co
quan c6 thim quyen phe duyét ngudn kinh phi tir ngan sach nhd nude dé thire
hién danh glav chi sO cai cach hanh chinh. Hudng dén S& Néi vu xdy dung du
todn chi tiét dé thyre hién dam bao theo dGng quy dinh hién hanh ctia nha nudc.

Piéu 10. Trach nhi¢m ciia cic sd, ban, nganh; Uy ban nhan dan cic
huyén, thanh pho

1.Cac sér ban, nganh, Uy ban nhan dén cac huyén, thanh phé td chire tr

dnh gia chi sb cai cdch hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh ndy; tdng
hgp bao cio tir danh gi4 theo hwdng dan ciia S& Noi vu.

2. Céc 50, ban, nganh, Uy ban nhén dén céc huyén, thanh phé va Uy
ban nhin dén cap ) €1 phm h0p véi 56 Noi vujtrong vige t6 chie didu tra x4 hoi
hoc dé dénh gia Chi s6 cai cach hanh chinh cina co quan, don vi.

3. P61 véi cac s8, nganh 13 thanh vién Hoi dong danh gia cAp tinh, c6
trdch nhiém chon cir 14nh dao S@, ban, nganh, lanh dao cac phong chuyén
mon c6 lién quan tham gia Hai dong danh gié cap tinh va t6 thdm dinh theo
d& nghj ciia S& Noi vu. Chlu trach nhiém trude Uy ban nhén din tinh v& két
qua, theo d&i danh gia chi s cai cdch hanh chinh d6i v6i nhimg tiéu chi, tidu
chi thanh phén linh vic quén 1y nha nude thude trich nhidm clia nganh.

Qué trinh thyc hién néu cb vudng mac cac co quan, don vj phan anh vé
Uy ban nhén dén tinh (qua S& Néi vu) d8 téng hop xem xét, quyét dinh I

CHU TICH

Céim Ngoc Minh




Phu lyc 1

TLEU CHI PANH GIA CHi SO CAI CACH HANH CHINH

CAC SO, BAN, NGANH

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1649/0P-UBND ngay 21/ 6/2017

ctia Chu tich Uy ban nhdn dan tinh)

STT

Linh vire/Tiéu chi/Tién chi thanh phén

Diém téi
da

CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC

13

1.1

K¢ hoach CCHC nim

2

111

Ban hanh ké hoach CCHC nam kip théi

1

Ban hanh trong thdng 01 hang nam: 1

Ban himh sau ngay 31/01 khéng tinh diém

1.1.2

Chit hegng ké hogch CCHC

Xdc dinh ddy di cdc nhigm ve CCHC trén cdc link vic, néu r6 co
quan chi tri, ré co quan phoi hop, rd két qua thue hign, ré thoi glan
hoan thanh: 1

Khéng xdc dinh r8 cdc nji dung theo quy dinh: 0_

12

Mire d§ thye hién ké hoach CCRC nim

Hoan thonh 100% nhiém vu k& hoach @ ra: 3

Hoim thinh tie 80% - dudi 100% nhiém vu k& hoach dé ra: 2

Hoédm thamh tir 70% - duéi 80% nhiém vu ké hoach @ ra: 1

Hoédn thanh dudi 70% nhiém vy k& hoach dé ra: 0

1.3

Thyre hién bao cdo CCHC

131

| Bao cdo cdi cach hinh chinh theo djnh ky

100% bdo cdo ddp img yéu cdu vé 56 luong, chdt heong, ding théi
gian, 50 ligu day du. 2

Tir 80% - dusi 100% béo cdo ddp vmg yéu cdu vé s6 huomg, chil
heomg, dung thdi gian, 50 ligu ddy du: 1

Tix 70% - dui 80% bio cdo ddp tng yéu cbu vé s6 hrymg, chdt hrong,
diing thot gian, s6 ligu day du: 0.5

Du6i 70% bdo cdo ddp img yéu cau vé s8 heong, chét lugny, dimg
thoi gian, so ligu ddy di: 0

1.3.2

Bio cdo ti chim diém két quia Chi s CCHC

Diém tw chidm chinh xde 100% so vii k8t qud thdm dink: 1

Piém tur chém sai npi dung vé sé khéng qud 3% so véi két qu& thém
dinh:0.5

Didm tie chim sai noi dung va sai $6 trén 3% so voi két qua thim




Didm t6i

STT Linh vire/Tiéu chi/Tién chi thanh phin 1

dinh: 0

Nhimg giii phdp vé chi dgo, diéu hinh ciiz Linh dgo dom vi trong

14| thee hitn CCHC

T8 chirc danh gis, so két, tdng két cong tic CCHC ciia don vj hing
nam

14.1 | (Néutd chirc long ghép vao 115i nghi cudi nim thi phai dugc thé hién | 1
rd trong chuong trink, dupc thao ludn va thé hign ré trong két lugn
héi nghi)

C6 16 chirc: |

Khong t8 chire: 0

Thure hién khen thiréng chuyén dé hoac ky luft, phé binh cén bo, cong

142 | chie, don vj trie thudo trong thye hién cong téc CCHC ota don vi:

Co thuc hién: 1 ﬂ

Khéng thyc hién: 0

Cé sfng kién moi trong thire hign eic ndi dung CCHC cha dom vi

15 @4 duye trién khai vi mang Iai higu qui trong thire té

Cé sdng kién: 2

Khéng c6 sdng kién: 0

Thye hign c6ng bo dudng diy dign thozi néng; ban hanh Quy cht
16 tiép nhin va gidi quyét cic thic mic kién nghj cia céng dfn. Cé
: bio cdo két qui tiép nhfn vi gidi quyét qua dedmg diy néng 6
thing, ndm

Cé thuc hién: 1

Knéong thuc hién: 0

o | THAM MUU XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN 1
BAN 1

51 | X8y dyng, ban hinh chwong trinh ¢dng tde, dy dn, d¢ 4n trinh
‘1| UBND, Chi tich UBND finh (khéng phii vin bin OPPL)

2.1.1 Xdy dung chuong tinh c8ng téc, k& hoach, viin ban ding ky, tham
"7 | muutinh UBND, Cha tich UBND tinh (khéng phai vin ban QPPL)

Co thuc hign: 1

Khong thue hién: 0

212 Tién 46, két qua tham mwu xay dmg, thue hién, ché d5 théng tin bdo
" cdo

Cé bdo cdo kg?'t qua thuc hién va danh muc cée vén ban tham mu-u xdy
dung diing tién dg va kip thdi glan: 2

Cd béo cdo két qud thuee hién v dan_h muc cdc van ban tham muey xdy ‘
dung nhung chwa dung tien @9 va thoi gian: | </




STT

Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phin

Khéng co bdo cdo va cdc vin ban tham musu xdy dung: 0

22

Xiy dyng, ban hinh vin bin quy pham phdp lufit (VBQPPL)

221

Ding ky, & nghi x8y dung VBQPPL

22.1.1

Thue hién ding quy trinh d€ nghi xdy dung vin ban QPPL, ¢6 ¥ kién
clia oo quan cd thdm quyén ddi véi 48 nghi xdy dymg van ban QPPL

Thuec hién diing quy trinh: 1

Thuec hién khong ding quy (rinh: 0

2212

Tién 4% thuc hién theo ¥ ki¢n chi dao ciia co quan ¢6 thim quyéen giao,
ding k¢ cia co quan chit tri soan thio

0,5

100% s6 vin ban ban hinh ding tién d6: 0.5

Tir 70% - dubi 100% 6 viin ban ban hanh dimg tién dj: 0.25

Dueéi 70% s8 véin bdn ban hanh ding tién 36: 0

222

Thurc hién quy trinh, chét lwgng xfy dung VBQPPL

2221

Thue hién quy trinh, chit egng

1.5

100% VBQOPPL ban hanh ivong nam duwygc xdy ding dung quy trinh va
chat lupng theo ludt ban hanh van bdn QPPL: 1.5

Tie 70% - dudi 100% VBQPPL ban himh trong ndm duege xdy dumg
diing quy trink va chdt huong theo Iudt ban hink vin ban QPPL: 1

Dudi 70% VBQOPPL ban hanh trong ndm dugc xdy dyng ding quy
trinh va chat legng theo ludt ban hanh van bin QPPL: O

2222

T6 chirc trién khai, két qua thyc hién viin ban QPPL do tinh ban hinh

0.5

23

Theo déi thi hinh phap ludt

1.5

2.3.1

Miic &0 boan thanh ké hoach theo d6i thi hanh phap Juét ciia s&

0.5

Hodin thimh 100% so v6i ké hoach: 0.5

Ttz 70% - duéi 100% so véi ké hoach: 0.25

Duedi 70% so véi ké hoach: 0

232

Thyre hién céng tac bao céo theo dii thi hanh phap luft

0.5

Bdo cdo ding npi dung va thoi gian quy dinh: 0.5

Bao cdo khong dung ndi dung va thdi glan quy dinh: 0

233

Xir Iy theo ddi thi hanh phap lugt

0.5

100% s6 vdn dé phét hién duge xat Iy hodc kién nghi xi ly: 0.5

Tic 70% - dudi 100% s6 vén dé phdt hién duge xir Iy hodc kitn nghi xir |

iy: 0.25

Dui 70% 56 véin d8 phot hién dege xit I hodic kién nghj xit Ij: 0

24

Céng tac ra sodt, he thng hoa viin ban QPPL

1.3

24.1

Mitc @6 thuc hién ké hoach ra soét, hé théng héa viin bin QPPL

0.5

Hodn thémh ké hoach 100%: 0.5

\/’
4
12



Piem toi

STT Linh vire/Tjéu chi/Ti¢u chf'thinh phin 1

Hodn thanh tir 70% - duéi 100% ké hoach: 0.25

Hoim thanh duéi 70% k€ hoach: 0 |

242 | Thye hién cong téc béo cho vé két qui ré sodt, hé théng hoa VBQPPL 0.5
Bdo cdo ding ndi dung va thoi gian theo guy dinh.: 0.5

Bdo cdo khdnyg ding njl dung hodc khong ding thoi gian quy dinh. 0

2.4.3 | Xir Ly két qua ra sodt, hé théng hod vin ban QPPI. 0.5

100% s6 véin dé phdt hign dugc xik Iy hodc kién nghi xit If: 0.5
Tir 70%-dwoi 100% s6 vdn dé phat hign alﬁfac xtt Iy hogic kién nghi xie

Iy: 0.25 |
Dubi 70% s8 vdn 28 phét hign duge xit Ij hodc kidn nghi xi 1p: 0 N
2.5 | Kiém tra, xir Iy vin bin quy pham phap Iujt 1.5
2.5.1 | Thyc hién cang tic bdo cdo hang nim v kidm tra, x 1y VBQPPL 0.5

Bado cdo ding ndi dung va thoi gian theo quy dinh: 0.5

Bdo cdo khing ding npt dung hodc khong ding thdi gian quy dinh: 0

2.52 | Mirc d hoan thanh ké hoach kiém tra, xtr 1y viin ban 0.5 |
Hoan thanh 100% so véi k& hoach: 0.5
Tte 70% dén dudi 100% so véi ké hogeh: 0,25

Dudi 70% so véi ké hoach: 0

2.53 | Xir Iy két qua kiém tra véin ban QPPL 0.5

100% $8 vdn dé phdt hién duoc xic Iy hode kién nghi xit Ip: 0.5

Tir 70% - dudi 100% cdc vdn dé phdt ién dupc xic Iy hodc kién nghi
xitIy: 0,25

Dubi 70% vin dé pht hién duoc xiz ly hodc kién nghi xit Iy: 0

I | CAI CACH THU TUC HANH CHINH 9.5

3.1 | Rasodt, dinh gi4, cjp nhit, bd sung thi tuc hanh chinh (FTHC) 4

Ban hanh ké hoach kiém soét, ra soét, d4nh gia TTHC cua S¢ theo quy :
dinh ciia phép Tugt

Ban hanh dimg thoi gion quy dinh: 1

Ban hdnh khéng ding thc)'z'_gian: 0

3.1.2 | Mitc ¢4 thuc hién ké hoach 1
Thuee hién 1 007; ké hoach: 1 -
Thiee hién tir 70% dén chacri 100% ké hoach: 0,5
Thiee hin tir dudi 70%: 0 |
313 | X Iy chc vAn d& phat hién qua ra soét N 1/

13




STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanb phén

Pidm tdi

da

Cé béo cdo z?e xudt kip théi véi cdp 6 thdm quyén vé sira doi, b6
sung, thay thé hodc bai bé, hity b6 TTHC: 1

Khéng ¢6 bdo cdo dé xudt kp thoi voi cdp ¢6 thdm quyén vé sira doi,
b6 sung, thay thé hode bdi bo, hity bé TIHC: 0

314

CAp nhit, cdng b8 TTHC theo quy dinh clia phép luat

Cdp nhit, cong bé 100% TTHC: 1

Cdp nhdl, céng hé tir 70% - duci 100% TTHC: 0.5

Cdp nhdt, cong bd duvi 70%: 0

3.2

Bio cio hoat djng kiém sost TTHC

321

Sé lrong béo céo

Bdo cdo ddy du, ding quy dinh: 1

Thiéu 01 bdo cdo hodc c¢d 01 bdo cdo chim so véi thi gian quy dinh:
0.5

Thitu tit 02 bdo cdo tré Ien, khong cb bdo cdo hode c6 tit 02 bbo cdo
tré lén chim so véi thoi gian quy dinh: 0

322

N1 dung bdo cdo

Tét cd bdo cdo ddy di, ding néi dung theo heémg dén: |1

C6 tir 01 bdo cdo tré lén ¢6 ndi dung khéng ddy ai, khéng ding ndi
dung theo huomg dén: 0.5

Co ttr 02 bdo cdo tré lén npi dung khbng day ds, khong ding npi dung
theo hedng dan: 0

33

Tiép nhin phin snb, kién nghi vé quy dinh hanh chinh

3.3.1

Thye hién vige ﬁép nhan phén 4nh, laen nghi clia ca nhin, 5 chirc d6i
v&i TTHC thudc thim quyén giai quyét cita S&

Thure hign ddy dit quy dink clia tinh: 1

Khong thiec hién dby di cdc quy dinh cia tinh: 0

33.2

Xu 1y phin anh, kién nghi cia cd nhén, t chitc v& quy dinh hanh
chinh

Tdr cd cde phan énh, kién nghi déu duoc xik Iy hodic kién nghj xte 1y: 1

T¥r 70% - duwbi 100% phim dnh, kibn nghi duoc xir Iy hode kién nghi
xti Iy: 0,5

Du6i 70% phdn anh, kidn nghj dirge xit I hodc kién nghi xirly: 0

3.4

Coéng khai tha tuc hanb chinh

3.4.1

TTHC thube thdm quyen tiép nhan vi gidi quyet cle S¢ duge niém yé1
cong khai ddy &, ding guy dinh tai nhimg noi tiép xtic, 1am viéc véi
t8 chre va cong dén




Diém thi 1

STT Linh virc/Tiéu chi/Tiéu chf thanh phin da
Niém yét cong khai, ddy di theo quy dinh: 0,5
Khong niém yét hodc niém yét cong khai kh‘bng day i theo quy dinh:
0
TTHC thudc thdm quyén tiép nhin va gidi quyét cla S¢ dwge cong
3.42 | khai day dv, dGng quy dinh trén Cdng théng tin dién tir, Trang théng 1
tin dién 1ir cta S&
100% v6 TTHC dupe cong khai ddy du: 1
Tir 70% dén dwéi 100% s6 TTHC: 0.5
Dubt 70% 58 T1HC: 0
IV | CAICACH TO CHUC BO MAY HANH CHINH NHA NUGC 8
41 Kiém tra finh hinh 6 chde va hogt dong cia cdc phong, ban 3
! chuyén mdu vi cde don vj triee thude s&
411 | T 16 chc phong, ban chuyén mén va don vi tryc thude siv duge kiém L5
AL )
Tir 30% s6 phdng, ban chuyén mén va don vi trd lén: 1.5
Tir 20% - dudt 30% 56 phong, ban chuyén mon va don vi: 1
Du6i 20% s6 phing, ban chuyén mén va don vi: 0
412 | X1y cic vin dé phét hién qua kiém tra 1.5
100% s8 vdn dé phét hién duoc xit I hodc kién nghi xit by: 1.5
70% - dudi 100% s van @€ phdt hién dupe xic i hode kidn nghi xit Iy:
I
Duéi 70% sé vén a2 phat hién duge xwue ly hodc kién nghi xic Iy: 0
Thye hién ding quy dinh ciia Nha nuée v& quy trinh b§ nhigm,
42 | mifn nhi@m, kben thwong, ki lufit d6i véi cin b, cdng chire, vién 2
chire thuge thdm quyén quin Iy theo phin cdp.
Thure hién ding quy trinh quy dinh: 2
Thye hién chua ding quy trinh quy dinh: 0
43 |Pdnh gia mic d§ hoan thdnh nhi¢m vy 3
437 | Quy trioh dinh gif mirc 49 hoan thanh nhigm vu cia don vj va cée 5
- phong, ban chuyén mén, cac don vi true thude s&
C6 ddy dii hé s0, quy trink dinh gid mize 36 hodm thdnk vhigm vy ciia
don v|, cde phong, ban chuybn mdn va cde don vi tryee thudc 50: 2
Cé dnh gid nhumg khong ddy & hé so: 1
Khéng thue hién dénh gid: 0
Béo vio két qud dAnh gig mie ¢6 hodn thinh nhiém vu cba co quan,
432 1
don vi J
7

15



STT

Linh viye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém tdi
da

Co bdo cdo: 1

Khong co bao cdo: 0

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUGNG POI NGU CONG
CHU'C, VIEN CHU'C

11

501

Viége thae hién ce cdu cdng chirc, vién chitc theo vi trf vige lam
dirge cdp c6 thim quyén phé duy¢t

LS.I.I

Thyze hién 14 sodt co chu céng chiic, vidn chire theo vi tf vige lam

Cé bdo cdo ra sodt cao cdu s6 cong chie, vién chite duge sap xép theo
diing vi trf viéc lam: 1

Khing cé bdo cdo ra sodt co cdu s6 cbng chirc, vién chize dupc sap
xép theo dung vi tri vige lam: 0

5.1.2

Mitc d§ thyc hién

100% 56 co quan, don vi thue hign ding co clu cong chire dugc phé
duyét: 1

Tir 80% dén dudi 100% sb co quan, don vi thue hign dimg co cdu
céng chike duge phé duyél: 0,75

Tir 60% dén duéi 80% s6 co quan, don vi thuc hién dimg co cdu cong
chikc, vién chite dwoc phé duyét: 0,5

Dubi 60% 56 co quan, don vi thuc hién ding co cdu cong chirc, vién
chite dugrc phé duyét: 0

5.2

Gial phip @& ning cao ky ludit, kj cwong banh chinh cia cong
chie, viégn chirc trong co’ quan, don vi

Baon himh véin ban dé chdn chink ky lugt, ky cuong hinh chinh ciia
cng chire, vién chite va cé bdo cdo két qud thiee hign : 2

Ban hanh viin ban d chdn chinh kp lugt, ky cuomg hank chinh cia
cong chitc, vién chirc nhung khong cé bdo cdo ket qud thuc hign: 1

Khéng ban harh vin ban dé néng cao chdt hepng déi ngil cong chire,
vién chize: 0

53

Céng tac dio tao, bdi duing cong chire

53.

Ban himh ké hoach dao tao, bdi dudng cong chiic hang nam cia Sd;
béo cdo két qué dao tao ding thdi gian quy dinh

C6 buan hanh ké hoach, cé bdo cdo: 1

C'6 bam hinh ké hoach nhung khéng c6 bia cdo: 0.5

Khéng ban himh: 0

5.3.2

Mire 23 thye hi¢n ké hoach dio tao, bdi dubng cong chirc cha S&

Thee hign trén 100 ké hoach: 1

Thuc hign tir 80% dén dudi 90% ké hoach: 0.75




Pidm téi

STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chf thanh phén .
Thic hign tir 60% dén dudi 80% ké hoach: 0,5
Thuc hign dudi 60% ké hogeh: 0 |
54 | D8l mé6i cbug tic quan 1y cdng chic, vién chive 5
54.1 Thyc hién nghiém tic, ding quy trinh ddnh gid cdng chirc, vién chie 1
“7" | theo quy dinh ctia phéap luét va cia tinh
C6 béo cdo két qué danh gid phan logi cong chike, vién chire ddy v,
hing quy dinh: 1
C6 bdo cdo két qua ddnh gid phin loai céng chirc, vién chvc nhung
khong ddy du, dimg quy dinh: 0
Ban hanh céic tiéu chi chi tiét dé danh gié'v:‘a phén loai cdn bf, cng
542 . . 1
: chirc, vién chirc
C6 ban hanh: 1
Khéng ban hémh: 0
543 Thyc hién 4y da dung quy dinh klp thot chc d% chinh séch di v61 1
7 | cén b§, cdng chirc, vién chirc thube thim quyén quén Iy theo phén cép.
Bdo cdo tinh hinh thuc hién ché a6 chinh sdch déi véi cdn b, cong
chirc, vién chite thude thdm quyén quén Iy theo phén cdp: 1
Khéng cé bdo cdo tinh hinh thuc hién ché dp chinh sich doi voi cdn
by, céng chizc, vién chire: 0
5.4.4 Thyre hién cép nhét ddy du théng tin h6 so can bd, cong chic, vién 2
o chie
Thue hién cdp nht day di thong tin hé so can bg, cong chicc, vién
chikc trén phan mém quén I ciia tinh; cé bdo cdo vé két qud cdp nhdt
b8 sung hd so cdn bj, cong chire, vién chie: 2
Thuc hién cdnp nhgt day dii théng tin hd sor cdn b, cong chare, vién
chitc trén phan mém quan Iy cia tinh nhung khong cé bdo cdo vé kbt
qud cdip nhat b6 sung hé so cdn bg, cong chirc, vién chire: 0
VI | CAICACH TAl CHINH CONG 6
6.1 | Thychién ché 43 ty chil, ty chju trich ohi¢m vé sir dung bién ché 4
) va kinh phi quin ly hanh chinh
6.1 |Xdy dung, cdp nhit, sira dbi, bd sung quy ché chi tigu ndi bé: quy ché 5
o quén ly sir dung tai san cong theo quy djnh
1 hiee hign c@p nhdt thudmg xuyén, ddy du, kip thol, dung quy dinh: 2 -
C6 sira 61, b6 sung, nhung chim v chuea.ddy di theo quy dink: 1
Chuza kip thdi ra sodt, cdp nhét chua ddy d4, hodic khong xdy dng: 0
6.12 Tln,rc hién cdng khai, minh bach viéc quén 1y v sir dung tai sdn cng, 2
" | cht d§, chinh séch theo quy dinh. v/
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Linb vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanb phin

Piém tbi

da

Céng khai ddy di, kip thoi, ding quy dinh: 2

Céng khai nhung chua ddy di, chém so véi quy dinh: 1

Khéng thye hién céng khai theo dimg quy dinh: 0

6.2

C6 phwong 4n tiét ki¢m chi ngéin sich d6i véi dy todn dwoc giao

C6 pheong dn, ¢c6 bdo cdo vé tidt kiém chi ngdn séch nhi nuoc doi
Vol dy todn dugce giao: 2

C§ gidi phdp dé 136t kiém chi ngdn sich, nhung khong ¢6 bdo cdo: |

Khong c6 phuong an, khing cé bdo cdo: 0

vil

HTEN PAI HOA HANH CHINH

11,5

7.1

Ung dyng cfng nghé thong tin

7.1.1

Mrrc 3¢ hoan thanh ké hoach Ung Dung CNTT

- Hoan thanh 100% ké hoach: 2

- Hoan thémh tir 85 — i 100% ké hoach: 1

- Hoém thémh ti 70 — dudi 85% ké hoach: 0.75

- Hoin thénh dheoi 70% ké hoach: 0

7.1.2.

Tricn khai tmg dyng phin mém Quan Iy viin ban va didu hinh

7.12.1

- 100% don vi trizre thufc sé 44 trién khai phin mém quin 1y vin bén
va didu hanh:

7.1.2.2

- Trén 95% ciin by, cbng chirc, vién chirc thuomg xuyén siv dung phén
mem

71.23

- Ung dung phin mé&m trong ca quy trinh xir Iy vin ban dén, quy trinh
du thdo, thAm dinh, ban hinh vin ban di cha s&

7.12.4

- Ty 1& vin ban duoc trao dbi hoin toan qua hé lhéng viin ban vi didu
hanh trén 60%

0,5

7.13

Lanh dao phy tréch v cfin b chuyén trch/kiém nhiém vé CNTT

7.13.1

Phén c8ng Iinh do phy trich, cin by chuyén trach/kiém nhiém v&
iing dung CNTT cva sé

0,25

C6 Quyét dinh (hodc Thong bdo): 0.25

Khéng c6 Quyét dink (hodc Théng bév): 0

7.13.2

Cén bd chuyén tréch/kiém nhiém v& CNTT da thye hitn tbt cbng thc
tham mum, t8 chire tridn khai ing dyng CNTT cla s

0,75

C6 can bg chuyén trdch/kidm nhiém vé CNTT dd thue hién 161 cong
téc tham muru, 16 chire trién khai tng dyng CNTT cua s6: 0.75

Khong co can bJ chuyén trach/kiém nhiém vé CNTT da thiee hign 16t
céng tc tham mu, 16 chirc trién khoi sing dung CNTT ciia s4: 0

18



STT

Linh vye/Tiéu chi/Titu chi thinh phin

Piém tdi
da

7.2

Chét hrong cung cip thong tin trén Trang/Cfmg thiong tin di¢n tir
ciliu s

2

72.1

Cung cép déy du thdng tin theo Pitu 10, Nghi dinh 6 43/2011/ND-
CP ngdy 13/6/2011

- Dot 80% trér Ién: 1

- Dat tir 60- dudi 80%: 0.75

- Duéi 60%: 0

7.2.2

Nang cao hiéu qua phuc vy ciia nganh déi véi td chite, c4 nhéan trén
mdi trudmg mang ,

72.2.1

Trang/Cdng théng tin dién 1 cla sd cé mu:c “Trao dbi — Hoi dap” dé

gt cAu hdi, giri y kién va trd 1oi chu héi |

0,5

Ca: 0.5

Khong cé: 0

7222

Thirdmg xuyén tra I ¥ kién gdp ¥ cita ngudi dan va doanh nghiép qua
mang (thdi gian trd 131 < tudn)

0.25

Thuong xuyén tra 1gi: 0.25

Khong thuong xuyén tra 16i: 0

7223

Don vi trye thudc c6 Trang thdng tin dién ti riéng, lién két voi Trang
TIDT clia s& chi quan

0,25

Trén 50%: 0.25

Duéi 50%: 0

73

Cung cép djch vy cong trye tuyén

1,5

7.3.1

Dich vu cbng trye tuyén mite 3,4

0.5

Cé ti thitu 10% dich vy cé‘ng duge cung cafp rec tuyén wén
Trang/Céng théng tin dién 1k ciia 50, hode ¢ lién két sang cong Hanh
chinh cong cua tinh & mic dp 3. 0.5

Duebi 10% djch vu cong dupc cung cdp tryc tuyén trén Trang/(,ong
théng tin dign tix cia sd, hodc 6 lién két sang cong Hanh chinh céng
cua tinh ¢ mikc d6 3: 0 .

7.3.2

Ty 18 hd so dugc gidi quyét tryc tuyén mire d 3 (#5i vdi cac dich vu
dit cung cdp ¢ misc d@g 3)

0.5

1% 30% tré lén: 0.5

10% - diwoi 30% : 0,25

Dudi 10%: 0

733

Cé dich vu céng duge cung cép tryc tuyén trén Trang/Cong théng tin

dign ti cua 89, hodic ¢ Jien két sang cBng Hanh chinh c8ng cda tinh &
mirc dg 4

0:25

Ay
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STT

Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém téi
da

Co djch vu cdng mutc dg 4: 0.25

Khing cé dich vy cong mikc 5 4: 0

73.4

Ty lé hd so dugc gidi quyét tnrc tuyén mac dd 4 (ddi véi cac dich vu
da cung cap & miee dd 4):

0,25

Tir 30% tra lén: 0,23

Dugi 30%: 0

74

Ap dung ISO trong hoat d§ng ciia cic co quan hanh chinh

7.4.1

Ty 1¢ co quan, don vj thufc S& (Van phong S&, Chi cpc va twong
duong) cong bd Hé théng quan 1y chét lugng phd hep Tiéu chudn
quéc gia TCVN ISO 9001:2008

0,5

100% 56 co quan, don vi: 0,5

Tiz 80% - dudi 100% s6 co quan, don vi: 0,25

Dudi 80%% 8 co quan, don vj: ()

742

Ty 16 co quan, don vj trube S thire hién ding viéc duy tr, cai tién HE
thdng quéan 1y chit hrong theo quy dinh

1,5

Trén 90% sé co quan: 1,5

Tir 70% dén dudi 90% s6 co quan: 1

Tir 50% dén dubi 70% sé co quan: 0,5

Dz:o"i.50% 56 co quen: 0

743

Pham vi 4p dung HTQLCL cta don vi thude S& (Van phong 8¢, Chi
cuc va tuong dmmgg so véi thng sb lugng thi tuc hanh chinh thude
quyen gidi quyet cua don vj

100% s8 1THC: 1

Tir 80% - cheti 100% 56 1THC: 0,5

Dudi 80% sb TTHC: 0

VI

THUC HIEN CONG TAC GIAI QUYET TTHC

8.1

B4 trf d6i ngd c¢in h, cong chire va thwe hign ché d§ phu cfp déi
véi cong chire tai b phin ti€p nh§n va tra kit qui

C6 bé i, c6 chi trd ché 3 Bung quy dink: 1

C6 bo tri cb chi tra ché dp khéng ding quy dinh: 0

8.2

Két qui gidi quyét TTHC

100 % 50 hé so gidi quyét v tro két qud truée hen vé ding hen: 3

ir 85% dén duci 100% s6 hé so gidi quyédt vix (rd két qua rruvc hen
va ding hegn: 2

Tor 70% dén dwéi 85% 56 hd so gidi quyét va ird két qua trebe hen v
ding hen: 1

20




STT

Linh vire/Tidu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém
da

Duedi 70% s6 hé so gidi quyét vix tr két quiitrieée hen va ding hen: 0

A»
{01

]

IX

TAC PONG CUA CAl CACH HANH CHINH DEN PHAT
TRIEN KINH TE - XA HOI

9.1

Két qui thye hién nhlém vu trong tim cia don vi

Hoém thénh xudt sic nhiém vu: 2

Hodm thémh 18t nhiém vy: 1

Hoan tharnh nhiém vy: 0

9.2

K&t qua thwe hién nhiém vu chinh trj cua don vi danh gid thing
qua cde thanh tich khen thwéng (nim danh gid chi sé CCHC)

RBing khen ctia Thii tuéng Chinhphti: 2|

Cé thi dua cua Bg, nganh chi quan hodc cia UBND tinh: 1.25

Béng khen ciia B6, ngdmh chi qudm hodc cia UBND tinh: 0.75

Khiong dwpe Thit tudmg Chinh phit, B, ngémh chti quan hodc ctia
UBND tinh khen: 0

93

Trong niim cé thit tyc hanh chinh dayc don gidn hda hojic kien
i dom gidn héa dwge chip thuin (vé mit thdi gian, thanh phin
ho so, quy trinh...) trong nam

Cé thit tuc himh chinh duge dom gidm héa hode kién nghj don gidn
hba dupc chdp thudn: 2

Khéng c6 thii tuc hanh chinh dugc don gian héa hodc kitn nghi don
gian hoa TTHC: ()

Téng didm .

80

X
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Phu luc 11

TIEU CHf DANH GIA CHI SO CAI CACH HANH CHINH
UY BAN NHAN DAN CAC HUYEN, THANH PHO

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1649/QD-UBND ngay 21/ 6/2017

ctia Chi: tich Uy ban nhdn din tinh)

STT

Linh vive/Tiéu chi/Tidu chi thanh phin

Didm tbi
da

CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH CCHC

11,5

K¢ hoach CCHC nam

1

1.i.1

Ban hinh ké hogeh CCHC om kip thoi

0,5

Ban hanh trong thing 01 hang nim: 0,5

Ban hanh saungay 3 101 khéng tinh diém

1.1.2

Chét lrong ké hoach CCHC:

0.5

Xdc dinh déy @4 cdc nhigm vu CCHC (rén cde linh viee, néu r3 co quan
chil tri, co quan phéi hgp, théi gian hoan thinh: 0.5

Khing xdc dinh ddy di cdc nhigm vu CCHC trén cdc linh vie, khong
néu ri co quan chi tri, co quan ph(‘ff hop, thoi gian hodn thanh: 0

12

Murc 3) thue hién ké hoach CCHC

Thuc hién 100% ké hoach: 2

Thyrc hién tir 80% - dudi 100% ké hoach: 1

Thuee hién tir 70% - didi 80% ké hoach: 0.5

Thyc hién tie dui 70% ké hoach: 0

13

Thue hién bao cdo cOng tdc Cai cich hianh chinh

25

1.3.1

Bdo cao cai cdch hanh chinh theo djnh k¥

1.5

100% bdo cdo ddp img yéu cdu vé 58 luong, chdt lheomg, ding (hoi
gian, 56 ligu ddy du: 1.5

Tir 80% - duoi 100% bdo cdo ddp dmg yéu cdu vé 56 luong, chat
Iuong, ding thoi gian, $6 ligu day di: 1

Tir 70% - dudi 80% béo cdo ddp tmg yéu cdu vé 56 legng, chdt heong,
diing thdi gian, s6 ligu ddy &i: 0.5

Tir dudi 70/ bdo cdo ddp ing yéu cdu vé s6 lupng, chiit heong, dung
thdi gian, 50 5 ligu ddy du: 0

132

Bio céo tir chim diém két qui Chi sé CCHC

Biém tir chém chinh xde 100% so véi két qud thdm dinh: 1

Diém tr chdm sai 56 khéng qud 3% so véi ket qud thdm dink: 0.5

Diém 1w chém sai s6 trén 3% so véi két gud thém dinh: 0

DL N
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STT

Linh vyre/Tién chi/Tidu chi thanh phin

Pidm t6i
da

14

Kiém tra c8ng tic CCHC

1.4.1

Ty 16 cor quan chuydn mén cfp huyén va don vi hanh chinh cép xa dwgc
kiém tra

Tir 30% 58 co quan, donvi tré lén: 1

Tir 20% - dudri 30% 6 cor quan, don vi: 0.5

Duéi 20% sé co quan, dom vi: 0

1.4.2

Xar Iy cée vAn 38 phat hidn qua ki2m tra

100% 56 vén dé phdt hién duge xte I hodic kién nghf xit Iy: 1

Tir 70% - cuebi 100% 6 vdn d@é phdt hign dugc xit Iy hodic kién nghj xix
i 0.5

Dudi 70% 58 vén dé phat hién doe xit Iy hodc kién nghi xit Ij: 0

1.5

Cong tic tuyén truyén CCHC

1.5.1

Mirc d6 thyre hién ké hoach tuyén truyén CCHC

Hodn thdnh 100% ké hoach: 1

Thuee hign tir 70% dén dudbi 100% k€ hoach: 0,5

Thuc hién dudi 70% ké hoach: 0

152

Miic 35 da dang trong tuyén truyén CCHC

Thiec hign tuyén truyén 88y di ngi dung' CCHC théng qua cde kénh
truyén thong: 1

Thurc hién cdc hinh thire (uyén rruyén khde vé CCHC: 0.5

Khing ¢6 hinh thiee: 0

1.6

C6 gidi phap, sang kién méi trong thwe hién cdc ndi dung CCI-IC
ctia huygn di duye tridn khai va mang lai hifu qua trong thyc té

1.7

Thye hign céng bo dwdmg ddy di¢n thoai néng; ban banh Quy ché
tiép nhfin va pidi qnyét céc thic mic kifn nghj ciia cong dfn. Cé
bio cfo két qua tiép nhin va gidl quyét qua dwimg diy noéng 6
thing, niim

C6 thyc hién cong b6 du'ong ddy dién thoal mfng, ban hinh Quy ché
tiép nhdn va gidi quyét ce thiic mdc kitn nghl cua cong déan. Co bao
cdo két qua tiép nhdin va gidi quyét qua dudng déy nong 6 théng, niim

]

Thuc hrén khdng cdc njl dung trén: 0 |

XAY DUNG VA TO CHUC TAHUC HIEN VAN BAN QUY PHAM
PHAP LUAT CUA IUYEN

2.1

HAing nim xﬁy dyng chuwong trinh, di 4n, 88 4n ciia huyén

2.11

Xéy dyng chuong trinh cdng téc, dy 4n, &2 4n ciia UBND huyén

C6 thuc hign: 1

Khing thiec hién: 0




STT

Linh vwe/Ti¢a chi/Tiéu chi thanh phén

Pitm tdi

21.2

Mirc d¢ thye hién chuong trinh cong tac, du an, dé 4n cha UBND huyén

1,5

Thize hién 100%: 1.5

Thee hign tis 70% - du&i 100%: 1

Thuee hign tir diedi 70% ké hoach: O

213

Kiém tra viéc thye hién viin bin QPPL uén dia ban

2.1.3,

Ban hanh k& hoach kitm tra hing nam

C6 ban hanh: 0,5

213

Khong ban hanh: 0

M d) hoin thanh ké hoach kiém tra

0,5

Hoén thanh ké hoach kiém tra: 0,5

Khéng hoim thamh ké hoach kiém tra: 0

21.3.

Xir Iy céc van @& phét hién qua kiém tra

Trén 90% cdc vdn dé phdt hién qua kiém tra déu dwge xit Iy hodic kién
nghixw iy: 1 '

Tix 70% dén dudi 90% chc vdn d2 phdt hign qua kiém tra dugc xit Iy
hodic kién nghj xiz j: 0,75

Tix 50% dén dudi 70% vdn dé phdt hign qua kiém tra dugc xic Iy hodic
kien nghi xer Iy: 0,5

DuGi 50% vin dé phat hién qua kigm tra dupe xit Iy hodc kién nghf xir
Iy: 0

22

Cing tac ri soat, hé thing hod vin bin QPPL

221

Ban hinh ké hoach r2 soét, hé théng héa vin ban QPPL

Co ban hanh: 0,5

Khéng ban hanh: 0

222

Mire 38 hoan thanh ké hoach ra so4t, hé théng ho4 vin ban QPPL

Hodn thanh ké hogch: 0,5

Khing hoan thanh ké hoach: 0 |

223

Xir by két qua ra sodl

0,5

C6 dé xudt cdc cdp cb thém guyén b sung, sica 361 hodic co quan, don
vi ty chdn chinh: 0,5

Khong dé xudt cdc clp c6 thdm quyén b6 sung, siea dbi hodic co quan,
dom v} khong tie chan chinh: 0

23

Cang téc tayén truyén, phd bién, gide duc phip lujt

i 23.1

Ban hanh ké hoach tuyén truyén, phd bién, gido duc phéap luat




STT

Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém thi
da

'C6 ban hanh: 0,5

Khong ban hanh: 0

23.2

Mic db thire hién ké hoach

0,5

Thee hién trén 80% ké hoach: 0,5

Thuec hién tir S0% dén duéi 80% & hoach: 0,25

Thuee hién dudt 50% so véi ké hoach: 0

233

Céc hinh thite tuyén truydn, phd bién, gido duc phép lugt

0,5

Cd 3 hinh thuc tro lén: 0,5

C6 1 - 2 hinh thikc: 0,25

Khong co hinh thic: 0

24

Thanh tra viéc thue hi¢n cédc chinh sdch, phap luat

24.1

Ban hanh ké hoach thanh tra

0.5

Cé6 ban hémh: 0.5

Khéng ban hanh. 0

242

Ty 18 ¢ quan, don vi, t chirc dirge thanh tra theo k& hoach

0,75

Trén 80% 56 co quan duge thanh tra theo ké hoach: 0,75

Tix 60% dén duci 80% sb co quan dupe thanh tra theo ké hoach: 0,5
dudi 60% 6 co quan trong ké hoach: 0

243

Xir Iy ¢ée vén dé phét hién qua thanh tra

0,75

Tdt cd cde vdn d2 phdt hién qua thanh tra dén duoc xir Iy hode kién
nghi xix Iy: 0.75

Tix 70% dén dubi 100% cdc vén dé phit hin qua thanh tra dupc xiz Iy
hodic kién nghi xic 1y: 0,5

Dudi 70% vdn dé phdt hign qua thanh tra dugc xi Iy hodic kitn nght xit
Iy: 0

CAI CACH THU TUC BANH CHINH

R4 sodt, danh gis, cip nhit, bo sung thi e hhnh chmh

2,5

Ban hinh ké hoach kidm soét, r soét, d4nh gid TTHC ctia huyén, thinh
phd thco quy dinh cia phap luit

0,5

Ban hanh trong thang 01 himg nim: 0,5

Ban hanhk sau ngay 31/01 hang ndm hodc khéng ban hanh: 0

Mire dé thue hién ké hoach

Thyre hién trén 80% ké hoach: 1

Thure hign tir 50% dén cuedi 80% ké hogch: 0.5

Thyee hign tr duwdi 50%: 0




STT

Linh vwe/Tiéu ch{/Tiéu chi thinh phin

Piém ti
da

[ 3.1.3

Xy I céc vén dé phat hién qua ra sobt

1

C6 bdo cdo dé xudt kip thoi v6i cdp c6 thdm quyén vé sira doi, bo sung,
thay thé hodc bil bo, hiiy b6 TTHC: 1

Khong c6 bdo cdo dé xudl voi cap cé tham quyén vé siza doi, b6 sung,
thay thé hodc bdi bd, iy b6 TLHC: O

3.2

Tiép nhgn phéan dnh, kién nghj vé quy dinh hanh chinh

3.2.1

Thye hién viée nép nhén phan 4nh, kJén nghi ctia c4 nhin, t& chirc ddi
v6i TTHC thube thAm quyén giai quyét cua UBND huyén

Umc hién ddy A4 quy dinh ciia tinh: 0,5

Khéng thiee hign day di ede quy dinh cia tinh: 0

322

Xir 1y phén énh, kién nghj ciia c4 nhn, td chac vé quy dinh hémh ohmh

0,5

Tdt ca céc phdn dnh, kién nghj déu duge xie Iy hodc kién nghj xir Iy. 0.5

Tix 80% dén duwdi 100% phan dnh, kién nghi duge xic Iy hode kién nghi
xtr y: 0,25

Du6i 80% phén dnh, kién nghi duge xic Iy hodc kién nghj xiz Iy: 0

33

Cdng khai thi fuc hianh chinh

33.1

Ty 1¢ UBND cép xa cong khai ddy &, dung quy dinh ITHC tai Bb
phan (ép nhén va tra két qua

100% s6 xd céng khai d&y ai, dung quy dinh TTHC tgi B6 phdn ﬂép
nhan va trd két qua: 2

Tix 70% dén dudi 100% s6 xa cﬁng khai ddy i, dung quy dinh TTHC
tai By phdn tiép nhin va tra két qua: 1

Durgi 70% sd xa: 0

332

Ty 1 TTHC thude thim quydn tiép nhén vA gidi quyét caa UBND
huyén duge cong khai diy di, ding quy dinb trén Céng thong tin dién
tué (Trang thény tin dién t&) cha huyén va tai B phin tiép nhin va tra
ket qua.

100% 58 TTHC dwpc cong khai ddy &4, ding quy dink - 2

1% 70% dén dudi 100% sé6 TTHC duge cong khai ddy di, ding quy
dinh: 1

Dudi 70% sé TTHC: 0

34

Bso csio hoat d9ng kilm sodt thii tuc hanh chinh

341

S6 hrong béo céo

Béo cdo ddy di, ding quy dink: 1

Thiéu 01 bdo edo hodc c6 01 bdo cdo cham so véi thoi gian quy dinh:
0,5 diém

Thiéu tir 02 bdo cdo iré lén, khing ¢6 bdo cbo hodc cé tix 02 bdo cdo
tra lén chdm so véi thoi giun quy dink:

(YA I

/)
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Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chf thanh phin

Piém tbi
da

342

N#i dung béo cdo |

0,5

Tét cd bdo cdo ddy i, dimg noi dung theo hitdng din . 0,5

C6 tiz 1 bao cdo tré 1én ¢6 npi dung khénig ddy &, khbng ding nii
dung theo hedng dén: 0

CAI CACH 10O CHUC BO MAY HANH CHINH NIA NUGC

6,5

4.1

Thyec hién ra sost, sip xép cic phong, ban chayén mdn va cic don
vi sy nghi¢p thufc huyén dtng quy dinh ciia phép lnét (néu cd)

C6 bdo cdo viéc rd sodt, sép xbp cdc phidng, ban chuyén mon v& cdc
don vi sy nghiép thugc huyén ding quy dinh cia phdp ludt : 0.5

Khéng c6 bdo cdo: 0 |

4.2

Kiém tra finh hinh t6 chitc va hoat dong c::ﬁa cdc pbong ban chuyén
mon va cic don vi trre thude huyén

4.2.]

Ty 1€ cic phong, ban chuyén mdn va cdc don vi trire thude huyén duoc
kiém tra

0.5

T 30% tré Ién: 0.5

Tix 20% - duoi 30%: 0.25

Duéi 20%: 0

422

Xir Iy céc vAn dé phat hién qua kiém tra

100% 56 véin dé phat hién duge xit I hodc kién nghj xiz ly: 1

70% - dudi 100% s vin d8 phdt hién dwoc xiz & hodc kién nghi xit Iy:
0.5

Dudi 70% s van 38 phdt hién duye xii 15 hodc kién nghj xit Iy: 0

43

Viéc thyc hign chinh séch tinh gidn bién ché

Thyc hign tix 100% trés Ién ding, & 56 chi tiey trong ké hoach tinh gidn
hiing ndm ctia dom vj: 1

Thye hign tir 70% dén dudi 100% thuc hign dimg, di so chi tiéu trong
k2 hoach tinh gian hing ndm cia don vi: 0.75

Tt 50% dén ot 70% thye hign ding, di 56 chi ticu trong ké hoach
tinh gian hdng ndm cia don vi: 0,5

Dudi 50% thuc hién ding, du s6 chi ticu trong ké hoach tinh gidn hing
ném cua don vi: 0

44

Thyc hién ding quy dinh cia Nhi nwée vé quy trinh bé whifm,
mifp nbi¢m, khen thwéng, ky luit d8i véi cin b, cdng chire, vién
chire thude thdm quy2n theo cdng tic quin 1y

Thyce hién ding quy dinh: 1

Thyc hign khdng ding quy dink: 0

Thure hign vige ddnh gid mic d§ hoan thianh nhiém vu hang ndm

2.5

45,1

Quy trinh dénh gid rmrc & hoan thanh nhigm vu ctia UBND huyén d6i

/}‘q.»._
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Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém tbi
da

v&i cdc phong, ban chuyén mon, UBND céc x& va céc loai don vi sy
nghiép truc thuje huyén.

Cé ddy di hé so, quy trink ddnh gic mirc d6 hodn thanh nhigm vu ciia
edc phong, ban chuyén mén, UBND ede xd va cde loai don vi sw nghifp
friec thupe huyén.: 2

C6 dénh gid nlung khong ddy @i hé so- 1

Khéng thuec hign ddnh gia: 0

4.5.2

Biio céo viéc danh gis mirc do hoan thanh phiém yu UBND huyén dbi
vdi cic phong, ban chuyén mén, UBND cdc x3 va cac logi don vi sy
nghiép trure thude huyén,

0.5

Cé bdo cao: 0.5

Khong ¢6 bdo cdo: 0

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG PQI NGU CAN B,
CONG CHUC, VIEN CHUC

10,5

5.1

X4c dinh eo ciu cong chire, vién chike theo vi tri vigc lam

1,5

5.1.1

Thyc hién ra soét co ciu cbng chirc, vién chite theo vi trf viéc 1am

0,5

Bdo cdo ra sodt co cdu 56 cong chikc, vién chirc dwyc sdp xép theo ding
vi trivige lam: 0.5

Khong c6 béo cdo ra sodt co cdu so cong chire, vién chire duge sdp xép
theo ding vi tri viéc lIam. 0

5.1.2

Murc @8 thye hién ra soét co cAu cong chire, vién chirc theo vi trf viée
lam dugc phé duyét

100% s6 co quan, don vi thyc hign ding co cdu cong chike, vién -chti'c
dwoc phé duyét: 1

Tir 70% dén dudi 100% sé co guan,m dom vi thyc hign diing co cdu cong
chuze, vién chize dugc phé duyét: 0.5

Duci 70% 6 co quan, don vi thuc hign ding co ciu ¢cong chire, vién
chiee dwoc phé duyét: 0

5.2

Tuyén dung vién chite

Thec hién ddy @i, diing quy trinh tuyén dun @ (thi (uyén, xét tuyén): 1 )

Thyc hign chia Ady i, chua ding quy trinh tuyén dyng (thi tuyén, xét
tuyén): 0

5.3

Gidi phdp @& nang cao k¥ ludt, k§ cwong hanh chinh ciia céng chi,
vién chirc trong o quan, don vi

Ban hanh vin ban dé chdn chinh ky luds, ky cuong himh chinh ciia cng
chire, vién chitc va co bdo cdo két gud thyc hign : 2

Ban hinh vin ban dé chén chinh ky gy, k) cuong hinh chink cia cong
chire, vién chirc nhung khong c6 bdo cdo két qua thyuc hién: 1

Khiéng ban hidwnh vin ban d8 ndng cuo chlt lugng dji ngil eong chi,

Kl
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STT | Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phdn | da
vién chirc: 0 |
54 | C8ug thc dio tao, boi dwdng cong chire 2
5.4 |Ban hinh ké hoach dao tao, bdi dudng ¢cdng chirc hiing n&m ciia huyén, |
“** | thanh phé; bao cho két qua dao 1ao ding thai gian quy dinh B
C6 ban hanh ké hoach ¢é bdo cdo: 1
C6 k¢ hoach nhung khéng cé bdo cdo:
Mite &) thye hién k& hoach dao tao, bdi dudng céng chirc cia huytn,
542 ) 1
thanh phd
Thuze hién 100% ké hoaeh: 1
Thiee hién tir 70% - dudi 100%% ké hoach: 0.75
Thiee hign tir 50% - duéi 70% k¢ hoach: 0,3
Thuc hién dudi 50% ké hoach: 0
55 | Doi méi cong tic quin Iy cbng chire 2,5
551 Thue hién nghiém tic, dtng quy trinh danh gid cbng chtc, vién chirc 0.5
™" | theo quy dinh ctia phép ludt vaciatinh | '
Bdo cdo két qua dénh gid phén logi ¢ong chire, vién chirc ddy 33, ding
quy dinh: 0,5
Bio cdo két qua ddinh gid phan logi cong chitc, vién chite khong ddy 84,
khong diing quy dinh: 0 !
Ban hanh cdc tiéu chi chi tiét & ddnh gia va phan loai cén b, cong
552 L. . 0.5
chirc, vi¢a chire: 0,5
Co ban hanh: 0.5
Khéng ban hémh: 0
553 | Thue hién dfly dir dng quy dinh kip thoi ché d9 chfnh sach d6i véi eén 0.5
> | bd, cdng chirc, vién chirc thudc thim quyén quén Iy theo phin cép. ’
Bdo cdo finh hinh thyc hién ché @p chinh sdch d8i v6i cdn bg, cong
chise, vién chitc thupe thdm quyén qudn Iy theo phdn ca'p.‘ 05
Khéng cb bdo cdo tink hinh thic hién ché 36 chinh séch dii voi cdn b,
cong chirc, vién chitc: 0
5.5.4 | Thuc hién cap nhit diy A théng tin hd s cén bd, cong chitc, vién chitc 1
Thyee hién cdp nhar d‘dy g thong tin hé so can bé, cong chiee, vién ckz’zc:
trén phin mém quan Iy cia tinh; 6 bdo cdo vé két qua cdp nhdt bo
sung hd so cdn b, cbng chirc, vién chire: |
Thyc hign cdp nhat ddy di thong tin hb so cdin b, cong chiic, vién chite
trén phdn mém qudn I cila tinh nhumg khong cd bdo cdo vé két qud cdp
nhdt bé sung ho so cdn bg, céng chike, vién‘! chie: 0.5
Khéng thiee hign cdp nhat: 0 |
5.6 | Cin b, edng chirc cfip xa 1.5 v|
va
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Linh vye/Tiéu ch{/Tiéu chi thanh phin

Pitm tbi
da

5.6.1

Ty [¢ dat chudn cta cong chirc chp x4

0.5

Trén 90% cong chike cdp xa dat chudn: 0.5

T 70% dén dudi 90%: 0,25

Duci 70%: 0

5.6.2

Ty 1€ dat chudn chia cén bd chp x&

0.5

Trén 80% cdn bj cdp xa dat chudn: 0.5

1% 60% - 80% cdn bg cdp xd dat chudn: 0,25

Duei 60% can bé cdp xd dat chudn: 0

5.6.3

Ty 1é can hd, cong chic cip x& duoc bdi dudng chuyén mén, nghiép vu
trong néim theo k& hoach

0.5

Trén 70% 56 cén b, cbng chitc dwpc boi audmg chuyén mén, nghiép vy
trong nim theo k& hoach: 0.5

Tiz 50% dén 70% s6 cdn bf, cong chitc dupc boi dudng chuyén mon,
nghiép vu trong ndm theo ké houach: 0,25

Dubi 50% 56 cdn by, cong chirc duge béi duimg chuyén mon, nghiép
vy trong ndm theo ké hogch: ()

CAI CACH TAI CHINH CONG

6.1

Thye hién co ché khodn bién ché va kinh phi hanb chinb tgi co
quan hanh chinh

6.1.1

Xdy dung, cip nhit, sita d6i, bb sung quy ché chi tidu ndi bd; quy ché
quén ly sir dung 131 san cong theo quy dinh

Thuee hign cdp nhil thuong xuyén, ddy a4, kip thei, ding quy dinh: 1

Khéng thudmg xuyén c8p nhdit ddy dy, kip thei, ding quy dinh: 0

6.1.2

Thye hién cdng khai, minh bach viée quén 1y va sir dung tai san cong,
che dg, chinh sdch (heo quy dinh

Céng khai ddy di, kip thoi, ding quy dinh: 1

Cong khai khéng ddy dii, chdm so véi guy dinh: 0

6.2

Thye hidn co ché tw chii, ty chiu trich phidm tai cdc don vi sy
nghiép cong lap

6.2.1

T9 1¢ cc dom vi sy nghiép thude huyén, thanh phd tridn khai thiyrc hién

100% s dom vj thiee hign: 1

Dudi 100% 56 don vj thyee hién: 0

62.2

Ty 1€ cic don vi sy nghi¢p thude UBND huyén x4y dung va cip nhit,
bo sung quy ché chi tiu ndi by, quy ché quén 1y, st dung tai san cong;
thire hi¢n cong khat, minh bach trong quén 1y siv dyung tai san cdng

100% 6 don vi thiee hign; 1

Tir 70% dén du6i 100% s6 don vi thuc hign: 0,5




STT

Linh vwc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém t6i -
da

Duéi 70% 56 don vi thuc hign: 0

6.3

C6 Phirong én ( d6i voi don vi dy tmin), giai phap (601 véi UBND
huyén) tiét kiém chi ngin sich duyc cip

| C6 Phuong dn (gidi phdp), c6 bdo cdo vé tiét kiém chi ngan sach nhd

nuetre dirge ctiv: 1

C6 phuong dn (gidi phdp) dé 1iét kiém chi ngan sdch, nhung khong c6

bdo cdo: 0.5

Khéng cb phuong dn (gigi phap), khéng c6 béo céo: 0

HIEN DAI HOA HANH CHINH

Ung dung céng nghé thong tin ciia huyén

Mite d6 hoan thanh ké hogch Ung dung cong nghé théng tin

- Hoan thémh 100% k8 hoach: !

- Hodm thinh tix 85 — dhebi 100% ké hoach: 0.75

- Hodn thémh tiz 70 — dudi 85% k€ hogch: 0.5

- Hoan thinh dudi 70% ké hoach: 0

7.1.2

Trién khai tmg dung phin mém Quén 1y vin ban va didu hanh

1,5

- 100% don vi true thude (phdng/ban, xd/phuong/thi tran) da tridn khai
phin mém quan 1$! van bén diéu hanh trén 95% chn bd, cdng chac, vitn

0,5

chtrc thudng xuyén sir dung phin mém

- Ung dung phin mém trong ¢4 quy trinh xit Iy van ban dén, quy trinh
dy thao, tham dinh, ban hanh vin ban di cia UBND huyén va céc
phong ban trire thude

0.5

- Viéc giti — nhén viin bin dién 1 clla cic phdmg, ban chuyén mon va
UBND x4 phai d4m bao lién thong ngang — doc trong va ngoai co quan

0,25

- TY 1& van ban duge (rao ddi hoan toan qua hé théng vin ban va diéu
hanh trén 60%

0,25

7.13

Phén cong l4nh dao phu tréch, cdn bd chuyén trach/kiém nhiém v& tmg
dung CNTT cita UBND huyén

0.25

C6 Quyét dinh (hodc Thong bdo): 0.25

Khéng cé Quyet dinh (hodc Thong béo): 0

Céin b chuyén trach/kiém nhigm v& CNTT da thyre hién t6t cang tée
tham muu, t6 chic trién khai vmg dung CNTT cila huyén

0.25

C6 cdn bj chuyen trach/kiém nhigm vé8 CNTT dé thiec hién 161 cong tdc
_tham muy, 16 chire trién khai img dung CNTT cia huyén: .25

Khing ¢o can bo chuyen z‘rach/laem nhiém vé CNTT da thyc hién t(ft
cbng tdc tham mue, 18 chirc trién khai wny dung CNTT cua huyén: 0

72

Mirc @6 cung cip dich vu ¢cong trye tuyén

| 721

Djch vy cOng trirc tuyén miic 3




Pidm téi

mang (thdi gian trd 161 <1 tutin)

STT | Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin da
Cé (i thzéu 20% dich vy Long duoe cung cdp truc ruyen Irén
Trang/Céng thong tin dign tit ciha huyén, hodc c6 lién két sang cong
Hénh chinh eéng cua tinh & mite 46 3: 0.5
Duéi 20% dich vu céng duoc cung cap truc tz.gzérn trén Trang/Céng
théng tin ditn ti cua huyén, hodc cé lién két sang cong Hanh chink
cong ctia tinh & mirc 86 3: 0
1y 1& hd so duge gisi quyét trac luyén mire 88 3 (487 vdi cdc dich vu dd

7.2.2 : o 0,5
cung cdp & murc di 3)

T 40% trd lén: 0.5
Tir 20% - 40/6 0, 25
Duyoi 20%: 0

72.3 | Dich vy cdng trye tuyén mirc 4 0.25
Co dxch vu cong dupe cung cdp triec tuyén trén Trang/Cong théng tin
dién ik ciia huyén, hodc cd lign két sang cong Hmh chinh cong ciia tinh
Fmizc d5 4: 0.25
Khéng co djch vu céng dugc cung cdp truc fuyén tren Trang/Cong
théng tin dién e cia huyén, hodc cé lién két sang cong Honh chinh
céng ctua tinh o mire 49 4: 0
Ty 1€ ho so duge gidi quyét true tuyén mic 46 4 (351 véi cde djch vu da

724 0.25
cung cdp & mirc dp 4):

Y1 20% tro Ién: 0,25
Duéi 20%: 0

73 | Chithrgng cung cip thng tin trén Trang/Cong théng tin dign tir 2
ciia huyén

73.1 | Cungcép day du thong tin theo Pi¢u 10, Nghj dinh sb 43/2011/ND-CP 1
ngay 13/6/2011 ]
Dat 80% tro lén: 1 1

_ | Dat tix 60- dudi 80%: 0.75 ~ 0,75
Dudi 60%6: 0 0
732 | Néing cao hiéu qua phuc vu ca huyén a6i véi td chite, cd nhén trénmdi | 0.5
(rudmg mang -
1 rang/Cdng théng tin dién 1 cua huyén e muc “Trao déi — I16i dap”
dé giri cdu hoi, g y kién va tré 1oi cdu hoi: 0.5
Trang/Cdng théng tin dign m ciia huyén khong ¢6 muc “Trao doi — Hoi
ddp” 36 i cAu hoi, gisi Y kién va trd 1o cBu héi: 0
733 | Thuong xuyén trd i y kién g6p ¢ clia ngudi dan va doanh nghiép qua 0,5

Thedng xuyén tra loi: 0.5

Khéng Thuong xuyén tra loi: 0

.
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STT | Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phin Dié;;
74 | Ap dung b¢ théng quin Iy chét lm;mg thco Tiéu chudn quéc gia | 2.5
TCVN ISO 9001: 2008
74 | UBND huyén, thanh phd cong bd Hé théng quan 1y chét lugng pdhop | 4
Tiéu chuén qubc gia I'CVN ISO 9001:2008
100% s8 co quun, don vi: 0,5
T5r 80% - duwdi 100% 36 co quan, dom vj: 0,25
Dubi 80% s6 co quan, donvj: 0
745 | Thue men Qing viéc 4p dung, duy tr, cai tién I1¢ thong quin 1y chat |
lugng theo quy dinh
100% 58 phong, ban: 1 N
Tt 80% - dudi 100% s6 phong, ban: 0,5
Duti 80% s6 phong, ban: 0
743 |Pham vi dp dyng HTQLCL cfa don vi sovm:éngsoluongmﬁm ;
*” | banh chinh thudc thAm quycn gidi quyét cta don vj.
100% 8 TTHC: |
Tir 80% - dudi 100% s8 TTHC: 0,5
Dubi 80% 56 TTHC: 0 N
VIIL ﬂgc HIEN CO CHE MOT CUA, CO CHE MQT CUA LIEN 8
8.1 | Tha tyc hanh chinh giii quyét theo co ché mt cira 2
211 86 TTHC thujc thim quyén gidi quyét duoc thyc hién theo co ché mét 1
clra cua chp huyén
Dat 100% s6 TTHC: 1
Pat tir 70% - dubi 100%: 0.5
Dat dwdi 70%: 0
8.12 | S8 TIHC duge thuc hién theo co ché mot civa cia clp xa B!
Dat 100% 56 TTHC: 1
Pat tir 80% - dudi 100%: 0.75
Dat tir 60% - duéi 80%: 0.5
Dat duti 60%: 0
8.2 ‘BO phin ti€p nhin va tri két qua cAp x c6 luu phiéu nhén, phifu 2
chuydn, phiéu tra hd so
100% 58 xii c6 c6 lwu phiéu nhin, phiéu chuyén, phié(d ird ho so: 2
80/1 - dudi 100% s& %8 ¢ leu phidu nh@n phiéu chuyén, phiéu tra hé
so:
60"/2 } cheii 80% 6 x4 c6 lwu phidu nhan, phiéu chuyén, phibu tré hé
so: 0. v/
e
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Linbh vire/Tiéu chi/Tiéu cbi thanh phin

Piém téi
da

Drue6i 60% 56 % c6 ¢6 liru phidu nhin, phiéu chuyén, phitu tré hé so: 0

83

Thye hién gidi quyét TTIIC theo co ché mdt cira, mt cia Hén
théng

8.3.1

S& luong TTHC gidi quyét theo co ché mét cira cha tht ca cc Iinh virc
thudc thim quydn giai quyét cia UBND chp huyén theo thng quy, 6
thdng, ndm.

100% cdc linh vy bdo cdo ddy i theo quy, 6 thang, ndm: 1

Tix 70% dén dudi 100% cdc linh vie bdo cdo ddy & theo quy, 6 thing,
nam: 0,5

Dudi 70% cdc linh vyee bdo cdo ddy du theo quy, 6 thang, nam: '0

8.3.2

S8 leomg TTHC gidi quyét theo co ché mét cira via tht ca céc Iinh vire
thugc thdm quyén gidi quyét cia UBND cép x&, phuong, thi trin theo
timg quy, 6 thing, nim.

100% cdc Iinh vuc bdo cdo ddy dii theo quy, 6 thdng, nim: 1

Tit 70% dén dudi 100% cdc linh ve bdo cio ddy @i theo quy, 6 thing,
nam: 0.5

Dudi 70% cde Hinh viec bdo cdo ddy dit theo quy, 6 théng, nam: 0

8.4

Két qui gidi quyét TTHC cip huyén vi cdp xi tra troeée hen va
didng hen:

100 % & hé so gidi quydt va tra kér qud trude hen vé ding hen: 2

T 70% - dudi 100% sé hé so gidi quyét va trd két qué trube hen va
ding hen: 1

Du6i 70% s6 ho so gidi quydt va tré két qua irude hen va dimg hen: 0

IX

TAC PQNG CUA CAT CACH HANH CHINH DEN PHAT TRIEN
KINH TE - XA HOI

9.1

Két quit thye hign nhi¢ra vy trong tim ciia don vj

Hodn thanh xudit séc nhiém vu: 2

Hoadn thanh t6t nhigm vu: 1

Hoan thanh nhiém vu: 0

92

Két qua thre hi¢n nhi¢m vy chinh trj ciia don vj ddnk gii théng
qua cdc thanb teh khen thwing (nim danb gid chi s6 CCHC)

Bing khen cia Thii tuéng Chinh phil: 2

Co thi dua cia Bé, nganh chi quan hodc ciia UBND tinh: 1.25

Bang khen cia BG, nganh chi quin hoge ciu UBND tinh: 0.75

Khéng dwoc khen thudny: 0

9.3

Trong nim ¢6 thé tuc hanh chinh dwgc dom gisn héa bhodc kién
nghj dom gidn héa duge chip thuin (v& mit thyi gian, thinh phin
hb s0, quy trinh...) trong ndm

C6 thit tyc hamh chinh dupc don gidn héa hode kidn nghi don gién héa

v |
ns
!

34



STT | Linh vige/Ti2u chi/Tién chi thanh phin i
duoc chip thugn: 2
Khéng ¢6 thit tyc himh chinh dupc don g'Idl'n hoa hodc kién nghi don
gian héa TTHC. 0 i
TONG DIEM 75
J
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