UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH GIA LAI Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 46 /QP-UBND Gia Lai, ngay pitthang F nam 2017
QUYET PINH

Ban hanh B Chi sb cai cach hanh chinh ciia cic sé, ban, nganh tinh
va UBND cac huyén, thi xi, thanh pho

UY BAN NHAN DAN TINH
C#n ¢ Luét T4 chirc chinh quyén dia phuong nam 2015;

Cén cir Nghi quyet 56 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh phit ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011-2020, Nghi
quyét s6 76/NQ-CP ngay 13/6/2013 ctia Chinh phu vé sira dbi, bd sung maot s6 diéu
ctia Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ciia Chinh phtt ban hanh Chuong trinh tdng thé cai
cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011-2020;

Cén cu Quyét dinh sb 4361/QD-BNV ngay 28/12/2016 cia B Noi vu vé
phé duyét Dé an xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cia cic b, co quan ngang
b9, UBND tinh, thanh pho truc thuge Trung uong;

Cén ct Quyét dinh s6 04/QD-UBND ngay 04/01/2012 cta Uy ban nhéan dén
tinh ve ban hanh Chuong trinh cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011-2020,
Quyét dinh sb 442/QP-UBND ngay 01/7/2016 ciia UBND tinh vé ban hanh Ké
hoach cai cach hanh chinh nha nude giai doan 2016-2020;

Xét dénghi ciia Gidm dbc S& Nai vu,
QUYET PINH:
Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Bd Chi sb cii cach hanh chinh cla
céc sd, ban, nganh tinh va UBND céc huyén, thi x3, thanh pho.
Dleu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyet

dinh s6 108/QD-UBND ngay 26/02/2016 cia UBND tinh ban hanh B9 Chi s6 cai
cach hanh chinh cua céc s, ban, nganh tinh va UBND céc huyén, thi x4, thanh phé.

Piéu 3. Chanh Vin phong UBND tinh; Giam déc s&, Thu trudéng cac ban,
ngénh tinh; Cht tigh UBND céc huyén, thi x&, thanh phé chiu trach nhiém thi hanh
Quy¢t dinh nay./

s A TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 3; . .
- B4 Ngi vu (vu CCHC); ‘/#_____‘\CHU TICH

- TT. Tinh dy; TT. HDND tinh;

- CT, cac PCT. UBND tinh (b/c);

- Cong TTET tinh; Trang TTDT S& N&i vu;
- Liu: VT, TCHC, NC.
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Bing 1
1 Chi sb cai cach hanh chinh ctia s&, ban, nganh tinh

£y - ’
P ';_.7 (Ran hanh kém theo Quyét dinh so: 86T /QP-UBND ngay o4 ¥ /2017 cia UBND tinh)

pid Piém tw | Pibm
Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin gy danh thdm
toi da ils .
= - o - gia dinh
I |PIEM PANH GIA VE KET QUA THUC HIEN CCHC 70
1 | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC 14.5
1.1 |Ké&hoach CCHC nim 2
1.1.1 | Thoi gian ban hanh ké hoach CCHC 0.5 o
Ban hanh kip thoi (trong thoi han 30 ngay ké tie ngay UBND tinh ban hanh Ké hoach
CCHC cua tinh):0.5
Khdng ban hanh hodc ban hanh khéng kip thoi: 0
1.1.2 | Chét lwong ké hoach CCHC e 0.5
Dat yéu cdu theo hudng dén ciia S6 Ngi vu va c6 b6 tri kinh phi dé trién khai: 0.5
Khéng dat yéu cau theo hudng dan ciia S6 Noi vu: 0
1.13 Mirc d6 hoan thanh k& hoach CCHC (cén ct san ph{im déu ra dat duogc theo ké hoach 1
| clia co quan, don vi)
Hodn thanh 100% ké hoach: 1
Khéng hoan thanh: 0 )
1.2 | Bio cao CCHC dinh ky (02 bao c¢ao quy, 01 bio cdo 6 thing va 01 bio cio nim) 2 ;%g i




. Didm Diém tu Dii‘am
STT Linh vire/Tiéu chi/Ti¢u chi thanh phin t&i da danh th-am
gid dinh
T Dap img yéu cau :e_so hrong, noi a’ung va thoi gian theo quy dinh: 2 .
Khong ddp ung yéu cdu vé 56 hegng hode ngi dung hodc thoi gian theo q_u; dinh: 0
13 |KiémtaCCHC ) o 2
1.3.1 |Tylécéc phong, ban chuyén mén va don vi trire thude du'ov(. kiém tra trong nam 1
o Dar 1 16 tir 30% 56 don vi tro lén: 1 o
Khong dat v lé: 0 o B ]
132 |xa 1y céc vAn dé phat hién qua kiém tra 1
;‘ 00% $6 vdn dé phdt hién dwoe xi Iy hoac kién ng_h-f_x;a;—; B o
Du’m 100% s6 vin dé phdt hién dwoc xi Iy hodc fc:en nghr xur ly: 0
1.4 | Céng tac tuyén truyén CCHC - - 2.5
i 1—4T Mitc d6 hoan thanh ké hoach lu;a; Euyén CCHC o - 1
| Hoan thanh 100% ké hoach: 1 .
_Khdng hoan tha thanh: 0 - - - i
I 1_4_2h Mic dé da clang trong 1u;;1;;ycn CCHC o 1.5
Thuc hién ddy di cdc nhiém vu UBND tinh giao trong ké hoach Iuyen truyén CCHC
cua tinh trong nam: |
—T hue ha_e; .:.Izc hinh Jhuc tuyén tr uyén kha(. vé CC'HC 0.5 ]
1.5 '1 len (‘IQ, chat qu‘ng thwre hlen cang v:cc, nhiém vu ciia UEE‘[; ;;t;:gl.m 2




Piém ty [ Diém

A
Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin ?:eg: danh thim
orfa | gia | dinh
Ty Bl 100% nhiém vu dugc UBND tinh giao, dim bdo chdt heong va thoi gian
N :
J?E:an tianh tir 80% - dudi 100% nhiém vu dugc UBND tinh giao, dam bdo chdt lwong
V& thoi gian quy dinh: 1
1.6 Két qua quan Iy, diéu hanh ciia ngudi dimg diu co quan, don vi va cic don vj 2
| true thude
Thue hién c6 hiéu qua (dat diém 6i da cdc tiéu chi 1.1; 1.2, 1.3; 1.4; 1.5): 2
Khéng dat mot trong cdc tiéu chi trén: 0
1.7 | Cé d& xuit giai phap, cach lam méi trong trién khai edng tic CCHC 2
Cé dé xudt gidi phap, cach lam méi, dugc dp dung tai co quan, don vi va cdc don vi
truc thudc mang lai hiéu qua trong thuc té: 2
Khoéng dé xuat: 0
XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QPPL TAI CO QUAN,
2 7
PON VI
2.1 | Xiy dung van bin QPPL 2
211 Xay dung vin ban QPPL trong nim theo danh muc di duge co quan c6 thdm quyén 1
7 | phé duyét
100% 56 véin bdn xdy dung diing tién do: 1
Dudi 100% s6 vin ban xdy dung ding tién dg: 0
2.1.2 | Thyc hién quy trinh x4y dung vin ban QPPL 1




STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
tdi da

Piém ty

danh
gia

Piém
thim
dinh

100% s6 véin ban ban hanh rrong ndm dige xdy dzmg diing quy trinh: 1

Duci 100% sé vén ban ban hanh trong nim dwoc xdy dung dimg quy trinh: 0

Céng tic theo doi thi hanh phap luit

221

Mrc 46 hoan thanh ké hoach theo dai thi hanh phap luat

Hodan thanh 100% ké hoach: |

Khong hodm thanh: 0

222

Thuce hién cong tac bao cdo theo ddi thi hanh phap ludt

Bdo cdo ding néi dung va thoi gian theo quy dinh: 1

Khéng bdo cdo hode bdo cdo khéng ding ndi dung hodc khéng ding thoi gian theo
quy dinh: 0

223

Xir ly két qué theo dai thi hanh phép luat

!00/} $6 vén dé phat hién dwoc xit Iy hodic f;;r_r_ ngh: xurly: 1

| Duei 100% 56 viin dé phar h:en e xir Iy hodic kién nghi xir ly: 0

Ra sodt van ban QPPL

Bao céo két qua 1a soat van ban QPPL cua co quan, don vi

Bao cao dung ngi dung va thm gian theo quy dinh: 1

Khrmg bédo cao hodc bado cao khéng ding ngi dzmg hodic khéng dimg thoi gian theo
quy dinh: 0

Xitr Iy két qua ra soat van ban QPPL




Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
tdi da

Pidm tw
danh

Diém
thim
dinh

$din dé phat hién duwoc xir Iy hodc kién nghi xit ly: 1

{

',{)wér 1 I! Wi s6 van d@é phat hién dwgc xi f'y hodic kién nghi xir I: 0

- | CA1 CACH THU TUC HANH CHINH (ITTHC)

6.5

Ra soat, danh gia TTHC

Ban hanh ké hoach ra soat, danh gia TTHC cia co quan, don vi

C6 vin ban dang ky ra sodt, danh gia TTHC va ¢6 ban hanh ké hoach ra sodt, dénh
gid TTHC ding ndi dung, thoi gian quy dinh: 1

Khéng c6 van ban dang ky ra sodt, danh gia TTHC va khong ban hanh ké hoach ra
sodt, danh gia TTHC diing ndi dung, thoi gian quy dinh: 0

Mirc d6 hoan thanh ké hoach

Hoan thanh 100% ké hoach: 1

Khéng hoan tharh: 0

Xt ly céc vén d& phat hién qua ra soat TTHC

100% 56 vén dé phdt hién qua ra sodt duge xi Iy hodc kién nghi xit ly: 1

Duéi 100% s6 van dé phdt hién qua ra sodt dugc xir Iy hodc kién ngh xi ly: 0

Cong khai TTHC thuge thim quyén gidi quyét ciia co quan, don vj va cac don vi
true thude

1.5

3.2.1

Niém yet cong khai day da, kip thdi, dung quy dinh cac TTHC tai BO phan tiép nhan
va tra két qua ciia co quan, don vi va céc don vi truc thude




thude tham quyén cia co quan, don vi va cic don vi true thude

Pidm Pidm tw Diém
STT Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin £ danh tham
: toi da i ,
gia - dinh
Danh myc TTHC thuge tham qz:yen giai quyer Danh myc TTHC thuge thdm quyén
giai quyét dhege thue hién tiép nhdn, tra kef qua giai quyet qua dich vu buu chinh cdng
ich, Danh muc TTHC khéng thuc hién tiép nhén, trd két qua gidi quyét qua dich vu
bteu chinh céng ich: 0.25 |
Bé TTHC: 0.25
Dién thoai, dwong ddy nong: 0.25
Hop thu gop y: 0.25
3.2.2 | Céng khai TTHC trén Céng/Trang théng tin dicn tir ciia co quan, don vi 0.5
100% s6 TTHC dwoc déng tai day di, kip thm a‘ung quy dinh: 0.5
Duwoi 100% so TTHC dwoc ding tai day ai, kip thoi, ding quy dinh: 0
33 Tiép nhin va xiv ly phan 4nh, kién nghj (PAKN) ciia c4 nhéin, td chire adi vél 2
* | TTHC tlmoc thAm quyén giii quyét eda co quan, do‘n vn va cac don vi true thunc
331 Thye hién viéc tiép nhan PAKN cia ca nhan, tb chlrc dol véi vide giai quyét TTHC 1

Niém yét cong khai ngi dung hiong dén va dwong day néng; thuc hién tiép nhén
PAKN cuia cong ddn, té chirc diing quy dinh: 1

Khong niém y(.;.f hodic niém yét khéng day di, khéng ding quy dinh hodic khéong thuc
hién viéc tiép nhdn PAKN: 0

X ly, giai quyct PAKN ctia cé nhén, 16 chirc dbi vai viée giai quyét TTHC thuge thim
quyen clia cor quan, don vi va cac don vi tryc thlmc

100% s6 PAKN durge xir iy, gm.f quyer hodic kfen ngh,' cdp ¢6 thim qr.ryen xir !y 1




Linh vyre/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Pidm
tdi da

Piém ty
danh
gia

Difm
thdm
dinh

"'ﬁ;grc hi¢n cic quy dinh ciia Trung wong va ciia tinh v& t6 chirc by may, chirc

niing, nhiém vy cia cac phong, ban chuyén mén va cic don vj trre thuge

Thuc hién cic quy dinh ciia Trung wong va cia tinh vé t& chirc bd may, chirc ning,
nhiém vu cia phdng, ban chuyén mon va cac don vi truc thude

0.5

Thyc hign ding quy dinh: 0.5

Thuc hién chuwa ding quy dinh: 0

4.1.2

Ban hanh Quy ché lam viéce cla co quan, don v va cac don vj tryc thude

0.5

100% co quan, don vi c¢é ban hanh theo quy dinh: 0.5

Dt 100% co quan, don vi ¢ ban hanh theo quy dinh:

4.2

Ra soit, kiém tra tinh hinh t§ chic va hoat dgng ciia cac phong, ban chuyén mén
va cac don vi truce thuge

42.1

Thue hién ra soat, kiém tra tai céc phong, ban chuyén mén va cic don vj tryc thude

Cé ké hoach va ra sodt, kiém tra tir 30% sé phong, ban chuyén mén va cdc dom vi triec
thuéc tré lén: |

Khéng ban hanh hodic cé ban hanh ké hoach ra sodt, kiém tra nhung ty ¢ kiém tra
dudi 30% s6 phong, ban chuyén mén va cdc don vi truc thudc: 0

422

Xir 1y cac vén dé phat hién qua kiém tra

100% 56 vin d@é phdt hién duge xit Iy hodic kién nghi xit Iy: 1




Piém

STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén giié(;: ;h.ém
inh
Dudi 100% 58 vén dé pht hién duege xik I hodc kién nghi xic - 0
43 | Mifc d8 hoan thiuh kE hoach tinh gian bién ché ciia co quan, don vi va cac don vi 15
trire thuge
Hoan thénk viegt mike ké hoach: 1
Hodn thanh 100% ké hoach: 0.5 o
Khong hodn thanh 100% ké hoach: 0
4.4 | Thye hign cac quy dinh phin cip 2.5
44.1 Thyc hién cdc quy dinh phén cip vg thim quyén quan ly do Trung wong, UBND tinh 0.5
ban hanh thudc chire ning quan 1y cha co quan, don vi
Thue hién ddy i cac quy dink: 0.5
‘Thuee hién khdng ddy & cdc quy dink: 0
4.4 | Thuc hién kiém tra, danh gi4 dinh ky d6i véi cac nhiém vy da phan cép cho UBND cp i
huyén
| | C6 thue hien- 1 B
_ Khong thic hién: 0 T
4.43 | Xirly cac van dé vé phan cdp phat hién qua kiém tra 1
100% $6 vin dé phét hién duge xe Iy hode kién nghi xir Iy: 1 o
| _Du-z'z' 100% 56 vdn dé phét hién duoc xir I hode kién nghi xir {y: 0 /).
4 7
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] Piém tr | Piém
Ditm | "ok | thdm
t6i da 5 ;
gia dinh

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

'BYNG VA NANG CAO CHAT LUQNG BPQI NGU CAN BQ, CONG .
" VIEN CHUC (CBCCVC)

Thee hién a2 4n vi tri viée 1am, co chu ngach cdng chirc, co cdu chire danh nghé

nghiép vién chire

Mirc 6 thuc hién ding co cdu ngach cong chirc theo D4 4n vi tri vide 1am cia co quan,

don vi 0.5

Thuc hién ding 100%: 0.5

Thuee hién chua diing: 0

Mitc d9 thyc hién ding co céu chire danh nghé nghigp vién chic theo D& 4n vi tri viée

5.12 lam cua cic don vi su nghiép true thugc UBND cép tinh

0.5

Thye hién dung 100%: 0.5

Thuc hién chua dung: 0

52 | Thwe hién quy dinh vé quin 1y CBCCVC 1

5.2.1 | B4 nhiém va giai quyét cac ché ¢, chinh sach cho CBCCVC 0.5

Thuec hién dung quy dinh: 0.5

Thue hién chua ding quy dinh: 0

Panh gia, phén loai CCVC trén co s két qua thue hién nhiém vu duge giao va bao céo

322 | dting thei gian quy dinh

0.5

Thuec hién ding quy dinh: 0.5

Khéng thuc hién ding quy dinh: 0 /L




Pidm Piém ty | Diém
STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén £ danh | thim
: toi da .
gid . dinh
53 Thue hién vide chuyén abi vi tri cong tac theo Nghi dinh 158/2007/ND-CP ciia 1
™ | Chinh phii
53.1 Ban hanh ké hoach chuyén adi vi tri cong tac cia co quan, don vi va cac don vi tryc 0.5
] thude '
C6 ban hanh: 0.5
Khéng ban hanh: 0
5.3.2 | Mitrc d6 hoan thanh ké hoach 0.5
Hoan thanh 100% ké hoach: 0.5
i Khéng hoan thanh 100% ké hoach: 0
| 5.4 | Cong tac dao tao, bdi dudng CBCCVC 2
5.4.1 | Thyc hién cdng tac bdo cdo két qua dao tao, bdi duémg CBCCVC 1
Bdo cdo diing ngi dung va ding thoi gian quy dinh: 1
Khéng bdo cdo hodc bdo cdo khong ditng ndi dung hodc khéng ding thoi gian quy
dinh: 0
54.2 Ty le CBCCVC tham g1a cac lorp dao tao, bdi dudmng 1
100% s6 CBCC‘V C tham gia ddy i !heo triéu tdp cia co quan cd tham quyén: 1
Duéi 100% sé CBCCVC tham gia ddy di theo triéu tdp ctia co quan €6 tham quyén: 0
6 |CAI CACH TAI CHINH CONG 4 i




Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Diém
toi da

Diém ty
danh

gia

Diém w
thim
dinh

7 1¢/don vi hanh chinh truc thude trién kh.u thue hién co ché khoan bién ché va
KA phi hanh chinh theo Nghj dinh s6 130/2005/ND-CP va Nghj dinh sb
|.117/2013/ND-CP ciia Chinh pha

100% s6 dom vi trién khai thye hién vé c6 ban hank quy ché chi tiéu ngi b, quy ché
quan ly st dung tai san cong: 1

Dwfifi 100% s6 don vi trién khai thuc hién va c6 ban hanh quy ché chi tiéu néi bé, quy
ché quan Iy sir dung tai san cong: 0

Ty 1é do'n vi sw nghiép cdng lip, td chirc khoa hgc va cdng nghé cong lip tru‘c
thudc trién khai thyc hién co ché tw chi, tu chiu trich nl]lem theo Nghij dinh so
43/2006/ND-CP; Nghi dinh s6 115/2007/ND-CP; Nghi dinh s0 16/2015/ND-CP ciia
Chinh phi

100% 36 dom vi trién khai thuc hién va c6 ban hanh quy ché chi tiéu ngi bg: 1

Dudi 100% s6 don vi trién khai thwe hién va cé ban hanh quy ché chi tiéu ngi bé: 0

6.3

Bio cio quyét todn va bao cao danh gia hiéu qua cia viée thye hign co ché ty chu,
tw chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quén Iy hanh chinh; co ché
ty chii, tw chiu trach nhiém tai cac don vi sy nghiép cdng ldp true thuge UBND
tinh

Dii 56 lugng vé dam béo vé ngi dung va thoi gian theo quy dinh: 1

Khéng dii 56 lwong hodic khong dam béo vé ndi dung hogc thdi gian theo quy dinh: 0

6.4

Xiy dyng dy toan ngéin sich hang nam

Thuee hién diing thot gian quy dinh: 1

Ap A

e



STT

Linh vwre/Tiéu chi/Tidu chi thinh phén

Piém
tdi da

Piém tr
danh

gia

* dinh

Piém
thim

Khéng thuc hién hodc thuc hién khéng ding thoi gian quy dinh: 0

HIEN DAI HOA HANH CHINH

17

Ung dung cong nghé thong tin (CNTT)

13.5

Ban hanh ké hoach va béo cdo (mg dung CNT‘T clia co quan, don vj

Ban hanh kip thoi (trong quy IV cua nam trucde lién ké néim ké hoach) va bdo cao diung
thoi gian quy dmh 1

Khong ban hanh hoac ban hanh khéng kip thoi hode bdo cdo khéng ding thoi gian
quy dinh: 0

7.1.2

Hoan thanh 100% ké hoach: 1

Miic d6 hoan thanh ké hoach CNTT

Khong hoan thanh: 0

7.1.4

—

| Ty I¢ trao dm van ban dién ti gira cac co quan nha nudce dudi dang dién tir

Pat tir 80% tré 1én s6 véin ban (trie vin ban Mdt): 1

Du6i 80% s6 viin ban (triv véin bén Mat): 0

Trién khai tmg dung phdn mém quan ly van ban diéu hanh tai co quan, don vi va cac
don vi truc thude

Pat ty 1é tir 90% tré 1én vin ban dén duoe s6 héa va xir Iy trén hé rhong phan mém

qudn Iy vin ban diéu hanh: 0.5

(%



4\‘» Linh vwe/Tiéu chi/Ti¢u chi thanh phén
. D \

Piém
ti da

Piém ty
dianh
gia

Y jtic 90% tro len vin ban di diege s6 héa va xie ly trén hé thong phan mém quan

Diém
thim
dinh

"L"d"h dao co quan, don vi va edc don vi tryc thuge thue hién xir Iy van ban trén hé
thdng phdn mém quan I van ban diéu hanh: 0.5

Trién khai hé théng phan mém quan ly van ban diéu hanh dén 100% phong, ban
chuyén mén va cdc don vi truc thuge: 0.5

7.1.5

Mirc do sir dung thu dién tir cng vu trong trao ddi cong viée ctia CBCCVC

Tir 90% s6 CBCCVC tré lén thucng xuyén sir dung: 1

Dudi 90% s6 CBCCVC thuong xuyén sir dung: 0

Ung dung chir ky s trong trao ddi vin ban dién tir

100% véin ban dién tir duoc ting dung chit ky soé: 1

Duéi 100% véin ban dién tir duge g dung chit ky s6: 0

Chét lrgng Cdng/Trang thong tin dién tir clia céc co quan, don vi

Kip thoi, ddy di ciia théng tin: 0.5

Thudn tién trong truy cdp, khai thae théng tin: 0.5

Miic d trién khai dich vu cong truc tuyén

Tat cd cde dich vu cong truc tuyén ciia co quan, don vi va cdc don vi truc thugce dioce
cung eapmire dg 1, 2: 1

C6 tix 40% 1ré lén 1y 1€ hd so TTHC dwge xii Iy truc tuyén mikc d6 3: 0.5

-

14



gia TCVN ISO 9001:2008 tai co quan, don vj va cic don vi truc thude

\ pikm | Pitm tw Piém
STT Linh vuwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan i da dé_l_lh' th.ﬁm
gid- dinh
C6 tir 30% tré lén 1y 16 hé so TTHC duoce xir Iy tric tuyén mike 36 4: 0.5 =
71 | Thuc hién tié nhan va tra két qua giai quyf'él ?16 so, TTHC qua dich vy bwu chinh cong | |
ich theo Quyét dinh sé 45/2016/QD-TTg cua Thu tudéng Chinh phu
Thuc hién ding, ddy di: 1
Thuc hién chua déy dii: 0,5 o
Chua thuce hién: 0
7.1.10 | Ty 1€ CBCCVC duoc trang bi may vi tinh 1
100% CBCCVC duoc rrang_b;' may vi tinh: 1 ]
Duéi 100% CBCCVC dwoe trang bi may vi tinh: 0
7.1.11 | Ty 16 méy vi tinh dugc cai phén mém chdng Virus c6 ban qu—ygn_ 0.5
i -u"ﬁ:-_éﬁ% tré 1én may vi tinh dwgc cai phan mém chéng Virus ¢é ban quyén: 0.5
Druti 80% mdy vi tinh dwpe cai phin mém chéng Virus c6 ban quyén: 0
7.1.12 | Bé tri cédn b chuyén trach CNTT ciia co quan, don vi 1
C6 b6 tri: 1
Khng bé tri: 0 o
72 Ap dung hé thén; ;uﬁ_n_i; chiit lrgng ?hco Tiéu chuiin quéc gia TCVN ISO 3.5
9001:2008
_,; 2;‘ C6 chimg nhin hoic cong bé Eéﬁ%n_g_qu_én 1y chét lurgng phit hap Tiéu chudn quéc 1




BAN

Piém tw | Piém
dinh | thim
gid dinh

Piém

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin %
toi da

e N

& _D%z 100% co quan, dorn vi va cac d‘(m Vi true thude cd chwng nhdn:

Ty 1€ co quan, don vi va cac don vi true thude thue hién ding viée duy tri, cai tién hé
théng quan ly chét lugng theo quy dinh

100% co quan, don vi va cdc don vi truc thugc thuc hién: 0.5

0.5

Duei 100% co quan, a’(m vi va cdc don vi truc thuge thye hién: 0

Thuc hién ding quy dmh ISO trong hoat déng cua co quan, don vi va cac dofn vi true
thude

723

100% co quan, don vi va cdc don vi tryc thuge thiec hién ding quy dinh: 1

Duci 100% co quan, don vi va cde don vi triec thudc thuc hién dung quy dinh: 0

Béo c4o hang nam viéc 4p dung, duy tri, cai tién Hé théng quan Iy chit lugng theo tiéu

e chuin TCVN 9001:2008 vao hoat ddng quan ly cha co quan, don vj

Thuee hién diing, dc’fy ch: 1

Khong hién khong ding hodc khong ddy di: 0

8 | THUC HIEN CO CHE MQT CUA, CO CHE MQT CUA LIEN THONG 9

So lu'qng TTHC ciia co quan, don vi va cic don vi true thuje gidi quyét theo co
ché mjt cira, co ché mét cira lién thong

100% sé TTHC: 1
Duéi 100% sé TTHC: 0 /]
Fil

8.1




STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém
thi da

Piém tr
danh
gia

Piém
thim
dinh

8.2

Két qua giai quyét TTHC tai Bd phan uép nhén va tra két qua ciia co' quan, don
viva cac do‘n vi itrye th llqc

| 10 00/ ho so TTHC dwge gidi quyét sém hodc ding han: 1

Dum 100% hé so TT HC dxro'c gidi quyét som haac ding han: 0

8.3

Thue hién chinh sach, trang thiét bj va mirc do hién dai héa tai B4 phin tiép nhin
v tri ket qua ciia co quan, don vi va cic don vi trire thude

8.3.1

B9 tri cdng chirc va thye hién ché d6 phu cép dbi véi cong chire lam viée tai B§ phan
tiép nhén va tra két qua theo quy dinh

Khong thye hién dung theo quy dinh: 0

83.2

[‘rang thiét bi cho BQ ])hén tiép nhan va tra két qua

Ddm bdo day dit yéu cau theo quy dinh: 1

Khéng ddp 1ing yéu cdu theo quy dinh: 0

Ty 18 TTHC tai B phén tiép nhan va tra két qua dugc dua vao xir 1y trén phin mém
mot ctra dién tir

1 00% TTHC duoc d;ra vao xir ly trén p!mn mem moi cia dién tir: 1

Duwréi 100% TTHC d:rg(, dwa vao xir Iy trén phan mém mot cira dién tir: 0

Thye hién cie biéu miu theo quy dinh tai B phin tiép nhin va tri két qua ciia

| co' quan, don vi va cic don vi trye thuje

1.5

pa ] I/

I, 74
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T pidy | Piém tw | Didm
SrEh Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin oo™ | d4nh | thdm
t0i da .
gia dinh
o len ding céc biéu mau, so quan ly hé so (hodc phin mém theo ddi) theo quy 1
sassan i Bo phin tiép nhén va tra két qua
=~} _Ihw: h;(,n dung quy dinh: 1
Thuc hién khong dung quy dinh: 0
8.4.2 | Viéc cap nhit théng tin vao céc biéu mau, sd quan Ly hd so (hodc phin mém theo ddi) 0.5
Ddy di, chinh xdc: 0.5 o
Chuea day di, chinh xdc: 0
Thue hién xm 13i tb chiie, cong dan dbi véi trudng hop hd so qua han gidi quyet
8.5 | tai B0 phin tiép nhin va tra két qui cia co quan, don vi va cic don vi true thuge 1
(néu cé)
100% ho so qua han gidi quyét cé van b ban xin 16i: 1
Du6i 100% hé so qua han giai quyét ¢d van ban xin 16i: 0
8.6 Trich nhiém ciia thd trudng co quan, do‘n vi va cie don vi true thufe trong viée 1.5
¥ | trién khai co ché m@t cira, co' ché mt cira lién thong '
8.6.1 | Ban hanh quy ché hoat dong tai B6 phan tiép nhén va tra két qua 0.5
Cé ban hanh: 0.5
Khéng ban hanh: 0
Céng khai cac chuén muc, cac quy dinh hanh chinh, cong b phi, 1& phi tai B& phan
8.6.2 1
tiép nhén va trd két qua tao didu klen_cllo td chirc, cong déan gidm sat
Thuee hién ddy di: 1

18
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toi da

Piém ty
danh
gid

Piém
thim
dinh

Khong thwee hién ddy di: 0

11

PIEM TRU

10

Két qua thue hién cdng viéc, nhiém vu ciia UBND tmll giao

Hodn thanh dwdéi 80% nhiém vu dugc UBND tinh giao

Tham muu, d& xuit Chii tich UBND tinh c¢ong b8 TTHC méi, TTHC sira adi hoic
bii b6 cia co' quan, don vi va cic dom vi trge thnnc

Khong dé xudt Chii tich UBND tinh ¢éng b6 TTHC mm, TTHC sira doi hodic béi bé
day du, kip thoi trong thoi gian quy dinh

K¥ luat, ky cwong hanh chmh ciia ¢o' quan, don viva cic do’n vi true thuge

Cé tap thé, CBCCVC vi phgm

Két qua tw chim diém chi s6 CCHC hing nim va thoi gian giri Kkét qua twr chim
vé S& N§i vu

Diém tw chém ctia co quan, don vi khéng chinh xac 100% so vdi két qua tham dinh
hodc giri khong ding thoi gian quy dinh

Cong khai, niém yét TTHC tai B{ phén tiép nhin va tri két qua ciia co quan, don
vi va cie don vi trye thude trén Cong/Trang thong tin dién tir

Dzrm 100% co quan, don vi va cdc don vi truc thude cdp nhdt, cong khai, niém yét day
du cac TTHC tai BS phdn tiép nhdn va tra ker 1 qua, Con;,fT rang thong tin dién tir

Két qua gidi quyét hd so, TTHC ciia co quan, don vi va cac don vi trire thuac

o

C6 tir 01 6 so ITHC trong nam gidi quyét tré han




= pidm | Piém ty | Diém
aS > Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phﬁn g danh thim
3 A toi da : i
v\ gia dinh
z -l
PILY ban hanh vin ban xin 15i cong dan f:lm véi cace trrdng ho‘p hd so, TTHC gidi
g i et tré han thudc thim quyen gidi quyet ciia co quan, dom vij va cac don vj trye 1
¢ e ujc
] Cé tir 01 hé so TTHC tré lén trong ndim giai quyét tré han nhung khéng ban hanh vén
ban xin 16i 16 chirc, cong ddn
8 Cong tac bao cao dinh ky, chuyén dé, agt xuét vé thue hién cic nhiém vy CCHC 1
theo quy dijph
Khéng di s6 lugng bdo cdo hodc ngi dung bdo cdo khéng dam bdo hodc giri khong
ding thoi gian quy dinh
9 Viée ldy y kién tham dinh ciia S& Tw phap d6i véi cic viin bin QPPL thudc thim 1
quyén ban hanh cia HDND, UBND tinh
Khéng thuce hién diung theo quy dinh <‘
10 Ban hanh va thwe hién Quy ché chi tiéu ndi b ddi véi cor quan, don vi thyc hién 1
co ché tw chi
Khong ban hanh, khong thyc hién diing theo quy dinh
Il | PIEM PIEU TRA XA HQI HQC 30
Thc dong dén tinh hinh gidi quyét TTHC
| | Panh gid vé co s& vét chit, trang thiét bi tai B phan tiép nhan va tra két qua cla co —
quan, don vj va cac don vi truc thude s
: i 74
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B Dim Piém ty | Piém
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin 5 danh thim
toi da : :
gid dinh
Panh gia vé su thuén tién trong viéc tim hiéu thong tin dé giai quyet hé so, TTHC tai
2 |co quan, don vi va cac don vi truc thude (tuyén truyén, phd bién, gido duc phép ludt BTXHH
dén ngudi dén...)
Thuc hién ding viéc tiép nhan céc loai gléy to theo TTHC ctia co quan, don vi va céc ;
3 DTXHH
don vi truc thuge dd quy dinh
-3 = . A e = = _\- - A v -
4 Su d{{n gian, Eie thuc hién déi véi mau don, mau t& khai trong ho so TTHC co quan, DTXHH
don vi cung cap
5 Thue lhle;n quy dinh vé thu phi, | phi tai B4 phan tiép nhén va tra két qua cua co quan, PTXHH
don vi
6 | Tinh cong khai, minh bach trong gidi quyét hd so TTHC tai co quan don vi DBTXHH
Danh gaa mirc dd hai 10ng ca t chirc, ngudi dan vé C]‘ldt lugng cung cip dlCh vu hanh
7 PTXHH
chinh ¢ong cha co quan, don vi
Tz'u: dt}ng dén dc‘}i ngii cong clu’rc (nguwdi duge giao nhiém vu) gidi quyét TTHC
8 Nang luc giai quyét hd so, ’I“] HC cua cong chirc tai B phan tiép nhan va tra két qua DTXHH
9 \I:‘ iha‘u do phuc vu ctia cong chirc tai B phén Tiep nhén va tra két qua cta co quan, don PTXHH
10 Trang phuc, thé céng chire cua cong chie lam viéce tai B phén tiép nhén va tra két qua PTXHH
khi tiép nhdn ho so, TTHC cia co quan, don vi
a3 . - S - NP, - a - Aoy f ra A e
1 Tlnh tr@:g lgi dung chirc vy, quyén han dé truc lgi ca nhin clia cong chirc giai quyet DTXHH
hé so, TTHC
N (i Ml 09 N _ e
Tic dong dén chit lwgng thé che thude pham vi quin ly nha nuéce eia tinh Na b
- T TN
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N (& Piém tw | Didm
A N Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin I-)K!em danh thim
S\ ) toi da 2 :
lall ] g1a dinh
P12 e d¢ pht hgp véi tinh hinh thue té clia céc viin ban QPPL do cac co quan, DTXHH
Agam muu xdy dung
13. : -ﬁ)ﬁmh ‘gia tinh kha thi cta cdc van ban QPPL do cic co quan, don vi tham muu x4y DTXHH
ung
14 Déanh %ié tinh hiéu qua, dn dinh cta cac vin ban QPPL do céc co quan, don vi tham DTXHH
muu xay dung
15 Pénh gi4 tinh kip thoi trong viée phat hién va xir Iy céc bat cap, vudng mic trong tb DTXHH
chic thue hién vin ban QPPL thudc pham vi quan ly ciia céc co quan, don vj
Panh gia vé cbng tac chi dao, dén dbc viée thue hién cac nhiém vu CCHC cua ngudoi
16 di ' : DTXHH
tng dau cac co quan, don vi
17 |Déanh gia cht lugng cua céc van ban chi dao, didu hanh cva céc co quan, don vij DTXHH
18 | Tinh kip th&i cta cdc vin ban chi dao, diéu hanh ctia cac co quan, don vj DTXHH
Téc dfng dén cai cich td chirc by may _
19 [ Tinh hop ly trong viéc si'ip xép, kién toan td chirc bd may ciia cac co quan, don vi PTXHH
Tinh hgp ly trong viéc phéan cAp thye hién nhiém vy quan ly nha nudc gitra cAp tinh va , '
20 s DTXHH
huyén R
Téc dgng dén hign dai héa hanh chinh
21 Dfmh gia tinh kip tl:wf:, day du cdc thong tin dugc cung cap trén Trang thong tin dién tir DTXHH
clia co quan, don vi
2 Pénh gid vé mitc do thudn tién trong viéc truy cdp, khai thac thong tin trén Trang DTXHH

théng tin dién tir clia co quan, don vi




m\
7 7N

Bang 2

Chi 6 cdi cach hanh chinh ciia UBND céc huyén, thi xd, thanh phé (viét gon 1a UBND cAp huyén)
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 861 /QP-UBND ngay 24/ F /2017 ciia UBND tinh)

, Dibm | Dibmty | Pifm
Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin . o thAm
toi da | danh gia ;
| dinh
1 |PIEM PANH GIA VE KET QUA THU'C HIEN CCHC 70
1 | CONG TAC CHi PAO, PIEU HANH CCHC 14.5
1.1 | Kéhoach CCHC nim 2
1.1.1 | Thoi gian ban hanh ké hoach CCHC 0.5
Ban hanh kip théi (trong théi han 30 ngay ké tir ngay UBND tinh ban hénh Ké hoach
CCHC cua tinh): 0.5
Khong ban hanh hodc ban hanh khéng kip thoi: 0
1.1.2 | Chét lwgng ké hoach CCHC 0.5
Pat yéu cdu theo hucng dan cia S6 Ngi vu va cé bo tri kink phi dé trién khai: 0.5
Khéng dat yéu cdu theo hwéng dan ciia S6 Ngi vu: 0
113 Mirc r;l{'} hoan thanh ké hoach CCHC (cin ctt san phdm déu ra dat duogc theo ké hoach 1
7 | cha cap huyén)
Hodn thanh 100% ké hoach: 1
Khéng hoan thanh: 0
1.2 | Béo cao CCHC dinh ky (02 béo cfo quy, 01 bio cdo 6 thang va 01 bao cio nim) 2




Pidm | Dibm ty | DiEm
STT Linh vire/Tiéu chi/Ti¢u chi thanh phén gl o gi'fs ::h.i?:

Dap img ;é:f:'éu vé 56 luwong, néi dung va thoi gian theo quy dinh: 2

Khong ddp tmg yéu céu vé sé lwong hodic néi dung hodc thoi gian theo quy dinh: 0

“.3 Kiém tra CCHC 2

Ty 1€ co quan chuyén mén thugc UBND cép huyén, don vi hanh chinh cdp xa dugc {
kiém tra trong nim

1.3.1

Dat 1y 1é tir 30% 56 don vi tré lén: |

Khong dat ty lé: 0

1.3.2 | Xir Iy céc vén dé phat hién qua kiém tra 1

100% 56 véin dé phat hién duoe xit Iy hode kién nghi xir ly: 1

Dudi 100% s6 vin dé phat hién dwoe xir Iy hode kién nghi xit Iy; 0

1.4 | Cong tac tuyén truyén CCHC 2.5

1.4.1 | Mirc d% hoan thanh ké hoach tuyén truyén CCHC 1

Hoan thanh 100% ké hoach: 1 e

Khéng hoan thanh: 0

1.4.2 | Mitc d6 da dang trong tuyén truyén CCI-IC_* 1.5

Thyee hign ddy dhi viée tuyén truyén trén cdc kénh truyén théng cia cp huyén: 1
Thue hién cdc hinh thitc tuyén truyén khdac vé CCHC: 0.5

1.5 _'Eiénil_ﬁ_,flfnilirgag_tlu,rc hién cong viéc, nhiém vu ciita UBND tinh giao 2 Ap




A~ ToAN

&
Picm

=L 2 p G RS s 2 piém | Pidm tr 2
7 e 0 Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phan thida | danh gid tham
/ C Sol dinh
15\ ﬁ 100% nhiém vu duoe UBND tinh giao, dam bao chdt lugng va thoi gian
N e ‘ |
L HBw thanh tir 80% - dudi 100% nhiém vu dwge UBND tinh giao, ddm bdo chat
luong va thoi gian quy dinh: 1
1.6 | Két qua quan Iy, didu hanh ciia ngudi dimg ddu UBND cép huyén 2
Thuc hién cé hiéu qud (dat diém t6i da cdc tiéu chi 1.1; 1.2; 1.3; 1.4; 1.5): 2 _ _‘
Khéng dat mét trong cac tiéu chi trén: ()
1.7 | C6é d& xuit gidi phap, cach lam méi trong trién khai céng tic CCHC 2
Co dé xugi't gidi phdp, cdch lam mdi, dugc dp dung tai co quan chuyén mén thugc
UBND cdp huyén, don vi hanh chinh cdp xd va mang lai hiéu qua trong thue te: 2
Khéng dé xudt: 0
5 XAY DUNG, BAN HANH VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QPPL TAI .
UBND CAP HUYEN -
2.1 |XAay dyng, ban hanh viin ban QPPL 2
1.1 Xay dung, ban hanh vin ban QPPL trong nim theo danh muyc d& duge co quan ¢ 1
“*" | thim quyén phé duyét
100% 56 vin ban xdy dung ding tién do. 1
Dudi 100% s6 véin ban xdy dung ding tién do: 0
2.1.2 | Thuc hién quy trinh xdy dung, ban hanh vén ban QPPL 1

100% s6 véin bdn ban hanh trong ndm duge xdy dung, ban hanh ding quy trinh: 1

25



STT

Linh viwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém tw
danh gia

Piém
thim
dinh

Dudi 100% s6 vin ban ban hanh trong ndm dwoc xdy dung, ban hanh ding quy
trinh: 0

Céong tac theo ddi thi hanh phap luit

2.2.1

Miurc d6 hoan thanh ké hoach theo d&i thi hanh phap luét

Hodn thanh 100% ké hoach: 1

Khéng hoan thanh: 0

222

223

Thuc hién cong tac bao cao theo dbi thi hanh phap luét

Bdo cdo diing ndi dung va thoi gian theo quy dinh: 1

Khéng bdo cdo hodc bdo cdo khéng diing ndi dung hodc khéng diing thoi gian theo
quy dinh: 0

Xir Iy két qua theo dai thi hanh phap lujt

100% 56 vin dé phdt hién duwpc xie Iy hodc kién nghi xik Iy: 1

2.3

Dusi 100% s6 vén dé phat hién dwoc xir Iy hodc kién nghj xir ly: 0

Ra soat vin ban QPPL

231

Bo cdo két qua ra soat viin ban QPPL ciia UBND cép huyén

Bdo céo éhing néi dung va thoi gian theo quy dinh: |

Khoéng bdo cdo hodic bdo edo khong diing néi dung hogic khdng ding thoi gian theo
quy dinh: 0

23.2

Xir 1y két qua ra soat vin bian QPPL
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T :_ Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin
i Ltiadl

Piém
tdi da

Piém ty

danh gia

Piém
thim
dinh

#o vin dé phat hién diwoc xir Iy hodc kién nghi xit b: |

Dm{/ 100% s6 vdn dé phdt hién duoc xir Iy hodc kién nghi xit ly: 0

~TCAI CACH THU TYC HANH CHINH (TTHC)

6.5

Ra soat, danh gia TTHC

Ban hanh k& hoach ra sodt, danh gia TTHC ciia UBND cAp huyén

Cé véin ban ddng ky ra soat, danh gia TTHC va c6 ban hanh ké hoach ra sodt, danh
gid TTHC diing ndi dung, thoi gian quy dinh: 1

Khéng c6 vin ban ding ky ra sodt, ddnh gia TTHC va khdng ban hanh ké hoach ra
sodt, danh gid TTHC diing ndi dung, thoi gian quy dinh: 0

Mirc d6 hoan thanh ké hoach

Hoan thanh 100% ké hoach: 1

Khéng hoan thanh: 0

Xt Iy c4c vén dé phat hién qua ra soat TTHC

100% 6 vén dé phat hién qua ra sodt dugc xik Iy hodc kién nghi xie by: 1

Dui 100% 58 vén dé phat hién qua ra sodt duoc xit Iy hodic kién nghi xik Iy: 0

3.2

Cong khai TTHC thuge thAm quyén gidi quyét ciia UBND cip huyén, don vi
hanh chinh cip xa

1.5

3.2.1

Niém yct ¢dng khai day du, kip thm, ding quy dinh cac TTHC tai B9 phén tiép nhan

va tra két qua ciia UBND cAp huyén, don vi hanh chinh chp xa
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A
Picm

lham quyc,n cia U UBNI) cAp huyén, don vi hanh chinh cép xa

i g swee  saesa x Piém | Piém tw z

STT Linh vue/Tiéu chi/Tié¢u chi thanh phan tSi da | ddnh gid idh;:::
__‘*lﬂ);nk muc ?THC thudc rham quyen‘g;ar quyer Danh muc TTHC thugc tham quyen

gidi quyét duge thuc hién tiép nhdn, tra két gua gidi quyet qua dich vu buu chinh

cong ich, Danh muc TTHC khong thuc hién tiép nhan, tra két qua gidi quyét qua dich

v buu chinh céng ich: 0.25

B TTHC: 0.25

Pién thoai, duong ddy nong: 0.25

H¢p thu gop y: 0.25 i,
3.2.2 | Cong khai TTHC trén Cong/Trang thong tin dién tir cia UBND cAp huyén 0.5

100% 56 TTHC duoic ddng tai day au, kip rhm, dimg quy dinh: 0.5 |

Dudi 100% sé6 TTHC dwoe déng tai ddy di, kip thoi, ding quy dinh: 0

Tiép nhén va xir ly plmn anh, klen nghi (PAKN) ciia ¢4 nhén, t6 chire ddi voi
3.3 | TTHC thudc thim quyén gidi quyét ciia UBND cip huyén, don vi hanh chinh 2

chp xa
331 Thyc hién viéc t:ep nhin PAKN ctia c4 nhén, t& chirc dbi véi viée giai quyét TTHC 1

21| thude thim quyén ciia UBND cip huyén, don vi hanh chmh cap xa&

Niém ye: cong khai ngi dung hwdng dan va d;rorng day nong; thuc hién tiép nhdn

PAKN ciia céng dén, t6 chire ding quy dmh 1

Khong niém yét hodic niém yét khong day c‘fu khong dzmg quy dinh hodc khong thuc

hién viée tiép nhdn PAKN: 0
33.2 Xur ly, glat quyét PAKN ‘cua ca nhan, td chic dbi véi viée giai quyét TTHC thudc N

L as
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- ; Diém | Dibm y | Diém
' Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan £ i Y1 thém
/ toi da | dinh gia .
RS . dinh
\\E. ¢ A1 ’-' fAKN éwge xik Iy, gidi quyét hodc kién nghi cdp c6 thdm quyén xir ly: |
N\ b%f%% 56 PAKN duge xtt Iy, gidi quyét hodc kibn nghi cdp c6 thdm quyén xii Iy:
-, 0 - //
4 | CAICACH TO CHUC BQ MAY HANH CHiNH 7
Thuye hién ciac quy dinh cia Trung wong va cua tinh vé td chirc bd may, chirc
4.1 |ning, nhiém vu ciia cic co' quan chuyén mén thuge UBND cap huyén, don vi 1
hanh chinh cip xi
Thue hién cdc quy dinh cua Trung wong va cta tinh vé tb chirc bd may, chirc ning,
4.1.1 | nhiém vu ctia co quan chuyén mén thuc UBND cap huyén, don vi hanh chinh cAp 0.5
xa
Thuee hién dung quy dinh: 0.5
Thuc hién chua dung quy dinh: 0
4.12 | Ban hanh Quy ché lam viéc ciia UBND cép huyén, don vi hanh chinh cfp x 0.5
100% dom vi c6 ban hanh theo quy dinh: 0.5
Duci 100% don vi c6 ban hanh theo quy dinh: 0
42 Ra sodt, kiém tra tinh hinh td chirc va hoat dong cia cic co quan chuyén mén 2
thugc UBND ciip huyén, don vi hanh chinh clp xi
421 Thue hién ra soat, kiém tra tai cac co quan chuyén mén thuoc UBND clp huyén, don i
“** | vi hanh chinh cap x&
C6 ké hoach va ra sodt, kiém tra tir 30% s6 don vi tr¢ lén: I i o
w
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Piém

STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan gﬁ;’; gﬁ':gt; tdhlirl:l
______ Kt h:);:; ban hanh I:oac ¢6 ban hanh ké hoach ra sodt, kiém tra nhung 1y 1é kiém tra
dudi 30% s6 don vi: 0
422 | Xir Iy cac vn d& phat hién qua kiém tra 1
100% s6 vén dé phat hién duoe xir Iy hodc kién nghi xit ly: 1
Duti 100% s6 vén dé phdt hién dhege xii Iy hodic kién nghi xik by 0
4.3_ Mitc dd hoan thanh ké hoach tinh gisn b?én ché ciia UBND cip h_l_l!fb_l‘!‘_ 1.5
Hoan rhanh virot mire ké haach :r
|Hoin thanh 100% ké hogch: 0.5
Khong hoan thanh 100% ké hoach: 0 o
[ 44 Thue hién cic quy dinh phén cip o B o 2.5
;‘4_]‘ | I'I;L;c hién cdc quy dinh phan cp vé thim quyén quan ly do Trung wong, UBND tinh 05
ban hanh thudc chire - ndng quan ly cia UBND cap huyén
_-___Thr,rr,_ht_e;ga; d'u cdc quy dinh: 0.5
Thue Hign khong day 8 046 gy GiAk-0 B
:4.2 Thure hién kifz:m tra, danh gia dinh ky abi véi cac Iﬂ'li.él;:; EEEE&n cép cho don vi 1
hanh chinh cap xa
C6 thwe hién:1 -
Khong thuc hién: 0
443 | X ly cac vin dé ve phan cap phat h:cn n qua kiém tra T -_l




Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
tbi da

Piém tr
danh gia

Pidm
thim
dinh

§ vén dé phdt hién dwoc xit Iy hode kién nghi xi Iy: 1

37100% 56 vén dé phat hién dwoc xir Iy hodc kidn nghj xir y: 0

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG PQI NGU CAN BQ, CONG
CHUC, VIEN CHUC (CBCCVC)

A ” - A -
Thue hién dé 4n vi tri viée 1am, co ciu ngach cdng chiie, co' cau chire danh nghé
nghiép vién chire

Mitc d6 thuc hién ding co chu ngach cdng chirc theo Pé 4n vi tri viée l1am cha cac co
quan chuyén mén thugc UBND céap huyén

0.5

Thue hién ding 100%: 0.5

Thuee hién chua dung: 0

Miic dd thuc hién ding co cAu chirc danh nghé nghlep vién chirc theo P& an vi tri
viée 1am cia cac don vi si nghiép truc thuge UBND cép huyén

Thiec hién dung 100%: 0.5

0.5

Thuc hién chua dung: 0

5.2

Thue hién quy dinh vé quéin ly CBCCVC tténg hop ca chp xa)

5.2.1

Bb nhiém va giai quyét cac ché dd, chinh sach cho CBCCVC

0.5

Thyee hién dung quy dinh: 0.5

Thuce hién chwa dung quy dinh: 0

522

Déanh gia, phén loai CCVC trén co s0 két qua thyuc hién nhidm vu duge giao va béo

cdo dang thoi gian quy dinh

0.5




STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém | Piém tr
téida | danh gia

Piém
thim
dinh

| Thuce hién dung quy dinh: 0.5

Khong thuc hién dung quy dinh: 0

Thue hién viéc chuyén ddi vi tri cdng tic theo Nghi dinh 158/2007/ND- CP ciia
Chinh phu L

5.3.1

Ban ha.nh k& hoach chuyén abi vi tri cong tac cila cdc co quan chuyén mdn thudc
UBND cép huyén, don vi hanh chinb cap xa

0.5

532

Cé ban hanh: 0.5

Khéng ban hanh: 0

Mirc d6 hoan thanh ké hoach

0.5

Hoan thanh 100% ke hoach: 0.5

Khéng hoan thanh 100% ké hoach: 0

Céng tic dao tao, bdi dwong CBCCVC (tbng hop ca cip xi)

Thye hién cong tac bao céo két qua dao tao, bdi dudng CBCCVC

Bdo cdo ding ndi dung va diing thoi gian quy dinh: 1

Khong bdo cdo hode bdo cdo khdng diing néi dung hodic khdng diing thoi gian quy
dinh: 0

Ty 18 CBCCVC tham gia céc 16p dao tao, bdi dudng

100% s6 CBCCVC tham gia ddy i thea trigu tdp cua co qmm ¢6 tham quyen .’

Duéi 100% sé CBCCVC tham gia ddy dhi theo triéu tdp cria co quan cd thdm quyén:

0




& Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém
ti da

Piém tu
dinh gia

Diém
thim

dinh

i }’oug chire cip xi

IY Ie dat chudn chuyén mén nghiép vu ctia can bd cip xi

0.5

100% s6 cdn b cdp xd dat chudn: 0.5

Dudi 100% s6 cén b cdp xd dat chudn: 0

552

Ty l€ dat chuén chuyén mén nghiép vu clia cong chirc cf\p xa

0.5

100% s6 céng chike cdp xa dat chudn: 0.5

Duéi 100% s6 cdng chire cdp xd dat chudn: 0

CAl CACH TAI CHiNH CONG

6.1

Ty 1€ don vi hanh chinh true thuge trién kh'u thye hign co ché khoan bién che
va kinh phi hanh chinh theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP va Nghi dinh sb
117/2013/ND-CP cira Chinh phii

quan Iy sur dung tai san cong: 1

100% s6 dom vi trién khai thiee hién va c6 ban hanh Quy ché chi tiéu ngi bg, Quy ché

Duei 100% s6 don vi trién khai thuc hién va 6 ban hanh Quy ché chi tiéu néi bg,
Quy ché quan Iy sit dung tai san cong: 0

6.2

Ty 18 do’n vi sir nghiép cong Iﬁp, td chirc khoa hgc va cong nghé cong lap truc
thude trién khai thyc hién co clle tu chil, ty chiu trach nhi¢m thco Nghi dinh s
43/2006/ND-CP; Nghi dinh sé 115/2007/ND-CP; Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP

ctia Chinh pha

100% 56 don vi trién khai thuwe hién va c6 ban hanh quy ché chi tiéu ngi bg: 1

AN
=
A9

*,

14, 74
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Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
téi da

Piém ty
danh gia

Piém
thim
dinh

Duéi 100% s6 don vi trién khai thiee hién va ¢é ban hanh quy ché chi tidu néi bg: 0

6.3

Bido cdo quyét toan vi bido cdo dinh gid hidu qua cia viée thye hién co ché ty
chii, tw chiu trich nhiém vé sit dung bién ché va kinh phi quén Iy hanh chinh; co
ché tw chi, tw chiu trach nhiém tai cic don vi sy nghiép cong lap trwe thude
UBND cip huyén

6.4

Pt 56 lugng va ddm bdo vé ndi dung va thoi gian theo quy dinh: 1

Khong dii s6 lugng hodic khéng dam bao vé néi dung hodic thoi gian theo quy dinh: 0

Thue hién dung thoi gian quy dinh: 1

Khéng thuc hién hode thue hién khong ding thoi gian quy dinh: 0

HIEN PAI HOA HANH CHINH

16

74

7.1 |

_0'ng dung cdng nghé thong tin (CNTT)

12.5

Ban hanh ké hoach va béo céo timg dung CNTT ciia UBND cﬁp huyén

Ban hanh kip thoi (trong qup IV ciia ndm trude lién ké nam ké hoach) va bdo cdo
duing thot gian quy dinh: 1

Khéng ban hanh hodc ban hanh khéng kip thoi hodc bdo cdo khong ding thoi gian
quy dinh: 0

Mirc d6 hoan thanh ké hoach CNTT

Hodn thanh 100% ké hoach: 1

Khéng hodn thanh: 0
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Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Pidm
toi da

Piém tu
dénh gid

Pidm
thim
dinh

Dridi 80% 6 viin ban (trix vin ban Mét): 0

Trién khai Gng dung phin mém quan Iy vén ban dzeu hanh tai cac co quan chuyén
mén thude UBND cép huyén, don vi hanh chinh chp xa

Dgt ty Ié tir 90% tro lén van ban dén dwge 56 héa va xik I trén hé thong phan mém
quan Iy van ban diéu hanh: 0.5

Bat ty I tix 90% tro lén van ban di diwgc 56 héa va xit ly trén hé thong phan mém
quan Iy van ban diéu hanh: 0.5

Lénh dao cdc co quan chuyén mén thuge UBND cdp huyén, don vi hanh chinh cdp xd
thuc hién xir Iy van bdn trén hé thong phan mem quan Iy vén ban diéu hanh: 0.5

Trién khai hé thong phan mém quan Iy van !Jcm dreu hanh dén 100% co quan chuyén
mén thuéc UBND cdp huyén, don vi hanh chinh cdp xd: 0.5

7.1.5

Mifc 46 str dung thur dign tir cdng vu trong trao dbi cong vide cia CBCCVC

Tir 90% sé CBCCVC tré lén thuong xuyén sir dung: 1

Duci 90% s6 CBCCVC thiong xuyén si dung: 0

7.1.6

Ung dung chir ky s8 trong trao ddi vin ban dién tir

100% véin ban dién tir duoc ting dung chir ky 6. 1

Duti 100% véin ban dién tir duwoc tng dung chii ky s6: 0

Chét lvong Cdng/Trang théng tin dién tir cia UBND cAp huyén




Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Diém
tdi da

Piém tur
danh gia

Didm
thim
dinh

Kip thoi, ddy @i ciia thong tin: 0.5

Thudn ti¢n trong truy cdp, khai thdc théng tin: 0.5

Miirc d trién khai dich vu cong truc tuyén

Tét ca cde dich vu cong truc tuyén cita UBND cdp huyén dwoc cung cap mike d6 1, 2:
i

C6 tir 40% trés lén 1y 1¢ ho so TTHC duoe xir Iy true tuyén mire d6 3: 0.5

Co tir 30% tro lén ty 1@ hé so TTHC duge xie Iy triec tuyén mire dg 4: 0.5

7.1.9

Thue hién tiép nhén va tra két qua giai quyét hé so, TTHC qua dich vu buu chinh
cdng ich theo Quyét dinh s6 45/2016/QP-TTg cua Thi twéng Chinh phi

-

Thuec hién diing, ddy du: 1

[ Thuee hign chua ddy di- 0,5

Chua thyc hién: 0

L?.I.IO

Ty l¢ CBCCVC du;c trang bi may vi tinh

0.5

100% CBCCVC dwoc trang bj mdy vi tinh: 0.5

Dugi 100% CBCCVC duge trang bi mdy vi tinh: 0

7111

Ty 1€ may vi tinh duoc cai phg‘m mém chéng Virus ¢ ban quyén

0.5

Dat tie 80% tré 1én mdy vi tinh dwoc cai phdn mém chéng Virus c6 ban ngﬁén: 0.5

Duci 80% may vi tinh dwoe cai ph(fn mém chcfng Virus ¢6 ban quyén: 0

7.1.12

B& tri can bd chuyén trach CNTT cua don vi

0.5
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Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
toi da

Piém tu
dénh gia

Piém

thim
dinh

"‘}'kﬁ:'ﬂung hé théng quan Iy chit lugng theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO

9001:2008

3.5

Co chirng nhan hodc cong b hé théng quan ly chét lugng phu hop Tleu chuén quéc
gla TCVN ISO 9001:2008 tai céc co quan chuyén mén thugc UBND cép huyén, don
vi hanh chinh cép xa

100% co quan chuyén mén thugc UBND cdp huyén, don vi hanh chinh cdp xa cé
chumg nhdn: 1

Dudi 100% co quan chuyén mén thuge UBND cdp huyén, don vi hanh chinh cdp xé&
co ching nhan: 0

7.2.2

Ty 1€ co quan chuyén mén thugc UBND ciép huyén, don vi hanh chinh cap xd thuc
hién ding viéc duy ri, ¢ ca| tién n h¢ théng quan 1y chat lwgng theo quy dinh

0.5

100% co quan chuyen mon !hupc UBND cap huyén, don vi hanh chinh ca‘.:p xd thuc
hién: 0.5

Dusi 100% co quan chuyén mén thuge UBND cdp huyén, don vi hénh chinh cdp xd
thiee hién: 0

723

Thuc h1e11 ding quy dinh ISO trong hoat dgng cta céc co quan chuyén mén thugc
UBND ciép huyén, dorn vi hanh chinh cip xd

100% co quan chuyen mén thuge UBND cap huyen don vi hanh chinh cdp xa riwc

hién dung quy dinh: 1
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STT

Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phén

Piém
téi da

Piém ty
danh gia

Piém
thim
dinh

Dudi 100% co quan chuyén mon thuée UBND cdp huyén, don vi hanh chinh cdp xa
thuc hién ding quy dinh: 0

7.2.4

Bdo cdo hang ndm viéc 4p dung, duy tri, cai tién hé théng quan 1y chét Im;;ng theo
tiéu chuan TCVN 9001:2008 vao hoat dong quén ly cia UBND cép huyén (tdng hop
ca cap x4)

Thye hién ding, day di: 1

Khong hién khong diing hodc khdng ddy dii: 0

THU'C HIEN CO CHE MOQT CUA, CO CHE MQT CUA LIEN THONG

8.1

S6 lwgng TTHC ciia co’ quan chuyén mén thuge UBND cip huyén, don vi hanh
chinh cip xé duwge thwe hién theo cor ché m{t cira, mdt cira lién thdng

100% s6 TTHC: 1 S

Dui 100% s6 TTHC: 0

8.2

Két qua giai quyét TTHC tai BY phén tiép nhin va tra két qua ciia UBND cfip
huyén, don vi hanh chinh cip xi

100% hé so TTHC duwge gidi quyét sém hodc dimg han: 1

Dubi 100% hé so TTHC duge gidi quyét sém hoge diing han: 0

8.3

8.3.1

Thye hién chinh sach, trang thiét bi va mirc dd hién dai héa tai BS phan tiép
nhin va tra két qua ciia UBND cﬁp huyén, don vi hanh chinh cﬁp xa

B4 tri cong chirc vé thuc hién ché a6 phu cip déi véi cong chirc lam viéc tai Bo phén

tiép nhan va tra két qua theo quy dinh

"
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2 Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém
toi da

Piém tr
danh gia

Diém
thim

dinh

ién dung theo quy dinh: 1

g thuc hién ding theo quy dinh: 0

" | Trang thiét bi cho B phin tiép nhan va tra két qua cia UBND cép huyén, don vi

hanh chinh cép xa

Dém bao ddy di yéu cdu theo quy dinh: 1

Khong dap ting yéu cau theo quy dinh: 0

8.3.3

Ty 18 TTHC tai B$ phén uep nhan va trd két qué cia UBND cip huyf;n, don vi hanh
chinh cap x4 duge dua vao xu ly trén phan mém mdt cira dién tir

0.5

100% TTHC dwoc dwa vao xit ly trén phan mém mét civa dién tir: 0.5

“Duti 100% TTHC duoe dua vao xik Iy trén phdn mém mot ciza dién tie: 0

834

Ty 1& don vi hanh chinh cAp xa thyc hién co ché mét cira, co ché mot cira lién thong
hién dai (Mot cua dién tr)

0.5

100% don vi cdp xd dé trién khai thuc hién: 0. 5

Du6i 100% don vi cdp xa da trién khai thyc hzen 0

84

Thue hlq:n céc biéu miu theo quy d;nh tai By phan tiép nhin va tra két qua ciia
UBND cép huyén, don vi hanh chinh cip xa

1.5

8.4.1

Thue hién dung cac biéu mau, sb quan ly hd so (hogic phan mém theo ddi) theo quy
dinh tai B¢ phdn tiép nhan va tra két qua

Thuc hién dung quy dinh: 1

Thuc hién khéng dimg quy dinh: 0

) 7
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Pitm | Didmty | Diem
STT Linh vue/Tiéu chi/Tidu chi thanh phin £q . Y| thim
toi da | danh gia 3
dinh
8.42 | Viéc clp nhat théng tin vio cic biéu mdu, sb quan Iy b ho SO (hoac phin mém theo d5i) 0.5
Day du, chinh xdac: 0.5
| Chua ddy du, chinh xde: 0
l"Iurc hién xin 13i t§ chire, cnng dan ddi véi truomg hop hd so' qua han gidi quyet
8.5 tal Bo pllan tiép nhan va tri két qua cia UBND cip huyén, don vi hanh chinh 1
Lap xa (néu c6) )
Thm hién 100% ho so qua h(m gidi quyét ¢6 viin ban xin 16i cia co quan donvi: 1
Duoi 100% hé so qud han gidi quyer co var.- ban xin l6i eiia co quan, don vi: 0
| s -
8.6 Trach nhi¢m cia Chi tich UBND cap huyq;n, don vi hanh chinh cap x4 trong 1.5
: vige trién khai co ché mét cira, co ché mét cira lién thong )
Ban hanh quy ché hoat ddng tai B4 phdn nep nhan va tra két qua ciia UBND cip
8.6.1 . A = 0.5
huyén, don vi hanh chinh cap x&
Co ban hénh: 0.5
Khing ban h&nh' 0
Cong khai cac chuau murc, cc quy dmh hanh chinh, céng bé phi, 1€ phi tai B phan
8.6.2 |tiép nhén va tra két qua ctiia UBND cép huyén, don vi hanh chinh chp x4 tao didu kién 1
cho t6 chirc, cong dan gidm sat
Thuc hién ddy di: 1
Khéng thuc hién ddy di: 0
II |_1%)[].‘,M TRU 10




/H‘* J A A Piém | Piém tu Diém
) Linh vue/Tiéu chi/Ti¢u chi thanh phan 7 b 5| thim
; toi da | danh gia .
(.8 dinh
% ed E’{h’: thue hién cong viéc, nhiém vu cia UBND tinh giao 1
BTN thnh dudi 80% nhiém vu duwoc UBND tinh giao -
- ”l‘y lc; co quan chuyén mon thuqc UBND i:ap huyen, don vi hanh chinh cap xa cé o
chu'ng nhin hoic céng bé hé thong quén Iy chét lugng phu hgp Tiéu chuin quée 1
gia TCVN ISO 9001:2008
Duéi 100% co quan, don vi c6 chitng nhédn
Ky ludt, ky cwong hanh chmh clla cie co' quan chuyén mén thuqc UBND chp 1
huyén, don vi hanh chinh up xa
C6 tdp the, CBC CVC vi pham
Ket qua tu cham diém chi s6 CCHC hing nim va thoi gian giri két qua ty chim 1
vé S& Ngi vu
Diém tw chdm cua dia phicong khéng chinh xde 100% so véi két qud thdm dinh hodc
guri khéng dung thoi gian quy dinh
Cip nhat, cong khai, niém yét TTHC t.il B§ phan t[ep nhin va tra két qua ciia
UBND cép Iluyen, don vi hanh chinh cip xa trén Cong/Tr: ang théng tin di¢n tir 1
ciia UBND cip huyén
Dudi 100% co quan chuyén mén thugc UBND cdp huyén, don Vi hanh chinh cqp
cap nhdt, cong khai, niém yét ddy di cde TTHC tai BS phén tiép nhdn va tra két qua
ctia UBND cqp huyén, don vi hanh chinh cdp xa, trén Céong/Trang thong tin dién tir
cua UBND cdp huyén
Két qua gidi quyét hd so, TTHC thude thAm quyén gidi quyet ciia UBND cap 1
huyén, don vi hanh chinh cap xa %
=

4]
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Pidm

co quan, dcm vi (tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat dén nguoi dén...)

e

& .n ;i e A Piém | Piém {14 Z
STT Linh vie/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phin bida | danh i th.am
dinh
Cé tir 01 hé so TTHC trong ndm giai quyét tré han
Viée ban hanh vin bin xin 18i cong din déi vm cac truong hop hd so, TTHC
7 | gidi quyét tre han thude thim quyén gidi quyét cia UBND cip huyén, don vi 1
hanh chinh cip xa
C6 tir 01 hé sor TTHC tré lén trong nam gidi quyét it 1ré han nhung khéng ban hanh
| van ban xin z‘m m chiie, cong dén
3 Cong tic bao cdo dinh ky, chuyén de, dot xuat vé thire hién cic nhiém vu CCHC 1
theo 0 quy dinh
Khéng dii 56 hrong bdo cdo hoac ndi dung bdo cdo khéng ddam bdo hodc giri khéng
diing thoi gian quy dinh
9 V:qc Iy y kién thim dinh ciia Phong Tw phép dbi véi cdc vin ban QPrPL thuje 1
thAm quyén ban hanh ciia HDND, UBND huyen
I Khéng thure hién diing theo quy dinh
10 | Ban hanh va thiye hién Quy ché chi tidu ndi bd tai do‘n vi thue hién co ché tw chii 1
Khéng ban hanh , khong thuc uec hién diing rheo quy dmh
I BIEM PIEU T TRA XA HOl HOQC 30
T:-ic dong aén tinh hinh gidi quyét TTHC
i Pénh g gid vé co s& vat chét, trang thiét bi tai Bo phén tiép nhan va tra két qua cia co PTXHH
quan, don vi
9 Pénh gia vé su thudn tién trong viée tim hiéu thong tin dé giai quyét hd so, TTHC tai PTXHH

i

42



/w;:i_{- T

— A
7 0 i .2 biém
A ’4-4_ Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin {J):l.em B,Iem ) thim
WL toi da | danh gia :
: o g dinh
\ s 72 ién dung viéc tiép nhan cdc loai gidy to theo TTHC ciia co quan, don vi da
SV ’ bTXHH
QO sl 4.
X 1 Sudon gian, d3 thyuc hién déi véi mAu don, miu to khai trong hd so TTHC co quan,
4 don vi cung c4 DTXHH
| cung cap
Thuc hién quy dinh vé thu phi, 1& phi tai B phén tiép nhén va tra két qua cla cor*
3 quan, don vi DTXHH
6 | Tinh cong khai, minh bach trong giai quyét hd so TTHC tai co quan, don vi PTXHH ]
7 Panh gid mic d6 hai long cla t6 chic, nguoi dén vé chét lugng cung cép dich vu
hanh chinh cong cuia co quan, don vi BTXHH
T —
Thc ddng dén ddi ngii cong chire (ngudi duwge giao nhidm vu) gidi quyét TTHC
8 | Nang luc giai quyét hd so, TTHC ciia cdng chire tai B phan tiép nhan va tra két qua PTXHH
9 ’é‘hal ('io phuc vu ciia cong chirc tai BO phdn Tiép nhin va trd két qua cia co quan, PTXHH
on vi
10 Trang phuc, thé cdng chirc cia cong chirc lam viée tai B phan liép nhan va tra két o
qua khi tiép nhdn ho so, TTHC cua co quan, don vi bBTXHH
1 Tinh trang lgi dung chirc vy, quyén han d truc loi ¢4 nhan ciia céng chirc giai quyét
hd so, TTHC PLaHH
Tac dong dén chit lwong thé ché thugec pham vi quén Iy nha nwée ciia tinh
|, |Danh gia mic db phi hop véi tinh hinh thye @ cia céc van ban QPPL do cdo dja| | o |
phuong tham muu xdy dung DTXHH
13 | Panh gié tinh khd thi cua cac van ban QPPL do céc dia phuong tham muu xiy dung DTXHH
' 0
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. ‘& | Diem
STT Linh vuc/Tidu chi/Tiéu chi thanh phin Diém | Dim ty | o
toi da | danh gid .
dinh
14 Dﬂénh gia tinh hiéu qua, 6n dinh cia cac vin ban QPPI. do c4c dia phuong tham muu PTXHH
xdy dung -
{5 |Danh gid tinh kip thoi trong viée phét hién va xir ly cde bit cap, vuéng méc trong t6 DTXHH
chire thue hién vin ban QPPL thudc pham vi quan ly cta cac dia phuong
16 Dénh gia vé cdng tac chi dao, dén déc viée thuc hién cac nhiém vu CCHC clia ngudi DTXLH
ding déu cac dja phu'cng
17 | Panh gia chét lugng cua céc van ban chi dao, diéu hanh cia cac dia phuong DPTXHH
18 | Tinh kip thosi cla cdc viin ban chi dao, diéu hanh ciia cic dia phuong BTXHH
Tac (10ng ﬂen cii cdch t6 chire b may
19 | Tinh hop ly trong viée sép xcp, klen toan té chirc bd may cla cac co quan, don vi DPTXHH
20 T}nh h?]) ly trong vigc phan cip thuc hlc;n nhiém vu quéan [y nha nuédc gitta cap tinh PTXHH
va huyén
Téae dong dén hién dai héa hanh chinh
21 Bénh gié tinh kip thdi, ddy du cac thong tin duge cung cép trén Trang thong tin dlcn DTXHH
tlr ciia cac dia phuong
sk gl vd wi ” g C . a A s a T
2 Dzim gia vé mirc .le t'hua‘n tien trong viéc truy cdp, khai thdc théng tin trén Trang DTXHH
théng tin dién tir cia cac dja phuong
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