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TINH BAC LIEU Poc lap - Tw do - Hanh phiic
$é: 0 /KH-UBND Bac Liéu, ngay /9 thang 9 nam 2017
KE HOACH

Thye hign Quyét dinh s 45/2016/QD-TTg ngay 19 thang 10 niim 2016 ciia
Thii twéng Chinh phi ve viée tiép nhan hd so, tra két qua gii quyét thi tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich

Thue hién Quyét dinh s6 45/20016/QD-TTg ngay 19 théng 10 nam 2016
cua Thu tudng Chinh phu vé viée tiép nhén hé so, tra ket qua giai quyét tha tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich; Uy ban nhan dan tinh Bac Liéu trién
khai K¢ hoach t6 chire thyc hién, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Myc dich

- Trién khai thyc hién ¢6 hiéu qua Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg cia *

Thu tuéng Chinh phit ve vige tiép nhan hé so, tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh (TTHC) qua dich vu buu chinh cong ich.

- Nang cao hiéu qua hoat dong, cai thién cach thirc thuc hién, déi mdi
phuong thire phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc trong viéc tiép nhéan ho
50, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh ¢éng ich cho td chir, ca
nhén; nham tiét kiém chi phi, thoi gian va tao diéu kién thuan loi cho t6 chir, ¢4
nhén trong qua trinh thuc hién cac TTHC theo quy dinh.

2. Yéu ciu

- Viée triép khai thuc hién viéce cung ung cac dich vu tiép_‘nhé‘m hé so, tra
két qua giai quyét TTHC qua dich vy buu chinh céng ich cho 16 chirc, ¢4 nhén
phai duge cdc co quan, don vi trién khai thuc hi¢n kip thoi, dong bo, toan dién,

- Xéac dinh cu thé noi dung cong viéc, tién do, trach nhiém chu tri va cach
thirc phoi hop thuc hién cua cdc co quan, don vi trong viéc trién khai thuc hién
Quyet dinh s6 45/2016/QD-TTg cta Thi tudng Chinh phu.

[1. NOI DUNG VA PHAN CONG TRACH NHIEM

1. Tuyén truyén, pho bién ndi dung Quyét dinh sé 45/2016/QD-TTg ngay
19 thang 10 ndm 2016 cua Thu tuéng Chinh phu; tinh hinh, két qua thyc hién,
va nhimg ton tai, han ché trong viéc tiép nhén ho so, tra két qua giai quyet
TTHC qua dich vu buu chinh céng ich trén cac phuong tién thong tin dai chung.

- Co quan chu tri: S¢ Théng tin va Truyén théng, Buu dién tinh Bac Liéu.

- Co quan phoi hop: Béo Bac Liéu, Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh
Bac Liéu, Van phong Uy ban nhan dan tinh (Cong Thong tin dién tie tinh).



- Thoi gian thuc hién: Thudng xuyén,

2. T6 chire ra soat, 1ap danh muc TTHC thuc hién va khéng thuc hién tlep
nhan, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich.

- Co quan chu tri: Cac s@, ban, nganh cdp tinh; Uy ban nhan dén cap
huyén, Uy ban nhan dén cép xa.

- Co quan phéi hgp thuc hién: Van phong Uy ban nhan dan tinh,
- Thoi gian thuc hién: Thang 7 nam 2017.

3. Téng hop danh muc TTHC thudc thim quyen glai quyét ciia cac co
quan, don vi thuc hién va khong thuc hién viée tiép nhan hé so, tra két qua giai
quyet TTHC qua dich vu buu chinh céng ich, trinh Chu tich Uy ban nhén dan
tinh cong bo, cong khai theo quy dinh tai Khoan 1, Khoan 2 Piéu 18 Quyét dinh
s6 45/2016/QD-TTeg.

- Co quan chu tri: Vin phong Uy ban nhan dén tinh.

- Co quan phoi hop: Cac sd, ban, nganh cip tinh; Uy ban nhén dan cap
huyén; Uy ban nhén déan cép xa.

- Thoi gian thuc hién: Thang 8 nam 2017.

4. Cong khai trén Cong théng tin dién tir cta tinh; niém yét tai noi t1ep
nhén va tra két qua TTHC, Trang thing tin di¢n tir cla cée co quan, don vj vé
danh muc TTHC thuc hién viéc tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét qua dich
vu buu chinh céng ich; danh muc thu tuc hanh chinh khéng thyc hién viéc tiép
nhdn hc: so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh céng ich va dia
chi tlep nhan (tén co quan, don vi; 56 dién thoai lién hé; dia chi email).

- Co quan chu tri: Céc s@, ban, nganh cap tinh; Uy ban nhan dan cép
huyén, Uy ban nhén dan clp xa.

- Co quan phéi hop: Vin phong Uy ban nhén dan tinh; S& Théng tin va
Truyén théng,

- Thoi gian thuc hién: Ngay sau khi Chu tich Uy ban nhéan dan tinh cong
b6 danh muc.

5. To chire Hoi nghi trién khai, tap hudn thuc hién viéc tiép nhan hd 50,
tra két qua giai quyét qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh sb
45/2016/QD-TTg ctia Thu tudng Chinh phu va Ké hoach ctia UBND tinh.

- Co quan chu tri: Buu dién tinh; céc sd, ban, nganh cap tinh; S& Thong
tin va Truyén thong.

- Co quan phoi hop: Van phong Uy ban nhan dén tinh; Uy ban nhén dan
cap huyén, Uy ban nhéan dan c4p xa.

- Thoi gian thyc hién: Sau khi danh muc thu tuc hanh chinh thye hién qua
dich vy buu chinh céng ich di duoc cong bé.

6. T6 chirc ky két giira Buu dién tinh v&i cac co quan, don vi trong viée
thuc hién cung tng dich vu tiép nhén hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh ¢6ng ich.
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- Co quan chu tri: S Théng tin va Truyén thong, Buu dién tinh; cac so,
ban, nganh cép tinh; Uy ban nhan dén cAp huyén.

- Co quan phoi hop: Vian phong Uy ban nhén dén tinh.

- Théi gian thue hién: Sau khi Chu tich Uy ban nhan dan tinh cong bo
danh muc TTHC.

(Riéng doi voi Uy ban nhan dan cap xa giao cho Uy ban nhdn dan cap
huyén 16 chirc trién khai thuec hién)

7. Té chirc thuc hién cac thu tuc hanh chinh dugc tiép nhén, tra lgét qua
giai quyét qua dich vu buu chinh c¢dng ich theo quy dinh tai Quyét dinh
45/2016/Qb-TTg;

- Co quan chu tri: Cac s&, ban, nganh cip tinh; Uy ban nhan dan cap
huyén, Uy ban nhan dan cap xd va Buu dién tinh.

- Co quan phoi hop: S& Thong tin va T ruyén théng, Vin phong Uy ban
nhan dén tinh.

- Thoi gian thuc hién: Sau khi Chu tich Uy ban nhan dén tlnh cong bd
danh muc TTHC. ™

8. Ra sodt cac quy dinh, thi tuc hanh chinh thugc pham vi ar
minh dé sua doi, bo sung theo tham quyen hodc kién nghi co quan Wha h
tham quy én sira dm b sung, thay thé cho phu hop véi phuong thu‘é, I;e" nhan,
tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong

- Co quan chi tri: Céc so, ban, nganh cép tinh; o

- Co quan phéi hop: Van phong Uy ban nhén dan tinh, Uy ban nhan dan
cap huyén, Uy ban nhan dan cap xa va Buu dién tinh.

- Thoi gian thie hién: Sau khi Chu tich Uy ban nhan dan tinh cong b
danh muc TTHC.

9. Cin %nh cua phap luét, kip thoi xur ly hanh vi vi pham cua cong
chue, vién ché i 14m,dong: Lam mét, that lac, hu hong ho 50, két qua giai

quyét thu tyc hanh chinh? cham tré trong viéc tra két qua giai quy ét thu tuc hanh
chinh; céan trd to chire, ca nhan lua chon viée tiép nhan, tra két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich; khéng cong khai tha tuc hanh
chinh; cang khai khéng dung, khéng ddy du thi tuc hanh chinh theo quy dinh
cua phap luat hodc cac hanh vi khac vi pham Quyét dinh s6 45/20016/QD-TTg
cua Thu tudng Chinh phu.

- Co quan chu tri: Cac s0, ban, nganh cdp tinh; Uy ban nhan dan cap
huyén, Uy ban nhan dan cap xa.

- Co quan phéi hop: S& Noi vu, Vin phong Uy ban nhin dan tinh.
- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

III. TO CHUC THUC HIEN

1. S& Théng tin va Truyén théng:
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- Chu tri, phéi hop Buu dién tinh va cac 8¢, nganh, dia phuong t6 churc
trién khai thyc hién, theo déi, huéng dan, kiém tra viéc thuc hién Quyét dinh sd
45/2016/QD-TTg ctia Tha tuéng Chinh phu, trén dia ban tinh.

Thyc hién kiém tra, giam st hoat dong cung tmg dich vy nhén gtri hé so,
chuyén tra két qua trén dia ban theo quy dinh.

- Phoi hop S¢ Tai chinh, tham muu Chi tich Uy ban nhan dan tinh, ¢6 van
ban trién khai thuc hién mirc phi thyc hién TTHC qua djch vu buu chinh céng
ich, ding quy dinh phap luat hién hanh.

- Bdo cdo Uy ban nhan dan tinh vé két qua thue hién va tham muu, dé
xuat Uy ban nhan dén tinh giai quyét cac khé khan, vudng mic phét sinh trong
qua trinh thyc hién cta cdc don vi (néu cob).

, - Tham muu Uy ban nhdn dan tinh, bo céo tinh hinh, két qua thue hién
Quyét dinh so 45!;016/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu theo chi dao ctia Bo
Théng tin va Truyen théng.

2. Thu truong cdc so, ban, nganh cap tinh, Chu tich Uy ban nhan dén cac
huyén, thj x4, thanh phé:

- Té chie xdy dung ké hoach cua co quan, don vi dé thuc hién t6t Ké
hoach nay.

- Phoi hop véi Buu dién tinh, thue hién viac ky ket va t6 chire thyc hién
TTHC qua dich vy buu chinh cong ich, dung theo Ké hoach ciia Uy ban nhéin
dan tinh.

- Béo cdo két qua thyc hién dinh ky hang quy, 6 thang, nam vé S& Thong
tin va Truyén thong dé tong hop, bdo cdo Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

Trong qua trinh thue hién, cé vuong mic, kip thoi bdo cdo Uy ban nhan
dén tinh (thong qua So T hong tin va Truyén théng) dé xem x€t, giai quyét./.

Noi nhén:

- Chi tich, cac PCT UBND tinh:;

- CVP, céc PCVP UBND tinh

- Cic co quan, don vi, dia phuong tai
Muc 11 ctua Ké hoach (Giao UBND ca"}J
huyén trién khai dén UBND cdp xd);

- Cong TTDT tinh;

- Luu: VT, NC (T-229). {uz’




