UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA GIANG Pjc lap - Tu do - Hanh phiic
$6: /373 /QP-UBND Ha Giang, ngay A4 thing " niim 2017
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché quan ly, van hanh va sir dung
cac Hé thong giao ban true tuyén trén dia ban tinh Ha Giang

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH HA GIANG
Can cir Luat Té chitc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nim 2015;
- Can cir Luét Giao dich dién tit ngay 29 thang 11 ndm 2005;

Czn cir Lut Céng nghé thong tin ngay 29 thang 6 nim 2006;

Cén cir Ludt An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 ndm 2015;

Can & Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thing 4 nim 2007 ciia Chinh
phi quy dinh vé mg dung cong nghé thong tin trong hoat dong co quan nha nudc;

Xét d& nghi clia Gidm déc S& Théng tin va Truyén théng tai To trinh sb
20/TTr-STTTT ngay 08 thang 6 nam 2017,

QUYET PINH:

¢ Didu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan Iy, vn hanh va -
~ str dung cac Hé thong giao ban truc tuyén trén dia ban tinh Ha Giang.

Piéu 2. Quyét dinh nay ¢6 hiéu luc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh sb
1951/Qb-UBND ngay 27/9/2012 cua Chu tich UBND tinh Ha Giang vé viéc
ban hanh Quy ché quan ly, van hanh va sir dung Hé thong giao ban dién tir tinh
Ha Giang.

Pidu 3. Chéanh Vin phong Uy ban nhén din tinh; Gidm déc cac S&: Thong
tin va Truyén thong; Tai chinh; Thu truéng cic co quan, don vi va cac t6 chirc,
c4 nhén c6 lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: KT CHU TICH

- Nhy Diéu 3;

- Thuong tryc Tinh uy;

- Thudng trye HDND tinh;
- Thuéng trrc UBND tinh,

- Van phong Tinh iy; HDND, UBND tinh;
- Céac S§, nganh; UBND cAc huyén, thanh phé;
- UBND céc x3, thj tra.n
- Cbng théng tin dién tir tinh;

- Trung tAm Céng bio - Tin hoc tinh;

- Vién thong Ha Giang; Viettel Ha Giang;

- Cong ty Dién Iyc Ha Giang;

-Lu: VT, KTN.M/




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH HA GIANG Poc lap - T do - Hanh phic

QUY CHE
Quan ly, van hanh va sir dung cac Hé thong giao ban trie tuyén
trén dia ban tinh Ha Giang
(Ban hanh kem theo Quyet dinh so/yﬁQD UBND ngayLef /| /2017
cua UBND tinh Ha Giang)

Chwong 1
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi didu chinh va d6i twong 4p dung
1. Pham vi diéu chinh

Quy che nay quy dinh viéc quén ly, van hanh va st dung cac Hé thong giao
ban true tuyén trén dia ban tinh Ha Giang (sau ddy goi tit 1o Hé théng GBTT),
bao gbm:

a) Hé théng giao ban truc tuyén cua tinh bao gbm 22 diém cdu: Vin phong
Tinh vy, UBND tinh, S& Tai chinh, UBND céac huyén, thanh phd va 08 diém
cum x& bién gidi gom: Thanh Thuy; Xin Méan; Tung Vai; Bach Dich; Ma Lé;
Phé Bang; Xin Cai; Thang Tin (sau day goi tat la Hé thong GBTT cua tinh);,

b) Hé théng giao ban truc tuyén cia nganh Théng tin va Truyén théng gdm
12 dim cau: S& Théng tin va Truyen thdng; Phong Vin héa va Théng tin cac
huyén, thanh phd (sau déy goi tdt la GBTT nganh TT&TT).

¢) Céc Hé théng giao ban trirc tuyén ciia cac huyén, thanh phd két néi gitta
UBND céc huyén, thanh pho va UBND céac x4, phudng, thi tran trén dia ban
huyén, thanh phd (sau ddy goi tat la GBTT ciia céc huyén, thanh phé).

d) Céc diém cau truc tuyén clia cic co quan Dang, co quan hanh chinh nha
nudc trén dia ban tinh.

2. Pbi twgng 4p dung

a) Ap dung cho céc co quan, t& chirc, ca nhéan truc tiép quan ly, vdn hanh
va sir dung céc Hé théng GBTT, Vién thong Ha Giang, Viettel Ha Giang va cac
co quan co lién quan trén dia ban tinh.

b) Ap dung cac cudc hop, hdi nghi, hdi thio, chuyén de, tap huén. .. trong
va ngoai tinh duge td chirc trén cac Hé théng giao ban truc tuyén trén dia ban
tinh (sau day goi tat Cuéc hop).



Diéu 2. Giai thich tir ngir

1. Don vi chu trl cude hop: don vi d& xuht thi gian hop, chudn bi cac néi
dung moi hop va t6 chire cude hop.

2. Diém cau chi toa: diém cau chinh do don vi chu tri cude hop st dung
dé td chie hop truc tuyén.

3. Can bo ky thuat diéu khién cuée hop la ky thuat vién c6 trach nhiém phdi
hogp vé1 can bé quan ly phong hop tai didm cau chu toa, chu tri diéu khién Hé
théng truc tuyén theo dién bién cudce hop.

4. Bon vi quan ly, str dung phong hop truc tuyén: don vi duoc dau tu trang
thiet bi Hé thong giao ban dién tr (sau ddy goi tat la diém cau)

5. Cén bd dau méi: can bd dugc giao nhiém vu van hanh Hé théng GBTT
tai cac diém cau.

6. Pon vi cung cip dudng truyén: 14 doanh nghiép vién théng cho thué
kénh truyen truc tuyen, dudng truyén dich vu internet phuc vu két ndi truc tuyén
tai cac diém cau.

Piéu 3. Yéu chu quan ly, sir dung thiét bi GBTT

1. Khéng dé cac vat d& chay, nd, chat long gin céc thiét bj ciia Hé théng.

2. Pam bao cac didu kién vé& 4m thanh, anh séng, nhiét d6, d 4m, ngudn
dién on dinh cho Heé théng.

3. Khéng tu v di chuyén thiét bi hodc thay di cic tham sb cAu hinh Hé théng.

4. Gitr bi mat tai khoan truy cap vao Hé théng.

5. Khéng ding tay, vat cimg cham vao éng kinh camera hoic xoay camera.

6. Bat, tat Hé théng ding quy trinh.

7. Ngét ngudn dién cung cAp cho Hé théng khi khéng sir dung.

8. Thudng xuyén vé sinh Hé théng theo diing quy trinh, dic biét dbi véi
thiét bi camera phai dung khan lau mém tiéu chuan va chat tay nra chuyén dung.

Didu 4. Nguyén tic quan ly cac Hé théng GBTT

1. Céc co quan, don vi duge déu tur thiét bi Hé théng GBTT c6 trach nhiém
quéan 1y, van hanh, sir dung thiét bi theo quy ché nay va céc quy dinh khic cé
lién quan.

2. Thiét bi Hé théng GBTT nao dugc sir dung dé két ndi phuc vu hop truc
tuyén cia Hé théng GBTT d6. Viéc sir dung thiét bi Hé théng GBTT cua tinh,
Hé théng GBTT cuia nganh TT&TT dé két ndi véi Hé théng GBTT khéc phai ¢
van ban chi dao hoic ddng ¥ ctia S& Théng tin va Truyén théng.



3. Kinh phi duy tri hoat déng Hé thong GBTT ctia tinh va Hé thdng GBTT cia
nganh TT&TT do ngan sach tinh chi tra tip trung hang nam va dwoc can ddi vao
ngan séch clia Trung tim CNTT&TT. Kinh phi duy tri hoat déng Hé théng GBTT
ciia cac huyén, thanh phd do cac huyén, thanh phd tr dam bao theo quy dinh.

4. Ngoai cac Hé théng GBTT quy dinh tai Khoan 3 Piéu ndy, cac diém cu
trire tuyén khac do cac co quan, don vi tir dam bao kinh phi hoat dong.

5. Thir tu wu tién céc cude hop truc tuyén: Cudc hop truc tuyén do cac co
quan Trung uong; Tinh ty; HDND; UBND tinh; Huyén Uy, Thanh Uy, UBND
cac huyén, thanh pho chi tri theo timg quy moé truc tuyén.

6. Tang cuong va khuyén khich céccoquan, don vi trén dia ban
tinh sir dung hiéu qua cac Hé thong GBTT trén dia ban tinh.

Chuong I .
QUY PINH CU THE

Picu 5. Quy md t chirc truc tuyén

1. Hé théng GBTT cua tinh dugc sir dung vio viéc t& chitc hop true tyén gitra:

a) Tinh viy hop v6i Huyén oy, Thanh ty. Piém cdu chu toa: phong hop truc
tuyén Vian phong Tinh uy; '

b) HDND, UBND tinh hop véi HDPND, UBND cac huyén, thanh phd. Piém
cau chu toa: Phong hop truc tuyén tang 2, Van phong HDND - UBND tinh;

¢) S& Tai chinh hop véi UBND céac huyén, thanh phé; hodc voi Phong Tai
chinh K& hoach céc huyén, thanh phé. Piém cau chi toa: Phiong hop truc tuyén
S& Tai chinh.

2. Hé théng GBTT nganh TT&TT (diém cau chi toa 13 Phong hop truc
tuyén S& Théng tin va Truyén théng) dugc sit dung vio viée td chirc hop trnre
tuyén gitta:

a) S& Thong tin va Truyén théng hop véi UBND cac huyén, thanh phd;
ho#c v6i Phong Vin hoa va Thong tin cac huyén, thanh phd.

b) Céc co quan, don vi cp tinh (cdc Ban dang Tinh ty; cde s6, ban, nganh,
doén thé cua tinh) voi don vi cip huyén (phong chuyén mén thuge UBND
huyén, thanh pho, t6 chirc doan thé).

c¢) Cac cudc hop quy dinh tai Khoan 1 Piéu nay trong truong hop Hé thong
GBTT cua tinh khong thé td chirc hop triuc tuyén (do su ¢6 k¥ thuét, hodc di
chuyén phong hop, ho#c phong hop ban...).

3. Hé théng GBTT ciia céc huyén, thanh phb (diém cdu chi toa 1a Phong
hop truc tuyén cia cac huyén, thanh phé) dugc st dung vao viéc t6 chiic hop
true tuyén gitra:



a) Huyén uy, Thanh uy hop véi Péang Uy céc x4, phudng, thi tran.

b) HDND, UBND huyén, thanh phd hop véi HDND, UBND céc x3,
phudng, thi tran.

¢) Céac cudc hop truc tuyén khac cé quy md trén dia ban huyén, thanh phé.

4. Két nbi lién thong cac Hé théng GBTT duoc sir dung vao viée td chirc
hop truc tuyén:

a) Cudc hop Trung wong dén tinh (Tinh ty, HDPND, UBND tinh) dugc lanh
dao tinh chi dao chuyén tiép hinh anh, am thanh dén cac huyén, thanh phé, cac
x4, phuong, thi tran trén dia ban tinh.

b) Cudc hop true tuyén do Tinh uy, HDND, UBND tinh chu tri va két ndi
dén cac huyén, thanh phd va cac x4, phuong, thi trin trén dia ban tinh.

c¢) Céc cubce hop truc tuyén khac c6 quy mé 03 cap (tinh, huyén, x3) theo
chi dao cia Tinh vy, HDND, UBND tinh.

Piéu 6. Co quan vin hanh cic Hé théng GBTT

1. Co quan van hanh Hé théng GBTT cua tinh va cua nganh TT&TT la
Trung tAm Céng nghé thong tin va Truyén thong tinh Ha Giang (sau ddy goi tit
la Trung tdm CNTT&TT). _

2. Co quan van hanh Hé théng GBTT cua cac huyén, thanh phd do cac
huyén, thanh phb quy dinh trén co s& Quy ché nay.

3. Dbi véi cac cude hop két ndi lién théng cac Hé théng GBTT theo quy
dinh tai Khoan 4 Piéu 5 Quy ché nay, Co quan vin hanh la Trung tim
CNTT&TT.

Piéu 7. Quy dinh vé thdi gian

1. Thoi gian két ndi truc tuyén phuc vu hop chinh thirc trude it nhét 1,5 gid
so vdi thoi gian khai mac cude hop.

2. Thoi gian két ni thir H8 théng GBTT dbi vdi cac cude hop cb quy mb
quy dinh tai Khoan 1, 2, 3 Piéu 5 Quy ché nay, truéce it nhit 01 budi lam viée so
vdi thai gian khai mac cudce hop.

3. Thoi gian két néi thir H8 théng GBTT déi vdi cac cude hop c6 quy md
quy dinh tai Khoan 4 DPidu 5 Quy ché nay, trude it nhit 01 ngly lam viée so véi
Thoi gian khai mac cudc hop.

4. Pon vi chi tri cudc hop phat hanh gidy moi hop truc tuyén giri Co quan
van hanh; Pon vi cung cip dudng truyén trudc it nhit 02 (hai) ngdy dé chuin bi
cac diéu kién k¥ thuat phuc vu cudc hop.



Piu 8. Cong tac chuén bj

1. Pon vi chu tri cu¢c hop phat hanh gidy moi hop tnrc tuyén. Noi dung
gidy moi can c6 céc thong tin: Thong tin lién hé c4n bb dau mdi cia diém ciu
chu toa: Ho tén va sb dién thoai; Quy md, pham vi truc tuyén; Tén Hé théng
GBTT; va cac ndi dung khac thuin loi cho céng tac phoi hop to chire truc tuyén.

2. Cén bd dau méi tai cdc diém cau:

a) Kiém tra thiét bj Hé théng, ngudn dién va dién du phong, didu chinh 4m
thanh, hinh anh tai diém cau.

b) Phéi hop véi can bd ki thuat didu khién cudc hop thiét 1ap cac thong
s6 ky thuat dé két ndi truc tuyén. Phoi hgp Nhén vién k¥ thuit ctia Pon vi cung
cap duong truyén noi gan nhit dé duogc hd tro ki thuét khi cé sur cb xay ra.

c) Thiét lap cac vi tri khung hinh cin thiét phi hop véi so dd vi tri céc
thanh phéan tham dyr cude hop.

3. Pon vi cung cip didng truyén: Thong bdo thoi gian két ndi truc tuyén
theo quy dinh tai Piéu 7 Quy ché nay cho Nhan vién k¥ thuit cia cic don vi
tnre thude dé phédi hop kiém tra, két ndi va tmg ctru khi c6 sur cd.

Piéu 9. Pieu khién Hé théng GBTT

1. Can bd k¥ thuat diéu khién tai diém cu chi toa:

a) Piéu khién, van hanh toan bd hoat dong ciia Hé théng va diéu chinh
khung hinh hién thi cho pht hgp véi timg thoi diém dién ra trong cudce hop;

b) Phéi hO’p vél Nhan vién k¥ thuat cia Don vi cung cap dudng truyén va

can bd diu méi tai cac diém céu khi c6 sur cb vé dudmng truyn, tin hidu 4m thanh,
hinh 4nh dé kip thoi khic phuc, han ché tbi da thoi gian gian doan cuge hop.

¢) Gtri c4c yéu cdu phat biéu tai cac diém cau cho Chu tri cude hop.

2. Cén bd déu mdi cac diém cau:

a) Phéi hop, theo déi hoat dong cia diém ciu truc tuyén tai diém ciu cia
minh trong su6t qua trinh dién ra cudc hop, chi duge bat Micro khi ¢6 yéu cau
phat biéu cia co quan chu tri cudce hop;

b) Diéu chinh v& céc vi trf khung hinh khi ¢6 dai biéu & diém cu phat bidu;

¢) Khéng duogc tr ¥ huy két ndi, két ndi lai, quay sé hosc didu chinh didm
cau khac khi chua c6 yéu ciu ciia cén b ky thuat diéu khién cudc hop & diém
cau chi toa;

d) Khi mat két ndi, phai ph01 hop v6i Nhan vién k§ thuét cia Pon vi cung
cap dudng truyén dé khic phuc va thong bao kip thoi cho can bd k§ thust didu

khién cudc hop tai diém chi toa vé nguyén nhén, giai phap, x4c dinh thoi gian
khic phuc su cb.



d) Trong qué trinh dién ra cudc hop, can bd dau mdi céc diém cdu va cén
b6 k¥ thuit diéu khién cudc hop tai diém chi toa lién lac, théng tin v&i nhau vé
hién trang hoat dong cua moi diém cau théng qua goi dién thoai hodc nhan tin.

e) Két thiic cude hop: Can bd & céc diém cau kiém tra todn bd Hé théng
trude khi ngat két noi va ngat nguon dién cung cap Hé thong.

Chuong I
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 10. Trach nhiém cia S& Thong tin va Truyén thong

1. La don vi dugc UBND tinh iy quyén quan ly moi hoat dong cia Hé
thong GBTT cua tinh va cta nganh TT&TT; quan ly nha nudc doi véi cac Hé
thong GBTT, thiét bi GBTT khéc trén dia ban tinh. Huéng dan, hd trg k¥ thuit,
don déc cac co quan, don vi quan ly va sir dung c6 hidu qua cac Hé théng
GBTT.

2. Hang nim ra soat Hé thdng GBTT, tiép nhan va tdng hop céc vy kién
phan 4nh cia céc co quan, don vi dé nghién ctru dua ra cac giai phdp nang cap,
m& rong Hé thong; dé xuit céc ké hoach bao dam vé ngudn nhéan luc, ké hoach
dao tao cac kién thirc méi vé cong nghé va ki thuat cho can bo van hanh.

3. PBinh ky cép nhét danh sach cac cdn b tham gia quan ly, vAn hanh Hé
thong GBTT va théng bdo cho cac diém cau va don vi lién quan biét lién hé.

4. Pinh ky 6 thang/lin hodic dot xuat, bao céo Tinh tty, UBND tinh v& hoat
dong cua Hé thong GBTT.

Piéu 11. Trach nhiém ciia UBND cic huyén, thanh phé

1. Ban hanh quy ché quan Iy, van hanh va sir dung Hé thong GBTT ciia
huyén, thanh phé minh trén co s& quy ché nay.

2. Phéi hop v6i S& Théng tin va Truyén théng, Trung tAm CNTT&TT két
ndi lién théng cac Hé théng GBTT theo yéu cu, chi dao cia tinh.

3. Ban hanh ndi quy, quy dinh sir dung phong hop truc tuyén.

4. Quyét dinh céc giai phép ning cdp, md rong Hé théng GBTT cua dia
phuong minh; X4y dung ké hoach bao dam vé nguoén nhan luc, ké hoach dao tao
cac kién thirc méi vé cong nghé va k¥ thudt cho can bd van hanh.

5. Dinh ky 06 thang/14n béo c4o S& Thong tin va Truyén théng vé tinh hinh
quan ly, van hanh va sir dung Hé thong GBTT cia dia phurong minh.

Piéu 12. Trich nhiém cia Co quan vin hanh Hé thong GBTT

1. Quyét dinh thanh 14p t k§ thuat van hanh, didu khién céc cudc hop truc
tuyén ctia Hé théng GBTT do minh phy trich.



2. Phéi hop véi cac don vi lién quan, 1ap kinh phi duy tri, bao dudng Hé
théng GBTT do minh 14 Co quan vén hanh trinh cép cé thAm quyén xem xét,
phé duyét.

3. S&p xép, bb tri can bo ky thust diéu khién Hé théng GBTT theo lich hop
true tuyén cua cap cd tham quyeén.

4. Mbi He théng GBTT thuc hién bao dudng it nhét 01 1an/nim cho toan
b6 He thong; La dau moi tiép nhéan yéu cau stra chita thiét bi truc tuyén, kinh phi
sira chita, thay thé thiét bj do céc diém cau chi tra.

Pidu 13. Cac don vi ¢6 diém ciu trire tuyén

1. Ban hanh va niém yét ndi quy phong hop GBTT dam bao céc diéu kién
quy dinh trong Quy ché nay.

2. Cir c4n bo ki thuat di duoc ddo tao van hanh va sir dung thiét bi phong
hop GBTT (t6i thiéu méi don vi 2 cén b). Danh sach can bo ki thuit (ho tén,
don vi, s6 dién thoagi, email) giri vé S& Thong tin va Truyén thdng, déng gui Co
quan van hanh dé tdng hop. Khi c6 yéu cau thay ddi hoic luan chuyén can bd lam
nhiém vu khac phai kip thoi cir can bd thay thé va thong bao cho S& Thong tin va
Truyén théng, Co quan van hanh biét dé c6 ké hoach dao tao vén hanh va sit dung
Hé thong.

3. Gt y kién déng gép hoic kién nghi, d& xuit vé S& Théng tin va Truyén
thong tong hop bao cdo UBND tinh.

4, Thuc hién céc quy dinh khéc tai quy ché.

Piéu 14. S& Tai chinh

Tham muu cho UBND tinh bb tri kinh phi dam bao duy tri, bao dudng hoat
dong cia cac Hé théng GBTT trén dia ban tinh Ha Giang.

Piéu 15. S&, ban, nganh va cic don vj lién quan

1. Tang cudng sir dung Hé théng GBTT trong viéc td chirc céc cude hop
v&i cac huyén, thanh pho va cac phong, ban chuyén mén cia UBND huyén,
thanh pho.

2. Guri van ban théng bao dén UBND cac huyén, thanh phd, S& Théng tin
va Truyen thong, don vi cung cap duong truyén dé chuan bj cac diéu kién k¥
thudt phuc vu cude hop.

3. Khi c6 sy thay dbi vé thai gian td chitc hop phai théng bao kip thii dén
S& Théng tin va Truyén thong va Co quan vén hanh biét, phéi hop thuc hién.

Pidu 16. Pon vi cung cip dwong truyén

1. Dam bao céc chi tidu k§ thuét va chit lwong dudong truyén din cho cic
Hé théng GBTT.



2. C6 trach nhiém bao mat théng tin cac cude hop, thong sb k¥ thuat cda
Hé thong theo cac quy dinh cta phép luat hién hanh.

3. Clr cén bd tham gia T4 k¥ thuét diéu khién cude hop truc tuyén tai diém
chi toa (it nhat 02 can bd). Khi ¢ thay doi can bd k§ thuat diéu khién cude hop,
phai c6 van ban thong bao tdi cac don vi lién quan.

4. K_hl c6 su cb vé dudng truyén, Nhan vién k¥ thuit Pon vi cung cép
dudng truyén kip thoi xir 1y, (g ciru su cd.

Piéu 17. Cong ty Pién hre Ha Giang

1. C6 ké hoach dam bao ngudn dién cho cic diém cau Hé théng GBTT
trong sudt thoi gian trude, trong va sau cudc hop theo thoi gian va dia diém do
don vi chu tri cudc hop théng bao.

2. Chi dao Pién hrc cac huyén, thanh phd vé thoi gian dam bao ngudn dién
trudce, trong va sau cudc hop truc tuyén.

Trong qua trinh thuc hién, néu cé nhitng viéng méac can didu chinh, bd
sung, cac co quan, don vi kip thoi phan anh vé S& Thong tin va Truyén théng
téng hop trinh UBND tinh xem xét, quyét dinh./. W

KT. CHU TICH






