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CHI THI

Vé viéc tiing cu’ong céc giai phap cai thién, ning cao Chi sb
cai cach hanh chinh tinh Yén Bai, giai doan 2017-2020

Trong nhiing nam qua cac cAp, céc nganh, cac dia phuong trén dia ban
tinh da cé nh1eu cb gang, nd luc trong viéc tridn khai, td chirc thue hién cac
nhiém vu vé cai cach hanh chinh (CCHC). Vi vay, cong tac cai cach hanh
chinh trén dia ban tinh dd c6 nhiéu chuyén bién tich cuc va dat dugc mot sd
ket qua nhat dinh. Tuy nhién, cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh
van con ton tai mot s& han ché, khé khian nhw: Ky cuong, ky luat hanh chinh
tai mot s co quan nha nuée chua nghiém; ngudi ding dau & mot sb CcO quan,
don vi chua néu cao tinh than trach nhiém trong chi dao, diéu hanh, trién khai
thure hién cac nhiém vu cai cadch hanh chinh; trinh d§, nang luc, dao dic cong
vy cia mot by phén can bg, cong chirc néi chung va can by, cong chuc truc
tiép thue hién nhiém vu cai cich hanh chinh chua dap tmg duoc yéu cau dé
ra; co s& vat chét, trang thiét bi con thiéu, chua phuc vu Kip thoi, aay du trong
qué trinh thyuc thi nhiém vu,

Két qua danh gia, xép hang Chi sb cai cach hanh chinh (PAR INDEX) do
BS Noi vu cdng bé hang nam, tinh Yén Bai déu & murc do thap khong én dinh.
Dac biét, két qua ndm 2016 giam 08 béc so v6i ndm 2015, xép thir 56/63 tinh,
thanh phd. Péi voi cac so. ban nganh thuge Uy ban nhan dan tinh, Uy ban nhéan
dan huyén, thi xa, thanh pho sau 02 nim t& chire thue hién, Chi s& PAR INDEX
chua dat duge muc tiéu dé ra. Piéu ndy thé hién sy han ché, veu kém trong cong
tac CCHC. Chi s6 PAR INDEX con 02 linh vuc han ché, 1am anh huong dén
mdi truomg dau tu kinh doanh, dé 1a linh vue cai cach tha tuc hanh chinh va linh
vurc hién dai hoa nén hanh chinh. Céc nguyén nhan lam giam bac vé& x&p hang
Chi s6 PAR INDEX cua tinh c6 nguyén nhan chti quan, ¢6 nguyén nhan khéch
quan, trong 46 nguyén nhan chi quan 13 chu yéu.

pé tung budc khic _phuc nhitng t6n tai, han ché trong cong tac CCHC,
g6p phén cai thién Chi s6 PAR INDEX niam 2017 va cac nim tiép theo clia
tinh, Chua tich Uy ban nhéan dan tinh chi thi:

1. Nhiém vy chung

Thu trudng cac sd, ban, nganh, Cha tich Uy ban nhan dan cac huyén,
thi x4, thanh phé tap trung trién khat ¢dc nhiém vu trong tim sau:

a) Theo chirc ndng, nhigm vu va pham vi quan ly nha nuéc cia co quan,
don vi minh thudmg xuyén tu kiém tra, danh gia céng tac chi dao, diéu hanh
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va thuc hién CCHC cua co quan, don vi, dia phuong minh. Tlep tuc co giai
phap chi dao cu thé dé chin chinh 1& 16i 1am viée, thai do phuc vu va trach
nhiém trong thuc thi cong vu cua dgi ngli can by, céng chirc, vién chic thude
quyén quan ly; kién quyet xur ly nghi€ém tinh trang gdy kho khin, phién ha,
sach nhiéu khi giai quyét thii tuc hanh chinh cho cac to chirc, doanh nghiép va
cong dan. Tang cudng cdng tac quan triét, tuyén truyen vé vai tro tam quan
trong cla cong tac CCHC, da dang hoéa cac hinh thirc tuyén truyén vé CCHC.
Hang ndm, ra soat két qua cong bd Chi s6 PAR INDEX cia tinh va két qua chi
s0 cai cach hanh chinh cia don vi minh & nhitng ni dung chua dat diém so véi
diém chuén t6i da hodc c6 két qua thip so véi chi s trung binh chung cua ca
nudc thude trach nhiém tham muu, thyc hién cia don vi minh @& c6 ké hoach
phin c¢dng trach nhiém cu thé cho tap thé, c4 nhén c6 lién quan khéc phuc kip
thdi va cai thién trong nhiing ndm tlep theo

b) Chi dao kién toan, oung cb, ning cao chét luong hoat dong cia B
phén tlep nhan va tra két qua tai co quan, don vi, dia phuong minh va tai cac
don vj truc thuge. Thuc hién g1a1 quyet theo co ché mot cira dbi véi tat ca thu
tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyet cua cac co quan, don vi; niém yet
cong khai, day du, dung quy dinh cac thu tuc hanh chinh tai B6 phan tiép
nhédn va tra két qua dé tao diéu kién thuan loi cho t§ chirc, c4 nhan khi thyuc
hién tha tuc hanh chinh.

¢) Khén truong xay dung Dé an vl tri viéc lam, trinh co quan cd thim
quyén phe duyét va thuc hién ding co cau cong chirc, co cau chirc danh nghé
nghiép vién chirc di dugc co quan cé thim quyén phe duyét.

d) Ra soat, ph01 hop véi S& Tai chinh dé trién khai thuc hién c6 hiéu qua
co ché tu chi tai cac don vi su nghiép tryc thudc. Néng cao chit lugng cung cép
dich vu c6ng trong céc linh vuc y té, gido duc va dao tao.

d) Thuc hién cé hiéu qua ké hoach ung dung cdng nghé thdng tin cua tinh.
Tang cuong cong tac thong tin tuyén truyén, huéng dan thuc hién cac dich vu
cong tryc tuyén mirc d9 cao trén Cong Thong tin dién tir cia tinh. Duy tri hé
thong quén 1y chét lugng ISO 9001 — 2008, néng cao chit lugng véan hanh, cé
kiém soét chat ch&. Nhitng don vi chua trién khai hé thng quan ly chat lugng
theo tiéu chuan ISO 9001:2008 can nghiém tic t6 chirc thuc hién theo quy
dinh. Khuyén khich viéc ap dung hé thong quéan 1y chét lugng theo tidu chuin
1SO 9001:2008 & Uy ban nhan dan cép xa.

e) Chu dong ph(n hop vdi céc co quan, don vi c6 lién quan thye hién tét
c4c ndi dung vé xac dinh Chi s6 PAR INDEX cép tinh, cap s&, cip huyén
theo ké hoach ciia B6 Ngi vu va Uy ban nhén dan tinh theo quy dinh.

1) Gén cong tac thi dua, khen thudng vai cong tac CCHC. Hang ném,
trinh Uy ban nhan dan tinh khen thudng doi véi tap the ca nhan hoan thanh
xuét sdc, ddng thai nghiém tic kiém diém, phe binh dbi véi tép thé, ca nhan
thuc hién chua tbt, thiéu trach nhiém trong viéc trién khai thuc hién nhiém vu
CCHC. Khong xét thi dua dbi véi céc co quan, don vi, dia phuong cé cac tiéu
chi, tiéu chi thanh thuéc cac linh vuc CCHC dl’l'éfi 50 diém hodc khoéng hoan
thanh cac chi tiéu nhiém vu CCHC trong nam ke hoach.



2. Nhiém vu cu thé

a) S& Noi vu:

Chu tri, phdi hop véi céc co quan c6 lién quan tham muu Uy ban nhén
dan tinh chi dao chung viéc thuc hién cong tic CCHC & céc clp, cac nganh.
Trong d6, tip trung tham muu thyc hién t6t mot s6 nhiém vu sau:

- Téng cudng cai cach t6 chirc bo may hanh chinh nha nudc; xdy dung va
‘nang cao chét lugng ddi ngii can bd, cong chirc, vién chirc theo Chi thi s6
26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cia Thi tuéng Chinh phti vé ting cudng ky luat, ky
cuong trong c4c co quan hanh chinh nha nuéc céc cp; thuc hién co ché mét
ctra, mgt cra lién thong Xay dung co ché danh gia, xep loai cdng chur, vién
chirc hang nim gin véi ting cudng cong tac dio tao, bdi dudng dé nang cao chét
lugng doi ngii can by, cdng chire, vién chic. Piy manh cong tac thanh tra cong
vy, kiém tra CCHC d8i véi cac linh vuc duogc phan cong phu trach.

- Thdm dinh Be an xac dinh vi tri viéc lam cua céc co quan, don vi,
trinh cdp c6 thim quyen phé duyét dé trién khai thuc hién, dam béo bo tri, sur
dung dung vi tri viéc lam, co cau ngach céng chirc va chirc danh nghé nghiép
vién chire. Tlep tuc ddi méi cong tac thi tuyen dé dam bao khach quan, minh
bach trong tuyén dung can bg, cdng chirc, vién chirc.

- Hoan thién co ché quan 1y cén bd, cong chirc gan vGi phén cép theo Nghi
quyet s6 21/NQ-CP ‘ngay 21/3/2016 cua Chinh phu vé phan cip quén 1y nha nugc
gitta Chinh pht va Uy ban nhén dan tinh, thanh phd truc thudc Trung wong;

- Theo dbi, d6n ddc, kiém tra céc so, nganh, dia phuong ¢6 lién quan
thue hién ¢6 hiéu qua co ché mét cira, co ché mot cira lién thong, phm hop
v6i cac co quan c6 lién quan trién khai xdy dung B phén tiép nhén va tra két
qué hién dai & cip huyén.

- Chu tri, phdi hop v6i cac sé, nganh, dia phuong té churc trién khai
thuc hién, tong hop, bdo cdo két qua ty danh gia chdm diém va diéu tra xa hoi
hoc phuc vu cho viéc xac dinh diém Chi s6 PAR INDEX hang nim cuia tinh,
trinh Uy ban nhén dén tinh bao cao Bd Nbi vu theo quy dinh.

- Tham muu té chirc thye hién c6 hidu qua Quyet dinh sb 2485/Qb-
UBND ngay 23/11/2015 cia Uy ban nhan dan tinh vé viéc xac dinh Chi so
PAR INDEX hang nam cua cac sé, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac huyén,
thi x4, thanh phd.

- Hoan thién va trinh cdp c6 thim quyén phé duyét P& an thanh lap
Trung tdm hanh chinh cong tinh Yén Bai.

b) S& Tu phap:

Chu tri, phdi hop v6i céc co quan c6 lién quan tham muu, giup Uy ban
nhan dan tinh chi dao thuc hién nhiém vu vé xdy dung va td chirc thuc hién
cac van ban quy pham phap luét dam bao dung quy trinh, don ddc viée xir ly
céc van dé sau kiém tra van ban quy pham phap luat, sau kiém tra phai c6 van
ban néu rd bién phap khic phuc; cai cach thi tuc hanh chinh. Ngoai ra, tap
trung thuc hién t&t mot sé nhiém vy sau:



- Xay dung, trién khai ké hoach, bdo céo cong tic theo ddi thi hanh
phap luat kip thoi, dfmg quy dinh.

- Xay dung, trién khai thuc hién ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh
chinh; cong bd, cap nhét day du, kip thoi thi tuc hanh chinh trén co s dir liu
qudc gia trén cdng/trang thong tin dién to cia nga.nh dia phuong day du,
ding quy dinh.

- Ra soat, bao céo ﬁy ban nhén dan tinh nhitng co quan, don vi chua
kip thoi trinh Cha tich Uy ban nhan dan tinh cong bd thu tuc hanh chinh
thudc pham vi linh vuc quan Iy nha nudc ciia minh 1dam anh hudng dén két
qua chung vé céng tac CCHC. Hu:orng dan, kiém tra, theo d&i, don doc cac sd,
ban, nganh, Uy ban nhén dén céc huyén, thi x4, thanh phé trong viéc cép
nhét, cong bd, cong khai thi tuc hanh chinh theo quy dinh cita Chinh phu,
huéng dan cia Bé Tu phap; bao dam 100% thi tuc hanh chinh va cic quy
dinh c6 lién quan dugc cép nhét, cong bd dﬁy da, kip thoi va 100% cac phan
anh, kién nghi ctia ca nhén, t6 chirc dugc xir Iy hodc kién nghi xir ly.

¢) S& Tai chinh:

- Tham muu Uy ban nhén dan tinh quan ly, trién khai thyuc hién c6 hiéu qua
co ché khodn bién ché va kinh phi quéan 1y hanh chinh co ché tu chu, tu chiu trach
nhiém d6i vdi cic co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cua tinh; ting cudng
cong tac kiém tra, gidm sat, d4nh gié tinh hinh va két qua thyc hién.

- Gitip Uy ban nhén dan tinh thuc hién phan cdp quan Iy ngan sach nha
nuge gin véi ddi méi phan clp quan 1y kinh té - x4 hoi theo Nghi quyét sb
21/NQ-CP ngay 21/3/2016 cua Chinh phu.

- Tham muu Uy ban nhén dan tinh hd trg kinh phi ¢dm bao cho cong
tac CCHC va trién khai co ché mét ctra lién théng cua tinh tai cic co quan,
don vi.

d) S& Théng tin va Truyén thong;

Chu tri, phdi hop vdi céc co quan ¢é lién quan tham muu, gitp Uy ban
nhan dan tinh thuc hién diy di, ding quy dinh, cé hiéu qua cic nhiém vu
duge giao vé hién dai héa hanh chinh, trong d6 tap trung thuc hién mét 5O
nhiém vu sau:

- Hang nim, trinh Uy ban nhén dén tinh ban hanh ké hoach Ung dung
cong nghé thong tin trén dia ban tinh ding thoi gian quy dinh. Pong thdi,
tham muu, dén déc viéc thuc hién dam bao hoan thanh ké hoach ting dung
cong nghé thdng tin, sir dung van ban dién tir trong hoat déng cua co quan
hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh.

- Xay dung va trién khai kién tric Chinh quyén dién tir.

- Trién khai c6 hiéu qua céc dich vu cong truc tuyén mirc d¢ 3, mirc do 4.

« T chuc thuc hién c6 hiéu qua cong tac tuyén truyén vé CCHC theo
Quyét dinh so 3273/QP-UBND ngay 31/12/2015 cuia Uy ban nhéan dan tinh
ban hanh K& hoach tuyén truyén CCHC nha nudc tinh Yén Bai, giai doan
2016-2020.



d) S& Khoa hoc va Cong nghé:

Tham muu Uy ban nhén dén tinh duy tri hé théng quan ly chét lugng
ISO 9001 — 2008; tang cudng cdng tac kiém tra, ra soat, giam sat vigc thuc
hién 4p dung hé théng qua ly chét lvong theo Tiéu chuidn TCVN ISO
9001:2008 tai cac co quan, dcm vi; khuyén khich d6i vdi viéc ap dung, cp
chitng chi TCVN ISO c4p xa.

f) Bdo Yén Bai, Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh, Céng Thong tin
dién tr tinh:

Piy manh cdng tac tuyén truyén vé CCHC; xdy dung cac chuyén trang,
chuyén muc vé cong tac CCHC trén dia ban tinh theo Chi thi so 18/2013/CT-
UBND ngay 25/12/2013 cua Uy ban nhén dén tinh Yén Bai vé viéc day manh
thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc tinh Yén Bai, giai doan
2011-2020 va Quyét dinh s6 3273/QD-UBND ngay 31/12/2015 cia Uy ban
nhéan dan tinh.

Chu tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau Thu trudng céc s, ban, nga‘mh,
Chu tich Uy ban nhan dén céc huyén, thanh phd, thi xa nghiém tac trién khai
thye hién Chi thi nay. Dinh ky hang quy, 6 thang, mét ndm béo céo két qua
(15ng ghep chung trong bao cao cai cach hanh chinh) gui vé S& Néi vu tdng
hop, bdo céo Uy ban nhén dan tinh va B6 Noi vu./.

Noi nhin: ‘éﬁ )~ CHU TICH
- TT. Tinh 0y

- Chii tich, Phé CT. UBND tinh;

- Thanh vién Ban Chi dao CCHC clia tinh;
- Céc sd, ban, nganh thudc tinh;

- Chanh, Phé VP.UBND tinh;

- Bdo Yén Bai, Pai PTTH tinh;

- Cbng Théng tin dién tir tinh;

- UBND céc huyén, TX, TP;
- Lwu: VT, NC, VX (Ha). N}
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